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Sazetak

Turizam je postao jedan od najznacajnijih sektora u svjetskom gospodarstvu, a raznolikost
turistiCkih oblika i interesa omogucila je razvoj brojnih specijaliziranih oblika putovanja. Jedan
od tih oblika je vjerski turizam koji se temelji na posjetama vjerskim mjestima koja imaju
duhovni 1 religijski znacaj. Vjerski turizam privlaci vjernike, hodoCasnike 1 znatizeljnike koji
zele istraziti 1 doZivjeti razliCite aspekte vjere, duhovnosti i kulturnog nasljeda. Vjerska mjesta,
kao Sto su crkve, katedrale, svetiSta i hodocasnicka odredisSta, ¢esto su srediSta duhovnosti,
poboznosti 1 kulturnog nasljeda. Jedno od takvih vaznih vjerskih odredista u Republici
Hrvatskoj je SvetiSte Majke Bozje Bistricke. SvetisSte Majke Bozje Bistricke ima bogatu
povijest 1 veliku duhovnu vaznost te privlaci brojne hodocasnike i posjetitelje tijekom cijele
godine. Kroz stoljec¢a, vjernici su dolazili u ovo svetiste kako bi se pomolili, izrazili svoju vjeru
1 trazili duhovno iskustvo. U sklopu zavrSnog rada je definiran pojam vjerskog turizma,
prikazane su najvece i najvaznije vjerske destinacije na svijetu i prikazan je vjerski turizam na

primjeru SvetiSta Majke BoZje Bistricke.

Kljucne rijeci: kultura, Marija Bistrica, nasljede, povijest, turizam, vjerski turizam

Summary

Tourism has become one of the most important sectors in the world economy, and the diversity
of tourist forms and interests has enabled the development of numerous specialized forms of
travel. One of these forms is religious tourism, which is based on visits to religious places that
have spiritual and religious significance. Religious tourism attracts believers, pilgrims and the
curious who want to explore and experience different aspects of faith, spirituality and cultural
heritage. Religious places, such as churches, cathedrals, shrines and pilgrimage destinations,
are often centers of spirituality, piety and cultural heritage. One of such important religious
destinations in the Republic of Croatia is the Shrine of Our Lady of Bistrica. The Shrine of Our
Lady of Bistrica has a rich history and great spiritual importance and attracts numerous pilgrims
and visitors throughout the year. Throughout the centuries, believers have come to this shrine
to pray, express their faith and seek a spiritual experience. As part of the final paper, the concept
of religious tourism is defined, the largest and most important religious destinations in the
world are presented, and religious tourism is presented on the example of the Sanctuary of Our

Lady of Bistrica.

Keywords: culture, Marija Bistrica, heritage, history, tourism, religious tourism



SADRZAJ

1. UVOD criiiiiinnniecnnnenicsssssnsicssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssnass 1
2. VJERSKI TURIZAM....uuiiiiiiinssnncssssncssssncssssscssssscsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 3
2.1.  POVIEST VIERSKOG TURIZMA ....cccuttruitiiieniieeieeniieenttesiteesueeeaeenseesaseenieessseesaeesaneenneeeane 4
2.2. VIERSKI TURIZAM KAO OBLIK KULTURNOG TURIZMAL.......ccccuveerrieennreeenereeennreesnnneesnnens 5
2.3, MARKETINSKI PRISTUP VIERSKOM TURIZMU .......cceerureerrreennreeennreeenreeensseesnsseesnsneesnneens 7
2.4.  OBILJEZJA TURISTICKE PONUDE I POTRAZNJE VJERSKOG TURIZMA .......ceeveeiienniiannennne 9
3. VJERSKI TURIZAM U SVIJETU....cccovveiierirsnrrccsssareccssssssscsssssssessssssssssssssssssssssssssses 11
3.1. KULTURNA, VJERSKA I POVIJESNA VAZNOST SVAKOG ODREDISTA .........ccevvveeeennnenn. 15
3.2.  UTIJECAJ VIERSKOG TURIZMA NA SVIETSKU EKONOMIIU .....ceevireeniiieeireenieeesieeesnnnens 16
3.3.  SWOT ANALIZA ZA VIERSKI TURIZAM U SVIIETU.....cceiurierireenireeniieeenneeenneeennreesneeas 17
4. VJERSKI TURIZAM U REPUBLICI HRVATSKOU....uucciconnrnericcscnneccsssanssccsssssssccne 19
4.1.  VIERSKA SREDISTA REPUBLIKE HRVATSKE ......costiriiiiiiiiiieniieeiie ettt 20
4.2, SVETISTE MAJKE BOZJE BISTRICKE .....cccutiiuitiiiiniiieiieeieesite ettt st 24
5. ZAKLJUCAK cauerreresressressssssassssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssess 29
LITERATURA . ...uttiittinnttinsniensnstesssncssssscsssssosssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 32
POPIS TABLICA.....uuiiiiiiinniinsnicnssncsssncsssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssess 34

POPIS SLIKA ..uueitiriiniennensnennnsanssnesssessnsssessssssssssssssssssssssssasssssssessassssssasssssssssssessassssssasssssss 35



1. UVOD

Vjerski turizam predstavlja jedan od najstarijih oblika turizma koji je vezan uz religijske i
duhovne vrijednosti. Vjerski turizam obuhvaéa putovanja i posjete svetiStima, hodocascéa,
sudjelovanje u vjerskim obredima 1 praksama te upoznavanje s vjerskom bastinom i tradicijom
odredene regije ili zemlje. Vjerski turizam ima dugu povijest i globalni znacaj, buduéi da su

religija i duhovnost sastavni dio ljudskog iskustva i kulture.

U Republici Hrvatskoj, vjerski turizam ima posebno mjesto s obzirom na bogatu povijest i
kulturnu bastinu koja je povezana s religijom. Hrvatska se isti¢e brojnim vjerskim objektima,
svetiStima i tradicijama koje privlace domace i strane posjetitelje. Vjerski turizam u Republici
Hrvatskoj ve¢inom je usmjeren prema marijanskim svetiStima koja imaju poseban znacaj u
katolickom svijetu. Medutim, unato¢ velikom potencijalu, vjerski turizam u Republici
Hrvatskoj suoCava se s nizom izazova i nedostataka. Nedostatak strategije razvoja vjerskog
turizma, neadekvatni smjestajni kapaciteti, loSa turistiCka ponuda te problem sive ekonomije
predstavljaju kljuéne probleme s kojima se treba suociti kako bi se ostvario potencijal vjerskog

turizma u zemlji.

Predmet istrazivanja ovog zavrSnog rada je vjerski turizam na primjeru svetiSta Majke Bozije

Bistricke.

Svrha ovog zavr$nog rada je je analizirati stanje vjerskog turizma u Republici Hrvatskoj, s

fokusom na Mariju Bistricu, te istraziti kulturnu, povijesnu i duhovnu vaznost.

Cilj ovog zavrSnog rada je prikazati vjerskog turizma kao oblika kulturnog turizma te istaknuti

vaznost ocuvanja i promocije vjerske bastine kao resursa za turizam.
U istrazivanju o vjerskom turizmu koristile su se sljede¢e znanstvene metode:

e Metoda sinteze - koristi se za izdvajanje klju¢nih saznanja, identifikaciju zajednickih
obrazaca, te izvlacenje glavnih zakljucaka.

e Metode analize - koristi se za obradu, interpretaciju i razumijevanje prikupljenih
podataka.

e Metoda deskripcije - koristi se za detaljno opisivanje specificnih aspekata

istrazivanja.



e Induktivne metode - koriste se za izvodenje opcih zakljucaka ili teorija na temelju
specificnih primjera ili podataka.

e Metode komparacije — koristi se za usporedbu i analizu razli¢itih elemenata, varijabli,
skupina ili situacija kako bi se identificirale sli¢nosti, razlike ili uzrocno-posljedi¢ni
odnosi.

e Metoda kompilacije - koristi se za prikupljanje, organiziranje i integriranje podataka,
informacija ili literature iz razli¢itih izvora kako bi se stvorila cjelovita i pregledna
analiza teme istraZivanja.

e Metode dedukcije - koriste se za izvodenje zakljucaka putem logickog zakljucivanja

na temelju poznatih ¢injenica, pretpostavki ili principa.

Zavrsni rad je strukturno podijeljen na pet medusobno povezanih poglavlja te zapocCinje
uvodom u kojem su definirani predmet istrazivanja, svrha i cilj istrazivanja te struktura rada.
Nakon uvoda je obradena tema vjerski turizam u sklopu koje je prikazana povijest vjerskog
turizma, vjerski turizam kao oblik kulturnog turizma, marketinski pristup vjerskom turizmu 1
obiljezja turisticke ponude i potraZnje vjerskog turizma. Kroz tre¢e poglavlje je prikazan
vjerski turizam u svijetu u sklopu ¢ega je opisana kulturna, vjerska i povijesna vaznost svakog
odredista, utjecaj vjerskog turizma na svjetsku ekonomiju 1 SWOT analiza za vjerski turizam
u svijetu. U sklopu cCetvrtog poglavlja je prikazan vjerski turizam u Republici Hrvatskoj,
vjerska srediSta Republike Hrvatske i svetiSte Majke Bozje Bistricke. Zavr$ni rad zavrSava

zakljuckom kao posljednjim poglavljem u radu.



2. VJERSKI TURIZAM

Vjerski turizam je oblik turizma koji je usmjeren prema posjetama religijskim mjestima, svetim
mjestima ili dogadajima koji su vazni za odredenu vjeru ili religiju. Osobe koje sudjeluju u
vjerskom turizmu obi¢no putuju kako bi istrazile svoju vjeru, izvrSile religijske rituale ili

posjetile mjesta koja su povezana s njihovom vjerom (Hitrec, 2006).

Vjerski turizam moze imati znacajan utjecaj na gospodarstvo 1 razvoj regija koje su poznate po
svojim svetim mjestima, Sto moze potaknuti turisticku infrastrukturu, kao $to su hoteli,
restorani 1 prijevozne usluge, te stvoriti nova radna mjesta. Takoder moZe potaknuti ouvanje

kulturne bastine i pomo¢i u ocuvanju svetih mjesta (Hitrec, 2006).

Vjerski turizam ima medusobnu povezanost razli¢itih stru¢nih komponenti. On potice
prihvacanje sveobuhvatne vizije putovanja, koja ukljucuje crkvena kulturna dobra 1 razlicite
gospodarske interese koji su povezani s crkvenim materijalnim i nematerijalnim resursima

(Hitrec, 2006).

U tom kontekstu, strukturalna organizacija vjerskog turizma zahtijeva pomak u kvaliteti,
usmjeren prema interpretativnom klju¢u 1 kreativnim kriterijima koji omogucuju
organizacijsku operativnost. Naveden je bitno kako bi se zadovoljile raznolike potrebe

suvremenog ¢ovjeka u postmoderno doba, kao duhovno zahtjevnog putnika (Hitrec, 2006).

Vjerski turizam jedan je od najstarijih oblika turizma i predstavlja znacajan, evoluirajudi,
rastuci 1 sve raznolikiji sektor globalnog turistickog trzista. UobiCajeni primjeri religijskog
putovanja i turizma ukljucuju hodocasc¢a, povlacenja, konferencije, seminare i festivale.
Vjerski turizam ukljuc¢uje 'niz duhovnih mjesta i povezanih usluga, koje se posjecuju i iz
svjetovnih 1 iz vjerskih razloga'. Medutim, vjerski turizam nije samo poziv na duhovnost, ve¢
je 1 veliki ekonomski pokreta¢. Tako je turisticka industrija identificirala novu niSu poznatu

kao vjerski turizam (Iliev, 2020).

Vjerski turizam jedna je vrsta turizma posebnih interesa, koji obi¢no ukljucuje sljedbenike
odredenih vjera koji posjecuju mjesta koja se smatraju svetim mjestima. Vjerske objekte ne
posjecuju samo hodocasnici, ve¢ posjecuju i nereligiozni turisti jer imaju kulturno, povijesno i

vjersko znaCenje (Destination World, 2010).



Vecina niSa u turistickoj industriji izravno je pogodena ekonomskom nestabilnosc¢u, ali ovaj
vjerski turizam je manje pogoden ovim ekonomskim problemima jer je razlog putovanja vrlo
jakiigra vrlo vaznu ulogu u njihovim Zivotima tako da novac ne igra presudnu ulogu zaustaviti

posjet odredistu (Destination World, 2010).

Vjerski turizam je oblik turizma koji privlaci posjetitelje koji zele istraziti svoju vjeru,
sudjelovati u religijskim obredima i posjetiti sveta mjesta povezana s njihovom vjerom. Ovaj
oblik turizma ima znacajan utjecaj na gospodarstvo regija s takvim svetim mjestima, poticuci

razvoj turisticke infrastrukture i o€uvanje kulturne bastine.

Organizacija vjerskog turizma zahtijeva kvalitetu, interpretativne kljuceve i kreativne kriterije
kako bi zadovoljila potrebe suvremenih putnika. Vjerski turizam je vazan sektor globalnog

turistickog trzista s ekonomskim i duhovnim aspektima koji se medusobno nadopunjuju.

2.1.  Povijest vjerskog turizma

Putovanje na odredista kako bi se dozivjelo druge kulture i posjetilo mjesta od povijesne i
vjerske vaznosti stoljec¢ima je bio popularan razlog putovanja, a mnogi su hodocastili u Meku
ili kako bi vidjeli Vatikan. Od osamnaestog stoljeca napredak u tehnologiji kao Sto je
ekspanzija industrije Zeljeznica i kruzera te kona¢no uvodenje komercijalnih zrakoplova,
zajedno s postupnim 'otvaranjem' novih odrediSta poput Kine i Japana, povecali su prilike za
Siru publiku od sve pozadine da sada posjetite ove stranice. Tijekom tog razdoblja ljudi su bili
sve viSe u pokretu, posjecujuci jednodnevne izlete, paket-aranzmane, izlete autobusom,
zeljeznickim izletima, cestovnim izletima i putovanjima na kruzerima do nekih od
najpoznatijih svjetskih povijesnih, kulturnih i vjerskih mjesta. Sirok izbor brogura,
korespondencije, putopisnih dnevnika, fotografija, filmova 1 razglednica sadrzanih u
slobodnom vremenu, putovanju 1 masovnoj kulturi: povijest turizma daje izniman uvid u vrste
putovanja na koje su ljudi odlazili tijekom devetnaestog do dvadesetog stolje¢a i znamenitosti
posjecivali su. Zbirka pokriva Siroku lepezu zemljopisnih podruc¢ja kao §to su Ujedinjeno
Kraljevstvo, Sjedinjene Ameri¢ke Drzave, Bliski istok, Azija, Australazija, Kanada, Srednja 1
Juzna Amerika 1 Karibi 1 moze se jednostavno pregledavati putem interaktivne karte svijeta

(Povijesni, kulturni i vjerski turizame, 2023).



Primjeri ranog vjerskog turizma mogu se naci u povijesti Grcke 1 Rima, gdje su ljudi putovali
u hramove 1 svetiSta kako bi se poklonili bogovima, sudjelovali u obredima i molitvama te
zatrazili blagoslov ili iscjeljenje. U srednjem vijeku, hodocas¢a su postala popularna medu
kr§¢anima, posebno putovanja u Svetu zemlju (Jeruzalem) ili druga vazna krs¢anska svetiSta

poput Rima, Santiago de Compostela ili Canterburyja (Ruhanen, McLennan, 2016).

Razvoj moderne vjerskog turizma obuhvaca i druge velike svjetske religije poput islama,
hinduizma, budizma i judaizma. Vjernici tih religija putuju na hodocaséa, posjecuju sveta
mjesta i sudjeluju u obredima i ceremonijama kako bi produbili svoju vjeru i duhovnost

(Ruhanen, McLennan, 2016).

Industrijska revolucija i razvoj transporta u 19. stoljecu olaksali su putovanja i otvorili nove
mogucénosti za vjerski turizam. Organizirani turisti€ki aranzmani i agencije su se pocele baviti

organiziranjem putovanja vjernika na sveta mjesta diljem svijeta (Iliev, 2020).

2.2.  Vjerski turizam kao oblik kulturnog turizma

Vjerski turizam Cesto se promatra kao oblik kulturnog turizma zbog njegove povezanosti s
vjerskim mjestima koja Cesto posjeduju i kulturno i povijesno znacenje. Posjetitelji vjerskih
odredista Cesto imaju priliku istraziti bogatu kulturnu bastinu, umjetnost, arhitekturu i tradicije

povezane s odredenom vjerom (Ruhanen, McLennan, 2016).
Cimbenici vijerskog turizma kao oblika kulturnog turizma su prikazani u Tablici 1.

Tablica 1. Cimbenici vjerskog turizma kao oblika kulturnog turizma

Obiljezja Opis
Sveta mjesta Posjet crkvama, dZamijama, hramovima i1 manastirima s

kulturnim i povijesnim vrijednostima

Religijska umjetnost Razgledavanje skulptura, slika, vitraja i drugih umjetnickih

djela u vjerskim objektima




Arhitektura Istrazivanje arhitektonskih stilova i1 detalja vjerskih gradevina

Tradicije 1 obi¢aji Sudjelovanje u religijskim obredima, festivalima 1 puckim
obicajima
Kulturne manifestacije Prisustvovanje  vjerskim procesijama, ceremonijama i

festivalima s kulturnim programima

Kulturna basStina Ocuvanje povijesnih 1 kulturnih vrijednosti kroz posjet svetim

mjestima

Edukacija i interpretacija | U€enje o povijesti, simbolici 1 vjerovanjima povezanim s

vjerskim mjestima

Kulinarska iskustva Kusanje lokalnih specijaliteta i1 gastronomije povezane s

vjerskim tradicijama

Izvor: Izrada autora prema Ruhanen, McLennan, 2016.

Vjerska mjesta, kao S§to su crkve, dzamije, hramovi ili manastiri, ¢esto su izgradeni s
umjetnickim detaljima, kao Sto su skulpture, slike, vitraji ili izrezbareni detalji, koji
predstavljaju vrijednost kao kulturno naslijede. Posjetitelji mogu uzivati u razgledavanju ovih
umjetnickih djela, istrazivati arhitekturu zgrada i1 saznati viSe o povijesti 1 simbolici koje se

vezu uz njih (Ruhanen, McLennan, 2016).

Vjerski turizam takoder pruza priliku za sudjelovanje u kulturnim dogadanjima i
manifestacijama koje su povezane s vjerskim obredima ili tradicijama. To moZe ukljucivati
vjerske festivale, procesije, pucke obicaje ili plesove koji predstavljaju vazan dio lokalne

kulture (Ruhanen, McLennan, 2016).

Posjetiteljima vjerskih odrediSta pruza se mogucnost istrazivanja bogate kulturne bastine,

umjetnosti, arhitekture i tradicija povezanih s odredenom vjerom.



Sveta mjesta, religijska umjetnost, arhitektura, tradicije i obicaji te kulturne manifestacije

pruzaju posjetiteljima autenti¢no kulturno iskustvo.

Vjerski turizam takoder pruza moguénost edukacije i interpretacije o povijesti, simbolici i
vjerovanjima vezanim uz vjerska mjesta, dok kulinarska iskustva omogucuju upoznavanje s
lokalnom gastronomijom 1 specijalitetima povezanima s vjerskim tradicijama. Sve ove
komponente ¢ine vjerski turizam zanimljivim i obogacuju¢im iskustvom za putnike koji su

zainteresirani za spajanje duhovnosti, kulture i putovanja.

2.3.  Marketinski pristup vjerskom turizmu

Religija je pretvorena u proizvod koji se moze prodati na trziStu. Kao $to je poznato, religije se
temelje na vjeri, a razliCiti oblici vjere ne smiju se samo natjecati medusobno, ve¢ 1 s brojnim
drugim zabavnim 1 slobodnim aktivnostima. U procesu promoviranja vjerskog turizma, vjera
se mora koristiti kao robna marka kako bi se u€inkovito natjecala na trzistu. Prepoznatljivi
simboli 1 posrednici igraju kljuénu ulogu u tome kako ¢e vjerski potencijalni kupci uspostaviti

neposrednu povezanost s trziStem (Einstein, 2008).

Cini se da su medusobne veze religije i marketinga vijerskih proizvoda neizbjeZne u nasoj
kulturi, s primjetnim sli¢nostima. Vjernici dozZivljavaju vjerske proizvode kao sredstvo za
prenosenje svoje vjere, dok prodavaci tih proizvoda vide priliku za Sirenje vjere. I religija 1
marketinSke institucije ovise o prenoSenju poruke i spremnosti ljudi da prihvate ono $to je
intelektualno izvanredno. Kroz rituale, prakse i mitove, religija stvara svoje znacenje, dok
marketing to ¢ini putem oglasavanja i kupovine. Sli¢no tome, religija predstavlja prihvac¢anje
sustava vjerovanja, dok marketing predstavlja prihvacanje uvjerenja o proizvodu. Religije
imaju vjerske zajednice, dok marketing ima zajednice brendova. Religija 1 marketing dijele
simbiotski odnos, pri ¢emu se religija moze smatrati proizvodom, a proizvodi mogu postati

religioznima (Einstein, 2008).

Vjerski proizvodi i vjere predstavljaju bitne izvore za stvaranje identiteta. Kroz proces
marketinga, vjerski brendovi se populariziraju kao duhovni proizvodi. Vjerski proizvodi mogu

imati ulogu slogana, ali to nije nuzno.



Primjeri vjerskih proizvoda mogu ukljucivati knjige, vjerske tecajeve, kao i glasnogovornike
poput redovnika, svecenika ili duhovnu praksu. Posrednici, kao $to su redovnici, svecenici,
televizijske osobe ili druge javne licnosti, igraju vaznu ulogu u stvaranju identiteta brenda

(Einstein, 2008). Cimbenici marketinskog pristupa vjerskom turizmu su prikazani u Tablici 2.

Tablica 2. Cimbenici marketin§kog pristupa vjerskom turizmu

Cimbenici Opis
marketinskog

pristupa

IstraZivanje ciljne | Analiza demografskih, psihografskih 1 putnickih karakteristika ciljne

publike publike vjerskog turizma

Ciljane Razvoj marketinSkih kampanja usmjerenih na promociju vjerskih
marketinSke odredista

kampanje

Komunikacijski KoriStenje razli¢itih kanala komunikacije kao S§to su digitalne
kanali platforme, drustveni mediji, web stranice, brosure, tiskani materijali,

putnicke agencije

Personalizacija 1 | Prilagodavanje marketinSkih poruka, aktivnosti i ponuda prema

prilagodavanje individualnim potrebama ciljne publike

Unikatne prodajne | Isticanje jedinstvenih prodajnih toc¢aka 1 vrijednosti vjerskih odrediSta

tocke

Izvor: Izrada autora

Marketinski pristup vjerskom turizmu ukljucuje primjenu marketinSkih strategija i tehnika
kako bi se privukla ciljana publika, promovirala vjerska odredista i povecala svijest o vjerskom

turizmu kao privlacnoj opciji putovanja (Ruhanen, McLennan, 2016).



MarketinSki pristup vjerskom turizmu obuhvaca istraZivanje ciljne publike, razvoj ciljanih
marketinskih kampanja, koristenje razli¢itih kanala komunikacije, kao i1 pruzanje relevantnih

informacija 1 iskustava za potencijalne posjetitelje (Ruhanen, McLennan, 2016).

MarketinSki pristup vjerskom turizmu temelji se na razumijevanju potreba, interesa i
preferencija ciljne publike, Sto omogucuje prilagodbu marketinskih poruka, aktivnosti i ponuda
kako bi se privukla paznja i zadrzao interes posjetitelja. Marketinske kampanje Cesto koriste
razli¢ite medije kao Sto su digitalne platforme, drustveni mediji, web stranice, broSure, tiskani
materijali i putni¢ke agencije kako bi se dosegnula ciljna publika i prenijela poruka o vjerskim

odrediStima (Ruhanen, McLennan, 2016).

Personalizacija 1 prilagodavanje su takoder vazni aspekti marketinSkog pristupa vjerskom
turizmu. Razumijevanje specifi¢nih potreba, preferencija i demografskih karakteristika ciljne
publike omogucuje prilagodbu ponude, aktivnosti i1 iskustava kako bi se zadovoljile njihove
individualne potrebe. Osim toga, isticu se jedinstvene prodajne tocke vjerskih odredista kako

bi se privukla paznja potencijalnih posjetitelja (Ruhanen, McLennan, 2016).

Religija je postala predmetom prodaje na trziStu, a marketinski pristup vjerskom turizmu
postaje neizbjezan dio nase kulture. Vjerski proizvodi su sredstvo kojim vjernici prenose svoju
vjeru, dok prodavaci tih proizvoda vide priliku za Sirenje vjere. Religija 1 marketing ovise o

prenosenju poruke i prihva¢anju onoga $to je intelektualno izvanredno.

2.4. Obiljezja turisticke ponude i potraznje vjerskog turizma

Vjerski turizam obuhvaca obiljezja turisticke ponude 1 potraznje koja su jedinstvena u odnosu
na druge oblike turizma. Turisti¢ka ponuda vjerskog turizma obiljezena je prisutnos$¢u svetih

mjesta 1 vjerskih odrediSta koja imaju poseban duhovni i religijski znacaj (Raj, Morpeth, 2007).

Ta mjesta Cesto su obogacena religijskom umjetnoscu, arhitekturom 1 obredima koji privlace
posjetitelje koji zele istraziti i dozivjeti razliCite aspekte vjerske kulture. S druge strane,
potraznja za vjerskim turizmom dolazi od vjernika 1 hodocasnika koji traze duhovno iskustvo,

obnovu i povezanost sa svojom vjerom (Raj, Morpeth, 2007).



Takoder, kulturni turisti su zainteresirani za istrazivanje kulturne bastine i tradicija vezanih uz
vjerska mjesta, dok drugi putnici u potrazi za duhovnim iskustvima traze unutarnji mir i

duhovni rast kroz posjet i sudjelovanje u vjerskim obredima (Raj, Morpeth, 2007).
Obiljezja ponude i potraznje vjerskog turizma su prikazana u Tablici 3.

Tablica 3. ObiljeZja ponude i potraZnje vjerskog turizma

Obiljezja turisticke ponude vjerskog turizma | Obiljezja turisticke potraznje vjerskog

turizma

o _ e Vjernici 1 hodo€asnici
e SvetiSta 1 vjerska odredista
e Putnici u potrazi za duhovnim
e Religijska umjetnost 1 arhitektura
iskustvima
e Religijski obredi i manifestacije

e Edukacija i interpretacija

e DusSevna obnova i duhovni rast

Izvor: Izrada autora prema Raj, Morpeth, 2007.

Vjerski turizam nudi mogucénost posjeta svetim mjestima kao $to su crkve, dzamije, hramovi,

sinagoge 1 manastiri.

Posjetitelji vjerskog turizma imaju priliku sudjelovati u religijskim obredima, manifestacijama

1 sve¢anostima.

Vjerski turizam omogucuje posjetiteljima ucenje o povijesti, simbolici 1 vjerovanjima
povezanim s vjerskim mjestima. Interpretativni centri, vodi€i i obrazovni programi pruzaju

detaljnije informacije o duhovnom naslijedu i znacaju tih mjesta.

Vjernici ¢esto putuju kako bi ojacali svoju vjeru, izvrsili vjerske rituale i posjetili sveta mjesta
koja su vazna za njihovu religiju. Hodoc¢asnici se upucuju na duhovna putovanja kao izraz svoje

vjerske predanosti.

Postoje posjetitelji koji su zainteresirani za istrazivanje bogate kulturne bastine, umjetnosti i
arhitekture vjerskih mjesta. Oni Zele upoznati razlicite religijske tradicije i obi€aje kroz njihovu

kulturnu dimenziju.
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3. VJERSKI TURIZAM U SVIJETU

Vjerski turizam je globalni fenomen koji povezuje vjernike iz razli¢itih kultura i kontinenata
te pruza priliku za duhovnu obnovu, kulturno upoznavanje i osobno iskustvo vjere na svjetskoj

razini. Vjerska putovanja omogucuju ljudima da istraze i otkriju bogatstvo religijskih tradicija,

arhitekture, obicaja i duhovne prakse razli¢itih vjera diljem svijeta.

Najpoznatije destinacije vjerskog turizma na svijetu su prikazane u Tablici 4.

Tablica 4. Najpoznatije destinacije vjerskog turizma

godine ugledalo troje seljacke djece.
Svake godine, od tada na obljetnice
ukazanja, ulice Fatime pune su masa
hodocasnika koji se probijaju do sveto
mjesto. Fatima je dom mnogih dojmljivih
crkava 1 spomenika. Postoje trgovine

vjerskih suvenira, kao i hoteli.

Poznate Opis Slika
destinacije

Fatima, Kapela ukazanja utemeljena je na mjestu
Portugal marijanskog ukazanja koje je 1917.

Lourdes, France

To je najveée hodocasnicko mjesto u
Francuskoj, koje godiSnje obuhvati oko 5
milijjuna hodocasnika. Znacaj Lourdesa
dolazi od ukazanja Gospe Lurdske gdje se
dogadaju brojna zapanjujuca
ozdravljenja. Turisti odsjedaju u jednom
od 270 hotela u gradu, kako bi posjetili

svetiSte Lurd.
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Golden Temple,
India

Zlatni hram mjesto je Stovanja koje se
nalazi u Amritsaru u Indiji. To je
tradicionalno vitalno vjersko mjesto za
vjeru Sikha. Zlatni hram ukljucuje u
prosjeku 50 tisuca posjetitelja, buduci da
predstavlja snaznu osnovu Sikha i
zasebnu jedinstvenost i baStinu, Sto ga
¢ini tre¢im najomiljenijim

hodocasnickim mjestom.

Einsiedeln,

Switzerland

Einsiedeln je popularno odrediste
vjerskog turizma, zbog svoje
benediktinske opatije, koja je jedno od
najvaznijih hodocasni¢kih mjesta u
Svicarskoj. Preko 100.000 vjerskih turista
godiSnje posjeti ovo mjesto kako bi
vidjeli kip Crne Madone. Odlaze i do
Panorame Kristovo raspece, goleme
zaobljene slike. Grad, s obzirom na 25
milja jugoisto¢no od Ziiricha, vrlo je
blizu mnogih slikovitih pjesackih staza u

Svicarskim Alpama.

Our Lady of
Guadalupe,

Mexico

Godisnje se oko 10 milijuna ljudi uputi u
baziliku Nase Gospe od Guadalupe, to je
dom  najpopularnijeg  marijanskog
svetiSta na svijetu 1 druga je
najposjecenija katolicka crkva u svijetu,

nakon bazilike Svetog Petra.
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Czestochowa,

Poland

Kr$¢anska povijest Poljske stara je 1000
godina, a tijekom tog vremena grad
Czestochowa doZivio je razdoblja
neprijateljskih invazija. SvetiSte Crne
Madone u samostanu Jasna Gora
simbolizira odlucnost Poljaka da zastite
svoju bastinu, privlaceéi pozornost vise
od 4 milijuna posjetitelja godisnje. Slika
Crne Madone bila je tema ¢uda, kao Sto je
krvarenje nakon udarca macem tijekom

husitskog napada 1430.

Vaishno Devi
Temple, Jammu

and Kashmir

Hram Mata Vaishno Devi nalazi se u
Jammuu 1 Kashmiru u blizini Katre,
utemeljen na nadmorskoj visini od 5200
stopa. ViSe od 8 milijuna turista posjeti
hram svake godine, S§to je drugo
najmodernije vjersko mjesto u zemlji. To
je jedno od najcjenjenijih mjesta za

hinduse.

Jerusalem,

Palestine

Godisnje, oko 2 milijuna posjetitelja ode
u inozemstvo u Jeruzalem, kao sveto
mjesto za tri svete religije; Islam,
krs¢anstvo i judaizam. Za kr$¢ane je to
mjesto Posljednje vecere, raspeca i
Isusova ponovnog rodenja. Sto se tice
muslimana, to je tree najcjenjenije
mjesto u islamu jer je to mjesto gdje je

prorok Muhamed uza$ao na nebo.
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Vatican, Italy Posjeti ga oko 4,2 milijuna ljudi, svake
godine. Katolici ga smatraju svetim

mjestom, ukljucujuéi spomenike nizu

svetaca i papinskih moénika koji su
okruzeni okolo. Pri¢a se da je tu, usred
cirkusa, umro sveti Petar. Od 1929.
godine Vatikan je samoupravni grad-

drzava.

Mecca Godisnje oko 13 milijuna muslimana
posjeti Meku u Saudijskoj Arabiji, to je
najve¢e hodocasni¢ko mjesto. Tijekom
posljednjeg mjeseca islamskog kalendara
otprilike dva milijuna muslimana odlazi u

Meku na hadz. Islamsko hodocasée

ukljucuje provodenje niza rituala, kao Sto
je samostalno obilazenje Kaabe, molitva i
lutanje izmedu Safe 1 Marwaha, dva brda
kojima se Hagar penje izmedu njih trazeéi

vodu za svog sina Ishmaela.

Izvor: Izrada autora prema https://www.topteny.com/top-10-most-popular-religious-

destinations-in-the-world/, 23.5.2023.

Vjerski turizam je globalni fenomen koji privlaci milijune hodoCasnika 1 vjernika diljem
svijeta. Destinacije poput Fatime, Lourdesa, Zlatnog hrama, Einsiedelna, Guadalupskog
svetiSta, Czestochowe, Hrama Vaishno Devi, Jeruzalema, Vatikana i Meke imaju znacajnu
vaznost za vjernike razlicitih religija. Ova sveta mjesta nude priliku za duhovnu obnovu,
kulturno upoznavanje i osobno iskustvo vjere. Hodocasnici posjecuju ove destinacije kako bi
se povezali s duhovnim aspektom svoje vjere, svjedoce¢i ¢udesima, sudjelujuci u obredima i

istrazujuéi povijesnu i kulturnu bastinu.
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Ovi hodocasnicki centri ¢esto nude razne usluge, poput hotela, suvenirnica i turistickih vodica,
kako bi zadovoljili potrebe posjetitelja. Vjerski turizam ima snazan utjecaj na lokalne
ekonomije, stvaraju¢i radna mjesta, poticu¢i razvoj infrastrukture i promicuc¢i kulturnu

razmjenu.

3.1. Kulturna, vjerska i povijesna vaznost svakog odrediSta

Kulturna, vjerska i povijesna vaznost svakog odredista se vidi u razli¢itim karakteristikama

(Najpopularnije vjerske destinacije na svijetu, 2023):

e Fatima, Portugal: Fatima je vaZzno marijansko svetiSte koje se temelji na ukazanjima
koja su se dogodila 1917. godine, te ima duboko vjersko znacenje za katolike diljem
svijeta. Takoder je vazno kulturno odrediSte s brojnim crkvama, spomenicima i
trgovinama vjerskih suvenira.

e Lourdes, Francuska: Lourdes je poznato hodocasni¢ko mjesto koje je povezano s
ukazanjima Gospe Lurdske te je posebno vazna za katolike 1 privla¢i milijune
hodocasnika svake godine. Lourdes je takoder bogato kulturno odrediste s velikim
brojem crkava, bazilika i hotela.

e Zlatni hram, Indija: Zlatni hram, poznat kao Harmandir Sahib, nalazi se u Amritsaru i
najsvetije je mjesto za sikhe. Zlatni hram ima veliku vjersku 1 kulturnu vaznost za
vjersku zajednicu. Hram je poznat po svojoj spektakularnoj arhitekturi i simbolizira
duhovne vrijednosti sikha.

e Einsiedeln, Svicarska: Einsiedeln je vazno benediktinsko hodo¢asni¢ko mijesto u
Svicarskoj. Sredisnja atrakcija je opatija Einsiedeln i kip Crne Madone. Einsiedeln ima
povijesni i vjerski znacaj te privlaci veliki broj posjetitelja svake godine.

e NasSa Gospa od Guadalupe, Meksiko: Bazilika Nase Gospe od Guadalupe smatra se
najvaznijim marijanskim svetiStem u Meksiku i jednim od najposjecenijih na svijetu.
Ima veliko vjersko znacenje za katolike 1 povezano je s ukazanjem Gospe u 16. stoljecu.
Nasa Gospa od Guadalupe ima 1 izuzetnu kulturnu vaznost za meksicki narod.

e (zestochowa, Poljska: Czgstochowa je dom SvetiSta Crne Madone u samostanu Jasna

Gora.
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Crna Madonna Czg¢stochowska ima veliku religijsku vaznost za katolike u Poljskoj 1
Sirom svijeta. Ovo svetisSte privlaci veliki broj vjernika i posjetitelja koji dolaze vidjeti
ovaj sveti simbol.

e Hram Mata Vaishno Devi, Jammu i KaSmir: Hram Mata Vaishno Devi smatra se jednim
od najsvetijih mjesta u hinduizmu. Nalazi se u planinskom podru¢ju Jammua i KaSmira.

Hodocasnici se penju na brdo kako bi posjetili sveti hram.

3.2. Utjecaj vjerskog turizma na svjetsku ekonomiju

Utjecaj vjerskog turizma na svjetsku ekonomiju je znacajan, a najvazniji su sljedeéi ¢imbenici

(UNCTAD, 2019):

e gospodarski rast,

¢ infrastrukturni razvoj,

e diversifikacija gospodarstva,
e kulturno o¢uvanje,

e medunarodna razmjena i dijalog.

Vjerski turizam pridonosi gospodarskom rastu i1 razvoju turistickih destinacija diljem svijeta.
Posjeti vjerskim mjestima generiraju prihode od turistickih usluga, ukljuujuéi smjestaj,

prehranu, prijevoz 1 razne druge usluge (UNCTAD, 2019).

S obzirom na veliku potraznju vjernika za posjetom svetim mjestima, destinacije se obicno

moraju prilagoditi kako bi zadovoljile potrebe posjetitelja (UNCTAD, 2019).

Vjerski turizam Cesto predstavlja vazan izvor prihoda za zemlje koje imaju bogatu religijsku
bastinu. Ovisnost o jednoj industriji moZe biti rizina za gospodarstvo, stoga razvoj vjerskog
turizma pruza mogucnost diversifikacije gospodarskih aktivnosti i smanjenja ekonomskih

rizika (UNCTAD, 2019).

Vjerska mjesta ¢esto su povezana s bogatom kulturnom bastinom i povijeséu. Kroz vjerski

turizam, ova mjesta se odrzavaju, obnavljaju i Stite (UNCTAD, 2019).
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Vjerski turizam promovira medunarodnu razmjenu i dijalog medu ljudima razlicitih vjerskih

uvjerenja 1 kultura.

Posjetitelji imaju priliku susresti se s drugim vjerskim zajednicama, razumjeti njihove obicaje

1 vjerovanja te promicati toleranciju i razumijevanje medu razlic¢itim religijama (UNCTAD,

2019).

3.3.

SWOT analiza za vjerski turizam u svijetu

SWOT analiza za vjerski turizam u svijetu je prikazana u Tablici 5.

Tablica 5. SWOT analiza za vjerski turizam u svijetu

Snage Slabosti
e Duhovno iskustvo e Uzak fokus na odredenu
e Kulturno nasljede vjerw/religiju
e Povezanost s lokalnom kulturom i e Ovisnost o sezonalnosti 1 specifiénim
tradicijom datumima dogadanja
e Doprinos lokalnom razvoju e Potencijalni konflikti izmedu
vjerskih grupa
e Nedostatak promocije i marketinSkih
strategija
Prilike Prijetnje

Rast interesa za duhovna putovanja
Razvoj infrastrukture specifi¢ne za
vjerske putnike

Diversifikacija vjerskih turisti¢kih
proizvoda

Povecanje svijesti o kulturnoj i

duhovnoj raznolikosti

e Politicki sukobi na podrucjima
vjerskih odredista

e Sigurnosni rizici i nestabilnost na
odrediStima

e Konkurencija drugih turisti¢kih
destinacija

e Utjecaj pandemija na putovanja

e Ratovi

Izvor: Izrada autorice
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Vjerski turizam ima niz snaga koje ga ¢ine privla¢nim za putnike diljem svijeta. Duhovno
iskustvo koje nudi, kulturno nasljede koje se moze istraziti i povezanost s lokalnom kulturom
1 tradicijom stvaraju jedinstveno iskustvo za posjetitelje. Takoder, vjerski turizam moze

doprinijeti lokalnom razvoju, podrzavajuci lokalne zajednice 1 gospodarstva.

Unato€ tim snagama, vjerski turizam suocava se 1 s nekim slabostima. Uzak fokus na odredenu
vjeru ili religiju moze ograniciti ciljnu publiku, dok ovisnost o sezonalnosti i specifi¢nim
datumima dogadanja moze utjecati na kontinuitet turisticke aktivnosti. Potencijalni konflikti
izmedu vjerskih grupa i nedostatak promocije i marketinskih strategija takoder predstavljaju

izazove za vjerski turizam.

Postoje 1 brojne prilike koje se mogu iskoristiti. Rast interesa za duhovna putovanja otvara nove
trziSne segmente, dok razvoj infrastrukture specifi¢ne za vjerske putnike pruza bolje uvjete za
njihov boravak. Diversifikacija vjerskih turistickih proizvoda moze privuéi razlicite profilne
putnike, dok povecanje svijesti o kulturnoj i duhovnoj raznolikosti podrzava toleranciju i

razumijevanje medu ljudima.

Takoder, utjecaj pandemija i ratovi mogu znacajno ograniCiti putovanja i otezati turisticku

aktivnost u ovom sektoru.
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4. VJERSKI TURIZAM U REPUBLICI HRVATSKOJ

Vjerski turizam u Republici Hrvatskoj ima dugu i1 bogatu povijest te se razvijao ve¢inom oko
marijanskih svetiSta. Ta vrsta turizma susreée se s nizom problema. Naime, Ministarstvo
turizma 1 Hrvatska turisti¢ka zajednica nisu uspjeli izgraditi strategiju razvoja vjerskog turizma.
Podaci o zaradi i broju posjetitelja nisu nigdje evidentirani. Kao klju¢ne probleme razvoja
vjerskog turizma treba istaknuti neadekvatne smjestajne kapacitete, losu turisti¢ku ponudu te
problem sive ekonomije. Takoder, vjerski turizam je jo$ uvijek u velikoj mjeri okrenut

domacim gostima (Pirjavec, Kesar, 2002).

Usprkos prethodno navedenim problemima postoje brojne moguénosti za poboljSanja.
Potrebno je poboljsati postojecu 1 izgraditi novu infrastrukturu, izgraditi strategiju razvoja
vjerskog turizma, unaprijediti vanjski izgled destinacije, ugraditi ponudu vjerskih sadrzaja u

hrvatski turisticki proizvod i druge mjere za poticanje vjerskog turizma (Pirjavec, Kesar, 2002).

Hrvatska ima dugu povijesno-kulturnu tradiciju sakralne baStine, a neke od najpoznatijih
vjerskih gradevina, ostataka, predmeta i lokacija koje turisti posje¢uju su (Vjerski turizam u

RH, 2023):

e Katedrala Uznesenja Blazene Djevice Marije 1 svetih Stjepana i Ladislava odnosno,
Zagrebacka katedrala, najveca je sakralna gradevina u Hrvatskoj te je najrjecitije
arhitektonsko ostvarenje neogotickog stila juznije od Alpa.

e Jedno od najznadajnijih sakralnih ostvarenja je katedrala sv. Jakova u Sibeniku §to
potvrduje 1 Cinjenica da je 2000. godine katedrala uvr§tena na UNESCO-ov popis
svjetske kulturne bastine. Gradevina je jedinstvena jer je od temelja izgradena od
kamena bez vezivnog materijala.

e Katedrala sv. Dujma u Splitu posjetiteljima osim duhovnosti nudi i o¢aravajuéi pogled
na Citav grad 1 otoke sa zvonika.

e Kulturno dobro grada Poreca je Eufrazijeva bazilika koja je 1997. godine uvrstena na
UNESCO-ov popis svjetske bastine.

e Katedralu sv. Petra u Pakovu krase jedinstvene freske te orgulje na pjevackom koru s
velikom rozetom u pozadini.

e Nezaobilazna lokacija u Zagrebu je Majka BozZja od Kamenitih vrata.

e Skrinja sv. Simuna nalazi se na glavnom oltaru u crkvi u Zadru.
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e Relikvijar Krvi Krstove u Ludbregu.

U nastavku su prikazana vjerska sredista u Republici Hrvatskoj.

4.1. Vjerska srediSta Republike Hrvatske
Najveca vjerska srediSta u Republici Hrvatskoj su prikazana u Tablici 6.

Tablica 6. Najveéa vjerska sredista u Republici Hrvatskoj

Svetiste Slika

Svetiste Majke Bozje Trsatske

SvetiSte Majke Bozje Trsatske
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SvetisSte Gospe od Utocista - Aljmas

Svetiste Gospe Sinjske

SvetiSte Majke Bozje od Krasna

SvetiSte Predragocjene Krvi Isusove u

Ludbregu

Izvor: Izrada autorice
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Trsat je znacajno povijesno, kulturno, vjersko i graditeljsko odrediSte koje obuhvaca
franjevacki samostan 1 svetiSte Gospe Trsatske. SmjeSteno u blizini Rijeke, Trsat je
najpoznatije svetiste 1 duhovno srediSte Kvarnerskog zaljeva. Ono se Cesto naziva "Hrvatski
Nazaret" zbog svoje obiteljske povezanosti 1 vaznosti (Bradanovi¢, Hosko, 2002., 9). Svake
godine oko 300.000 posjetitelja posjeti Trsatsko svetiste. lako ugostiteljska i smjeStajna ponuda
unutar samog svetiSta moZe biti nedovoljno razvijena, vazno je napomenuti da mnogi turisti
mogu pronaci smjestaj u gradu Rijeci 1 obliZznjim obalnim podru¢jima. Ta podrucja su dobro
povezana prometno 1 udaljena su samo kratkom voznjom od samog svetiSta. Pored samog
svetiSta, posjetitelji mogu istraziti atraktivnosti poput Franjevackog samostana, sredista Trsata,
Trsatske gradine i stube Petra Kruzi¢a koje dodatno obogacuju iskustvo posjeta Trsatu (Svetiste

Majke Bozje Trsatske, 2023).

Aljmasko svetiste, koje je nastalo 20. studenog 1704. godine kada su isusovci prenijeli Gospin
kip u baranjsko selo Lug, ima posebno mjesto u srcima mjeStana. Oni su s oduSevljenjem
docekali dolazak Gospe i1 nazvali je Gospom od Utocista (Kosi¢, 2007., 11). Tijekom
Domovinskog rata, Aljmasko svetiSte pretrpjelo je znacajne Stete. Medutim, nekolicina
vjernika uspjela je sacuvati Gospin kip tako $to su ga prenijeli u Osijek i1 dalje ga nosili po
zupama koje nisu bile okupirane, zbog Cega je dobio naziv Gospa Prognanica. Danas se
Aljmasko svetiSte smatra jednim od najvaznijih hrvatskih svetiSta, koje svake godine posjeti
oko 150.000 hodocasnika iz Slavonije i drugih dijelova Hrvatske (Turisticka zajednica opc¢ine

Erdut, 2023).

Op¢ina Erdut takoder raspolaze s turisticki atraktivnim resursima. Medu njima se isti¢u
Erdutski vinogradi, PatrijarSijski dvor u Dalju, rodna kuc¢a Milutina Milankovi¢a 1 dvorac
Adamovi¢ - Cseh. Ovi resursi pruZaju posjetiteljima priliku da istraze bogatu kulturnu i
povijesnu bastinu ovog podrucja te da uzivaju u prekrasnom krajoliku i vinogradima koje Erdut

nudi (Turisticka zajednica op¢ine Erdut, 2023).

U 16. stoljecu, nepoznati mletacki slikar je svoj slikarski talent iskoristio kako bi odao pocast
Majci Bozjoj stvarajuci sliku koja prikazuje Mariju u najljepSem izdanju (Turizam - Grad Sinj,

2023).

Slikar je fokusirao svoju paznju na glavu i poprsje Marije, rezultiraju¢i slikom koja je poznata
kao Djevica Marija od Milosti ili jednostavno Gospe Sinjske. Ova slika se smatra najljepSim

ukrasom grada Sinja i cijele Cetinske krajine (Turizam - Grad Sinj, 2023).
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SvetiSte Gospe Sinjske, u kojem se nalazi ova slika, je najvece svetiSte Dalmacije i privlaci
hodocasnike iz svih dijelova Hrvatske, Bosne i Hercegovine te ostalih dijelova Europe.
Procjenjuje se da Sinjsko svetiste godi$nje posjeti oko 150.000 posjetitelja (Turizam - Grad
Sinj, 2023).

Nakon sudjelovanja u poboznosti u svetistu, posjetitelji mogu uZzivati u raznovrsnoj ponudi
grada Sinja. Posebno je vrijedno istaknuti jedinstvene primjere kulturno-povijesne bastine kao
Sto su alkarski dvori, Kamicak te spomenik alkaru. Takoder, prirodne ljepote poput rijeke
Cetine, Kosinca, te znacajnih krajobraza Rumin i Sutina ¢ine Sinj jo§ atraktivnijim. Sinj pruza
1 brojne mogucénosti za aktivan odmor, ukljucuju¢i planinarenje i kanu safari na Cetini, $to
posjetiteljima omogucava da u potpunosti uzivaju u ovom podru¢ju (Turizam - Grad Sinj,

2023).

U istoimenom mjestu nalazi se Svetiste Majke Bozje od Krasna, koje je u proslosti bilo jedno
od najposjecenijih svetiSta u Hrvatskoj. Posjetiteljima se preporucuje da posjete siranu
"Runolist", poznatu po proizvodnji ukusnog "Krasnarskog sira". Krasno je takoder idealno za
razvoj planinarskog turizma te se sve viSe razvija i turno skijanje. Ljeti, turisti koji vole aktivan
odmor mogu uzivati u planinarenju, Setnjama i voznji biciklom, dok zimi mogu uZzivati u
skijanju i sanjkanju. Krasno nudi raznolike moguénosti za turiste koji Zele istraziti prirodne
ljepote 1 uzivati u aktivnostima tijekom cijele godine (Krasno - Turisticka zajednica Licko-

senjske zupanije, 2023).

U Hrvatskoj i svijetu postoji jedinstveno euharistijsko svetiSte, SvetiSte Predragocjene Krvi
Isusove. Ovo svetiste je izgradeno u razdoblju od 1993. do 1996. godine na temelju pisane
odluke Svetog Oca, uz inicijativu Hrvatskog sabora. Svecana proslava Svete Nedjelje 1 Krvi
Kristove odrzana je 1. rujna 1996. godine, a od tada se svake godine prvog vikenda u rujnu
slavi svetkovina Krvi Kristove koja privlaci i do 100.000 posjetitelja. U sklopu ove svetkovine
odrzava se 1 manifestacija "Deset dana Svete Nedjelje" (Turisticka zajednica grada Ludbrega,

2023).

Posjetitelji svetiSta imaju priliku uzivati u raznolikoj ponudi. Osim posjeta samom svetistu koje
ukljucuje uredene postaje Kriznog puta, mogu posjetiti 1 Zupnu crkvu sv. Trojstva. Takoder,
turistiCka ponuda obuhvaca i dvorac Batthyany, gdje se nalazi medunarodna restauratorska
radionica poznata kao Restauratorski centar Ludbreg. Ludbreg, prema lokalnom uvjerenju,
smatra se srediStem svijeta. Ovaj grad ¢e oCarati svakog gosta svojim gostoprimstvom i

humorom lokalnog stanovnistva (Turisticka zajednica grada Ludbrega, 2023).
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4.2. SvetiSte Majke BoZje Bistricke

Svetiste Majke Bozje Bistricke je najvece hrvatsko svetiSte smjesteno u Krapinsko-zagorskoj
Zupaniji. SvetiSte je ostvarilo znaCajan napredak u razvoju vjerskog turizma zahvaljujuci
promicanju tradicionalnih zanata, oCuvanju kulturne bastine, suradnji s kolegama iz Slovenije
te koriStenju financijskih sredstava iz europskih fondova. Medu turisticki atraktivnim
resursima koje nudi Marija Bistrica isticu se: Bazilika Majke Bozje Bistricke, bistricka
Kalvarija, dvorac Hellenbach, galerija "Hudek", park skulptura, vinarija "Micak", lovacki dom
"Grohot", biciklisticke rute, hodocasnic¢ke staze te etno zbirka licitarskog obrta (Turisticka

zajednica op¢ine Marija Bistrica, 2023).

U Hrvatskom Zagorju, nedaleko od Zagreba, smjestila se idili¢na destinacija Marija Bistrica.
Ova mjestaSce ima bogatu povijest koja seze u pocetak 13. stoljeca, povezanu s potokom
Bistricom. Vjernic¢ki zivot u ovom podrucju organizirao se oko crkve svetog Petra i Pavla u
prvoj polovici 14. stolje¢a. Danas, op¢ina Marija Bistrica obuhvacéa deset naselja s ukupno
6000 stanovnika. Ovo podrucje izuzetno je privlacno za posjetitelje zbog svoje kulturne 1
duhovne bastine te prekrasne prirode koja okruzuje ovo podrucje Zagorja (Turisticka zajednica

op¢ine Marija Bistrica, 2023).

Povijest samog svetiSta zapocinje u 15. stolje¢u kada je nepoznati majstor izradio drveni kip
Majke Bozje koji je bio postavljen u kapeli na Vinskom Vrhu nedaleko Marije Bistrice.
Vjernici su ga Castili, ali s dolaskom Osmanlija u 16. stoljecu prijetila je opasnost od unistenja
kipa. Nakon s§to su Osmanlije zaposjele Konjs¢inu 1545. godine i prijetile svetistu, vjerni puk
je prenio kip Majke Bozje u Mariju Bistricu. Tadasnji Zupnik Pavao se potrudio oko skrivanja
kipa i uspio ga je sakriti od Osmanlija i ostalih vjernika sve do 1588. godine. Medutim, tadasnji
zupnik Luka svjedoCi cudesnoj svjetlosti u podnozju kora, Sto je rezultiralo pronalaskom
skrivenog kipa. Kip je postavljen na oltar, ali mir u tom kraju nije dugo trajao jer su Osmanlije
ponovno zaprijetile 1650. godine. Tadasnji Zupnik Juraj je ponovno skrio kip, zazidavsi ga u
prozor iza glavnog oltara. Povijest se ponovila, a s smréu Zupnika izgubio se trag cudotvornom
kipu. Tridesetak godina kasnije, Zupnik Petar dozivljava dva cudesna dogadaja koji su
prethodili otkrivenju mjesta na kojem se nalazi ¢udotvorni kip. Potraga kanonika Matije
Stoklasa 1 Zupnika Ivana Molitorisa imala je pozitivan ishod kada su 16. srpnja 1684. godine
pronasli izgubljeni kip, zazidan iza oltara. Kip je premjesSten na glavni oltar, obnavljajuci

cudesnu poboznost prema Majci Bozjoj (Turisticka zajednica opéine Marija Bistrica, 2023).
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Nakon ponovnog pronalaska ¢udotvornog kipa, pocela su se dogadati mnoga cuda i usliSanja
molitvi. Jedno od tih ¢uda dogodilo se kada je paralizirana djevojka Katarina Paulec prohodala
na dan pronalaska kipa, Sto je izazvalo novi val Stovanja Majke Bozje Bistricke. Jo$ jedan
nevjerojatan dogadaj uslijedio je 1880. godine kada je izbio pozar u Mariji Bistrici, u kojem je
crkva izgorjela, ali glavni oltar i ¢udotvorni kip Majke Bozje Bistricke su ostali potpuno
oc¢uvani. Ovi dogadaji dodatno su pojacali vjerovanje u ¢udotvornu snagu kipa i produbili

poboznost prema Majci BoZzjoj Bistrickoj (Peric¢i¢, 2001).

Danasnji kompleks svetista ukljucuje kapelu svetog Petra i crkvu na otvorenom blazenog

Alojzija Stepinca koja se nalazi sa straznje strane svetista.

Kapela svetog Petra je prikazana na Slici 1.

Slika 1. Kapela svetog Petra

Izvor:; https://archive.org/details/kapelaSv.petraZavietniDaroviMarijaBistrical 6.7.2017,
3.6.2023.

Na brezuljku pored crkve izgraden je krizni put, ¢iju su izgradnju potaknuli tadasnji nadbiskup
Antun Bauer i njegov nasljednik Alojzije Stepinac. Njih dvojica su 1935. godine hodocastili u
poljsko svetiSte Czestochowa, gdje su sudjelovali u kriznom putu koji ih je duboko
impresionirao. Nakon tog iskustva, podrzali su izgradnju kriznog puta u Mariji Bistrici, koja je

trajala sve do 1990. godine.
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Izvorni cudotvorni kip Majke Bozje nalazio se u kapeli na Vinskom Vrhu, a danas na tom putu
nalazi se park s vise od 100 skulptura koje prikazuju razlic¢ite dogadaje iz Biblije (Turisticka

zajednica op¢ine Marija Bistrica, 2023).

Izvorni ¢udotvorni kip Majke Bozje Bistricke je prikazan na Slici 2.

Slika 2. Izvorni ¢udotvorni kip Majke Bozje Bistricke

Izvor: https://narod.hr/kultura/majka-bozja-bistricka-kraljica-hrvata, 3.6.2023.

Svake godine, svetiSte posjeti izmedu pola milijuna 1 milijun hodoc€asnika, pri ¢emu najveci
broj dolazi na blagdan Majke Bozje Bistricke (13. srpnja), ali takoder veliki broj hodocCasnika
dolazi 1 na blagdane svete Margarete (14. srpnja), svete Ane (27. srpnja), PreobraZenja
Gospodinova (6. kolovoza), Velike Gospe (15. kolovoza), svetog Bartola (25. kolovoza), Male
Gospe (8. rujna) te mnoge druge blagdane i nedjelje. Medu brojnim hodocasnicima valja
spomenuti neke znacajne licnosti poput oca Ante Gabrica, svete Majke Tereze i Josepha

Ratzingera, buduc¢eg pape Benedikta XVI (Turisti¢ka zajednica op¢ine Marija Bistrica, 2023).
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SWOT analiza vjerskog turizma u Mariji Bistrici je prikazana u Tablici 7.

Tablica 7. SWOT analiza vjerskog turizma u Mariji Bistrici

Snage

Slabosti

Povijesno i duhovno znacenje
Cudotvorni kip
Blizina Zagreba

Kulturna bastina

e Nedostatak smjeStajnih kapaciteta
e Nedostatak raznovrsnih turistickih
sadrzaja

e Sezonalnost

Prilike

Prijetnje

Rast vjerskog turizma

Diversifikacija ponude

Suradnja s drugim turistickim

destinacijama

e Konkurencija drugih vjerskih
destinacija

e Sigurnosni rizici i nestabilnost

Izvor: Izrada autora

Marija Bistrica ima bogatu povijest i veliki duhovni znacaj kao jedno od najpoznatijih svetista

u Hrvatskoj.

Postojanje ¢udotvornog kipa Majke Bozje Bistricke privla¢i mnoge hodoc¢asnike i vjernike koji

traze duhovno iskustvo 1 ¢uda.

Lokacija Marije Bistrice nedaleko od Zagreba ¢ini je lako dostupnom destinacijom za

posjetitelje iz unutarnjeg dijela Hrvatske i stranih turista koji posjecuju glavni grad.

SvetiSte ukljucuje znacajne sakralne objekte kao Sto su kapela sv. Petra, crkva blazenog

Alojzija Stepinca te krizni put, koji pruzaju kulturnu vrijednost i povijesni interes.

Nedovoljan broj hotela ili drugih smjestajnih objekata u samom mjestu moze predstavljati

1zazov za turiste koji Zele duze boraviti u Mariji Bistrici.
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Osim svetiSta, turistima moze nedostajati raznolikost drugih atrakcija, restorana, trgovina

suvenirima i zabavnih aktivnosti koje bi upotpunile njihovo iskustvo posjete.

Veliki broj hodocasnika dolazi na blagdane i posebne dogadaje, Sto moZe rezultirati

sezonalnom prirodom turizma u Mariji Bistrici.

Interes za duhovnim putovanjima i hodo¢as¢ima raste diljem svijeta, Sto moze rezultirati ve¢im

brojem posjetitelja u Mariji Bistrici.

Razvoj raznovrsnih turistickih sadrzaja, kao Sto su muzeji, restorani i suvenirnice, moze privuci

Sir1 spektar posjetitelja 1 produljiti njihov boravak u mjestu.

Povezivanje s drugim turistickim destinacijama u Hrvatskom Zagorju ili Sire moZe stvoriti

sinergije 1 privuéi veci broj turista koji ¢e istraziti regiju.
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5. ZAKLJUCAK

Vjerski turizam predstavlja znacajan segment turisti¢ke industrije s velikim potencijalom za
gospodarski razvoj 1 ocuvanje kulturne bastine. Kroz posjete svetim mjestima, sudjelovanje u
religijskim obredima i istrazivanje kulturnih i duhovnih aspekata vjere, posjetitelji vjerskog
turizma imaju priliku produbiti svoju vjeru, dozivjeti duhovni rast i istraziti bogatu kulturnu

bastinu.

Vjerski turizam ima medusobnu povezanost s razli¢itim stru¢nim komponentama, ukljucujuci
crkvena kulturna dobra, gospodarske interese 1 marketinSke strategije. Kvalitetna organizacija
vjerskog turizma, usmjerena na potrebe suvremenih putnika, klju¢na je za stvaranje bogatog i

obogacujuceg iskustva.

Povijest vjerskog turizma seze unatrag stolje¢ima, a moderni razvoj transporta i tehnologije
omogucio je Sirenje vjerskog turizma na globalnoj razini. Vjerska putovanja imaju Siroku
lepezu oblika, ukljuc¢uju¢i hodocasca, konferencije, seminare i festivale, te su popularna medu

vjernicima razlicitih religija.

Marketin8ki pristup vjerskom turizmu ima vaznu ulogu u privlac¢enju ciljne publike, promociji
vjerskih odredista i stvaranju svijesti o vjerskom turizmu kao atraktivnoj opciji putovanja. Kroz
istrazivanje ciljne publike, ciljane marketinSke kampanje i1 personalizaciju poruka, vjerski

turizam moze privucéi paznju i zadovoljiti potrebe potencijalnih posjetitelja.

Vjerski turizam obuhvaca obiljezja turistiCke ponude kao Sto su sveta mjesta, religijska
umjetnost, arhitektura, obredi, edukacija i dusevna obnova. Turisticka potraznja za vjerskim
turizmom dolazi od vjernika, hodoCasnika i1 putnika u potrazi za duhovnim iskustvima.
Posjetitelji vjerskog turizma imaju priliku istraziti kulturnu bastinu, sudjelovati u obredima i

manifestacijama te dozivjeti duhovni rast.

Vjerski turizam je vaZan globalni fenomen koji spaja vjernike iz razlic¢itih dijelova svijeta i
pruza im priliku za duhovnu obnovu, kulturno upoznavanje i osobno iskustvo vjere. Destinacije
vjerskog turizma, poput Fatime, Lourdesa, Zlatnog hrama, Einsiedelna, Guadalupskog svetista,
Czestochowe, Hrama Vaishno Devi, Jeruzalema, Vatikana i Meke, imaju veliku kulturnu,

vjersku 1 povijesnu vaznost.
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Vjerski turizam ima znacajan utjecaj na svjetsku ekonomiju, pridonose¢i gospodarskom rastu,
infrastrukturnom razvoju, diversifikaciji gospodarstva, kulturnom ocuvanju te medunarodnoj
razmjeni 1 dijalogu. Posjeti vjerskim mjestima generiraju prihode od turistickih usluga i poticu

lokalni razvoj.

SWOT analiza vjerskog turizma identificira snage poput duhovnog iskustva, kulturnog
nasljeda i doprinosa lokalnom razvoju. Medutim, postoje i slabosti kao $to su uski fokus na
odredenu vjeru, sezonalnost i potencijalni konflikti izmedu vjerskih grupa. Prilike za vjerski
turizam ukljucuju rast interesa za duhovna putovanja, razvoj infrastrukture, diversifikaciju
proizvoda 1 povecanje svijesti o kulturnoj raznolikosti. Ipak, postoje 1 prijetnje poput politickih

sukoba, sigurnosnih rizika, konkurencije drugih turistickih destinacija i utjecaja pandemija.

Kako bi se iskoristile prilike i prevladale prijetnje, vazno je razvijati promociju i marketinske
strategije za vjerski turizam te kontinuirano ulagati u infrastrukturu i odrzavanje vjerskih
odrediSta. Takoder je bitno promicati toleranciju, razumijevanje i dijalog medu razli¢itim

vjerskim zajednicama i kulturama.

Vjerski turizam ima potencijal za daljnji rast i razvoj te moze pridonijeti povezivanju ljudi

Sirom svijeta kroz zajednicku duhovnu i kulturnu bastinu.

Vjerski turizam u Republici Hrvatskoj, posebno oko marijanskih svetista, ima dugu povijest i
veliki potencijal, ali se suofava s nizom izazova. Nedostatak strategije razvoja vjerskog
turizma, neadekvatni smjestajni kapaciteti, losa turisticka ponuda i problem sive ekonomije
predstavljaju klju¢ne probleme u razvoju ove vrste turizma. Takoder, vecina posjetitelja
vjerskih destinacija jo§ su domaci posjetitelji. Unato¢ tim izazovima, postoji mnogo
mogucnosti za poboljSanje vjerskog turizma. Potrebno je ulagati u poboljSanje infrastrukture,
izgraditi strategiju razvoja vjerskog turizma, unaprijediti turisticku ponudu i integrirati vjerske
sadrzaje u cjelokupnu turisticku ponudu Hrvatske. Takoder, vazno je povecati promociju i
vidljivost vjerskih destinacija, te suradivati s drugim turistickim destinacijama radi stvaranja

sinergija.

Republika Hrvatska ima bogatu povijesno-kulturnu tradiciju sakralne bastine, a neka od
najpoznatijih vjerskih sredista koja privlace posjetitelje su: Zagrebacka katedrala, Katedrala sv.
Jakova u Sibeniku, Katedrala sv. Dujma u Splitu, Eufrazijeva bazilika u Poredu, Katedrala sv.
Petra u Pakovu, Majka BoZja od Kamenitih vrata u Zagrebu, Skrinja sv. Simuna u Zadru i

Relikvijar Krvi Krstove u Ludbregu.
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Jedno od najvaznijih vjerskih sredista u Republici Hrvatskoj je SvetiSte Majke Bozje Bistricke
u Mariji Bistrici. Ovo svetiste ima veliki duhovni zna&aj i povijesnu vrijednost. Cudotvorni kip
Majke Bozje Bistricke privlaci mnoge hodocasnike i1 vjernike, a svake godine svetiSte posjeti
izmedu pola milijuna i milijun hodocasnika. Lokacija Marije Bistrice nedaleko od Zagreba

olaksava pristup svetistu.

Svetiste Majke Bozje Bistricke ima brojne snage kao $to su povijesno i duhovno znacenje,
cudotvorni kip, blizina Zagreba i bogata kulturna bastina. Medutim, nedostatak smjeStajnih

kapaciteta, nedovoljna raznolikost turistiCke ponude
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