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Sazetak i kljucne rijeci na hrvatskom jeziku

Cilj ovog rada je bio utvrditi je li primjereno koristiti metodologiju krvne grupe pri odabiru
zaposlenika. Metoda koriStenja krvne grupe pri odabiru zaposlenika pripada
nekonvencionalnim metodama, stoga ovaj rad detaljno pojasnjava obiljezja pojedinaca s
krvnom grupom 0, A, B i AB. Uz to, u radu su prikazana dosadasnja koristenja metode krvnih
grupa pri upravljanju ljudskim potencijalima, ukljucujuéi primjere gdje se ova metoda do sada
koristila, nacine na koje se ova metoda moze koristiti za dobrobit zaposlenika te koje
kontroverze ova metoda nosi sa sobom. U empirijskom dijelu rada prikazani su rezultati
provedenog primarnog istrazivanja povezanosti izmedu adekvatnosti radnog mjesta s obzirom
na krvnu grupu i radne uspjesnosti zaposlenika. Zakljuceno je da postoji znacajna razlika u
radnoj uspjes$nosti izmedu zaposlenika koji se nalaze na adekvatnom radnom mjestu s
obzirom na svoju krvnu i onih koji nisu na adekvatnom radnom mjestu s obzirom na svoju

krvnu grupu.

Kljuc¢ne rije¢i: odabir zaposlenika, nekonvencionalne metode odabira zaposlenika, krvne

grupe, adekvatnost radnog mjesta s obzirom na krvnu grupu



Sazetak i kljucne rijeci na engleskom jeziku

The main goal of this thesis was to conclude whether it is appropriate to use the methodology
of blood groups in employee selection. The methodology of using blood group when selecting
employees belongs to non-conventional methods, therefore this thesis determines in detail the
characteristics of individuals with blood groups 0, A, B and AB. In addition, the thesis
presents the previous usage of the blood group method in human resource management,
including examples where this method has been used so far, the ways in which this method
can be used for the benefit of employees, and the controversies this method entails. The
empirical part of this thesis presents the results of the research on the relationship between the
adequacy of the workplace according to blood groups and the work performance of
employees. It was concluded that there is a significant difference in work performance
between employees who are on an adequate workplace regarding their blood type and those

who are not.

Keywords: employee selection, blood groups, unconventional methods of employee selection,

blood groups, adequacy of the workplace with regard to blood group
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1. UvOD

1.1. Predmet i cilj rada

Predmet ovog rada je primjerenost koriStenja metode krvnih grupa pri odabiru zaposlenika.
Ova metoda pripada nekonvencionalnim metodama odabira. Metoda odabira zaposlenika na
temelju krvnih grupa pociva na japanskom konceptu Ketsueki-gata koji je dobio na svom
znacaju 1930-ih godina kada je japanski profesor Takeji Furukawa objavio rad “The study of
temperament through blood type”, navodi Nittle (2023.). Autor takoder navodi da Furukawa u
ovom radu tvrdi da postoji poveznica izmedu krvne grupe i osobnosti. Ova teza je vrlo
delikatna i predmet je mnogih polemika medu znanstvenicima i u medijima. lako su na temu
osobina li¢nosti s obzirom na krvne grupe napisani mnogi radovi te provedena mnoga

bihevioristicka istrazivanja, ona nije dovoljno istrazena u konvencionalnoj znanosti.

Koliko je poznato, metoda krvnih grupa do sada je koristena za potrebe odabira pojedinaca u
totalitaristickim drzavama, no sve je veci interes zapada i ostatka svijeta za ovu metodu. Iz
navedenog proizlazi cilj ovog diplomskog rada a koji je utvrditi je li primjereno Koristiti
metodologiju krvnih grupa pri odabiru zaposlenika. U tu je svrhu provedeno empirijsko
istrazivanje kojemu je cilj bilo utvrditi postoji li povezanost izmedu adekvatnosti radnog

mjesta s obzirom na krvnu grupu zaposlenika i njegove radne uspjesnosti.

1.2.  lzvori i metode prikupljanja podataka

Za izradu teorijskog dijela rada koristeni su veé¢inom ¢lanci stranih autora preuzeti iz

internetskih baza c¢asopisa. Za izradu empirijskog dijela rada provedeno je primarno

istrazivanje. Za prikupljanje podataka koristena je kvantitativna metoda anketnog upitnika.

1.3. Sadrzaj i struktura rada

Prvo poglavlje rada je uvodno poglavlje. Ovo poglavlje obuhvaca opise predmeta i cilja rada,

izvora i metoda prikupljanja podataka te sadrzaja i strukture rada. U drugom poglavlju



prikazana je problematika odabira zaposlenika te su opisane nekonvencionalne metode
odabira zaposlenika. Treée poglavlje opisuje obiljezja pojedinaca s krvnom grupom 0, A, B i
AB. U ovom poglavlju opisane su sklonosti zaposlenika, nacin nosSenja sa stresom te idealni
poslovi u kojima su prema literaturi pojedinci s odredenim krvnim grupama radno
najuspjesniji. Cetvrto poglavlje bavi se dosadasnjim koristenjima metode krvne grupe pri
upravljanju ljudskim potencijalima. U ovom je dijelu pojasnjeno kako se metoda krvne grupe
moze koristiti za dobrobit zaposlenika, ali i koje su kontroverze koje ova metoda nosi sa
sobom pri odabiru zaposlenika, odnosno zasto je (ne)eti¢no koristiti ovu metodu te kakve su
reakcije javnosti na njeno koriStenje. Peto poglavlje opisuje metodologiju koja je koristena
tokom provodenja empirijskog istrazivanja te rezultate provedenog istrazivanja. U Sestom
poglavlju izveden je zakljuak o tome je li primjereno Kkoristiti metodu krvne grupe pri
odabiru zaposlenika. Zakljucak se temelji kako na teorijskim tako i na rezultatima empirijskog
istrazivanja. Na kraju rada nalaze se popis izvora, grafikona, tablica, prilog — anketni upitnik i

zivotopis kandidatkinje.



2. ODREDENJE I METODE ODABIRA ZAPOSLENIKA

2.1.  Uloga i vaznost kvalitetnog odabira zaposlenika za suvremene organizacije

Odabir zaposlenika slozen je proces u kojem je vazno jasno unaprijed definirati Kkriterije i
zahtjeve, navode Sikavica, Bahtijarevi¢-Siber i Poloski Vokié (2008.). Na taj nadin nastoji se

popuniti radno mjesto uzimajuci u obzir zadovoljstvo i organizacije i zaposlenika.

Odabir zaposlenika oznacava primjenu utvrdenih instrumenata i drugih postupaka i izvora
informacija da bi se utvrdilo koji od prijavljenih kandidata najbolje odgovara(ju) zahtjevima
posla i jam&i(e) da ¢e ga najbolje obavljati (Bahtijarevié¢-Siber, 1999.). Jednostavno redeno,
0 kandidatima i na taj nacin dobili cjelovitu sliku o tome hoce li kandidat biti idealan odabir

za organizaciju.

Organizacije trebaju zaposlenike koji su u stanju obaviti posao jer je ucinak zaposlenika
klju¢an za kratkoro¢ni uspjeh organizacije (Kimberlee, 2019.). No, osim $to se ukazuje na
vaznost ljudi za kratkoro¢ni organizacijski uspjeh, ljudski potencijali su klju¢na potpora za
raznovrsne procese sirenja organizacija te su tako i dugoro¢no klju¢ni za organizacije. Stoga
je vazno da u procesu pribavljanja kandidata organizacije privlace i odabiru upravo one
pojedince koji su visoko motivirani da ostvare svoj puni potencijal i kroz to i ciljeve

organizacije.

Nadalje, kako istice Talmage-Rostron (2022.), svijet je sjena onoga $to je bio prije dvije
godine, odnosno u suvremenom se svijetu vise ne primjenjuju jednaka pravila koja su se
primjenjivala prije nekoliko desetaka, pa ¢ak niti prije nekoliko godina. Promjene u svijetu
stvaraju nove potrebe poslodavaca vezane uz postojeca radna mjesta. DanaSnji su zaposlenici
osjetili sto znaci fleksibilnost radnog aranzmana kada je COVID-19 pandemija poremetila
poslovno okruzenje, pri ¢emu mnogi smatraju da je ono posljedi¢no danas neizmjerno bolje
od prethodnog stanja (Landau, 2022.). Povezano s time, Talmage-Rostron (2022.) navodi i da
su poslodavci spoznali da mogu koristiti $iri bazen talenata jer je rad na daljinu postao vise
norma nego iznimka te je to pokrenulo val poslova na daljinu koji nikada prije nisu bili u

ponudi. Navedeno ukazuje koliko se trziSte rada promijenilo te koliko su se u suvremenom



svijetu promijenile potrebe organizacija, sto uvelike utjeCe na postupke odabira buducih

zaposlenika opcenito, a posebice na koristene Kriterije odabira zaposlenika.

Kloekforn (2016.) ukazuje na to da osim standardnih obiljeZja pri odabiru kandidata
organizacije traze i posjedovanje nekih novih znanja, vjeStina, sposobnosti i obiljezja. Autor
dodaje da su esencijalna znanja, vjestine i sposobnosti koje se traze od kandidata vjeStine
donosenje odluka, integritet, sposobnost timskog rada i fleksibilnost. Uz esencijalna znanja,
vjestine 1 sposobnosti u suvremenom se svijetu organizacije danas usredotocuju i na ,,meke
vjestine* (Chase, 2023.). Prema Chase (2023.), termin ,,meke vjestine odnosi se na osobne
vjestine, odnosno stvari koje zaposlenika ¢ine izvrsnim izvan tehnickih vjeStina koje su
potrebne za posao. Prema autoru, te vjestine su: emocionalna inteligencija, sposobnost
kreativnog rjesavanja problema i inovacije, nadin razmisljanja orijentiran prema rastu,
prilagodljivost, sposobnost aktivnog sluSanja, suradnja, vjeStine upravljanja vremenom,

komunikacijske vjeStine 1 umijece vodenja.

Promjene ¢ine veéi dio suvremenih radnih mjesta (Chase, 2023.). Iz toga slijedi da je
organizacijama nuzno prona¢i ljude koji ¢e modéi slijediti promjene. Stoga su suvremeni
ciljevi poput fleksibilnosti i promjena danas prisutni u procesu upravljanja ljudskim
potencijalima, navode Sikavica, Bahtijarevi¢-Siber i Poloski Voki¢ (2008.). Uz to, prema
ovim autorima, suvremenim organizacijama je u cilju stvaranje 1 odrzavanje fleksibilnog
potencijala zaposlenika te smanjenje otpora na promjene. Jedna od velikih promjena u zadnjih
nekoliko godina bio je rad od kuce. Fleksibilno radno vrijeme sve viSe prevladava u modernoj
radnoj dinamici, nude¢i zaposlenicima slobodu prilagodbe radnog vremena kako bi ono bolje
odgovaralo njithovim osobnim potrebama i obavezama (Bhayani, 2023.). Na taj nacin radnici

mogu fleksibilno prihvacati promjene koje ¢ine vazan dio suvremenih radnih mjesta.

Zasto je vazno da zaposlenici imaju slobodu prilagodbe 1 fleksibilnost, pojaSnjava Peek
(2023.). Autor kaze da su zaposlenici zila kucavica uspjeha organizacije. Zbog toga je
suvremenim poslodavcima od iznimne vaznosti pronaci kvalitetne zaposlenike koji posjeduju
Siroku lepezu znanja, vjestina i sposobnosti putem Kkojih se ispunjavaju potrebe organizacije.
Naime, organizacija je uspjesna onoliko koliko su uspjesni njeni zaposlenici, $to vrijedi za
bilo koju industriju (Peek, 2023.). Kako navodi Peek (2023.), bez obzira radi li se o
administraciji, maloprodajnoj trgovini ili internetskoj kompaniji, ljudski potencijali ne samo

da su odgovorni za sve aspekte poslovanja organizacije nego ostvaruju vizije poslodavaca.



S druge strane, zaposlenici sve vise zele pridonijeti svojom autenti¢noséu na poslu (Turner,
2023.). Zaposlenici se nastoje pronaci u zadacima koje obavljaju i ostvariti kroz ono $to rade,
dakle prona¢i svoje mjesto u poslovnom svijetu koje se slaze s njegovim urodenim
sklonostima, na kojem mogu izraziti svoje autenti¢ne vjeStine (Turner, 2023.). Navedeno je
dodatan razlog zbog kojeg je odabiru zaposlenika potrebno pazljivo pristupiti — organizacije
trebaju biti oprezne da zaposljavaju pojedince koji ne samo ostvaruju organizacijske nego i

vlastite karijerne ciljeve.

Proces odabira zaposlenika je slozen jer se sastoji od niza koraka kao S$to su postavljanje
ciljeva koji se nastoje posti¢i procesom odabira, utvrdivanje najvaznijih Kriterija posla,
odredenje instrumenata kojima ¢e se obavljati odabir medu kandidatima itd. (Sikavica,
Bahtijarevi¢-Siber i Poloski Voki¢, 2008.). Pri tom je, kako bi se osiguralo da se u
organizaciji zaposle najprikladniji kandidati za pojedine pozicije (Malguri, 2023.), klju¢no
Koristiti optimalne standardne i nekonvencionalne metode odabira (Bahtijarevi¢-Siber, 1999.).

2.2. Standardne metode odabira zaposlenika

Prema Poloski Voki¢ (2018.), standardne metode odabira zaposlenika su: standardni izvori
informacija o kandidatima (prijava na natjecaj, Zivotopis, preporuke, potvrde o
nekaznjavanju), testovi (testovi kognitivnih sposobnosti, testovi znanja 1 vjeStina, testovi
motori¢kih 1 fizickih sposobnosti, testovi osobnosti, testovi interesa i testovi postenja),
intervju, medicinska ispitivanja (lije¢nicki pregled) 1 metode vezane uz posao (uzorci posla,
probni rad, testovi sposobnosti stjecanja vjestina, individualni i grupni zadaci 1 situacijski

testovi, procjena individualnih potencijala).

Prijave na natjecaj, kao vrlo popularan i jednostavan izvor informacija, su standardizirani
upitnici, odnosno formulari prijave koje popunjavaju kandidati koji se jave na natjecaj za
posao, navode Sikavica, Bahtijarevi¢-Siber i Poloski Vokié¢ (2008.). Nadalje, autori navode da
su preporuke gotovo obvezne pri zaposljavanju, a pruzaju relevantne informacije o kandidatu
od onih koji ga poznaju, primjerice profesora, suradnika, ranijih poslodavaca i sli¢no, te se
temelje na premisi da su oni koji znaju kandidata najbolji izvor potencijalno korisnih

informacija o njemu. Uz navedene standardne izvore informacija o kandidatima, prijavi na
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natjeCaj se najéeSc¢e prilaze zivotopis. U Zivotopisu se nalaze opc¢e informacije o pojedincu,
poput zavrSenog stupnja obrazovanja, radnog iskustva, vjestina i osobnih detalja (Half,
2016.). Uz to, uz zivotopis se Cesto pri prijavi na natjeCaj prilaze i motivacijsko pismo u

kojem kandidat opisuje svoje motive prijave na posao.

Raznovrsna testiranja takoder su standardna praksa pri zaposljavanju. Prema Sikavici,
Bahtijarevi¢-Siber i Poloski Voki¢ (2008.), psihologijsko testiranje je standardizirani postupak
za odredivanje i opisivanje osobina li¢nosti kandidata. Prema Bahtijarevi¢-Siber (1999.),
osobnost je usadena u srz osobe i teSko ju je mijenjati zbog Cega je potrebno na vrijeme
saznati kakva je osobnost osobe koju se namjerava zaposliti i pogoduje li to radnom mjestu za
koje se osoba prijavila te hoce li se kandidat na tom radnom mjestu uspje$no snaci, zadrzati i

doprinijeti ciljevima organizacije.

Nadalje, testovi sposobnosti mjere one osobine kandidata koje ¢ine opc¢e osobne preduvjete za
uspjeh odredene razine u nekom specijaliziranom podru¢ju rada, kao S$to su testovi
inteligencije, testovi specificnih sposobnosti, testovi kreativnosti, testovi mehanickih
sposobnosti, testovi senzornih i psihomotornih sposobnosti i sli¢no (Sikavica, Bahtijarevi¢-
Siber i Pologki Vokié, 2008.). Testovi inteligencije uobi¢ajeno se odnose na raznovrsne
zadatke s ciljem utvrdivanja kvocijenta inteligencije (engl. intelligence quotient — 1Q)
kandidata. Prema Pozegi (2012.), u testovima kreativnosti od ispitanika se trazi da osmisli §to
viSe originalnih rjeSenja, Sto zapravo govori o kandidatovom nacinu rada, upotrebi poznatih
predmeta, organizaciji rada, postizanju radne uspjesnosti i slino. Prema Sverku (2012.),
zadanome vremenu, popuniti $to viSe rupa na bijeloj plo¢i. Prema ovom autoru, senzorni
testovi ispituju funkcionalne moguénosti osjetljivih sustava, odnosno sposobnosti 0sjetne

detekcije i diskriminacije.

Testovi znanja i vjestina usmjereni su na utvrdivanje stupnja u kojemu je kandidat ili u kojem
su skupine kandidata usvojile odredena znanja i vjestine, navode Sikavica, Bahtijarevi¢-Siber
i Poloski Voki¢ (2008.). Autori dalje navode se njima provjerava uskladenost znanja sa
zahtjevima posla odnosno provjeravaju rezultati obrazovnog procesa. Testovima interesa
nastoje se saznati i utvrditi glavni interesi zaposlenika na radnom mjestu za koje se prijavljuje
i preklapaju li se oni s interesima organizacije (Sikavica, Bahtijarevi¢-Siber i Poloski Voki¢
2008.).



Razlicite vrste testova obi¢no prethode intervjuu. Intervju je planirani razgovor izmedu osoba
koji se provodi sa ciljem prikupljanja informacija o kandidatu (Bakula, 2023.). Prema svom
obliku razlikuju se nestrukturirani, strukturirani i polustrukturirani intervju, a organizacije
uobi¢ajeno provode sljedeée vrste intervjua (Sikavica, Bahtijarevié-Siber i Poloski Voki¢,

2008.):

« preliminarni intervju — provodi na pocetku procesa odabira sa svrhom eliminacije
kandidata koji ne dolaze u obzir za posao,

« dijagnosticki intervju — detaljni razgovor s kandidatom u svrhu utvrdivanja njegovih
glavnih stru¢nih i drugih znacajki te njegove uskladenosti sa zahtjevima posla, socijalnim
odnosima u organizaciji i kulturom organizacije,

« prijamni intervju — zavr$ni ¢in procesa odabira, odnosno razgovor s kandidatima koji su

prosli sve prethodne faze i pokazali se prikladnima za posao intervju.

Prema Sikavici, Bahtijarevi¢-Siber i Poloski Voki¢ (2008.), testovi uzorka posla su testovi
koji provjeravaju stru¢nost/osposobljenost kandidata za obavljanje odredenih poslova, pri
¢emu se provjera obavlja na odabranom reprezentativnom uzorku standardiziranih radnih
zadataka ili dijelova zadataka koje kandidat obavlja na pravim ili simuliranim strojevima ili
uredajima. Testovima sposobnosti stjecanja vjeStina provjerava se kandidatov potencijal
stjecanja odredenih vjestina, navode Sikavica, Bahtijarevié-Siber i Pologki Vokié¢ (2008.).
Naposljetku, ovi autori navode probni rok kao ¢est nacin utvrdivanja primjerenosti kandidata
za posao i kona¢ne provjere kandidata u konkretnoj radnoj situaciji, nakon kojeg se donosi

konacna odluka o zaposlenju.

2.3.  Nekonvencionalne metode odabira zaposlenika

Osim standardnih metoda odabira zaposlenika, u suvremenom svijetu se koriste i neklasi¢ne
metode odabira (Cooper i Robertson, 2006.). Nekonvencionalne metode odabira zaposlenika
nisu samo odraz ljudske kreativnosti kada su u pitanju metode odabira najboljeg zaposlenika
nacine. Naime, kandidati se u procesu odabira Zele pokazati u najboljem svjetlu, Sto Cesto
ukljucuje 1 skrivanje vlastitih nedostataka, zbog ¢ega je nerijetko teSko dobiti pravu i cjelovitu

sliku o kandidatu (Bahtijarevié-Siber, 1999.). Pomoéu nekonvencionalnih metoda nastoje se
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saznati nedostaci kandidata te doznati njihova prava obiljezja vazna za obavljanje posla.
Primjerice, jedan od kljucnih nedostataka upitnika li¢nosti, kao standardne metoda odabira
zaposlenika, je drustveno pozeljno odgovaranje, koje se definira kao sustavna tendencija
davanja pretjerano pozitivnih samoprocjena (Paulhus, 2002.). Posljedi¢no, stru¢njaci za
ljudske potencijale se nerijetko odlucuju za koriStenje nekonvencionalnih metoda odabira
kako bi $to bolje upoznali kandidate ili otkrili ona njihova obiljezja koja su svjesno ili

nesvjesno sakrivena.

Prema Poloski Voki¢ (2018.), najces¢e koriStene nekonvencionalne metode odabira
zaposlenika su: poligrafsko ispitivanje, pracenje neverbalne komunikacije (npr. izraza lica,
govora tijela), grafologija (analiza rukopisa), astrologija, numerologija, frenologija

(proucavanje oblika lubanje) i palmistrija (gledanje u dlan).

Poligrafsko ispitivanje jedna je od najpoznatijih nekonvencionalnih metoda odabira u svijetu.
Poligrafski strojevi mjere i biljeze odredene fizioloske aktivnosti u tijelu pojedinca,
ukljucujuéi krvni tlak, puls, disanje 1 vodljivost koze, istice Neta (2024.). Autor dalje navodi
da izgovaranje lazi uzrokuje suptilne tjelesne reakcije, kao $to su ubrzani otkucaji srca i
znojenje, koje je moguce detektirati senzorima, a koji se smatraju izdajnickim znakovima
prijevare. Ova je metoda kontroverzna zbog svojih brojnih nedostataka. Primjerice, nevina
osoba mozZe pasti na poligrafskom testu, §to ne mora nuzno biti povezano s laganjem, navodi
Hubble (2022.). Autor dalje navodi kako rezultati poligrafa ovise o fizioloSkim reakcijama 1
psihickom ponasanju, 0dNOSNO nisu najprecizniji jer nevina osoba moze biti pod stresom koji
moze uzrokovati nervozu, a $to moze rezultirati promjenama u otkucajima srca, disanju i
krvnom tlaku. Autor zakljucuje da ove posljedice mogu dovesti do toga da nevini ljudi
greskom ,,padnu® na poligrafskom testu. Saxe i Ben-Shahar (1999.) isticu da je nemoguce
provesti odgovarajucéu studiju valjanosti koristenja poligrafskog ispitivanja za potrebe odabira
s obzirom da je u situacijama iz stvarnog svijeta vrlo tesko znati $to je istina. Stoga je u
mnogim drZzavama svijeta ova metoda opcenito zakonski zabranjena te je najcesce poligrafski
test dopusten samo za sudske potrebe, kao npr. u Belgiji, Indiji, Japanu i SAD-u, te puno rjede
za primjenu i izvan sudova, kao npr. u Indoneziji, Izraelu, Japanu i Kanadi (Henderson,
2022.).

Nadalje, razlog za zabranu koriStenja ove metode je i njena upitna eti¢nost, zbog cega se

danas kao zamjena za poligraf rabe testovi postenja, kojih je svrha otkriti sklonost laganju,
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kradi 1 drugim oblicima nepoStenog ponaSanja pomocu testova o stavovima o radnom

ponasanju ili sli¢no (Sikavica, Bahtijarevié-Siber i Poloski Vokié, 2008.).

Analizom rukopisa grafolozi nastoje odrediti aspekte li¢nosti koje analizirana osoba ne zeli
iznijeti, navodi White (2021.). Autor dalje navodi da je koriStenje grafologije uobicajeno u
Spanjolskoj, a posebice u Francuskoj gdje se procjenjuje da je koristi izmedu 50 i 75 %
organizacija, pri ¢emu je 1991. godine (datum posljednje neovisne studije) cak 90 %
francuskih kompanija direktno ili indirektno koristilo informacije o kandidatima dobivene
proucavanjem njihovih rukopisa. Panov i Postolov (2015.) navode da je napravljeno mnogo
istrazivanja kako bi se testirala valjanost rezultata prikupljenih grafoloskim analizama koja
ukazuju na postojanje povezanosti izmedu nalaza grafologa i procjene kandidata drugim

metodama.

Prema Bahtijarevié-Siber (1999.), astrologija svoju racionalnost traZi u promatranju kretanja
zvijezda i planeta pri rodenju pojedinca koje na neki smislen na¢in odreduje ponasSanje ljudi.
Osim toga, literatura je prepuna primjera kako su se najmocniji svjetski ljudi i politicari, koji
nerijetko ,,drmaju“ svijetom, pri planiranju svojih kljucnih aktivnosti konzultirali s

astrolozima, ,,vidovnjacima* i slicnim ,,stru¢njacima‘* (Bahtijarevi¢-Siber, 1999.).

O odabiru kandidata temeljem njihovog horoskopskog znaka svjedoCi brojna literatura.
Primjerice, Yang i Caini (2023.) napominju kako kandidati navode da smatraju da ponekad
nisu imali Sansu pro¢i u idu¢i krug postupka odabira u trenutku kada su otkrili svoj
horoskopski znak. Nadalje, autori navode da je Zena iz kineske provincije Hunan podijelila
svoje iskustvo kako je pri prijavi za radno mjesto racunovode zbog toga $to se njen
horoskopski znak nije ,,slagao® sa Sefovim znakom zodijaka bila iskljuCena iz daljnjeg

procesa odabira.

Konacno, Yang i Caini (2023.) navode da su manje poznate te manje koriStene
nekonvencionalne metode odabira procjena kandidata na temelju Citanja njegova dlana te

koriStenje krvne grupe pri odabiru zaposlenika.



3. OBILJEZJA POJEDINACA S OBZIROM NA KRVNE GRUPE

Prema konceptu Ketsueki-gata smatra se da krvna grupa oblikuje osobine li¢nosti pojedinaca
(Nittle, 2023.). Ketsueki-gata jedinstven je koncept koji ima duboke korijene u novijoj kulturi
1 povijesti Japana, prema kojemu, iako se moze Ciniti trivijalnim, necija krvna grupa ima
vazne implikacije na to kako se pojedinca shvaca i kako pojedinac moze obavljati svoj posao
(Moul, 2024.). Ja-young (2022.) navodi da takoder i mnogi Korejci vjeruju da krvna grupa
diktira osobnost, a prema nedavnoj anketi takoder smatraju da to moze utjecati na posao koji

¢e vjerojatno imati.

Dok vecina stanovnika zapadnoga svijeta nece pristupiti odredivanju vlastite krvne grupe dok
im ta spoznaja nije potrebna iz medicinskih razloga, Japanci smatraju da krvna grupa
pokazuje mnogo vise nego koji su antigeni prisutni kod pojedinaca (Dayman, 2019.). Yang i
Caini (2023.) navode da uznemirujuéi trend diskriminiraju¢ih praksi zaposljavanja, koji uz
ostale nekonvencionalne metode ukljucuje i metodu krvne grupe, diljem Kine izaziva kritike
drzavnih medija zbog krSenja jednakih prava na zaposljavanje. Prema autorima, ta praksa
moze se pripisati viSku kandidata na trziStu rada uslijed usporenog rasta kineskog trzista rada
odnosno smanjenog broja slobodnih radnih mjesta (autori navode da podaci DrZzavnog zavoda
za statistiku Republike Kine pokazuju da je stopa nezaposlenosti mladih u Kini u svibnju

2023. godine porasla na 20,8 posto).

Nittle (2023.) navodi kako je koncept Ketsueki-gata pseudoznanost, dok Jarry (2020.) pak
navodi da je astrologija pseudoznanost. lako se obje ove metode smatra pseudoznanostima,
one nemaju zajednicke temelje. Kako isticu Farhud i Zarif Yeganeh (2013.), evolucija
ljudskih krvnih grupa, bez sumnje, ima povijest staru koliko 1 sam ¢ovjek. Uz to, krvne grupe,
iako su otkrivene 1900-ih godina od strane austrijskog fizi¢ara Karla Landsteinera, nastale su
evolucijskim procesom (Wayman, 2012.). Za razliku od toga, metoda astrologije, prema
Bahtijarevi¢-Siber (1999.), nastoji pojasniti ponaSanje pojedinaca na temelju poloZaja
zvijezda te je velika nov€ana nagrada koja je ponudena krajem 1980-ih za valjan znanstveni

dokaz povezanosti astrologije i znanosti i dalje nedodijeljena.

10



3.1.  Obiljezja pojedinaca s krvnom grupom 0

Prema Stoilkovskom (2021.), krvna grupa O nastala je prije 42 000 godina i smatra se
najstarijom krvnom grupom u ljudskoj povijesti. Krvna grupa 0 nastala je u doba kada su se
ljudi bavili lovom i prehranjivali ve¢inom hranom Zzivotinjskog porijekla te kada su njihov

zivotni prostor Cinile priroda i prirodna sklonista (D'Adamo 1 Whitney, 2002.).

Pripadnici krvne grupe 0 naj¢esce se opisuju kao samopouzdani, odgovorni, odlucni,
intuitivni, ali i orijentirani na sebe i nestabilni (Nittle, 2023.). Smatra se da se mogu bolje
orijentirati u prostoru i da su bolji logicari od pojedinaca ostalih krvnih grupa te se vjeruje da
je to posljedica Cinjenice da su im preci bili lovci koji su morali promatrati i ispravno

procijeniti okolinu kako bi osigurali svoj opstanak (Stoilkovski, 2021.d).

D'Adamo i Whitney (2002.) tvrde kako prethodno navedeno potvrduje istrazivanje obiljezja
licnosti pojedinaca s krvnom grupom 0 putem Meyers-Briggs testa osobnosti. Autori navode
da se ispitivanjem 45 studenata poslijediplomskog studija poslovnog upravljanja utvrdilo su
da su osobe s krvnom grupom 0 postizale znatno vise rezultate kada je mjerena uporaba svih
pet osjetila za prikupljanje informacija, $to znac¢i da bolje zapazaju detalje 1 €injenice, da su
logi¢nije, preciznije, urednije, svjesnije pravila i procedure, pouzdanije, odgovornije i
sposobnije za objektivno promatranje i organiziranje. Stovise, smatra se da sklonost
pojedinaca s krvnom grupom 0 promatranja okoline svim osjetilima potjece od osobine koja
se genetski prenosi iz vremena kada su njihovi preci zivjeli kao lovci zbog ¢ega im je bilo od
zivotne vaznosti da na vrijeme uvide opasnosti 1 osiguraju se od potencijalnih prijetnji iz

okoline (D'Adamo i Whitney, 2002.).

Osobe s krvnom grupom O smatraju se otvorenima, susretljivima i odvaznima, 0bi¢no si
postavljaju visoke standarde i daju sve od sebe da ih postignu te su vrlo izdrzljive i snazne,
zbog ¢ega ih, kako navodi Guarnaccia (2023.), Japanci nazivaju ,,ratnicima‘“ (engl. warriors).
Autorica dalje tvrdi da pojedinci s krvnom grupom 0 imaju izvrsne vjeStine vodenja i da ne
obracaju puno pozornosti na sitnice, kao i da se vise fokusiraju na zadatke koji su vazni i

njima pristupaju odgovorno.

Pojedinci s krvnom grupom O smatraju se rodenim vodama jer lako preuzimaju kontrolu u

bilo kojoj situaciji, bilo da dodjeljuju zadatke suradnicima ili rjeSavaju probleme na poslu
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(McSween, 2023.a). Pojedinci s krvnom grupom 0 se Cesto postavljaju na vodece polozaje U
organizacijama i zbog svoje karizme, ali i zato §to su ambiciozni, prijateljski raspolozeni i
odluéni pojedinci (Perrin, 2023.). Takoder, pojedinci s krvnom grupom 0 se smatraju izvrsnim
vodama jer su dobri u konstruktivnom prenos$enju svojih osjecaja i stavova (Dayman, 2019.).
Konacno, u Japanu su poznati po svojim vjestinama vodenja ljudi zbog svoje otpornosti i
fleksibilnosti, odnosno zbog toga S§to Su u stanju dobro kontrolirati svoj temperament, S$to
znaci da ne eksplodiraju lako niti se raspadaju pod stresom ili radnim pritiskom, ne podlijezu

stresu zbog malih stvari te su ugodni za druZenje i odli¢ni timski igrac¢i (Daymana, 2019.).

Nadalje, kako isticu D'Adamo i Whitney (2002.), istrazivanja pokazuju da je takozvano
,ponasanje tipa A“ puno ¢e$¢e medu pojedincima s krvnom grupom 0 nego medu osobama
ostalih krvnih grupa. Tako pojedinci s krvnom grupom 0 koje obiljeZava ,,ponasanje tipa A*
posjeduju jaku i natjecateljsku Zelju za uspjehom, pretjeranu potrebu za djelovanjem, boje se
prolaznosti vremena, pokusavaju raditi dvije stvari istodobno i vjeruju da jedino oni mogu
nesto napraviti kako treba (D'Adamo i Whitney, 2002.). Silver (2023.) navodi kako su
pojedinci s krvnom grupom O pretezno snazni i vole biti produktivni. Konacno, prema
D'Adamu i Whitney (2002.) neke od pozitivnih osobina li¢nosti pojedinaca s krvnom grupom

0 ukljucuju sljedece: jak, samouvjeren, pragmatican, strateg, strpljiv i logican.

Istrazivanje obiljezja li¢nosti pojedinaca s krvnom grupom 0 koristenjem 5-faktorskog modela
koje su proveli Wu, Lindsted i Lee (2005.) pokazalo je kako su pojedinci s krvnom grupom 0
ekstrovertiraniji od pojedinaca s ostalim krvnim grupama. Prema ovom istrazivanju,
pripadnici ove krvne grupe imaju zabiljezene niZe razine neuroticizma u usporedbi s
pojedincima s ostalim krvnim grupama. Na temelju spoznaje da su ekstrovertiraniji, manje
neuroti¢ni te da imaju visoko samopouzdanje, autori zakljucuju da pojedinci s krvnom
grupom 0 nemaju problem s pristupanjem novim ljudima. Ova kombinacija obiljezja li¢nosti
omogucuje im stvaranje puno poslovnih poznanstava i prijateljstava u radnom okruzenju jer

se kako su optimisti¢ne naravi lako slazu sa svima.

Nadalje, McSween (2023.a) isti¢e kako pojedinci s krvnom grupom 0 to¢no znaju tko su i
time se ponose, da ih manji izazovi ne strase te da hrabro preuzimaju rizike u osobnom i
poslovnom zivotu jer vjeruju u svoje sposobnosti da dodu na sam vrh. Dodatno, kako navodi
Guarnaccia (2023.), pojedinci s krvnom grupom 0 se ne Koriste lazima kako bi stigli na vrh jer

preziru one koji skrivaju istinu. Autorica dodaje i da si ovi pojedinci opcenito postavljaju
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visoke standarde i teze njihovom ostvarenju. Dodatno, McSween (2023.a) ukazuje na
¢injenicu da su pojedinci s krvnom grupom 0 vrlo druStveni i ambiciozni. No, kako navodi
Nittle (2023.), s obzirom da imaju vrlo visoko miSljenje o sebi odnosno da su jako
samopouzdani, moze ih se smatrati i arogantnima. Autorica nadalje isti¢e da se posebno ¢ine
sebi¢nima osobama s krvnom grupom A koje su po svojoj prirodi osjetljivije. Primjerice,
osjetljivije skupine s obzirom na krvnu grupu ne razumiju zasto osoba krvne grupe 0 ne
reagira na sitne poteskoce ili se ne posvecuje sitnim detaljima niti u poslu niti u meduljudskim
odnosima (Nittle, 2023.). Stovise, usredotodenost osoba krvne grupe 0 na Vlastite ciljeve

moze dovesti do njihove nepristojnosti i egocentri¢nosti (McSween, 2023.a).

D'Adamo i Whitney (2002.) navode istrazivanje ukrajinskog psihologa pod naslovom
,Metodoloski savjeti za izbor mornara duge plovidbe® koje je ukazalo da pojedinci s krvnom
grupom 0 nisu dugotrajno izdrzljivi na radnom mjestu mornara. U istrazivanju je zaklju¢eno
da se osobe krvne grupe 0 ne preporucuje za plovidbu dulju od jednog mjeseca jer njihova
u¢inkovitost nakon tog razdoblja znatno opada. Stovise, D'Adamo i Whitney (2002.) tvrde da
se nalazi ukrajinskog istrazivaca slazu s nalazima drugih istrazivanja koja su ukazala da
dugotrajniji stres osoba krvne grupe O dovodi do velikog iscrpljivanja. No, istraZivanje
ukrajinskog psihologa je ukazalo i da pojedince s krvnom grupom O nije lako izbaciti iz
ravnoteze u kratkotrajnim stresnim situacijama u radnom okruzenju jer se oni dobro nose sa
svakodnevnim prolaznim stresom i ne reagiraju pretjerano, zbog ¢ega im se ne remeti
emocionalna ravnoteza (D'Adamo i Whitney, 2002.). Watson (2022.) istice da su
samoprocjene pokazale da su pojedinci s krvnom grupom 0 opusteni, miroljubivi, a ¢ak i
flegmatic¢ni. Ipak, kada predu granice svojih kapaciteta i podlegnu stresu potrebno im je dulje
vrijeme da se oporave (D'Adamo i Whitney, 2002.).

Prema D'Adamu (2023.a) pojedinci s krvnom grupom O imaju najmanje razine kortizola u
organizmu i potrebno im je mnogo vise da reagiraju na vrlo stresan nacin, no kada dode do za

njih stresnih situacija puno se teze oporavljaju od toga od ostalih pojedinaca.

Guarnaccia (2023.) navodi da na negativnom kraju spektra pojedinac s krvnom grupom 0
moze biti ljubomoran, grub, nemilosrdan, bezosjecajan, netocan, nepredvidljiv, hladan,
egocentri¢an, radoholicar i arogantan. Primjerice, zbog svojeg nagona za uspjehom, pojedinci
s krvnom grupom 0 mogu djelovati pretjerano konkurentski nastrojeni i stavljati cilj ispred

sredstva kada postoji nesto $to zele — npr., ukoliko Zele promaknuce na poslu, mogli bi lose
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priati o svojim suradnicima ili preuzeti zasluge za nesto Sto su uéinili drugi (McSween,
2023.3).

Najbolji poslovi za pojedince s krvnom grupom 0 su politi¢ar i glavni izvrSni direktor (Gaille,
2020.) Takoder, zbog svoje fizicke izdrZljivosti, mogu biti odli¢ni profesionalni sportasi
(Velasco, 2002.). Picker (2006.) tvrdi da su pojedinci s krvnom grupom O takoder i izvrsni
bankari i igra¢i bejzbola. Kako navodi Dayman (2019.), pojedinci s krvnom grupo 0 su izvrsni
politi¢ari i direktori zahvaljujuci svojim sposobnostima vodenja, spremnosti da pomognu timu
i razmi$ljanju o malom covjeku. Nadalje, smatra ih se odlicnim javnim duZnosnicima
(politi¢arima) s obzirom da su otporni na kritike javnosti i sposobni drzati kvalitetne javne
govore, §to potvrduje jedan od najslavnijih politicara na svijetu, Ronald Reagan, koji je bio
pripadnik ove krvne grupe (Morrison, 2012.).

Velasco (2002.) navodi da su pojedinci s krvnom grupom O skloniji dugotrajnoj napornoj
tjelesnoj aktivnosti prvenstveno zato $to proizvode manje enzima koji eliminira tvari poput
adrenalina. Autor objaSnjava da to znaci da imaju predispoziciju za tjelesnu aktivnost te da im
ne trebaju stimulansi poput kofeina, zbog ¢ega su pojedinci s krvnom grupom 0 prikladni za
vodece polozaje ili uloge koje uklju¢uju mnogo aktivnosti, fizicku snagu 1 izdrzljivost. Autor
ukazuje 1 da su kao profesionalni atleti¢ari pojedinci s krvnom grupom O primjereniji 1
sposobniji za duZe ili u€estalije tréanje na duge staze ili dizanje teskih utega. Stoga ne ¢udi da

su mnogi istaknuti japanski igra¢i bejzbola krvne grupe 0 (Picker, 2006.).

3.2.  Obiljezja pojedinaca s krvnom grupom A

Ova krvna grupa se razvila prije 12.000 godina, u vrijeme kada su se ljudi poceli baviti
agrikulturom (Stolkovski, 2021.a). Zbog toga se uz pojedince s krvnom grupom A veze i
naziv ,agrarci* (engl. agrarian), isticu D'Adamo i Whitney (2002.). Autori objasnjavaju da se
zbog razdoblja u kojem je nastala krvna grupa A, ove pojedince opisuje kao samodostatne
poljodjelce u slabo povezanom drustvu poljodjelske zajednice te da zato Sto su ,labavo*
povezani, imaju potrebu biti neovisni i oslanjati se na sebe. Isti autori nadalje isticu da osobe
krvne grupe A Cesto postizu dusevnu ravnotezu kada imaju dovoljno prilika za izrazavanje

svoje osobnosti — preko umjetnosti ili pisanja, na verbalan ili fizi¢ki nacin, zbog toga $to je
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kreativnost dio njihove prirode, a prilika da je izraZzavaju omogucuje i samoaktualizaciju na

radnom mjestu.

Prema D'Adamu i Whitney (2002.), neke od najc¢es¢ih osobina pojedinaca s krvnom grupom
A su: gorljiv, inventivan, zahtjevan, perfekcionist, osjecajan, kooperativan i kreativan. Nittle
(2023.) navodi da su pojedinci s krvnom grupom A pametni, strastveni, osjetljivi i spremni na
suradnju, odani, strpljivi i op¢enito osobe koje vole mir. Autorica istice da ponekad mogu biti
previSe osjetljivi na razli¢ite stvari u poslovnoj okolini u usporedbi s pojedincima s drugim
krvnim grupama, da im je jako stalo do tradicionalnih druStvenih standarda i pravila
ponasanja, da ne vole krsiti postavljena pravila na radnome mjestu ili drustvene standarde
opcenito te da su situacije u kojima odluce prekrsiti neko od tih pravila izrazito rijetke.
Sharma (2022.) istice da pojedinci s krvnom grupom A imaju visu razinu emocionalne

inteligencije.

Nadalje, za osobe krvne grupe A se smatra da su dobro organizirane, uredne, plasljive, blage,
pouzdane, sramezljive, pristojne i savjesne, kao 1 da veliku pozornost posvecuju detaljima
(Dayman, 2019.). Posljedi¢cno, Dayman (2019.) istic¢e da su odli¢ne u poslovima koji iziskuju
veliku orijentiranost na detalje 1 ozbiljnost, oprezne osobe koje donose odluke pomocu
analize, ali i da im treba viSe vremena prije nego donesu odluku. Takoder, sklone su radu s
brojevima i Cesto slijede citate poput ,.brojevi ne lazu“ zbog Cega kada zauzmu stav na

temelju podrobne analize tesko promijeniti svoje misljenje (Gaille, 2020.).

Pojedinci s krvnom grupom A ne vole nasumic¢no rjesavati zadatke jer paze da svaki zadatak
zavrse pedantno i ulazu dodatno vrijeme u njega kako bi bili sigurni da je svaki zadatak
kvalitetno obavljen, istice Tse (2019.). Sharma (2022.) navodi da su pojedinci s krvnom
grupom A perfekcionisti, pazljivi 1 konzistentni u svemu S§to rade. Autorica istice da
preferiraju urednost i da stvari stoje na svom mjestu. Pazljivost prema detaljima njihova je
vrlina zbog ¢ega su i dobri u planiranju, a svaki zadatak u koji se upuste mogu izvrsiti s
mnogo dosljednosti i ozbiljnosti te je njihova radna okolina uredna (Nittle, 2023.). Tse (2019.)
navodi i da su pojedinci s krvnom grupom A vrijedni, pouzdani i odgovorni, $to ljudi cijene i
zbog Cega im vjeruju, medutim, buduci da su perfekcionisti, mogu se uhvatiti sitnih detalja i

nepotrebnih zadataka.
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D'Adamo i Whitney (2002.) isticu da na negativnom kraju spektra pojedinci s krvnom grupom
A mogu pokvariti svoj rad pretjeranim inzistiranjem na detaljima. Jedno od negativnih
obiljezja koje se kod njih moze pojaviti je i opsesija vlastitim poslom, odnosno mogu biti
izrazito orijentirani na ostvarenje vlastitih ciljeva te stavljati vlastite potrebe iznad potreba
drugih (Scott, 2022.). Od negativnih obiljezja pojedinaca s krvnom grupom A valja istaknuti i
da mogu biti tvrdoglavi te lako podlijezu stresu (Guarnaccia, 2023.). Naime, hitnost odredenih
zadataka moze kod ovih pojedinaca rezultirati visokom razinom stresa, $to nije dobro jer je
razina kortizola kod njih poviSena i u mirnim, normalnim uvjetima (D'Adamo i Whitney,
2002.). Konac¢no, s obzirom da teze perfekcionizmu u svom radu, pred sebe neprestano

postavljaju izazove, zbog ¢ega mogu postati anksiozni (Guarnaccia, 2023).

Kako navode Rogers i Glendon (2002.), mjereno 5-faktorskim modelom li¢nosti, pojedinci s
krvnom grupom A su introvertiraniji od pojedinaca s drugim krvnim grupama. Gaille (2020.)
objasnjava da su ovi pojedinci viSe introverti jer ne crpe energiju iz druStva. Watson (2022.)
istice da rezultati samoprocjene pokazuju da su pojedinci s krvnom grupom A duboki
mislioci, ali mogu biti melankoni¢ni i oslanjati se samo na sebe. Kada ne Zele iznositi svoja
misljenja ili ideje, iako okruZeni ljudima, drze se za sebe (Guarnaccia, 2023.). Caseley (2016.)
isti¢e da ponekad nece izraziti svoje misljenje jer se boje sukoba. Sharma (2022.) navodi da ¢e
svoje misljenje i ideje podijeliti samo s ljudima u koje imaju veliko povjerenje. Pojedinci s
krvnom grupom A opcenito ne vole svade nego preferiraju harmoniju i suradnju jer su pazljivi

prema drugim ljudima i strpljivi (Tse, 2019.).

S obzirom na njihova karakteristi¢na obiljezja izraden je popis poslova koji su najbolji za
pojedince s krvnom grupom A. Najboljim poslovima za pojedince s krvnom grupom A
pojedince s ovom krvnom grupom ¢ine savrSenima za poslove u kojima se koriste brojevi, kao
§to su na primjer financije i raunovodstvo (Ja-Young, 2022.). Osim poslova koji su povezani
s brojevima, smatra se da su pojedinci ove krvne grupe zainteresirani i uspjesni i u poslovima
U podrucju umjetnosti i dizajna u kojima je potrebno obratiti paznju na cijeli niz detalja, kao

na primjer pri grafickom dizajniranju (Gaille, 2020.).
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3.3.  Obiljezja pojedinaca s krvnom grupom B

Krvna grupa B jedna je od mladih krvnih grupa — nastala je nakon krvnih grupa 0 i A
(Stoilkovski, 2019.c). Prema D'Adamu, (2023.), krvna grupa B razvila se na podrucju
himalajskog gorja, danasnjeg Pakistana i Indije, kao posljedica potiskivanja stanovniStva iz
savana u isto¢noj Africi u hladna gorja Himalaja, zbog ¢ega je vjerojatno posljedica mutacije
koja je bila odgovor na promjenue klime. Autor dalje navodi da se prvo se pojavila u Indiji ili
u azijskoj regiji Urala medu mjeSovitim stanovniStvom Kkavkaskih i mongolskih plemena.
Prema istom autoru, krvna grupa B ima najjasnije geografsko podrijetlo te se smatra da su
zapadni Europljani s ovom krvnom grupom, kojih je relativno malo, posljedica migracije
azijskih nomadskih naroda na zapad. Pojedinci s krvnom grupom B kroz povijest su se
suocavali s nepoznatim klimatskim uvjetima na novim podru¢jima na kojima su se naseljavali
te oni prirodno moraju biti prilagodljivi 1 kreativni kako bi preZivjeli, isti¢e Stoilkovski
(2021.c). Autor takoder navodi da je za njih uobi¢ajen manje ureden i skladan nacin zivota jer

su se vise selili od pojedinaca s krvnom grupom A.

Prema Stoilkovskom (2021.c), osobe s krvnom grupom B nose genetski potencijal velike
fleksibilnosti i sposobnosti napredovanja u promjenjivim uvjetima. Smatra se da su ove
osobine posljedica balansiranja izmedu stocarstva i ratarstva te stalnog prilagodavanja
promjenama u prirodi, navodi D'Adamo (2023.d). Autor takoder ukazuje na to da su pojedinci
s krvnom grupom B aktivni pojedinci, ali isto tako i drustveni i misaoni. Kada se pojedinci s
krvnom grupom B usredotoce na nesto, daju sve od sebe 1 malo je vjerojatno da ¢e odustati,
¢ak i ako se cilj ¢ini neostvarivim ili neprakti¢nim (Guarnaccia, 2023.). Tse (2019.) istice da
su ovi pojedinci neovisni, slijede vlastita pravila i ne mare puno §to netko o njima misli, vole
uzivati u Zivotu punim pluc¢ima, strastveni su oko onoga $to ih pokrece, no i znatizeljni su, $to

ih potencijalno moze uéiniti impulzivnima.

Iz prethodno navedenog proizlaze jo§S neka potencijalna negativna obiljezja pojedinaca s
krvnom grupom B. Naime, zelja i strast pojedinaca s krvnom grupom B da slijede vlastiti
zivotni put moze ih uciniti sebicnima te se ¢esto u njihovim umovima svijet vrti oko njih
samih i njihovih potreba, a nikako oko tudih (McSween, 2023.b). Plesu uz ritam vlastitih
bubnjeva i od svih krvnih grupa najizvjesnije je da ¢e upravo pojedinci s krvnom grupom B
sami krenuti u akciju ili napraviti radikalne zivotne promjene iz hira, a $t0 moze izgledati kao

otvorena pobuna ili neprijateljstvo prema uspostavljenim sustavima te rezultirati negativnim
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ishodima, navodi Gaille (2020.). Autor pojasnjava kako je vazno razumjeti da ova pobuna
dolazi iz duboko ukorijenjene potrebe da se kre¢u vlastitim putevima. Guarnaccia (2023.)
navodi da s obzirom da slijede vlastiti put, pojedinci s krvnom grupom B s jedne strane brzo
donose odluke, ali s druge strane mogu biti losi u primanju naredbi od strane nadredenih,
0odnosno mogu imati problema u prilagodavanju uspostavljenim sustavima u organizacijama u
kojima rade. To potvrduje i McSween (2023.b) koji navodi da su skloni zanemarivanju

pravila na poslu i u $koli, a $to izvana moze izgledati kao nepostivanje kolega.

Watson (2022.) navodi da rezultati samoprocjene ukazuju da su pojedinci s krvnom grupom B
sangvinici te da su shodno tome vrlo socijalni te se vole druziti. No, istovremeno, ukoliko
osjete da ih netko u okruzenju zeli ograniéiti ili da im nesto stvara prepreku, tome ¢e se
oduprijeti, navodi Gaille (2020.). Uz to, autor dodaje da pojedinci s krvnom grupom B nece
dopustiti da ih striktni poslovni rasporedi ili sustavi sprijece u njihovim nastojanjima da
slobodno razmisljaju ili donose spontane odluke. Zbog svog neovisnog i avanturistickog duha
ovi pojedinci Cesto prelaze brzo s jedne stvari na drugu bez velike prethodne analitike, navodi
McSween (2023.b). Guarnaccia (2023.) dodatno pojasnjava da su losi u obavljanju vise
zadataka istovremeno i da je vjerojatno da ¢e zanemariti ostale radne zadatke ukoliko su
fokusirani na zadatak koji im u tom trenutku okupira misli, odnosno na nesto $to su naumili u
datom trenutku. McSween (2023.b) navodi da osobe s krvnom grupom B mogu imati izrazenu

potrebu da budu najbolje u onome $to su naumile.

Za razliku od pojedinaca s krvnim grupama A i 0, koji se po svojim obiljeZjima nalaze na
suprotnim krajevima, obiljezja pojedinaca s krvnom grupom B se mogu nazvati fluidnima,
navodi D'Adamo (2023.d). Autor pojasnjava da je lako razumjeti kako je ta fleksibilnost
sluzila interesima pojedinaca s krvnom grupom B u vrijeme nastajanja ove krvne grupe koji
su trebali uravnoteziti sile Zivotinjskog i biljnog carstva, no ukazuje i na to da je s druge
strane vrlo izazovno uspostaviti ravnotezu izmedu oprecnih stvari koje su jednako vazne za
njihov nadin Zzivota. Posljedicno, prema D'Adamu (2023.d.), pojedinci s ovom krvnom
(2002.) pojasnjavaju da pojedinci s krvnom grupom B uspjesno upravljaju svojim reakcijama
na neravnoteze povezane sa stresom jer dobro reagiraju na tehnike za smanjivanje stresa kao

Sto su vizualizacija i meditacija putem kojih se opustaju.
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Wu, Lindsted i Lee (2005.) isti¢u da pojedinci s krvnom grupom B imaju viSu razinu
savjesnosti u usporedbi s krvnim grupama 0 i A. Druge pak studije isticu da je kod pojedinaca
s krvnom grupom B prisutna visa razina neuroticizma u odnosu na pojedince s drugim krvnim
grupama, a neke ¢ak da povezanost izmedu krvne grupe B i neuroticizma nije prisutna

(Glendon i Rogers, 2003.).

Osim ve¢ navedenih, smatra se da pojedinci s krvnom grupom B posjeduju i mnoge druge
pozitivne osobine. Prema D'Adamu i Whitney (2002.), neke od naj¢es¢ih pozitivnih osobina
pojedinaca s krvnom grupom B ukljucuju: slobodoumnost, otpornost, kreativnost,
originalnost, subjektivnost i velike organizacijske sposobnosti. Dayman (2019.) istice da je
njihova kreativnost iznimna, $to znaci da su u stanju osmisliti rjeSenja o kojima pripadnici
ostalih krvnih grupa mogu samo sanjati. McSween (2023.b) isti¢e da ako se osoba s krvnom
grupom B suoéi s neuspjehom na poslu, nece biti previse uznemirena jer svojim Kreativnim
umom lako smislja nova rjeSenja i rezervne planove. Autor dodaje da ovi pojedinci vide
rjeSenja gdje drugi vide probleme te da koriste svoju razvijenu mastu kako bi pronasli

jednostavne nacine za rjeSavanje slozenih pitanja.

Dayman (2019.) isti¢e da njihove pozitivne osobine dolaze do izrazaja kada su zainteresirani i
znatizeljni za ono $to rade, no da su u trenutku kada im zadatak prestaje biti zanimljiv skloni
nepredvidljivosti. Isti autor dodaje da je moguce da tada brzo zaborave ono $to su radili u
navodi jedan od takvih primjera gdje u situacijama gdje se nudi opcija napredovanja u
korporativnoj hijerarhiji mogu iz hira izabrati naglu promjenu karijere ili uzeti nekoliko
godina slobodno za putovanje. McSween (2023.b) navodi da su pojedinci s krvnom grupom B
nevjerojatno opusteni i puStaju da se problemi sami rijeSe, ne Zure se dose¢i odredene
profesionalne ili osobne ciljeve, kroz zivot kro¢e vlastitim tempom te smatraju da Ce sti¢i gdje

trebaju na vrijeme odnosno da nikada i nigdje ne kasne.

Guarnaccia (2023.) navodi da pojedinci s krvnom grupom B imaju i svoje negativne osobine
koje mogu ukljucivati: nestalne obrasce, nepopustljivost, sebi¢nost, nespremnost na suradnju,
neodgovornost i nepredvidivost. Nadalje, smatraju se sklonima krsiti pravila zbog ¢ega ih se
ne smije previSe pustati da prelaze granice i postavljena pravila (Dayman, 2019.). Posljedi¢no,
pojedinci s krvnom grupom B se zbog svojih potencijalnih negativnih osobina li¢nosti kao §to

su sebi¢nost, nekooperativnost, tvrdoglavost i sklonost djelovanja vlastitim tempom, mogu
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susretati s neodobravanjem od strane okoline, istic¢e Guarnaccia (2023.). Autorica takoder
pojasnjava da se drustvo uglavnom fokusira na negativne strane pojedinaca s krvnom grupom
B iako oni imaju mnogo dobrih osobina, a rezultat toga je da su ¢esto usamljenici i izoliraju se

od ljudi vise nego pojedinci s drugim krvnim grupama.

Gaille (2020.) navodi da su najbolji poslovi za pojedince s krvnom grupom B sljedeci:
umjetnik, obrtnik, glazbenik i novinar. Autor takoder navodi da mnogi pojedinci s krvnom
grupom B uzivaju u uzbudenju koje nosi poduzetnistvo, ulazu sve $to imaju u svoj posao i
daju sve od sebe da svoje strasti pretvore u Karijeru. Pojedinci s ovom krvnom grupom
opcenito su znatizeljniji i vole uciti nove stvari (Perrin, 2023.). McSween (2023.b) pojasnjava
da su zbog njihove visoke razine kreativnosti za pojedince s krvnom grupom B prikladne
karijere vezane uz pisanje ili ples, a potvrduje i prethodno navedeno, odnosno da su dobri

umjetnici i glazbenici te da uzivaju u pokretanju vlastitog posla.

3.4. Obiljezja pojedinaca s krvnom grupom AB

Stoilkovski (2021.b) navodi da je krvna grupa AB nastala posljednja, otprilike prije 1.000
godina. Ova krvna grupa je vrlo rijetka, na §to ukazuje podatak da je ima manje od 5 %
ukupne svjetske populacije, istice D'Adamo (2023.c). Stoilkovski (2021.b) pojasnjava da je
krvna grupa AB nastala kao rezultat mijeSanja bijele rase (krvna grupa A) i mongolske rase
(krvna grupa B). D'Adamo (2023.c) navodi da zbog toga §to je nastala kao rezultat mijeSanja
krvnih grupa A i B, ova krvna grupa ima prednosti, ali i nedostatke obiju ovih krvnih grupa.
Autor takoder navodi da krvna grupa AB ima jedinstvenu kvalitetu kameleona, odnosno da
ovisno o okolnostima moze prisvajati obiljezja krvnih grupa A i B, dakle poprimiti obiljezje
koje odgovara u datom trenutku tj. ponekad biti sli¢na krvnoj grupi A, ponekad krvnoj grupi
B, a ponekad biti spoj obiju grupa. Hickey (2023.) navodi da krvna grupa AB kombinira
osobine krvne grupe A (tihi, osjetljivi, pedantni radnici) i krvne grupe B (neovisni,
egocentriéni istrazivac). Autor dalje pojasnjava da se pojedinci s krvnom grupom AB lagano
prilagodavaju svakoj druStvenoj situaciji i da se mogu razli¢ito predstavljati ovisno o
okolnostima, kao i da su nevjerojatno pametni, imaju stav ,,ja to mogu‘ i poznati su po svojoj

jedinstvenosti, pozitivnosti i empatiji.
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Prema Guarancci (2023.), pojedinci s krvnom grupom AB su cesto komplicirani i
dvosmisleni. Autorica navodi da ponekad izgleda kao da pripadnici ove krvne grupe imaju
dvostruku osobnost i da ponekad skrivaju svoju pravu osobnost od stranaca. Zbog toga,
pojasnjava Guarnaccia (2023.), je teSko odmah razumjeti osobnost pojedinaca s krvnom
grupom AB te ih se ne moze stavljati u kalupe dok ih se ne upozna. Autorica smatra da su
karakteristi¢éne osobine pojedinaca s krvnom grupom AB sljedece: Suosjecajni, uzimaju u
obzir gledista drugih ljudi, humanisti, ali i oprezni u interakciji s drugima, iznimnih logickih i

analitickih sposobnosti.

Pojedinci s krvnom grupom AB su uobicajeno dobro raspolozeni, intuitivni, duhovni, sa
sposobnosc¢u da gledaju izvan krutih okvira drustva, strastveni u svojim uvjerenjima te se zele
svidjeti drugima, istice D'Adamo (2023.c). Autor takoder dodaje da im se pripisuju obiljeZja
poput emocionalnosti, strastvenosti, povjerljivosti prema ljudima i prijateljske nastrojenosti,
zbog Cega su Cesto diplomati u razgovorima i odnosima na radnom mjestu, brizni i Sarmantni,
ali i zbog svojeg senzibiliteta ¢esto ranjivi. Hickey (2023.) navodi da se ¢esto smatraju ,,ludim
genijima“ zbog toga §to entuzijasti¢no slijede podruéja svojih interesa, ali su takoder prili¢no
empati¢ni i emocionalno sposobni zbog svojih introspektivnih tendencija. Autor dodaje da
pojedinci s krvnom grupom AB imaju tendenciju provoditi puno vremena u introspekciji te da

imaju vrlo razvijenu samosvjesnost.

Ja-Young (2022.) opisuje pojedince s krvnom grupom AB kao racionalne, iskrene i eti¢ne
osobe. Budu¢i da su racionalni, mogu odvagnuti moguce ishode situacije ili usporediti njene
prednosti i nedostatke bez da postanu previse emocionalni ili uznemireni, navodi Hickey
(2023.). Autor nadalje isti¢e da ponekad moze izgledati kao da hladno donose odluke jer
op¢enito imaju tendenciju ostati mirni i o¢ekivati najbolji ili najvjerojatniji ishod te zbog toga

Sto ne dopustaju tjeskobnim mislima da im mijenjaju percepciju.

Pojedinci s krvnom grupom AB su vrlo prijateljski raspolozeni i puni povjerenja prema
ljudima, no ponekad se osjecaju otudeno od ostatka svijeta jer sagledavaju stvari izvan Krutih
granica drustva, istice D'Adamo (2023.c). Autor navodi i da kada je rije¢ o noSenju sa
stresom, pojedinci s krvnom grupom AB zbog svoje prekomjerne proizvodnje adrenalina
najviSe nalikuju tipu 0, dakle trpe fizi¢ke posljedice emocija visokog intenziteta. Zbog toga Se
tjelovjezba smatra vaznom komponentom za smanjenje stresa kod ovih pojedinaca
(Guarnaccia, 2023.).
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Pojedinci s krvnom grupom AB imaju i drugih pozitivnih obiljezja kao Sto su: optimizam,
stalozenost, kreativnost, inteligencija, racionalnost i prakti¢nost, navodi Hickey (2023.). Kako
autor objasnjava, pojedinci s krvnom grupom AB ¢esto imaju dobru sposobnost samokontrole
— nalaze se u sredini izmedu impulzivnog tipa B i pretjerano opreznog i suzdrzanog tipa A.
Autor takoder pojasnjava da oni ne donose Cesto impulzivne ili emocionalne odluke jer su
racionalni, iako si dopustaju da sagledaju i u obzir uzmu i vlastite osjecaje, $to rezultira
donosenjem odluka koje ne samo da su dobre za njih same nego, zbog njihove prirodne
empatije, nemaju ni negativne posljedice za druge. Nadalje, pojedinci s krvnom grupom AB
koriste svoje logicke i analiticke vjestine kako bi metodi¢no i precizno postizali svoje ciljeve
te mogu biti vrsni vizionari, navodi Hickey (2023.). Autor pojasnjava kako ove osobine imaju

iz razloga $to u sebi sadrze osobine vrijedne i pedantne strane krvne grupe A.

Prema D'Adamu i Whitney (2002.), neke od dobrih osobina pojedinaca s krvnom grupom AB
su emocionalnost, strastvenost, dobronaklonost, povjerljivost i odrjesitost. Na drugom kraju
spektra Guarnaccia (2023.) navodi da njihove negativne osobine mogu biti egocentri¢nost,

neodgovornost, ranjivost, neodlu¢nost, zaboravnost, nepopustljivost i sklonost kritici.

Dok su pojedinci s krvnom grupom A najtrazeniji zaposlenici, a pojedinci S krvnom grupom
B smatraju osjetljivima i fleksibilnima, pojedinci s krvnom grupom AB se nalaze izmedu ove
dvije krajnosti, navodi Dayman (2019.). Autor navodi da njihova sposobnost da budu
stalozeni ¢ini ove mijeSane tipove izvrsnim uciteljima, odvjetnicima i socijalnim radnicima.
To potvrduje i Hickey (2023.) koji navodi da im osobina prakticnosti uvelike pomaze
odnosno da se zbog ove osobine ¢esto isticu kao uditelji, odvjetnici i socijalni radnici, ali

dodaje da isto tako mogu biti i dobri prodavaci i stru¢njaci za odnose s javnoscu.
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4. DOSADASNJA KORISTENJA KRVNIH GRUPA PRI
UPRAVLJANJU LJUDSKIM POTENCIJALIMA

4.1. Koristenje metode krvnih grupa za odabir zaposlenika

Metoda krvnih grupa do sada je koristena pri odabiru zaposlenika na na¢in da su u obzir
uzimana obiljezja pojedinaca pojedinih krvnih grupa navedena u prethodnom poglavlju.
Tablica 1. daje skracen prikaz obiljeZja pojedinaca pojedinih krvnih grupa koji je prema

Kanazawi (2021.) moguce koristiti pri odabiru zaposlenika.

Tablica 1. Obiljezja pojedinaca s obzirom na krvnu grupu koja je potrebno imati u vidu

pri odabiru kandidata

KRVNA
GRUPA # OSOBNOST
Oprezni kada nesto rade
1 | Ozbiljni kada je to potrebno
A Cesto zabrinuti

2 Pedantni, nervozni, ozbiljni

Obzirni, pazljivi oko svega, pristojni, poStuju prvo principe a zatim praksu,
odgovorni, introverti

Cesto mijenjaju misljenje

1 Nisu konkretni

Ne zabrinjava ih ono §to im drugi kazu

B Rade stvari u svom ritmu, individualni, apati¢ni, egoisti¢ni, orijentirani
na sebe, optimisti¢ni, ugodni

Nedostaje im razboritosti, na njih manje utjece okolina, aktivni 1
znatiZeljni

Imaju puno prijatelja

1 Druzeljubivi sa svima

Ne mogu biti tiho i ne ustrucavaju se veseliti stvarima

0 2 | Velikog srca, opusteni, skromni
3 Ugodni, pozitivni, pojedinci od akcije, strastveni, pokazuju najvecu
usmjerenost na ostvarenje cilja
Ne mijenjaju svoju ideju nakon §to je iznesu nekome
1 | Trude se za svoj cilj
AB Ponekad pobijesne

2 Imaju dvostruku osobnost, dva lica, teSko razumljivi

Mogu imati promjene raspolozenja, drze se profesionalno
3 . . .
Mogu izbjegavati meduljudske odnose

Izvor: Kanazawa (2021.)
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Kanazawa (2021.) navodi da se utjecaj genetskih ¢imbenika na osobnost aktivno proucava ve¢
nekoliko desetljeca, ali i da ne postoji znanstveni konsenzus o utjecaju gena na pojedince,
bududi da su rezultati studija nedosljedni. Usprkos tome, uzimanje u obzir krvnih grupa toliko
je ukorijenjeno u japanskoj kulturi da mnogi poslodavci redovito prilikom zaposljavaju u
obzir uzimaju krvne grupe (Dickinson, 2009.). Evans (2012.) primjerice navodi da su 1990.
godine novine Asahi Daily izvijestile da je poduzeée Mitsubishi Electronics najavilo
formiranje tima sastavljenog isklju¢ivo od radnika s krvnom grupom AB zbog njihove

sposobnosti da rade dobre planove.

Primjena metode krvnih grupa popularna je i u Juznoj Koreji. Internetska stranica Job Korea,
pruzatelj informacija o trziStu rada, provela je istrazivanje pomocu kojeg su utvrdeni poslovi
koji su najprikladniji za pojedince pojedinih krvnih grupa, navodi Ja-Young (2010.). Autor
navodi da su nalazi ukazali da je vjerojatnije da pojedinci s krvnom grupom A rade u
financijama i rac¢unovodstvu, pojedinci s krvnom grupom B u prodaji, a pojedinci s krvnom

grupom AB u racunarstvu ili prodaji.

Dva navedena pogleda na koristenje metode krvnih grupa pri odabiru zaposlenika (njeno
prihvacanje odnosno upozoravanje na njene nedostatke), uspjeSno objedinjuje izjava
japanskog sluzbenika ministarstva zdravlja i blagostanja Junichia Wadayame: ,,Unato¢
upozorenjima, mnogi poslodavci nastavljaju ispitivati krvnu grupu pri zaposljavanju.*
(‘Yamaguchi, 2009.).

Krvne grupe igraju vaznu ulogu i u politickom Zivotu Japana, §to potvrduje Cinjenica da je
japanski ministar Ryu Matsumoto podnio ostavku jer se smatralo da je njegova krvna grupa
zasluzna za njegove propuste pri donosenju politickih odluka (Crace, 2011.). Crace (2011.)
takoder navodi da se smatralo da je upravo krvna grupa B ministra Matsumotoa zasluzna za
njegovo destruktivno ponasanje i netakti¢ne akcije vezane uz potres i tsunami u Japanu 2011.
godine. Za razliku od toga, uspjesnost japanskog politicara Taro Asoa koji je obnasao duznost
ministra te koji se i danas aktivno bavi politikom pripisuje se njegovom krvnoj grupi A koju

ponosno isti¢e na svojim sluzbenim internetskim stranicama (Buerk, 2010.).

Poznato je da je metodu krvne grupe prigrlila i japanska militaristicka vlada 1930-ih kako bi

imala bolje vojnike, a tijekom Drugog svjetskog rata carska je vojska odabirala vojnike prema
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njihovoj krvnoj grupi odnosno formirala borbene skupine prema krvnim grupama, navodi
Evans (2012.).

4.2.  Koristenje metode krvnih grupa za osiguranje dobrobiti zaposlenika

Dobrobit zaposlenika podrazumijeva cjelokupnu dobrobit svakog pojedinog zaposlenika ili
grupe zaposlenika u smislu njegovog odnosno njihovog fizickog i mentalnog zdravlja, navodi
Conrad (2022.). Vaughan (2023.) isti¢e da u danasnjem svijetu, u kojem se sve odvija ubrzano
i gdje su organizacije sve kompetitivnije, organizacije sve vise prepoznaju vaznost ulaganja u
dobrobit svojih zaposlenika. Autor navodi i da su se programi dobrobiti zaposlenika pokazali
moc¢nim alatom za podrsku zaposlenicima kojim se omogucava njihov osobni i profesionalni
napredak. No, isti autor ukazuje da danasnji pristup dobrobiti ide 1 korak dalje od
tradicionalnih programa, usvajaju¢i holisticki pristup dobrobiti kako bi se kreiralo kvalitetnije

cjelokupno iskustvo zaposlenika.

Postoji mnogo nacina na koji organizacije mogu upravljati s dobrobiti svojih zaposlenika i
osigurati njihovo dobro opce stanje za efikasan rad, a na samoj organizaciji je da odabere
aktivnosti putem kojih ¢e upravljati s dobrobiti svojih zaposlenika uvazavaju¢i njihove
specifi¢ne potrebe, navodi Vaughan (2023.). Prema Croninu (2020.), Sest je podrucja u kojima
organizacije osiguravaju dobrobit svojih zaposlenika, a to su: mentalna dobrobit, fizicka
dobrobit, financijska dobrobit, dobra komunikacija i osje¢aj zaposlenika da ga se slusa,

dobrobit karijere i ostale inicijative za dobrobit zaposlenika.

Krucijalni aspekt holistiCkog pristupa dobrobiti zaposlenika je prioritiziranje mentalnog
zdravlja zaposlenika, istice Cronin (2020.). Autor navodi kako su stres i izgaranje na poslu
ucestali na modernom radnom mjestu, a upravo briga o mentalnom zdravlju zaposlenika moze
povecati njihovu motivaciju i koncentraciju te stvoriti okruZenje emocionalne podrske i
dobrobiti. Isti autor navodi studije koje pokazuju da je 35 % zaposlenika zabrinuto za svoje
mentalno zdravlje te da 1 od 5 zaposlenika smatra da nisu svojim nadredenima mogli re¢i da
osjecaju preveliki stres na poslu, zbog ¢ega ukazuje da organizacije trebaju kreirati otvorenu

kulturu punu podrske svojim zaposlenicima koja njeguje njihovo mentalno zdravlje.
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Osiguravanju dobrobiti zaposlenika vezano uz stres koji osje¢aju na radu moguce je pristupiti
iz perspektive krvnih grupa. Naime, kako isti¢e D'Adamo (2023.b), pojedinci ovisno o svojoj
krvnoj grupi razli¢ito reagiraju na stres. Primjerice, pojedinaci s krvnom grupom O, kako je
navedeno u poglavlju 3.1., loSe reagiraju na duge periode stresa. Iako su otporni na
kratkoro¢ne stresove u radnom okruZenju koji izazivaju neposrednu reakciju ,,bori se ili
bjezi“, nisu ucinkoviti u razdobljima dugotrajnog stresa, navodi D'Adamo (2023.¢). Prema
ovom autoru, njihov automatizirani odgovor na stres ,,bori se ili bjezi* koji im je bio od velike
koristi tijekom povijesti, nije toliko koristan kao odgovor na svakodnevni stres Karakteristican
za moderna vremena, zbog Cega su pri visokoj razini stresa pojedinci s krvnom grupom 0
podlozni napadajima bijesa i1 hiperaktivnosti, a $§to sve kod njih uzrokuje kemijsku

neravnotezu.

Prema D'Adamu i Whitney (2002.), glavni ¢imbenik mentalnog zdravlja pojedinaca s krvnom
grupom 0 je dopamin. D'Adamo (2023.e) isti¢e da su, buduci da je prisutan snazan sinergijski
odnos izmedu otpustanja dopamina i osjec¢aja nagrade, pojedinci s krvnom grupom 0
Autor pojaSnjava da ih ovi osjecaji mogu nagnati na nepredvidiva ponasanja kako bi osjetili
uzbudenje 1 otpustali dopamin. Takve radnje, navodi isti autor, mogu biti preuzimanje
nerazumnih rizika, donoSenje naglih odluka, kockanje, koriStenje opojnih sredstava te
poduzimanje drugih radnji putem kojih traZe osjecaj blagostanja ili uzbudenja. Proizlazi da je
stoga zaposlenicima s krvnom grupo 0 u organizacijskom okruzenju potrebno osigurati prilike
za opustanje. Primjerice, Vaughan (2023.) isti¢e da sobe za igru mogu biti rekreacijski
prostori koji zaposlenicima omogucavaju relaksaciju, zabavu i druZenje. Autor navodi da
takve sobe mogu sadrZzavati sadrzaje poput video igrica, drustvenih igara, stolova za ping-
pong i sli¢no. Isti autor navodi i team-building te kompetitivne aktivnosti kao sredstva za

osiguranje pozitivnog okruzZenja.

Sto se ti¢e pojedinaca s krvnom grupom A, oni su zbog prirodno povisene razine kortizola
skloniji stresu od pojedinaca ostalih krvnih grupa (D'Adamo, 2023.b). D'Adamo i Whitney
(2002.) isticu da se smanjenje stresa kod pojedinaca s ovom krvnom grupom najefektivnije
postize utvrdivanjem strogog rasporeda rada te da je vazno da ne predu granicu iscrpljenosti
jer im se tada pocinje luciti kortizol zbog Cega mogu pokvariti svoj rad pretjeranim
inzistiranjem na detaljima. U organizacijskom je okruzenju stoga za pojedince s krvnom

grupom A potrebno osigurati opustajuce aktivnosti. Primjerice, Vaughan (2023.) istice da se
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prakticiranjem joge na radnom mjestu u trajanju od 10 do 20 minuta u svrhu pauze, moze
efektivno smanjiti osjecaj stresa i posljedicno vrijeme odsutnosti zaposlenika s posla zbog
bolovanja. Autor kao nacin za uspje$no upravljanje stresom takoder navodi i fleksibilne sate

rada koji omogucuju uzimanje stanki.

Nadalje, D'Adamo i Whitney (2002.) isticu da pojedinci s krvnom grupom B imaju vise razine
neuroticizma, skloni su stresu te u trenucima ispadanja iz ravnoteze pate od povisene razine
kortizola. Autori takoder navode da u poslovnom okruzenju ovi pojedinci Cesto iznose
nekonvencionalne ideje te se zbog toga Cesto susrecu sa suprotnim stajaliStima, §to moze
uzrokovati stres, a osjecaj stresa je kod pojedinaca ove krvne grupe jak dok je otpornost na
njega slaba. Autori navode i da pojedinci s krvnom grupom B u svrhu smanjenja stresa dobro
reagiraju na aktivnosti poput meditacije 1 vizualizacije. Vaughan (2023.) takoder navodi

meditaciju kao nacin smanjenja stresa u svrhu dobrobiti zaposlenika.

D'Adam i Whitney (2002.) dalje navode da krvna grupa AB ima vecu izdrZljivost na stres od
krvne grupe A. Prema autorima, pazljivo isplanirani radni dani i tjedni smanjit ¢e uzurbanost i
stres te pridonijeti njegovanju pozitivnog i1 druzeljubivog okruzenja potrebnog pojedincima s
ovom krvnom grupom. Prema Vaughanu (2023.), organizacije u tu svrhu mogu organizirati
grupne proslave uspjeha zaposlenika, koje osiguravaju pozitivniju klimu i veéu motiviranost
zaposlenika. Uz to, autor navodi da grupne aktivnosti imaju dobar u€inak na stvaranje

osjecaja zajedniStva koji je izrazito vaZan pojedincima s krvnom grupom AB.

Prema Croninu (2020.), osiguranje fizickog zdravlja zaposlenika odli¢an je nain podrske
zaposlenicima 1 moZe dovesti do boljeg raspoloZenja i vece produktivnosti, ¢ak i ako
zaposlenici prakticiraju samo kratke periode vjezbanja tokom dana. Kod pojedinaca s krvnom
grupom 0 razina stresa se moze regulirati veCom fizickom aktivnoscu jer ovi pojedinci
odli¢no reagiraju na to, isticu D'Adamo 1 Whitney (2002.). Autori takoder navode da se
emocionalna ravnoteza ovih pojedinaca uvelike postize intenzivnom fizickom aktivnoséu
nekoliko puta tjedno. Pojedinci s krvnom grupom A pak dobro reagiraju na dizanje utega ili
aerobne aktivnosti (D'Adamo, 2023.a), dok pojedinci s krvnom grupom B trebaju kombinirati
meditacijske aktivnosti s intenzivnim fizickim vjezbama (D'Adamo 1 Whitney, 2002.). Naime,
pojedinci s krvnom grupom B se najbolje snalaze u aktivnostima koje nisu aerobno
intenzivne, koje imaju element mentalnog izazova i koje uklju¢uju druge ljude, kaze

D'Adamo (2023.d). Nadalje, vjezbanje ima klju¢nu ulogu u smanjenju stresa i za odrzavanje
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zdrave emocionalne ravnoteze pojedinaca s krvnom grupom AB, istice D'Adamo (2023.c).
Autor preporucuje kombinaciju smirujucih aktivnosti i intenzivnije tjelovjezbe kako bi se kod
ovih pojedinaca odrzala optimalna fizicka ravnoteza, primjerice, tri dana aerobnih vjezbi

poput tréanja ili biciklizma i dva dana smirujucih vjezbi poput joge ili tai chija.

Nadalje, metoda krvnih grupe moze se primjenjivati i pri odabiru metoda izobrazbe i razvoja
koje ¢e biti koriStene za obucavanje zaposlenika u svrhu osiguranja njihove dobrobiti. Tako
Evans (2012.) navodi da se u Japanu u zenskom softballu u obzir uzimaju krvne grupe kako bi
se treninzi prilagodili pojedincima razli¢itih krvnih grupa te da su se na taj nacin provodili
viSemjesecni treninzi pripreme za Olimpijske igre 2008. godine u Pekingu, a $to je rezultiralo

osvajanjem zlatne medalje.

Prema Adamsu (2022.), zdrava prehrana na poslu je takoder nacin da se osigura dobrobit
zaposlenika. Autor navodi da kvalitetna prehrana utje¢e na moral zaposlenika. S druge strane,
prema D'Adamu 1 Whitney (2002.), svaka krvna grupa bi trebala primjenjivati razliitu vrstu
prehrane. Tako autori navode da pojedinci s krvnom grupom 0, s obzirom na ¢injenicu da je
ova krvna grupa nastala u vrijeme kada su se ljudi bavili lovom, najbolje funkcioniraju kada
unose hranu punu bjelancevina. Uz to, autori isti¢u da su zitarice 1 Skrob ,,Ahilova peta*® za
pojedince s krvnom grupom O jer se smatra da one poti¢u stvaranje masnoce i upalna stanja.
Moze se zakljuciti da se pojedincima s krvnom grupom 0 savjetuje paleo prehrana (Leech,
2017.).

Prema Leech (2017.), pojedinci s krvnom grupom A bi za svoju dobrobit trebali jesti hranu
biljnog podrijetla te u potpunosti izostaviti crveno meso. Proizlazi da dobrobiti pojedinaca s
krvnom grupom A pridonosi veganska prehrana, barem jedan dan u tjednu (primjerice
veganski ponedjeljak) (Vughan, 2023.). Kao rjeSenje za visoku razinu kortizola kod
pojedinaca s krvnom grupom A D'Adamo (2023.b) preporucuje smanjivanje unosa Secera i
kofeina jer ovi kratkoro¢ni stimulansi povecavaju stres i njihovu ve¢ prirodno povecanu

razinu kortizola.

Pojedinci s krvnom grupom B su po svojoj prirodi nomadi, §to zna¢i da im odgovara biljna
prehrana i1 ve¢ina mesa (osim piletine i svinjetine), a mogu jesti 1 neke mlije¢ne proizvode,
medutim smatra se da bi trebali izbjegavati pSenicu, kukuruz, lecu i raj¢ice (Leech, 2017.).

D'Adamo (2023.d) istice da bi pojedinci s krvnom grupom B trebali izbjegavati piletinu zbog
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reakcije njihove krvi na nju 1 potice da ju se zamijeni s divljaci. Mostafiz (2018.) preporucuje
dodatke poput magnezija, ginsenga i ginka koji pomazu u koncentraciji i pamcenju, ali i

ukupnoj produktivnosti pojedinaca s ovom krvnom grupom.

Za pojedince s krvnom grupom AB se smatra da bi trebali jesti mlije¢ne proizvode, tofu,

janjetinu, ribu, Zitarice, voce i povrée (Shmerling, 2022.).

Za dobrobit zaposlenika vazni su i komunikacijski procesi. Kako isti¢e Cronin (2020.), dobre
komunikacije izmedu menadzera i podredenih pomazu u izgradnji povjerenja te ¢ine da se
zaposlenici osjec¢aju sluSanima 1 cijenjenima, $to posljedicno poveéava njihov ukupni
angazman. Ovo je vazno za pojedince s krvnom grupom A jer oni osiguravaju SVOju
emocionalnu ravnotezu izrazavanjem osje¢aja i miSljenja (D'Adamo i Whitney, 2002.).
D'Adamo (2023.b) ukazuje da osjecaj izolacije kao posljedica nedostatka komunikacija
tipican za danasSnje druStvo, Cesto otezava zadovoljavanje potreba ovih pojedinaca za

zajednicom u kojoj postoji podrska.

4.3.  Kontroverznost primjene metode krvnih grupa pri upravljanju ljudskim

potencijalima

KoriStenje metode krvnih grupa pri upravljanju ljudskim potencijalima ne samo da je
nekonvencionalan pristup nego se postavlja pitanje njene pravednosti zbog toga S$to pojedinci
na ovaj bioloski ¢imbenik ne mogu utjecati. Iz tog je razloga ova metoda na meti medija,
znanstvenika i drugih koji se protive njenoj primjeni pri odabiru, izobrazbi ili promociji

zaposlenika u organizacijama, ali i Sire.

Primjerice, u Japanu je skovan pojam koji opisuje stajaliSte mnogih o primjeni ove metode.
Kako navode Adelstein i Yamamoto (2017.), radi se o pojmu ,,bura hara®, koji oznacava
uznemiravanje zbog krvne grupe (engl. blood type harassment). Autori navode da mnogi
pojedinci ukazuju na ovu pojavu u situacijama kada ih se na razgovoru za posao pita za
njihovu Krvnu grupu jer se otvora mogucénost da zbog svoje krvne grupe budu iskljuceni iz
daljnjeg procesa odabira kandidata za radno mjesto. Evans (2012.) tvrdi da mnogi pojedinci u
Japanu ne samo da nisu dobili posao zbog svoje krvne grupe nego i da su djeca u Japanu

izlozena uznemiravanju zbog svoje krvne grupe.
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Zbog kontroverzi povezanih s bioloskim obiljeZjima pojedinaca, u Sjedinjenim Ameri¢kim
Drzavama je 2008. godine donesen Zakon o nediskriminaciji na temelju genetskih informacija
(engl. Genetic Information Nondiscrimination Act — GINA) (Hudson, Holohan i Collins,
2008.). Radi se o zakonu koji zabranjuje poslodavcima i pojedincima koristenje bilo kakve
genetske informacije o nekoj osobi pri zaposljavanju (Rothstein, 2008.). Prema tom zakonu,
poslodavcima je zabranjeno traziti genetske informacije ili podvrgavati zaposlenike genetskim
testiranjima (Hudson, Holohan i Collins, 2008.). Kandidati pri zaposljavanju mogu
svojevoljno podijeliti informacije o svojoj krvnoj grupi ako Zele, no to ne bi smjelo rezultirati

diskriminacijom zbog genetskog nasljeda (Rothstein, 2008.).

Godard 1 suradnici (2004.) navode da su brojni medunarodni i nacionalni odbori u Europi
razvili preporuke za kreatore politika za zaStitu pojedinaca od genetske diskriminacije. Autori
navode da se u UNESCO-ovoj Opcoj deklaraciji o ljudskom genomu i ljudskim pravima, koja
je donesena 1997. godine, navodi da nitko ne smije biti izloZzen diskriminaciji na temelju
genetskih obiljezja, odnosno da genetski kod ne smije biti temelj za krSenje ljudskih prava,
temeljnih sloboda ili ljudskog dostojanstva. Isti autori navode Konvenciju Vijeca Europe o
zastiti ljudskih prava i dostojanstva ljudskog bica s obzirom na primjenu biologije 1 medicine
iz 1997. godine prema kojoj je u ¢lanku 11. zabranjen svaki oblik diskriminacije osoba na

temelju njihovog genetskog nasljeda.

Nadalje, Adelstein i Yamamoto (2017.) ukazuju na nedostatak znanstvenih dokaza o
ispravnosti procjenjivanja karaktera pojedinaca s obzirom na njihove krvne grupe. Autori
upozoravaju i da su ljudi skloni diskriminiranju i medusobnim podjelama, iako je primjerice u
Japanu 98 % stanovniStva iste etnicke pripadnosti. S obzirom da je sastav stanovniStva etnicki
homogen, Evans (2012.) tvrdi da podjela po krvnim grupama pruza jednostavan, ali
nepotreban okvir za podjelu ljudi u prepoznatljive skupine. Na sli¢no ukazuje i Masao
Ohmura, psiholog na Sveucilistu Nihon, koji objaSnjava da je, budu¢i da su Japanci genetski
prilicno homogen narod, grupiranje prema krvnim grupama samo iluzija za osiguravanje

raznolikosti (Adelstein i Yamamoto, 2017.).

Fukue (2008.) smatra da teorija krvnih grupa nije nimalo bezopasna jer promovira podjele.
Nittle (2023.) navodi da je rad Furukawe Takejia, zbog kojeg je ova teorija uvelike dobila na

popularnosti, Cesto kritiziran jer ne pruza znanstvene dokaze koji potkrjepljuju ovu teoriju.
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Popularizaciji ove teorije pridonio i Masahiko Nomi, koji je 1970-ih godina objavio knjigu
pod nazivom ,,Blood type humanics®, koja takoder nije ponudila medicinske dokaze za njenu

primjenu, tvrdi Evans (2012.).

Watson (2022.) takoder ukazuje da, iako popularnost metode krvnih grupa raste, i dalje nema
pouzdanih dokaza koji teoriju potvrduju. Autorica istice kako niti jedna studija do sada nije
provedena na dovoljno velikom uzorku ispitanika da bi mogla predstavljati relevantan
znanstveni dokaz. Evans (2012.) pak navodi da je moguce govoriti o uobi¢ajenim obiljeZjima
pojedinaca odredenih krvnih grupa, no da se zakljucci o osobnosti pojedinaca ne bi smjeli
donositi na temelju ove teorije. Evans (2012.) kao primjere diskriminacije na temelju krvne
grupe navodi primjer profesora Maekawa koji tvrdi da je u drustvu osudivan zbog svoje krvne
grupe (nositelj krvne grupe B) te gradanke Japana koju se smatra ¢udnom jer ima vrlo rijetku

krvnu grupu za Japan (nositeljica krvne grupe AB).

Moze se zakljuciti da je metoda krvnih grupa joS jedna metoda koja s etiCke strane ne bi
smjela utjecati na konacan izbor kandidata, ba$ kao $to se, kako istie Bahtijarevi¢-Siber
(1999.), odluka o odabiru buduceg zaposlenika ne bi smjela temeljiti na njegovom spolu, dobi
ili fizickom izgledu. Sva se ova obiljezja ticu bioloskog nasljeda pojedinaca koje nikako ne

smije biti relevantno pri odabiru kandidata, odlukama o njthovom napredovanju ili sli¢no.
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5. EMPIRIJSKO ISTRAZIVANJE POVEZANOSTI ADEKVATNOSTI
RADNOG MJESTA S OBZIROM NA KRVNU GRUPU | RADNE
USPJESNOSTI ZAPOSLENIKA

Cilj empirijskog istrazivanja bio je utvrditi postoji li povezanost izmedu adekvatnosti radnog

mjesta s obzirom na krvnu grupu i radne uspjesnosti zaposlenika.

5.1.  Metodologija istrazivanja

Metoda empirijskog istrazivanja bila je anketa koja se sastojala od tri dijela. Prvi dio anketnog

upitnika sastojao se od 12 Cestica 0 pozeljnim ponaSanjima na radnom mjestu koja su

generirana iz opisa specifi¢nosti pojedinaca s pojedinim krvnim grupama koja su

predstavljena u teorijskom dijelu rada. Ispitanici su morali ocijeniti u kojoj mjeri su pojedina

ponasanja vazna u poslu kojeg obavljaju na skali Likertovog tipa od 1 = ,,uop¢e nije vazno do

5 = ,,izrazito je vazno“. Ovaj dio anketnog upitnika je sluzio za utvrdivanje jesu li obiljezja

njihove krvne grupe vazna za obavljanje posla na kojem se nalaze, kako bi se na temelju toga

ocijenilo jesu li na adekvatnom radnom mjestu s obzirom na svoju krvnu grupu. Po 3 klju¢na

obiljezja svake od analiziranih krvnih grupa (0, A, B i AB), ¢iju su vaznost za uspjesno

obavljanje njihovog trenutnog posla ispitanici su ocjenjivali:

e ponasanja tipi¢na za Krvnu grupu 0: proaktivnost, sposobnost strateSkog razmisljanja i
sposobnost vodenja grupa,

e ponasanja tipi¢na za Krvnu grupu A: analiti¢nost, kreativnosti i orijentiranost na detalje,

e ponasanja tipi¢na za krvnu grupu B: fleksibilnost, sposobnost slobodoumnog razmisljanja
I sposobnost dobre organizacije rada,

e ponasanja tipi¢na za Krvnu grupu AB: empati¢nost, sklonost uzimanju u obzir stajalista

drugih ljudi 1 sposobnost suradivanja s drugima.

Drugi dio anketnog upitnika sastojao se od 5 Cestica u kojima su ispitanici ocjenjivali svoju
radnu uspjesnost. Ispitanici su izrazavali svoj stupanj slaganja s ¢esticama za samoevaluaciju
radne uspjesnosti koje je osmislio Kock 2017. godine, koriste¢i skalu Likertovog tipa od 1 =

,uopce se ne slazem* do 5 = ,,u potpunosti se slazem®.
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Tre¢i dio upitnika safinjavala su pitanja vezana uz obiljeZja ispitanika. Ispitanici su prvo
zamoljeni da odgovore na pitanje visestrukog izbora o svojoj krvnoj grupi (0, A, B ili AB).
Nakon toga su odgovarali na 4 demografska pitanja — spol, dob, stru¢na sprema i hijerarhijska

razina na kojoj se nalaze.

Prikupljanje odgovora odvijalo se dijeljenjem linka za pristup anketnom upitniku putem
elektronicke poste i drustvenih mreza (Facebook, WhatsApp). Prikupljeni podaci analizirani

su koriStenjem softverskog alata za statisticku obradu podataka SPSS Statistics.

U istrazivanju je sudjelovalo ukupno 114 ispitanika razli¢itih krvnih grupa, spola, dobi,

stru¢ne spreme i hijerarhijske razine.

Grafikon 1. prikazuje raspodjelu ispitanika s obzirom na njihovu krvnu grupu. Vidljivo je da
je malo viSe od treéine ispitanika krvne grupe A te malo manje od treéine ispitanika krvne
grupe 0, dok je najmanje ispitanika krvne grupe AB. Moguce je zakljuciti da je struktura
ispitanika u uzorku prema njihovih krvnim grupama ve¢inom ocekivana s obzirom na
raspodjelu krvnih grupa u svjetskoj populaciji, s iznimkom udjela ispitanika s krvnom grupom
B. Naime, najvise ljudi u Hrvatskoj ima krvne grupe A (cca. 42 %) i 0 (cca. 34 %), a najmanje
krvnu grupu AB (cca. 6 %), dok je udio pojedinaca s krvnom grupom B manji nego u

predmetnom uzorku (cca. 18 %) (Erceg Matijasevic, 2016.).

Grafikona 1. Krvne grupe ispitanika

@0
@A

A ® 25

Iz Grafikona 1. vidljivo je kako najveci broj ispitanika pripada krvnoj grupi A. Iza nje slijedi

krvna grupa 0, zatim krvna grupa B i naposljetku krvna grupa AB s najmanjim udjelom.
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Od ukupnog broja ispitanika, 74 % ispitanika je Zenskog spola, dok je 25 % ispitanika
muskog spola. Nadalje, u istrazivanju su sudjelovale osobe s rasponom godina od 21 do 64.
36 % ispitanika (42 njih) ima izmedu 21 i 31 godina, 16 % ispitanika (19 njih) ima izmedu 31
i 41 godina, 25 % ispitanika (29 njih) ima izmedu 41 i 51 godina, 23 % ispitanika (27 njih)

ima izmedu 51 i 64 godina. Prosje¢na dob ispitanika iznosi 40,4 godine.

Najveéi broj ispitanika je zavrSilo diplomski struéni sveucili$ni studij, ¢ak 36,8 % (42
ispitanika). Srednju stru¢nu spremu ima 27,2 % ispitanika (31 ispitanik). Preddiplomski
struéni studij tre¢i je po redu po zastupljenosti te ga je zavrSilo 21,1 % ispitanika (24
ispitanika). Manjim dijelom zastupljeni su specijalisticki diplomski stru¢ni studij s udjelom od
6,1 % (7 ispitanika), preddiplomski stru¢ni studij koji je zavrSilo 4,4 % ispitanika (5

ispitanika) te poslijediplomski studij koji je zavrsilo 4,4 % ispitanika (5 ispitanika).

Na grafikonu 2. prikazani su postotni udjeli hijerarhijskih razina na kojima su se nalazili
ispitanici u trenutku popunjavanja anketnog upitnika. Vidljivo je da se najveéi udio ispitanika
u trenutku popunjavanja anketnog upitnika nalazio na nemenadzerskoj razini, dok je najmanji

dio ispitanika obavljao poslove najvise menadzerske razine.

Grafikon 2. Hijerarhijska razina ispitanika

= Nemenadzerska razina = NajniZa razina menadZmenta

= Srednja razina menadZmenta = NajviSta razina menadZmenta
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5.2.  Rezultati istrazivanja

Grafikon 3. prikazuje rezultate analize adekvatnosti radnih mjesta ispitanika s obzirom na
njihovu krvnu grupu temeljem oc¢ekivanih ponasanja na tim radnim mjestima. Vidljivo je da
se pojedinci s krvnim grupama 0 i A u vecem broju sluc¢ajeva ne nalaze na adekvatnom
radnom mjestu s obzirom na svoju krvnu grupu, dok se pojedinci s krvnim grupama B i AB u

ve¢em broju slucajeva nalaze na adekvatnim radnim mjestima s obzirom na svoju krvnu

grupu.

Grafikon 3. Adekvatnost radnog mjesta ispitanika s obzirom na krvnu grupu
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Tablica 2. prikazuje prosje¢ne ocjene radne uspjesnosti ispitanika s obzirom na to nalaze li se
ispitanici na adekvatnom radnom mjestu ili ne. Vidljivo je da je prisutna veéa prosjecna
ocjena radne uspjesnosti kod pojedinaca koji se nalaze na adekvatnom radnom mjestu s
obzirom na svoju krvnu grupu i gledajuci za sve krvne grupe zajedno i pojedina¢no po
pojedinim krvnim grupama. 1z tablice je takoder vidljivo da je najvisa prosjecna ocjena radne
uspjesnosti kod pojedinaca koji se nalaze na adekvatnom radnom mjestu prisutna kod
pojedinaca s krvnom grupom A (M = 4.42), a samo neSto malo niza kod pojedinaca s krvnom
grupom 0 (M = 4,4), dok je kod pojedinaca s krvnom grupom AB zabiljeZena najniza
prosje¢na ocjena radne uspjesnosti (M = 4,16). Iz tablice je takoder vidljivo da je najvisa

prosjecna ocjena radne uspjes$nosti kod pojedinaca koji se ne nalaze na adekvatnom radnom
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mjestu prisutna kod pojedinaca s krvnom grupom A (M = 4,11), a samo ne$to malo niZza kod
pojedinaca s krvnom grupom 0 (M = 4,07), dok je kod pojedinaca s krvnom grupom AB
zabiljezena najniza prosje¢na ocjena radne uspjesSnosti (M = 3,93). No, sve su prosjecne
ocjene radne uspjesnosti kod ovih pojedinaca i dalje vise od svih pojedinaca koji se ne nalaze
na adekvatnom radnom mjestu s obzirom na svoju krvnu grupu. Rezultati ukazuju na to da

adekvatnost radnog mjesta ima odredenu razinu utjecaja na radnu uspje$nost zaposlenika.

Tablica 2. Prosjecne ocjene radne uspjesnosti ispitanika s obzirom na adekvatnost radnog

mjesta temeljem krvne grupe

PROSJECNA OCJENA RADNE USPJESNOSTI

Ispitanici na adekvatnom | Ispitanici ne neadekvatnom

radnom mjestu s radnom mjestu s obzirom Ispitanici ukupno
obzirom na krvnu grupu na krvnu grupu
0 4,4 4,07 4,21
A 4,42 4,11 4,23
B 4,21 4,04 4,14
AB 4,16 3,93 4,06
Ukupno 4,32 4,08 4,16

lako apsolutne vrijednosti predocene u tablici 2. ukazuju na postojanje razlika u radnoj
uspjesnosti ispitanika s obzirom na adekvatnost njihovog radnog mjesta temeljem njihove
krvne grupe, kako bi se ispitalo jesu li te razlike statisticki znacajne provedeni su Mann-
Whitney U testovi znacajnosti. Mann-Whitney U test je na razini znacajnosti od 0,05 pokazao
da postoji statisticki znacajna razlika u radnoj uspjesnosti ispitanika s obzirom na to nalaze li
se ispitanici na adekvatnom radnom mjestu s obzirom na svoju krvnu grupu ili ne (U =
1187,00, p = 0,013). Nadalje, provedeni Mann-Whitney U testovi u svrhu analize statisticki
znacajnih razlika izmedu ispitanika na adekvatnom 1 ispitanika na neadekvatnom radnom
mjestu za svaku krvnu grupu zasebno pokazali su postojanje razlika na razini znacajnosti od
0,1 za krvnu grupu 0 (U = 95,50, p = 0,069) i krvnu grupu A (U = 157,50 p = 0,065), ali ne i
za krvne grupe B (U =72,50 p =0,537) i AB (U =5,00 p = 0,571), vjerojatno kao posljedica

malih uzoraka ispitanika ovih dviju krvnih grupa.
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5.3.  Ogranicenja istraZivanja

Kao i sva empirijska istrazivanje, | OVO istrazivanje ima svoja ograni¢enja. Prvo je ograni¢enje
vezano uz veli¢inu uzorka. U istrazivanju je sudjelovalo 114 pojedinaca, Sto znaci da se
rezultati istraZivanja ne mogu primijeniti na op¢u populaciju. Drugo je ograni¢enje vezano Uz
heterogenost uzorka s obzirom na krvne grupe i druga obiljezja ispitanika. Udio ispitanika s
krvnom grupom AB je manji od udjela pojedinaca s ostalim krvnim grupama, to¢nije samo je
8 od 114 ispitanika krvne grupe AB. Takoder, u istrazivanju je sudjelovalo znacajno vise
osoba Zenskog spola. Kona¢no, ograni¢enje istrazivanja proizlazi i iz koriStenja samoprocjene
radne uspjesnosti jer su ispitanici potencijalno precjenjivali (davali socijalno pozeljne

odgovore) ili podcjenjivali svoju radnu uspjesnost.
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6. ZAKLJUCAK

Koristenje metode krvnih grupa pri upravljanju ljudskim potencijalima nosi odredene
prednosti, ali i nedostatke. Svaka krvna grupa sa sobom nosi karakteristi¢na obiljeZja iz ¢ega
proizlaze prikladna radna mjesta za pojedince s obzirom na njihovu krvnu grupu. Naime,
pretpostavlja se da su pojedinci radno uspjesniji ukoliko se nalaze na radnom mjestu koje
odgovara njihovoj krvnoj grupi. No, s druge strane, s obzirom da pojedinci ne mogu utjecati
na to koja je njihova krvna grupa, postavlja se pitanje eticnosti koristenja ove metode pri
odabiru, izobrazbi ili odlucivanju o napredovanju pojedinaca s obzirom na njihovu krvnu
grupu. Posljedi¢no, koriStenje metode krvnih grupa pri upravljanju zaposlenicima ograniceno
je u mnogim drzavama svijeta zakonskim aktima odnosno podlijeze propisima o
nediskriminaciji na temelju genetskih informacija, iako je usprkos tome vrlo popularna u
zemljama Dalekog istoka kao Sto su Japan i Juzna Koreja. Primjerice, u Sjedinjenim
Ameri¢kim Drzavama je koriStenje genetskih informacija zabranjeno Zakonom o
nediskriminaciji na temelju genetske informacije, dok u Europi postoje preporuke za kreatore
drzavnih politika o nediskriminaciji osoba s obzirom na njihova genetska obiljezja, kao i

zakoni koji zabranjuju bilo koji oblik diskriminacije na temelju genetskog nasljeda pojedinca.

Kako bi se istrazila smislenost koriStenja metode krvne grupe u organizacijskom okruzenju,
preciznije zapoSljavanja pojedinaca na radnim mjestima koja odgovaraju njithovim obiljezjima
temeljem njihovih krvnih grupa, provedeno je primarno empirijsko istrazivanje. Utvrdeno je
da su prisutne statisticki znacajne razlike u radnoj uspjesnosti zaposlenika s obzirom na to
nalaze li se na adekvatnom radnom mijestu s obzirom na svoju krvnu grupu ili ne. Stovise,
samoprocjene radne uspjesnosti ispitanika u apsolutnom su iznosu u prosjeku za svaku
promatranu krvnu grupu bile viSe ukoliko se radilo o ispitanicima koji su na adekvatnom
radnom mjestu s obzirom na svoju krvnu grupu u odnosu na one koji nisu na adekvatnom

radnom mjestu za svoju krvnu grupu.

Na temelju provedenog kako teorijskog tako i empirijskog istrazivanja, moguce je zakljuciti
da je metodu krvnih grupa primjereno koristiti ukoliko pojedinci daju svoju privolu za to, ali i
da je strogo zabranjeno u procesu zaposljavanja, napredovanja i slicno diskriminirati osobe
zbog njihove krvne grupe. Iako nalazi provedenog empirijskog istrazivanja ukazuju da

koristenje metode krvnih grupa moze potpomoci rasporedivanje pojedinaca na za njih
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adekvatna radna mjesta, nuzno je svakog pojedinca sagledavati kao individuu s vlastitim

interesima, obiljezjima i kompetencijama bez obzira na genetsko nasljede.
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PRILOG — ANKETNI UPITNIK

Postovani/PoStovana,

Lijepo Vas molim da sudjelujete u istraZivanju koje provodim u svrhu izrade diplomskog rada
na Ekonomskom fakultetu u Zagrebu, a kojim se utvrduje povezanost izmedu krvne grupe i

radnog ponasanja zaposlenika.
Vase sudjelovanje u ovom istrazivanju potpuno je dobrovoljno. Podaci istraZivanja
prikupljaju se anonimno, bit ¢e prikazivani agregatno i koristit ¢e se iskljucivo u svrhu

istrazivanja za izradu diplomskog rada.

Uvjet za popunjavanje upitnika je da ste u stalnom radnom odnosu i da znate kojoj krvnoj

grupi pripadate.

Molim Vas tijekom popunjavanja ankete razmislite o svom radnom mjestu i na pitanja

odgovorite iskreno kako bi rezultati bili pouzdani.

Za sva dodatna pitanja mozete se obratiti na e-mail adresu: pfiket@net.efzg.hr

Unaprijed zahvaljujem na sudjelovanju te na Vasem vremenu i trudu!

Patricija Fiket, studentica sveuciliSnog studija Poslovna ekonomija Ekonomskog fakulteta u

Zagrebu

1. Molim Vas da ocijenite u kojoj su mjeri navedena obiljezja vazna za uspjesno obavljanje
posla na kojem ste zaposleni, koriste¢i skalu od 1 = ,,uopée nije vazno* do 5 = ,,izrazito je

vazno“.

1. | Analitiénost

2. | Empati¢nost
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3. | Fleksibilnost

4. | Sklonost uzimanju u obzir gledista drugih ljudi

5. | Kreativnost

6. | Orijentiranost na detalje

7. | Proaktivnost

8. | Sposobnost strateskog razmisljanja

9. | Sposobnost slobodoumnog razmisljanja

10. | Sposobnost suradivanja s drugima

11. | Sposobnost dobre organizacije rada

12. | Sposobnost vodenja grupe

2. Ocijenite u kojoj se mjeri tvrdnje u nastavku odnose na Vas, koriste¢i skalu od 1 = “uopce

se ne slazem* do 5 = “u potpunosti se slazem”.

1. | Moja radna uspjesnost je izvrsna.

2. | Jako sam zadovoljan/a svojom radnom uspjesnoscu.

3. | Ponosan/a sam na svoju radnu uspjesnost na sadasnjem poslu.

A Puno pridonosim svojom radnom ucinkovito§¢u organizaciji u | 1------2-------3-----4------5
' kojoj sam zaposlen/a.

. Jako sam ucinkovit/a ¢lan/ica organizacije u kojoj sam e .
" | zaposlen/a.
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Koja ste krvna grupa?
0
A
B
AB

. Kojeg ste spola?
Musko
Zensko

Ostalo

Koliko imate godina? (upisati godine)

. Koje ste stru¢ne spreme?
Srednja stru¢na sprema
Preddiplomski stru¢ni studij
Preddiplomski sveucilis$ni studij
Specijalisticki diplomski strucni studij
Diplomski sveuciliSni studij

Poslijediplomski studij (specijalisticki poslijediplomski studij, doktorski studij 1 sl.)

Na kojoj se hijerarhijskoj razini nalazite?
MenadZzerska razina
Najniza razina menadZmenta (npr. voditelj smjene, voditelj poslovnice)
Srednja razina menadzmenta (npr. rukovoditelj sektora za financije, regionalni
direktor)

Najvisa razina menadzmenta (npr. glavni izvrs$ni direktor, ¢lan uprave)
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ZIVOTOPIS KANDIDATKINJE

OSOBNI PODACI

Ime i prezime: Patricija Fiket

Datum rodenja: 14.5.1997.

Adresa: Vladimira Ruzdjaka 21, 10 000 Zagreb
Mjesto rodenja: Zagreb

Mobitel: 091 950 9820

e-mail: fiket.patricija@gmail.com

OBRAZOVANIJE
2016. - 2024. Ekonomski fakultet, Zagreb
2012. - 2016. XVIII. gimnazija, Zagrebu

RADNO ISKUSTVO

2023. Al Hrvatska, Vrtni put 1, 10 000 Zagreb

2022. Sinsay, Lubljanska avenija 2b, 10 000 Zagreb

2021. Oysho, Avenija Dubrovnik 16, 10 020 Zagreb

2016. — 2021. Rina travel agency, llica 310, 10 000 Zagreb

DODATNE INFORMACIJE
Jezici: engleski, francuski

Koristenje programa: Office (Excel, Powerpoint, Word), SAP, Navision
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