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1. UVOD

U danasnje vrijeme gotovo je nemoguce zamisliti aktivnost u kojoj se konkurenti
svojim proizvodima i uslugama u tako ostroj konkurenciji natje¢u za naklonost krajnjih
korisnika odnosno potrosaca. Svjedoci smo ucestalih, gotovo svakodnevnih promjena na trzistu
na kojem je moguce opstati jedino uz dobro upravljanje menadzmenta i dobro osmisljenu
strategiju. Na taj nacin, provodenjem strategije, poduzeée lakSe moze pratiti promjene na
trziStu, brze se prilagoditi i u skladu s promjenama usmjeravati poduzece k cilju osmisljavanjem
I kreiranjem proizvoda konkurentnih na trzistu, ali ne stati na tome, nego i konstantno
obogacivati ponudu u skladu s novim trendovima, osluskujuéi trziste i potraznju jer se jedino
tako moze odrZavati zeljena pozicija na trziStu i konkurentnost, razvijati se u pravom smjeru i
ostvariti pozitivan poslovni rezultat. Trziste je tijekom vremena postalo vrlo promjenjivo, a
potraznja sve slozenija. Dakle, samo dobrim menadZerskim vodstvom i strategijom moze se

usmjeravati poduzece u zeljenom pravcu i zadrzati pozicija na trzistu.

Jedno poduzeée koje djeluje dugi niz godina i koje se tijekom vremena borilo s
konkurencijom, mijenjalo i prilagodavalo trzistu, imalo svoje uspone i padove u poslovanju,
spajanja i razdvajanja od nekih drugi poduzeca, kupovine i prodaje dionica i ostalih promjena
koje su se dogodile, upravo je poduzece Marvel Entertainment LLC koje je tijekom 69 godina
koliko djeluje na trzistu promijenilo nekoliko naziva, rukovodec¢ih ljudi, bilo unutar drugih

grupacija, ili se pak sastojalo od niza poduzeca.
1.1. PODRUCJE I CILJ RADA

Kako nadvladati konkurenciju, kako prepoznati 1 pravovremeno se prilagoditi trziSnim
trendovima 1 potrebama potroSaca, na koji nacin oblikovati vlastitu ponudu, kako do¢i do
prepoznatljivog proizvoda klju¢na su pitanja odrZivosti onih koji nude svoje proizvode na
trziStu. Upravo su to i1 klju¢ni izazovi menadZzmenta svakog poduzeca, a u ovom slucaju

poduzeca Marvel Entertainment LLC i podruéja kojima ¢e se ovaj zavrsni rad baviti.

Cilj ovog zavr$nog rada je proci i objasniti proces poslovanja poduzeca kroz strateski
razvoj na konkretnom primjeru poduzec¢a Marvel. Svrha rada je prikazati poslovni uspjeh
poduzeca Marvel unato¢ turbulentnim promjenama, problemima trzisnog poslovanja, pa cak i
suocavanja s bankrotom kroz vremenski tijek dogadanja od osnivanja Marvela do danas,

analizu danasnje konkurentnosti, kao i planove za buduénost.



1.2. 1ZVORI | METODE PRIKUPLJANJA PODATAKA

U ovom zavr$nom radu koristena je literatura iz podrucja strateSkog menadzmenta, kao
i ¢lanci iz istog podrucja za teorijski dio rada, dok su internetski izvori posluzili za prakti¢ni
dio zavr$nog rada, odnosno vezani su za glavnu temu rada, a to je poduzece Marvel

Entertainment LLC.

Metode koje su koristene prilikom izrade ovog rada su: metoda istrazivanja, metoda
kompilacije, metoda deskripcije, metoda analize i sinteze, metoda klasifikacije i metoda

statistike.
1.3. SADRZAJ I STRUKTURA RADA

Zavr$ni rad je sastavljen od pet poglavlja. Prvo poglavlje je Uvod. U drugom se
poglavlju kroz proces strateSkog menadzmenta, vrste strategija poduzeca i specifi¢nosti
strateSkog zaokreta teoretski objasnjava i1 razraduje glavna tematika. Trece je poglavlje
prakti¢ni dio rada u kojem se kroz promjene strategija i strateske proizvode poduzeca Marvel,
objasnjava strateski zaokret poduzeca Marvel u vremenskom periodu od osnivanja do akvizicije
od strane Disneyja, dok se u éetvrtom poglavlju razraduje strateSki zaokret na primjeru
poduzeca Marvel u razdoblju nakon akvizicije od strane Disneyja kroz prikaz strateskih
proizvoda i rezultate analize s konkurencijom, a donose se 1 buduci izazovi i1 planovi. Petim se

poglavljem donosi rezime 1 zakljucuje glavna tema.



2. STRATESKI ZAOKRET

Trziste je pojam koji oznacava ljude koji su spremni kupiti te imaju sposobnost kupiti
(kupovna mo¢) odredeni proizvod na odredenom prostoru i u odredenom vremenu. Dakle, u
samoj biti trzi$ta nalazi se koncept razmjene, odnosno ponude i potraznje.! Na svakom trzistu
postoje proizvodaci nekog proizvoda ili usluge koji plasiraju te proizvode i usluge na trziste s
ciljem $to boljeg pozicioniranja na trzi$tu, nadja¢avanja konkurencije i, na kraju krajeva,
zadovoljavanja potreba krajnjih korisnika $to dovodi do pozitivnog poslovnog rezultata za samo
poduzecée. A da bi se sve to postiglo potrebno je da poduzece razvije dobru strategiju koju ¢e
provesti u djelo i s kojom ¢e sti¢i na zeljeno mjesto na trzistu, Sto predstavlja niz procesa koje
poduzece treba proci da bi se, zapravo, ideja pretvorila u djelo. Moze se reci da je strategija
nacin koriStenja pojedinih resursa u svrhu stvaranja i provodenja Zeljenih uc¢inaka, odnosno,
strategija je nacin ostvarenja ciljeva. Strategija zapravo predstavlja nacin koristenja pojedinih
resursa u svrhu stvaranja i provodenja zeljenih uc¢inaka, odnosno, strategija je nacin ostvarenja
ciljeva. Sama strategija odredivanje je temeljnih dugoro¢nih ciljeva poduzeca, prilagodavanje
smjerova poslovnih aktivnost, odredivanje koncepcija i izbor resursa potrebnih za postizanje

ciljeva.

No, strategiju mora netko i postaviti, donijeti odluku te postaviti smjer u kojem ¢e se
strategija provoditi da bi se doSlo do Zeljenog cilja i na tom putu da poduzece bude konkurentno,

prepoznato i uspjesno. Tu nastupa strateski menadZzment.

Strate$ki menadzment je skup rukovodecih aktivnosti koje instrumentaliziraju
formulaciju, implementaciju, evaluaciju i kontrolu strategija poduze¢a.? MenadZment je stoga
ono §to se tradicionalno naziva ,,liberalna vjestina®, ,liberalna* jer se bavi osnovama znanja,

samospoznajom, mudro$¢u i liderstvom, a ,,vjestina“ jer se bavi praksom i primjenom.®

Dakle, strateSski menadzment postavlja strategiju i usmjerava poduzece u zacrtanom
pravcu na slozenom i1 promjenjivom trZiStu kojem se potrebno stalno prilagodavati, trZistu
prepunom konkurencije kojoj se treba opirati i raditi na tome da se od nje izdigne. Usmjeravati

razvoj proizvoda, odnosno ponudu da bude drugacija i dosad nevidena, zanimljiva i prepoznata

! Vranesevi¢, T., Dvorski, S. (2008.), Inovativni marketing, TIVA, Varazdin, str. 5.

2 Mencer, 1. (2003.), Strateski menadzment i poslovna politika, Naklada vita graf d.o.o., Rijeka, str. 24.

3 Drucker, P. (2005.), Najvaznije o menadZmentu, Izbor iz radova o menadZmentu Petera F. Druckera, M.E.P.
Consult Zagreb, str. 22.



od strane krajnjih potrosaca, jer su upravo potrosaci ili kupci, zapravo potraznja ta kojoj se treba
prilagoditi i koja je najbitnija za daljnji razvoj poduzeca i ostvarivanje pozitivnih poslovnih

rezultata.

Postojeca industrijska struktura uvjetuje i odreduje pravila konkurentske igre, odnosno
oblike suparnicke borbe, naCine odvijanja poslovnog procesa, marketinska, tehnoloska i
razvojna rjeSenja te odabir dugoroénih poslovnih strategija.* Ako poduzeée nije spremno na
takve promjene iz internog ili eksternog okruzenja, one mogu imati znafajne negativne

posljedice na novéane tokove poduzeéa i njegovu vrijednost.®

Kroz proces strateSkog menadzmenta koji sadrzi analizu okoline, postavljanje
usmjerenja organizacije, formuliranje strategije, implementaciju strategije i kontrolu i
evaluaciju strategije, nastoji se kreirati niz parametara koji odreduju buduée poslovanje,
odnosno rast i razvoj poduzeca. Postoji vise vrsta strategija poduzeca izmedu kojih menadzment
moze odluditi zavisno od ciljeva koje postavi poduzecu. Ukoliko se dogodi zastoj u rastu i
razvoju, nezeljeni smjer kretanja, kriva prilagodba promjenama i sli¢no, dolazi se do strateskog
zaokreta, odnosno transformacije poslovanja, restrukturiranja, radikalnih poteza u cilju
ocuvanja poslovanja i predstavlja dio strategije konsolidacije i obnavljanja, kako bi se poduzece

spasilo od gaSenja.
2.1. PROCES STRATESKOG MENADZMENTA

StrateSki menadzment kao znanstvena disciplina podrazumijeva set organiziranog
znanja koje se odnosi na analizu okoline, postavljanje organizacijskog usmjerenja, formuliranje
i implementaciju organizacijske strategije te provedbu strateSke kontrole i evaluacije. Strateski
menadZment kao proces podrazumijeva kontinuirani, iterativni proces usmjeren na stvaranje
spremnosti poduzeca za prilagodbu u promjenjivoj okolini. U tom smislu odnosi se na stratesko

planiranje, implementaciju planova i stratesku kontrolu.

4 Milog, S. D., Oreskovié, S. O. (2012.), Procjena vrijednosti poduzecéa, vodic za primjenu u poslovnoj praksi,
Ekonomski fakultet Zagreb, str. 33.

® Milos, S. D. (2013), Upravljanje rizicima, temeljni koncepti, strategije i instrumenti, Sinergija nakladnistvo
d.o.o., Zagreb, str. 19.

6 Buble, M. et.al. (2005.), Strateski menadZment, Sinergija nakladni§tvo d.o.o0., Zagreb, str. 1.



Slika 1 : Proces strateskog menadzmenta

1. etapa 2. etapa 3.etapa 4. etapa 5. etapa
analiza postavljanje formuliranje implementacija kontrolai
> . . > . > . > .
okoline usmjerenja strategije strategije evaluacija
organizacije strategije

t t t t t

Povratna veza

Izvor : Buble, M., Osnove menadzmenta (2006), Sinergija, Zagreb, str. 111.

Na slici 1 prikazan je proces strateSkog menadzmenta koji se sastoji od pet etapa koje
svako poduzece prolazi u potrazi za §to boljim izborom strategije i usmjeravanju poduzeca u
pravom smjeru. Etape su medusobno povezane i medu njima postoji povratna veza Sto znaci da
ukoliko se u bilo kojoj etapi ne dode do Zeljenog ucinka, uvijek se moze vratiti na prethodnu
etapu i uvidjeti greske koje su se dogodile, popraviti stanje i nastaviti dalje. Prva etapa je analiza
okoline koja zapravo predstavlja skeniranje okoline i ima za svrhu identificirati strateske
faktore, i to najées¢e putem SWOT (engl. Strenghts, Weaknesses, Opportunities, Threats)
analize ili analize sadasnjeg stanja kojom se prikazuju unutarnje snage 1 slabosti poduzeca, te
prilike 1 prijetnje poduzeca iz okoline, a koja daje najbolju trenutacnu sliku poduzeca, a koja
omogucava menadZzmentu da na temelju informacija dobivenih putem SWOT analize razvije

najbolju mogucu strategiju za daljnji smjer kretanja i razvoj poduzeca.

SWOT matrica jedna je od razvojnih strategija iz kojih proizlaze razni SWOT profili,
kojima se kombiniraju klju¢ni elementi SWOT analize kako bi se dobila Sto bolja moguénost

za razvoj konkurentske prednosti.

Prema SWOT/TOWS matrici postoje nekoliko profila :’

"Weihrich, H. Koontz, H. (1994.), Menadzment, MATE, Zagreb, str. 212.



e S-O strategija — predstavlja kako iskoristiti prednosti i prilike, to je najpozeljnija
situacija kojoj svi teze. Dakle oni koji imaju slabosti nastojat ¢e ih pretvoriti u
prednosti ili ¢e se boriti s prijetnjama kako bi se usmjerili na prilike.

e W-O strategija — njome se nastoje smanjiti unutrasnje slabosti kako bi se $to vise
povecale vanjske prilike.

e S-T strategija — cilj ove strategije je smanjenje vanjskih prijetnji s maksimiziranjem
unutrasnjih prednosti kako bismo se mogli nositi s navedenim prijetnjama.

e W-T strategija — predstavlja osnovni i defenzivni plan uklanjanja svih prijetnji i
slabosti. Moze se re¢i da je to najmanje pozeljna situacija koja moze dovesti

poduzeée do smanjenja, pa i likvidacije.

Okolina u kojoj poduzece djeluje kompleksna je, dinami¢na i nepredvidljiva i zbog toga,
osim svako poduzece, ukoliko Zeli egzistirati na trziStu, treba svoje aktivnosti usmjeriti na
utjecaje iz vanjske okoline, ali analizirati 1 internu okolinu. Dakle, analizom op¢e ili socijalne
okoline, analizom poslovne okoline ili okoline zadatka i analizom interne okoline zaokruzuje

se etapa analize okoline. Analiza opce ili socijalne okoline naziva se jos i PEST analiza.

PEST analiza je akronim (politicka, ekonomska, socioloska i1 tehnoloska) metoda
analize poslovnog okruZenja i predstavlja temelj za strateSko planiranje. PEST analizira
okolinu, za trziSte u nastajanju ili ve¢ postojece 1 pruza pregled vanjske situacije koja moze
imati utjecaj na industriju u globalu ili na tvrtke unutar promatrane industrije.® Politicko
okruZenje bitno je ukoliko poduzece ima namjeru u¢i na novo, strano trziste. Naime, vazno je
analizirati 1 samim time razumjeti politicke prilike na novom trZiStu kako bi se poduzece
pripremilo i §to bolje prilagodilo i uklopilo. Ekonomsko okruzenje podrazumijeva analizu
izgleda ekonomskog rasta kojom ¢e se do¢i do gospodarski zdravog okruzenja u kojem ce
poduzece moci ostvariti potencijal rasta i razvoja, kao i analiza konkurencije. Analizom
socioloske okoline prate se trendovi i faktori populacije ukljucenih u trziste kao Sto je razina
obrazovanja, stil Zivota, potrosacki ukusi 1 preferencija i slicno, dok se analizom tehnoloskog
okruzenja dolazi do svijesti o razini napretka podrucja koje se promatra. U svim tim analizama

potrebno je najprije identificirati utjecajne faktore u svakom tipu analize, zatim ocijeniti razinu

8 Regionalni portal posvecen e-poslovanju eBizMags, PEST analiza, http://www.ebizmags.com/sto-je-pest-
analiza-i-cemu-sluzi/ pristupljeno : 20.06.2018.



http://www.ebizmags.com/sto-je-pest-analiza-i-cemu-sluzi/
http://www.ebizmags.com/sto-je-pest-analiza-i-cemu-sluzi/

njihovog utjecaja i vaznosti te zbrojiti dobivene vrijednosti kako bi se uvidjelo radi li se o prilici

ili prijetnji, Sto izbjegavati, a na Sto se fokusirati.

Analiza poslovne okoline i okoline zadatka podrazumijeva stakeholder analizu i analizu
konkurentske okoline. Cine ih akteri u neposrednoj okolini poduzeéa koji utje¢u na sposobnost
opsluzivanja okoline. Stakeholder analizom identificiraju se interesne grupe 1 njihovi interesi
koji mogu znacajno utjecati na realizaciju strategije poduzeca, a to su dionicari, kupci,
dobavljaci, zaposleni, vlada i sli¢no. Analizom konkurentske okoline procjenjuje se strateski

utjecaj konkurentskih snaga i izbor najbolje i najadekvatnije strategije.

Naposljetku, potrebno je analizirati i internu okolinu, kao §to je raspoloZzivost resursa,
kompetencija i balans resursa, aktivnosti i poslovnih jedinica u poduzecu. Tek nakon toga moze
se pristupiti drugoj etapi strateSkog menadzmenta, a to je postavljanje usmjerenja poduzeca

kroz viziju, misiju i ciljeve poduzeca.

StrateSka vizija govori o menadZerskim aspiracijama za djelatnost, pruza panoramski
pogled na ,kamo idemo* i uvjerljivo logi¢ko obrazlozenje zasto odlazak do tamo ima

poslovnog smisla za poduzeée.®

Misija poduzeca je sustav poruka koji upucuju na karakteristike kupca s obzirom na
njegove Zelje 1 specificne potrebe i sredstva 1 tehnologije kojima se mogu proizvoditi proizvodi

za zadovoljavanje takvih potreba.*®

Poslovni ciljevi ¢ine odrednicu 1 normalu u poduzecu s obzirom na to da su osnovica
poslovnog djelovanja i analiza i radi toga je nuZno da ciljevi budu jasni 1 razumljivi, realni,
mjerljivi, izazovni, postavljeni hijerarhijski, odrZivi, a svakako 1 primjereni. Ciljevi i njihovo
postavljanje korisni su jer se na taj na¢in odrzava zeljeni pravac poslovanje, utvrduju prioritete,
stimuliraju nastojanja, pomazu u evaluaciji 1 slicno. Nakon §to se utvrde vizija, misija i ciljevi,
pristupa se formuliranju strategije koji ¢ini proces razvoja dugoro¢nih planova za stratesko
upravljanje prilikama i prijetnjama iz okoline s obzirom na snage i slabosti poduzec¢a. U tom
procesu temeljna su strategijska pitanja na koja menadzment treba odgovoriti su prikazana na

sljedecoj slici.

® Thompson, A.A., Strickland 111, A.J., Gamble, J.E. (2008.), Strateski menadzment — U potrazi za
konkurentskom prednoséu — Teorija i slucajevi iz prakse, MATE d.0.0, Zagreb, str. 18.

10 Mencer, 1. (2003.), Strateski menadzment i poslovna politika, Naklada Vitagraf d.o.o., Sveuciliste u Rijeci,
Rijeka, str. 34.



Slika 2 : Temeljna strategijska pitanja u procesu formuliranja strategije

Kamo organizacija zeli 1617 : misija

(Gdje organizacya zeli stica? . ciljevt

v v

Kako tamo stic17 : strategije

| Y

Koje aktivnosti 1 akcije poduzets? planovi

Izvor : Izrada autora prema Slikavica, P., et.al. (2008.), Temelji menadzmenta, Skolska knjiga,
Zagreb, str. 193.

Slika 2 prikazuje, dakle, temeljna strategijska pitanja na koja menadZment mora dati
odgovore kako bi putem njih usmjerio poduzeée u zZeljenom smjeru, odgovori na pitanja kojim
se postavlja misija, ciljevi, postavlja strategija i planovi, a sve u cilju postizanja prednosti nad

konkurencijom.

Cetvrta etapa implementacija je strategije, odnosno primjena postavljene strategije u

praksi.

Efektivna implementacija ima jasno videnje o promjenama koje su neophodne u
organizaciji, organizacijskoj strukturi, tipovima organizacijske strukture, pristupima

implementacije i vjestinama menadzera.'!

Da bi se ostvarile vrijedne prilike, proizvodi i usluge moraju biti stvorene, a potrosace
treba zadrzati. Potreban je plan akcije da bi se pretvorio potencijal prilika u stvarnost rezultata.
Tijekom provodenja strategije menadZeri moraju je ispravno provoditi na trzistu; djelokrug,
pozicija i ciljevi moraju biti dosljedni i1 naglaSeni. Osobito, provodenje strategije postavlja
velike zahtjeve na uskladivanje proizvodnih procesa (kako se posao obavlja). Ako se strategija
usredotoCuje na uvodenje novog proizvoda, klju¢ni proizvodni procesi — projektiranje
proizvoda, testiranje, izrada, marketing i promocija, prodaja i ispunjavanje narudzbe — ne

moraju biti samo sastavljeni na mjestu nego uskladeni.'

1 Certo, C., Peter, J.P. (1993.), Strategic management : a focus in process, 2nd ed., Austin Press Irwin, lllinois,
str 118.

12 Collins, E., Devanna, M.A. (2002.), Izazovi menadzmenta u XXI. stoljecu, MATE d.0.0., Zagreb, str. 344 —
346.



Kontrola i evaluacija strategije ¢ini petu etapu, ali ne i manje vaznu, jer se izvodi u svrhu
osiguranja njegove potpune funkcionalnosti i daljnjeg unapredenja. Kontrola pojedinih akcija i
komparacija sa standardom omogucava uvid u odstupanja protiv kojih se moraju poduzeti mjere

otklanjanja.*®

Suvremeno doba je doba heterogenosti, velike konkurencije i borbe za opstanak na
trziStu. Stoga svako poduzeée mora ozbiljno pristupiti izradi plana, analizirati okolinu i
konkurenciju, izraditi proizvod kojim ¢e se izdvojiti od konkurencije i stvoriti potrebu krajnjih
korisnika ba$ za njihovim proizvodom ili uslugom uz pomo¢ postavljanja jasne misije, vizije i
ciljeva, kao 1 odabirom i1 implementacijom najbolje strategije koja ¢e poduze¢e odmaknuti od

konkurencije 1 usmjeravati poduzeée da raste i dalje se razvija.
2.2. VRSTE STRATEGIJA PODUZECA

Strategija nekog poduzeca s jedne je strane vodena menadZerskom analizom i izborom,

a s druge strane nuznim prilagodbama i u¢enjem kroz rad.

Svako se poduzece vodi odredenim namjerama koje su sadrzane u misiji, viziji i
dugoro¢nim ciljevima, a zadatak je strateSkog menadzmenta realizacija tih ciljeva na na¢in da
se poslovna aktivnost usmjeri k ostvarivanju odredenog cilja. S obzirom da je strateski
menadzment sloZzen proces, ne postoji sam jedna vrsta strategije, upravo radi dinamic¢ne 1
promjenjive okoline, raznim utjecajima, razvoja tehnike i tehnologije. Sve to dovodi do razvoja
strateSkog pristupa kojim se pokuSavaju anticipirati utjecaji promjena iz okruzenja i stvoriti
plan reagiranja na iste, ali i iskoristiti te promjene u svoju korist. Zavisno od ciljeva koje postavi
strateSki menadzment u dinami¢noj i konkurentnoj okolini, odabire se i vrsta strategije koja ¢e
se primijeniti.

Prema razvojnom potencijalu ukazuje se na podjelu strategija na: 1) strategija
ograni¢enog rasta (stabilizacije), 2) strategija ekspanzivnog rasta, 3) strategija redukcije

(kontrakcije) poslovanja i 4) kombinirane strategije.*

Ovakva podjela obi¢no slijedi Zivotni ciklus razvoja poduzeca. Naime, strategija

ograni¢enog rasta ili stabilizacije, takoder se naziva strategija status quo upravo zato $§to ne

13 Buble, M. et.al. (2005.), Strateski menadZment, Op.cCit.
14Dzankovi¢-Jerebianin, A., (2014.), Vrste strategija i moguce strategijske opcije, https://scindeks-
clanci.ceon.rs/data/pdf/2217-8821/2014/2217-88211406137D.pdf, pristupljeno : 27.04.2019.
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podrazumijeva znacajnije promjene niti se iSta bitnije mijenja. Ta je strategija pogodna za
poduzeéa koja su zadovoljna svojom trenutnom pozicijom na trzistu i koja idu u pravom smjeru

ostvarivanja ciljeva te nije potreba nikakva promjena.

Ekspanzija - obuhvaca produbljenje (proSirenje) proizvodnog asortimana ili Sirenje
trziSta na druga nova zemljopisna trzisSta. Razlikuju se tri tipa ekspanzije — trziSna, proizvodna
I kombinirana. Posebna vrsta ekspanzije je i horizontalna integracija— poduzece preuzima
poduzeéa u istoj fazi lanca vrijednosti ¢ime povecava trzisSnu koncentraciju. Takve razvojne
aktivnosti podlijezu nadzoru Agencije za zaStitu trziSnog natjecanja kako bi se sprijecilo

monopolsko ponasanje poduzeéa.®

S druge strane, strategija ekspanzivnog rasta predstavlja Sirenje poduzeca poput

prodiranja na nova trzista, Sirenje proizvodnih linija, razvoj proizvoda i sli¢no.

Poduzece koje koristi ovu strategiju gradi svoje kompetentnosti i postize konkurentsku
prednost fokusiraju¢i se na segment proizvoda i trziSta koja najbolje poznaje. Strategija
penetracije trziSta ima za rezultat unaprjedenje performansi poduzeéa. Sposobnost da se
procijene potrebe trziSta, iskustvo u proizvodnji i s kupcima te efektivha promocija su
kompetentnosti na kojima se ova strategija bazira. Odredeni uvjeti u okolini pogoduju uspjesnoj

primjeni ove strategije.®

Strategija redukcije ili smanjivanja nastupa u trenutku kad se dolazi do spoznaje da
poslovanje ne ide u Zeljenom pravcu, te je potrebna promjena u smislu rjeSavanja
neprofitabilnih proizvoda, smanjivanje proizvodnje, prodaja nekih dijelova ili stupanje pod

upravu drugih poduzeca i sli¢no.

Poslovna strategija predstavlja zapravo strategiju prema nivou odlucivanja, vezana je za
hijerarhijsku strukturu poduzeca, a vezana je i za velika, slozena i diverzificirana poduzecéa koja
imaju vise djelatnosti, te je zbog sloZenosti potrebno odrediti nivo na kojem ¢e se donositi
odluke. Dakle, organiziraju se strategijske poslovne jedinice i postoje strategija na nivou

poduzeca, strategija na nivou poslovnih jedinica i strategija na nivou poslovnih funkcija.

15 Ekonomski fakultet u Osijeku, https://www.efos.unios.hr/arhiva/dokumenti/strateski_05.pdf, pristupljeno :
27.04.2019.

16 pearce, A.J., Robinson, R.B. (1997.), Strategic Management (Formulation, Implementation and Control),
Irwin, Chicago, str. 219 — 221.
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Funkecijska strategija je usmjerena na odredena funkcijska podrucja kao $to su istrazivanje
I razvoj, marketing, financije, proizvodnja i ljudski resursi. Glavna pitanja kojima su

zaokupljene funkcijske strategije su:!’

e Strategija marketinga : segmentacija trziSta, pozicioniranje proizvoda, marketing mix,
kanali distribucije,

e Financijska strategija : struktura kapitala, akvizicija kapitala, alokacija kapitala,
politika dividendi,

e Strategija proizvodnje : unapredenje proizvodnosti, planiranje proizvodnje, lokacija
postrojenja,

e Strategija istrazivanja i razvoja : razvoj proizvoda, razvoj proizvodnje, razvoj
organizacije, patenti i licence,

e Strategija ljudskih resursa : kvaliteta performansi, politika regrutiranja, razvoj i

promocija osoblja.

Osnovna zadaca funkcionalne strategije jest spojiti raznovrsne aktivnosti svake funkcije
kako bi se unaprijedile karakteristike poduzeéa.'® To zna¢i da se, recimo, strategija marketinga
zalaze za pronalaZenje kanala za nabavu, komunikaciju s trziStem i distribuciju najpovoljniju
za poslovanje poduzeca, strategija proizvodnje za strategiju kojom bi se doSlo do smanjenja
troSkova proizvodnje i poboljSanja kvalitete proizvoda, strategija istraZivanja i razvoja
usmjerava napore na pronalaZenje novih namjena poznatih proizvoda, kao i pronalaZenje posve
novih proizvoda u skladu s potraznjom na trziStu razlikujuci se pritom od konkurencije, dok se
strategija ljudskih resursa bavi raspolaganjem kadrova, strukturom istih, edukacijom,

motiviranjem u svrhu §to boljeg i trajnijeg povezivanja ljudskih resursa s poduze¢em.

2.2. SPECIFICNOST STRATESKOG ZAOKRETA

Strateski zaokret podrazumijeva korjenitu transformaciju poslovnog modela, Cesto
radikalno restrukturiranje i repozicioniranje tvrtke radi kreiranja odrzive profitabilnosti kako

ne bi bila dio gore navedene pogubne statistike. Inherentno nacelo strateSkoga zaokreta tretira

17 Buble, M.(2003), Management malog poduzeéa, EFST, Split, str. 39.
18 Mencer, 1. (2003.), Strateski menadzment i poslovna politika, op.cit. str. 208.
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promjenu uvrijezenoga mentalnog sklopa, tj. ¢injenicu da se nista fundamentalno promijeniti
ne moze dok se ne promijeni ¢ovjekovo ponasanje.’® Strateski zaokret dio je strategije

konsolidacije i obnavljanja.

Svrha strategije konsolidacije i obnavljanja je prezivljavanje poduzec¢a u klju¢nim
djelatnostima putem podizanja njegove konkurentske sposobnosti kada trenutni polozaj
poduzeéa nije stabilan.?’ To znaéi da poduzeée treba napraviti neke promjene u poslovanju
poduzeéa kako bi poduzeée prevladalo krizu. Neke od opcija koje poduzeée ima na

raspolaganju su strateski zaokret, probir i fokusiranje te kontrakcija.?*

Specifi¢nost strateSkog zaokreta nalazi se u njegovim elementima, a to su : kultura

buduénosti, revizija i disciplinirana provedba.

Sto se ti¢e kulture buduénosti, potrebno je da svi zaposlenici budu slozni oko sustava
vrijednosti poduzeca, da ne bude negativnih stajalista, kao i neproduktivnog menadzerskog
ponaSanja. Takoder, potrebno je obnoviti poslovnu svrhu, misiju 1 viziju i razviti sustav i
standard rukovodstva, odnosno menadzmenta kako bi isto pozitivno utjecalo na sve razine
poduzeca. Potrebno je realno sagledati cijelu novonastalu situaciju, uvidjeti greske i propuste i
biti spreman na radikalne poteze. Ti radikalni potezi trebaju biti vezani za interese poduzeca,
poduprijeti ono bitno, stvoriti prioritete i toga se drzati. U turbulentnom, dinami¢nom i
promjenjivom okruZenju usponi i padovi u danasnje vrijeme su Cesti, no na to svako poduzece

treba biti spremno kako bi prezivjelo 1 biti spremno na donoSenje teSkih odluka.

Revizijom, kao postupkom ispitivanja vjerodostojnosti i potpunosti odredenih procesa
poslovanja, se dolazi do zakljucka koja je ili koje su slabe tocke poduzeca. Kad poduzece
postigne neuspjeh, to ne mora nuzno znaciti 1 propast, ve¢ se iz toga strateSkim djelovanjem
moze posti¢i 1 bolja budu¢nost poslovanja. MoZe se smatrati 1 inovativnim procesom kojim ¢e
se poduzece fokusirati na bolju buduénost i novom strateSkom vizijom ciljati na poboljSanje
poslovanja, stvaranje novih proizvoda, izbacuju¢i one nezanimljive i neprofitabilne. Samo

kontinuiranom prilagodbom 1 inovacijama buduénost poduzeca moze biti blistava.

19 Poslovni tjednik Lider media, Strateski zaokret, https:/lider.media/znanja/strateski-zaokret-u-sadasnjem-
uspjehu-klica-je-buduceg-neuspjeha/ pristupljeno : 28.04.2019.

20 Buble, M., Strateski menadzment, op.cit. str. 121.

2L Pintari¢, J. (2010.), Korporativne strategije poduzeéa i obijeZja menadzmeta ljudskih potencijala, ¢lanak broj
10-06, http://web.efzg.hr/repec/pdf/Clanak%2010-06.pdf pristupljeno : 28.04.2019.
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No medutim, jedino discipliniranom provedbom, rezovima onih loSih proizvoda i
procesa, inovacijama i stvaranjem novih jasnih ciljeva moguce je premostiti jaz trenutacnog

stanja i mentalnog sklopa.

Osim kreiranja jasnih ciljeva, portfelja inicijativa, pripadaju¢ih pokazatelja i
odgovornih uloga putem transparentne strateSke platforme koja minimizira rizike i vrijeme
klju¢ disciplinirane provedbe jest u provedbi skupa interventnih poluga internog utjecaja.
Prisutnost tih inicijativa uvelike ojacava tvrtkine kapacitete u discipliniranoj provedbi
strategije, stvara temelje angaziranoga pobjedniCkog tima te gradi preduvjete za uspjeSan

strate$ki zaokret.%2

22 poslovni tjednik Lider media, Strateski zaokret, https:/lider.media/znanja/strateski-zaokret-u-sadasnjem-
uspjehu-klica-je-buduceg-neuspjeha/ pristupljeno : 28.04.2019.
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3. STRATESKI ZAOKRET PODUZECA MARVEL
ENTERTAINMENT LLC - RAZDOBLJE PRIJE AKVIZICIJE
OD STRANE DISNEYJA

Uslijed promjena na trzi$tu koje se konstantno dogadaju, odnosno promjena uvjeta,
utjecaja, okoline, konkurencije i sli¢no, a povezano s dugim vremenskim periodom djelovanja
poduzeéa kao §to je, u ovom slucaju Marvel koji je osnovan davne 1939. godine, normalno je i
da se dogadaju promjene unutar poduzeca, usponi i padovi, spajanja, kupovina i prodaja udijela,
Sirenje i ostalo. S obzirom na dugu tradiciju poduze¢a Marvel koje egzistira na trzistu 79 godina,
dogodilo se puno promjena na trzistu $to je utjecalo na poduzeée Marvel koje se uslijed tih
promjena moralo prilagodavati i mijenjati strategiju poslovanja da bi opstalo na tom trzistu i

bilo konkurentno.

Dakle, tokom dugog vremena postojanja poduzeéa Marvel od osnivanja 1939. pa do
2009. godine, kad je Disney kupio poduzece Marvel, dogodilo se dosta promjena u okolini, na
trzistu, ali 1 unutar samog poduzeéa. Vanjski i unutarnji utjecaji dovodili su do promjena u
strategiji, u rukovodstvu, promjeni proizvoda, Sirenju poduzeca na druga trzista i kupovinu
drugih poduzecéa u namjeri Sirenja proizvodne linije, ali 1 prodaji istih kad je postalo jasno da
nisu profitabilne U promjenama je glavnu ulogu odigralo istrazivanje trzista, analiza okoline i
konkurencije, postavljanje ciljeva i provodenje strategija koje su Marvel dugi niz godina

usmjeravale i dovele u poziciju u kojoj se danas nalazi.

3.1. PROMJENE STRATEGIJA PODUZECA MARVEL OD OSNIVANJA DO
AKVIZICIJE OD STRANE DISNEYJA

Pocetak 20. stolje¢a Amerikanci danas ponosno nazivaju svojim ‘zlatnim dobom stripa®,
a okidac¢ je bila kako pojava strip-knjiga, odnosno posebnih izdanja nepovezanih s novinama,
tako i kreacijom legendarnog Supermana 1938. godine.?® Taj je lik, superjunak, proizasao iz

poduzeca Detectime Comics (u nastavku DC) i odmah postao veliki hit.

Potaknut uspjehom poduze¢a DC, ali i zeljom za samodokazivanjem, analizirajuci

okolinu u kojoj je jedna takva tvrtka drzala monopol nad trziStem, izdava¢ Martin Goodman ne

2 pavli¢, A. (2014.), Kako su stripovi pronasli svoju publiku, http://www.ziher.hr/feljton-kako-su-stripovi-
pronasli-svoju-publiku-1/ pristupljeno : 04.05.2019.
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samo da je dosao na ideju, ve¢ ju je i realizirao te osnovao je poduzece Marvel Comics 1939.
godine u New Yorku kao poduzeée za kreiranje i distribuciju stripova. Vizija je bila probiti se
na trziSte, a misija preskakanje konkurencije i preuzimanje vodstva u trzi$noj utakmici na na¢in
da stvori proizvod koji ¢e biti bolji od ve¢ postoje¢ih. Cilj je bio rast poduzeéa, proSirenje
palete proizvoda s vremenom. Sve je to bilo dio strategije kojom je Martin Goodman krenuo u

osvajanje trzista.

GODINA DOGADAJ

Martin Goodman osniva tvrtku Marvel Comics (jednu od podruznica Timely Comics)
Timely Comics djeluje pod nazivom Atlas Comics
Atlas Comics pocinje djelovati kao Marvel Comics

sy Goodman se povladi kao izdavac

Perfect Film and Chemical Corporation mijenja ime u Cadence Industries, koja pak
mijenja ime Management Co. u Marvel Comics Group

Jim Shooter prelazi iz konkurentske tvrtke DC Comics u Marvel Comics Group kao glavni
urednik

Marvel kupuje DePatie-Freleng Enterprises studio za animaciju i Marvel Comics Group
se preimenuje u Marvel Productions

New World Pictures kupuje Marvel pod nazivom Marvel Entertainment Group, Inc.
(Marvel od MEG)

(CEERS MacAndrews and Forbes kupuje Marvel od New World Pictures —a

1973.

1980.

1986.

(CEIVES Marvel pocinje s prodajom karata Marvel Universe Cards

Marvel stavlja 40% svojih dionica na Burzu

Marvel kupuje tvrtku Fleer i stvoren je Marvel Studios

(CEEFSS Marvel kupuje 46% dionica tvrtke Toy Biz, spaja se s talijanskom tvrtkom Panini

(LIRS Marvel kupuje tvrtku Heroes World

U kolovozu Marvel osniva Marvel Studios Marvel grupacija proglasava bankrot
27.12.1996.

VAR Pripajanje Marvela tvtki Toy Biz (ime tvrtke Marvel Enterprises and Toy Biz, Inc.)
1998. Osnivanje Marvel Entertainment LLC

Direktor odnosa s javnoscu postaje Steve Milo

Oporavak od bankrota, Sirenje ponude, povlacenje iz Comics Code Authority —ai
osnivanje Marvel Rating System

2001.

Marvel Entertainment kupuje Cover Concepts od tvrtke Hearst Communications, Inc.
LIy Stan Lee Media tuzi Marvel Entertainmnet za vlasnistvo nad likom Ghost Rider

The Walt Disney Company kupuje Marvel Entertainment LLC
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Izvor : Izrada autora

Tablica 1 prikazuje neke od znacéajnijih godina po pitanju bitnih dogadaja i promjena
koje su se tijekom godina dogodile unutar poslovanja poduzeéa Marvel. 1939. je godina osnutka
poduzeca pod nazivom Marvel Comics koju je osnovao Martin Goodman kao jednu od
podruznica Timely Comics, izdavalackog poduzeca za stripove u New Yorku. Daljnja
desetljeca bila su burna, pogotovo od Sezdesetih godina 20. stoljeca kad je Marvel postao jedna
od dva najveca poduzeca stripova i od tad pa na dalje se vodi konkurentska bitka izmedu

Marvela i DC Comicsa.

Pocetak Marvelovog carstva svakako je bilo kreiranje i izdavanje prvog izdanja pod
nazivom Marvel Comics #1 koji je svjetlo dana ugledalo u listopadu 1939. godine. Kao glavni
junak stripa pojavljuje se Human Torch (Ljudska buktinja) kojeg je stvorio Carl Burgos, koji je
odmah postao hit. Nadalje, dvije godine kasnije, to¢nije u ozujku 1941. u suradnji prvog
urednika tvrtke pisca i crtaca Joea Simnona i Jacka Kirbya, nastaje super junak s patriotskim
motivom — Captain America (Kapetan Amerika) koji je takoder postao hit. U startu su, dakle,

postavljeni Cvrsti temelji za dobar razvoj poduzeca.

Marvelova revolucija startala je u Sezdesetim godinama proslog stoljeca, sa Leejevom
idejom da stvori likove koji su humaniji, super heroje s ljudskim manama. U suradnji s
legendarnim autorom Jackom Kirbyjem, s kojim je ranije radio na Captain Americi, stvorio je
grupu zvanu Fantastic Four. Jednako vaZan Leejev suradnik bio je Steve Ditko, a s njim je 1962.
stvorio Spider-Mana.?* Nova strategija dovela je i do novih uspjeha. Strip Fantastic Four

dozivio je velik uspjeh.

Ipak, 1968. osniva¢ Martin Goodman prodao je Marvel Comics kao i ostale izdavacke
tvrtke pod njegovim okriljem korporaciji pod nazivom Perfect Film and Chemical Corporation
koji je Goodmanove tvrtke objedinio u podruznicu koju je nazvao Magazine Management Co.

u kojoj je Martin Goodman ostao na mjestu izdavaca.

Glavna aktivnost poduzeca Marvel svakako je bilo izdavanje stripova temeljenih na
glavnim likovima super-junacima, kao $to su Fantasti¢na Cetvorka, Spider-Man, lronman,

Daredevil, Thor, Captain America, X-men i mnogi drugi oko kojih su se razvijale price i koji

24 Oreb, V. (2013.), Stan Lee — otac Marvela i veliki djed superjunaka, http://idesh.net/report/stan-lee-otac-
marvela-i-veliki-djed-superjunaka/, pristupljeno : 12.05.2019.
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su tijekom vremena u kojem su se dogadali usponi i padovi u poduzecu Marvel, promjene
naziva poduzeca, promjene urednika, pa ¢ak i povlacenja Martina Goodmana 1972. godine,
ipak opstali, pri¢e su se i dalje razvijale, stripovi objavljivali, a Marvelovi super-junaci postali
toliko popularni da su se osim stripova, poceli snimati animirani filmovi od 1981. kad je Marvel
kupio DePatie-Freleng Enterprises studio za animaciju i po¢eo djelovati kao Marvel

Productions.

Od osamdesetih godina je, dakle, poduze¢e Marvel analizom okoline i konkurencije,
poceo primjenjivati strategiju ekspanzivnog rasta i proSirio svoju proizvodnu liniju kako bi
postigao konkurentsku prednost fokusiraju¢i se najprije na trziste koje najbolje poznaje,
americko trziSte, procjenjujuci koje su potrebe trzista u tom trenutku i lansirajuéi proizvod za
koje se smatra da ¢e biti dobro prihvacen. Konkurencija izmedu Marvela i DC-a bila je tolika
da je 1980. godine Marvel uspio pridobiti Jim Shootera, kao jednog od glavnih urednika DC
Comicsa da prede u Marvel Comics Group kao glavni urednik , koji je svojim strateskim
upravljanjem uveo rigorozne, ali pozitivne promjene poput stajanja na kraj ¢estim krSenjima i
pomicanjima rokova izdavanja. Uveo je i prihod od autorskih prava, a zasluzan je i za uvodenje
tzv. crossovera, odnosno pric¢e u nastavcima, i to preko vise naslova. S obzirom na te rigorozne
promjene i strogo djelovanje, Cesto je puta nailazio na neodobrenje zaposlenika zbog ponaSanja,

ali i uplitanje u kreativni proces autora.

2. prosinca 1986. Marvel Entertainment Group, Inc. (MEG) koja je pod sobom imala
poduzeca Marvel Comics i Marvel Productions je stavljena na prodaju kao dio likvidacije svoje
tadasnje mati¢ne korporacije Cadence industries. Kupila ih je tvrtka New World Pictures.
Daljnjom ekspanzijom i primjenom strategije istrazivanja i razvoja, 1990. proizvodnja se
prosirila i na karte pod nazivom Marvel Universe Cards. Zapravo, razvijena je kopija proizvoda
od DC-a koji je ve¢ imao u prodaji svoje karte s likovima iz stripova. Marvel se odlucio na
kopiranje konkurencije uvidjevsi uspjeh glavnog konkurenta s ¢ime se pokazalo da je vrijeme
ekspanzije privremeno obustavljeno §to je dokazano i time da je 1991. Marvel 40% svojih
dionica stavio na burzu ¢ime se promijenila strategija na strategiju redukcije prilikom koje se
odlucilo rijesiti neprofitabilnih dijelova kako bi se nastavilo poslovanje u Zeljenom pravcu ¢ime
se proslijedilo 40 milijuna dolara prihoda izravnoj mati¢noj korporaciji Andrews Group koja je

bila unutar MacAndrews & Forbes Holdingsa.

Podloga za novi uzlet bila je ¢vrsto postavljena te je 1992. kupljena tvrtka Fleer, potom

stvoren i Marvel Studios, kojemu je glavna okupacija bila TV produkcija (Blade, 1998), a
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priklonilo se irastu¢em trendu (ekskluzivnog) vlasni$tva nad distribucijskom kompanijom.
Kraj 1990-ih nije bio osobito prepoznatljiv i kvalitetan, budu¢i da se vecina kuéa okrenula
jeftinim komercijalnim trikovima u nastojanju da maksimalizira prodaju (razlicite naslovnice

za isto izdanje, posebna izdanja u kupaé¢im kostimima i sli¢no).?

Promjena se dogodila, dakle, kad je Marvel kupio poduzeée Flair koje se bavilo izradom
i distribucijom sakupljackih kartica i stvorio vlastiti filmski studio Marvel Studios i opet se
vratilo na primjenu strategije ekspanzije i to u punom jeku i velikom brzinom kad su se u samo
par godina dogodile velike kupovine, najprije 1993. kupovinom 46% dionica poduzeca za
proizvodnju igracaka Toy Biz kako bi dobio prava na proizvodnju vlastitih igracaka i spajanjem
s talijanskim trgovackim drustvom Panini koje se bavilo proizvodnjom naljepnica. Svoj obim
Marvel je prosirio 28. prosinca 1994. kupnjom regionalnog distributera u specijalizirane
trgovine stripovima, naziva Heroes World Distribution, kako bi imala vlastitog izravnog
distributera §to je rezultiralo financijskim neuspjehom mnogih drugih distributera na trzistu, s
obzirom da se trzi$ni udio drugih distributera time smanjio za viSe od tre¢inu, odnosno za 35 —
40%. No, ne samo to, vec¢ je takav Marvelov potez pomeo ve¢inu konkurencije na nacin da je
doveo do propasti sve maloprodajne proizvodace stripova, a umalo i do kolapsa sveukupnog
sjeverno — americkog trzista stripovskih knjiga. Takvu trzi$nu utakmicu prezivio je samo jedan
veliki distributer na podrucju Sjeverne Amerike imena Diamond. No ipak, to se pokazao kao

prevelik zalogaj za Heros World Distribution.

Nova uloga Heroes Worlda kao Marvelova ekskluzivnog distributera bio je neuspjeh od
samog pocetka. Nedostatak infrastrukture za rukovanje Marvelovim ogromnim tjednim
nalozima rezultiralo je opseznim pogreSkama otpreme i naplate, pogreske koje su izazvale
veliko prenerazenost medu tisuéama prodavaonica specijaliziranih stripova.?® Takvo je
poslovanje dovelo do gubitka poslova, a uz mnogobrojne tuzbe Heroes World se jednostavno

nije mogao odrzati i prestalo je njihovo poslovanje.

% Pavlié, A. (21.01.2015.), Kako su iz Kuée ideja u svijet od3etali Spider-Man, Kapetan Amerika, Thor, X-Men
i Fantasti¢na Getvorka (2)http://www.ziher.hr/feljton-kako-su-iz-kuce-ideja-u-svijet-odsetali-spider-man-
kapetan-amerika-thor-x-men-i-fantasticna-cetvorka-2/, pristupljeno : 17.05.2019.

% Beck, H., Blood & Thunder: We Told You There's Be Days Like This, The Comics Journal #186, travanj
1996., str. 8-9.
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S gubitkom posla bila suocena i tvrtka Panini, Ciji je prihod u velikoj mjeri ovisio o

licenciranju Disneyja, bio je sputan zbog losih Disneyjevih izlozbi u blagajni.?’

Tvrtka koja je tijekom Sezdesetih, sedamdesetih i osamdesetih godina bila u usponu
zahvaljujuci Cesto zapanjujuc¢oj umjetnosti i pripovijedanju stripova kao $to su Fantastic Four i
The Amazing Spider-Man, Marvelov financijski uspjeh dosegao je vrhunac do ranih 90- ih. No
onda je doslo do pucanja financijskih mjehuri¢a i sklapanja upitnih poslova i to je dovelo
Marvelovu vrijednost dionica do kolapsa; dionice u vrijednosti od 35,75 dolara 1993. potonule
su na 2,3375 dolara tri godine kasnije. Uslijedila je ruzna borba izmedu grupe vrlo bogatih

investitora, a neko vrijeme buduénost tvrtke ¢inila se neizvjesnom.?

U kolovozu 1996. Marvel je stvorio Marvel Studios unutar Marvel Filmsa, zbog prodaje
svoje filmske i TV sestrinske tvrtke New World Communications Group, tvrtki News
Corporation. Tvrtka Marvel se obratila Komisiji za vrijednosne papire Sjedinjenih Americkih
Drzava radi prikupljanja novca za financiranje nove korporacije, te je tvrtka Marvel, Isaac

Perlmutter, Zib, Inc. i Avi Arad prodali svoje dionice Toy Biz-a.

Ocigledno prevelik zalogaj, kupovine koje poduzece Marvel nije moglo financijski
podnijeti, odnosno prevelike investicije i financijska strategija koja je posla u krivom smjeru,

dovela je do toga da je 27.12.1996. proglasen bankrot Marvel grupacije.

Iduc¢e godine, tocnije 28. travnja 1997., poduzeca Marvel i Toy Biz stvorile su novi
strateski plan za oporavak i rekonstrukciju, a to je spajanje ta dva poduzeca i davanje zahtjeva
u Chase Bank za odobravanjem petogodi$njeg zajma u iznosu 250 milijuna dolara, a kao
garancija za povrat bilo je 28% temeljnog kapitala udruzenih poduzeca i sve dionice podruznica

Fleer/Skybox i Panini.

Sirenje produkcije i ponude punim je gasom krenulo nakon §to se kompanija najzad
uspjela izvuéi iz bankrota. Prvi potez ‘svjezeg’ Marvela bilo je osnivanje vlastitog sustava
ocjenjivanja stripova (Marvel Rating System) i odmak od konzervativnog i neprihvatljivog
djelatnog sistema Comics Code Authorityja, $to je dalo priliku pokretanju novih etiketa i

zanrova. Primjer su tome serijali namijenjeni posebno odraslima (MAX) 1 mladoj publici

27 Raviv, D. (2002.), Comic Wars, Broadway Books, Random House, Heroes Books, str. 38-39.
28 | amble, R. (2018.), How Marvel went from Bankruptcy to Billions, http://www.denofgeek.com/us/books-
comics/marvel/243710/how-marvel-went-from-bankruptcy-to-billions, pristupljeno : 05.05.2019.
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(Marvel Age) te podetiketa Ultimate Marvel, koja 1 danas slovi kao jedna od najuspjes$nijih i
najznacajnijih, budu¢i da je posredno dovela do modernizacije likova i dogadaja te

priblizavanja ‘starih stripova’ novoj, mladoj publici.?®

18. veljace 1998. u suradnji s Universal parks & Resorts tvrtka Marvel otvorila je
restoran Marvel Mania Restaurant unutar Universal studios Hollywood (filmski studio i
tematski park) u Los Angelesu.®® To je bio pokusaj rekonstrukcije koji nije dobro zavrsio.
Naime, Marvel Mania Restaurant bio je dio lanca restorana Planet Hollywood koji nije dobro

poslovao i za manje od godine dana je i zatvoren.

Vezano za plan rekonstrukcije Toy Biz-a, 17. travnja 1998. zaustavlja se trgovanje
Marvelovim dionicama na burzi New York Stock Exchange. Spojili su se Toy Biz i Marvel
Entertainment Group u novo poduzeée pod nazivom Marvel Enterprises i na taj nacin izvukli
Marvel iz bankrota u lipnju 1998. Rekonstrukcija je zapocela podjelom Marvel Enterprisea na
4 glavna odjela — Marvel Studios, Toy Biz, Licesing (licenciranje) i Publishing (izdavanje), a u
studenom 1999. dodan je Marvel Characters Group radi upravljanja Marvelovim internet

protokolom i nadzorom nad marketingom.

2003. Bill Stine otkupio akvizicije Toy Biza — Quest Aerospace, od Marvela. Iste godine
Marvel je dao ponudu za Artisan Entertainment, americki filmski studio i video poduzece, kao
1 $to je kupio Cover Concepts od Hearst Communications, ameri¢kog konglomerata masovnih
medija i poslovnih informacija. Novi je odjel Marvela postavljen u Londonu pod nazivom
Marvel International s ciljem prosirenja poslovanja i prisutnost poduzeca na glavnim

prekomorskim trzistima Sto je bio vaZan strateski potez.

U rujnu 2005., Marvel Enterprises promijenio je ime u Marvel Entertainment kako bi se

istaknulo Sirenje korporacije na financiranje svoje vlastite filmske liste.

Dobrom strategijom i upravljanjem s pravim ljudima na ¢elnim pozicijama, Marvel se

ipak uspio boriti s korporativnim intrigama koje su potpirivala poduzece krajem 1996. godine

2 Pavlié, A. (21.01.2015.), Kako su iz Kuée ideja u svijet od3etali Spider-Man, Kapetan Amerika, Thor, X-Men
i Fantasti¢na Getvorka (2), http://www.ziher.hr/feljton-kako-su-iz-kuce-ideja-u-svijet-odsetali-spider-man-
kapetan-amerika-thor-x-men-i-fantasticna-cetvorka-2/, pristupljeno : 05.05.2019.

30 Zoltak, J. (1998.), Spiderman And The Hulk Add Punch To Opening Of Marvel Mania Eatery, Amusement
Business, BPI Communications Inc., 122-130.
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i dugi niz mjeseci kasnije, te se izdigla iz ruSevina desetljece kasnije kao gigant filmske

industrije.

3.2. STRATESKI PROIZVODI PODUZECA MARVEL OD OSNIVANJA DO
AKVIZICIJE OD STRANE DISNEYJA

Tijekom vremena se istrazivanje trziSta i analiza okoline puno puta ponovila kad bi se
dogodila neka promjena na trzisStu ili bi se ulazilo na novo trziste, kad bi se uvidjelo da postojeci
proizvod vise nije dovoljan, zanimljiv i da ga treba modificirati, izmijeniti ili potpuno ukloniti,
napraviti neSto novo. Upravo je istraZivanje i1 analiza okoline esencijalan dio svake strategije
koji mora dobro funkcionirati kako bi proizvod bio prepoznat od strane potrosaca kao dobar,
kvalitetan, zanimljiv i1 kako bi se za istim stvorila potreba i na taj na¢in prodajom doslo do

pozitivnog poslovnog rezultata i na kraju kojeg bi svi bili zadovoljni; i ponuda i potraznja.

Sto se ti¢e proizvoda tvrtke Marvel, s obzirom na to da Marvel na trzistu djeluje 69

godina, paleta proizvoda zaista je Siroka i raznovrsna, od stripova, karata, igracaka i slicno.

Pocetak Marvel carstva svakako je bilo kreiranje i izdavanje prvog izdanja stripa pod
nazivom Marvel Comics #1 koji je svjetlo dana ugledalo u listopadu 1939. godine. Kao glavni
junak stripa pojavljuje se Human Torch (Ljudska buktinja) kojeg je stvorio Carl Burgos, koji je
odmah postao hit. Nadalje, dvije godine kasnije, to¢nije u ozujku 1941. u suradnji prvog
urednika tvrtke pisca 1 crtata Joea Simnona 1 Jacka Kirbya, nastaje super junak s patriotskim

motivom — Captain America (Kapetan Amerika) koji je takoder postao hit.

Strip je proizvod koje je poduzece Marvel pratio kroz cijelo njegovo postojanje, samo
se tijekom godina mijenjao njegov sadrzaj, odnosno glavni junaci. Svojim promjenama
nastojalo se prilagodavati trzistu i ciljnim skupinama koji bi pokazali zanimanje za te proizvode
i koji bi ih htjeli imati u svom vlasnistvu. S obzirom na to je je trzi$te promjenjivo i neizvjesno,
nuzno je potrebno da tvrtka bude prilagodljiva promjenama koje se u okolini dogadaju, brzim
reagiranjem i jo$ brzim osmisljavanjem novih proizvoda, u ovom slucaju stripa i sadrzajem koji
u tom trenutku najbolje odgovara krajnjim potrosacima. Upravo je radi toga, Marvel, tokom
godina ulaganjem u crtaCe i pisaCe stvarala brojne pri¢e u stripovima od prvotnog Human
Tourch-a, preko Captain Americe, Fantastic Four, Ant-Man, Iron Man, X-Men, Daredevil-a

kao junake i s druge strane negativce kao $to su Doctor Doom, Magneto, Galactus, The Green

21



Goblin i ostale, kako bi doSla do cilja, a to je povecanje potraznje za proizvodima, s ¢cime bi se

ostvario pozitivan poslovni rezultat kao krajnji cilj svakog poslovanja, pa tako i Marvela.

Tablica 2 : Kronologija izdavanja Marvelovih stripova do akvizicije od strane Disney - a
NASLOVI

Marvel Comics Vol. 1

Captain America Comics Vol. 1

Namor the Sub — Mariner

Dippy Duck Vol. 1

Amazing Adventures Vol. 3

The X-Men Vol. 1

Fantastic Four: Maximum Edition

Marvel Masterworks : The Avengers Vol. 3
Marvel Masterworks : The Mighty Thor Vol. 4
KASNE 60 - e Marvel Masterworks : The Arnazing ?pider-Man Vol. 4
Marvel Masterworks : Captain America Vol. 1
Marvel Masterworks : Daredevil Vol. 2
Marvel Masterworks : The Invincible Iron Man Vol. 3

Essential Captain Marvel Vol. 1

Black Widow : The Sting Of The Widow
Punisher : Born

Tomb Of Dracula Vol. 1

Guardians Of The Galaxy : Earth Shall Overcome
Captain America And The Falcon : Madbomb
The Superhero Women

Captain Britain Vol. 1 : Birth Of A Legend
Black Panther By Jack Kirby

X-Men : Dark Phoenix Saga

Spider-Man vs. The Black Cat Vol. 1
Wolverine

Essential Peter Parker, The Spectacular Spider-Man
Vol. 3

Daredevil Vs. Bullseye

Essential Power Man And Iron Fist Vol. 1
Killraven: Warrior Of The Worlds

Dr. Strange Vs. Dracula: The Montesi Formula
Spider-Man Vs. Venom

Marvel 2099

Marvel Knights

Venom: Lethal Protector

Deadpool: The Circle Chase

The Best Of Marvel 1996

Magneto: Rogue Nation

Marvel Boy

OD 1939. DO KASNIH 60 - IH

L0 N oo N ] N\ AN AV .\ 4V/VA (|88 The 100 Greatest Marvels Of All Time Vol. 1 - 10
X-Force: Famous, Mutant, And Mortal
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lzvor @ lzrada autora prema  https://www.alltimelines.com/marvel-multiverse-
chronology/#1556030793080-b3f076b1-9d88, pristupljeno : 05.05.2019.

Tablica 2 prikazuje kronologiju izdavanja Marvelovih stripova od osnutka poduzecéa
Marvel pa sve do Disneyjeve akvizicije 2009. i to samo izabrane naslove kojih je u tom periodu
izdano preko tisucu. Prvi strip izdan je u listopadu 1939. pod naslovom Marvel Comics izdan

od poduzeca Marvel koji se tada zvao Timely Comics.

Prvi glavni likovi Marvelovog stripa u naslovu Marvel Comics bili su Human Torch i
Sub-Mariner.?! Od naslova iz tog doba, upe¢atljiv je Captain Amerika iz 1941. i Namor the Sub
Mariner, isto izdana od izdavalackog poduzeé¢a Timely Comics. U 50-im godinama, pod
etiketom Atlas Comics, izlazi strip Dippy Duck, dok pod etiketom Marvel Comics izlazi
Amazing Adventures Vol. 3, nakon Cega je Goodman, uvidjevsi popularnost znanstveno —
fantasti¢nih filmova iz tog doba, stvorio nekoliko naslova stripova, kao §to je Strange Worlds
Vol. 1, ¢ija je radnja smjeStena u svemir, no nije se pokazao uspjeSnim. Strategija je preokrenuta
i u smjeru priblizavanja stripova Zenskom spolu, serijom naslova pod imenom Kathy,

djevojacko-humoristi¢ne tematike, 1959., no ni za to se nije pokazalo veliko zanimanje.

Strip naslova Fantastic Four izdan u studenom 1961., nakon Sto je konkurentsko
poduzece DC izdalo svoj strip Challengers of The Unknown 1957., zapravo predstavlja sli¢nu
verziju stripa konkurentskog poduzeca, no ipak s odmakom jer su stvoreni likovi tj. super —
junaci u stvarnom svijetu koji su se i svadali i zalili i s time su se zapravo priblizili Citateljima.
U 60-ima stvoren je niz super-junaka, ali i anti-junaka: Thor, Spider - Man, Iron Man,
Daredevil i mnogi drugi, u kojima je, pogotovo u Spider-Manu, razvijena karakterizacija likova
pri ¢emu je u tom stripu stavljen fokus na svakodnevne probleme adolescenta, dok su u drugim
stripovima junaci prikazivani kao neprilagodene osobe, drugacije od drugih, puni mana,
cudovista, pa 1 negativci, $to se kosilo s tradicionalnim pristupom savrSenih atletski gradenih
junaka besprijekornih karaktera. Taj je strateski pristup poduze¢a Marvel s vremenom doveo

do revolucije medu stripovima.

31 Kerr, M. (04.03.2019.), DC Comisc or Marvel : Which Company's Net Worth Is Higher?
https://www.cheatsheet.com/entertainment/dc-comics-or-marvel-which-companys-net-worth-is-higher.html/,
pristupljeno : 12.05.2019.
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Sedamdesetih godina predstavljen je novi Marvelov super-junak, Captain Britain, s
kojim je poduzece Marvel prodrlo na trziste Velike Britanije. Svoju ponudu stripova, poduzece
Marvel prosirilo je i na druge zanrove, kao $to je horror putem stripa Tomb of Dracula, a neki
od stripova su bili i u crno-bijeloj tehnici. Zanimljivo je za sedamdesete godine proslog stoljeca
zabrana i cenzura od strane Ministarstva zdravstva, obrazovanja i socijalne sigurnosti SAD-a
izdavanju stripa Spider-Man kojeg je osmislio Stan Lee, radi radnje koja je vezana sa
zlouporabom droge, unato¢ tome S§to se time htjela poslati poruka kako je koriStenje droge
opasno. Tako je odbor za cenzuru Comics Code Authority odbio odobriti izdavanje stripa i
pustanje u javnost radi prisutnosti narkotika. Medutim, Lee je zatrazio dozvolu od Goodmana

da bez obzira na zabranu izda strip pod nazivom The Amazing Spider-

Spider-Man u tri dijela od svibnja do srpnja 1971. godine, dobro je proslo kod $ire publike, a i

dovelo je do izmjene o na¢inu odlucivanja o cenzuriranju stripova.

Stripovi su osamdesetih godina nadalje bili obavezno Stivo uz koje je odrastao svaki
klinac te nije bilo kuée u kojoj nije bilo nekog stripa.®? U tom desetljecu Wolwerine kao dio X-
mena dobiva vlastiti naslov u kojem se razvija pri¢a o njemu, kao super-junaku pojedincu sa
svim svojim manama i vrlinama. Takoder, izlazi i strip X-men Dark Phoenix Saga, u kojem
jedna od junakinja iz X-mena postaje negativac. Zapravo, u Marvelu se uvijek nastojalo
zadovoljiti krajnje korisnike, potroSae, zaintrigirati ih priCom, mijenjati razvoj u

neocekivanom smjeru, kako bi se stripovi kupovali, a zarada rasla.

U devedesetima lansirana je serija stripova Marvel 2099 koja se pokazala vrlo uspje$na
i dogadala se u budu¢nosti, razvijen je anti super-junak Deadpool i Magneto, negativac iz
stripova X-men koji je dobio svoj naslov i vlastitu pri¢u. Strategija se, dakle, u devedesetima

opet okrenula i to prema anti-junacima.

1993. godine, u vrijeme kad je cijela Marvelova industrija bila na slabim nogama,
Sandmanov pisac Neil Gainman stajao je pred 3.000 ljudi, trgovaca i sakupljaca te odrzao govor

kojim je htio potaknuti kolekcionare na kupnju vise izdanja stripova i dati im nadu da ¢e jednoga

32 Lonjak B., A. (2016.), Malo smo pregledavali stare stripove koje smo nekad religiozno pratili,
https://www.telegram.hr/zivot/malo-smo-pregledavali-stare-stripove-i-pronasli-12-strip-junaka-koje-smo-nekad-
religiozno-pratili/, pristupljeno : 12.05.2019.
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dana ta izdanja vrijediti bogatstvo.3® No, ni to nije bilo dovoljno jer je 1996. godine Marvel ipak

proglasio bankrot.

U dvijetisucitima Marvel se pokusao uzdignuti s nekoliko naslova stripova, serijom
Marvel Platinum stripova i prisjeanjem na dosadasnje stvaralaStvo kroz The 100 Greatest
Marvels of all time u deset izdanja, potaknuti potrosace na kupovinu, $to 1 je bilo uspjesno, no

poduzece Marvel je ipak prodano Disneyju 2009. godine.

Izuzev stripova, u osamdesetim godinama proslog stolje¢a, kupovinom DePatie —
Freleng Enterprises, studija za animaciju, zapocela je era proizvodnje crtanih TV serija i

filmova, kao 1 proSirenje palete ponude proizvoda Marvel Productions.

Marvel Productions LTD bio je dio televizijskog i filmskog studija Marvel Comicsa sa
sjedistem u Hollywoodu u Kaliforniji. Razvili su seriju crtanih serija kao $to su Spider-Man,
Spider-Man i njegovi nevjerojatni prijatelji, nevjerojatni Hulk, Prydea X-Men, X-Men,

Fantastic Four, Iron Man i Spider-Man.3*

Tijekom gotovo Citave afirmacije na trziStu, Marvel’s Comics na neki je nacin snazno
ovisio o DC Comicsu, kojemu na kraju krajeva duguje i drugo ‘uzdizanje iz pepela’. Nakon $to
su u DC-u otpoceli s izdavanjem karata s likovima i dogadajima iz popularnih stripova, istom
se, naime, okrenuo i Marvel’s — ponovno uéinivsi to bolje i efikasnije.® Proizvod se zvao

Marvel Universe Card.

Godine 2003. talentirani agent David Maisel doSao je Marvelovom Isaacu Perlmutteru
s prijedlogom. Zasto ne proizvoditi filmove pod vlastitim natpisom i iskoristiti profit za sebe?
A ako ve¢ producirate vlastite filmove, zasto se price ne bi ispreplitale, bas kao u stripovima?3®
Ta je ideja zaintrigirala cijelu tvrtku Marvel Enterprises i 2005. godina bila je godina velikog
preporoda. S obzirom da su do tada prodali prava Sony pictures —u, 21 century Fox —u i Warner

Brothersu na svoje likove, David Maisel je doSao na ideju da bi bilo vrijeme da otkupe nazad

3Lamble, R. (17.04.2018.), How Marvel Went From Bankruptcy to Billions
http://www.denofgeek.com/us/books-comics/marvel/243710/how-marvel-went-from-bankruptcy-to-billions,
pristupljeno : 16.05.2019.

34 Marvel productions, https://marvelanimated.fandom.com/wiki/Marvel Productions, pristupljeno 16.05.2019.
% Pavlié, A. (21.01.2015.), Kako su iz Kuée ideja u svijet od3etali Spider-Man, Kapetan Amerika, Thor, X-Men
i Fantasti¢na Getvorka (2)http://www.ziher.hr/feljton-kako-su-iz-kuce-ideja-u-svijet-odsetali-spider-man-
kapetan-amerika-thor-x-men-i-fantasticna-cetvorka-2/, pristupljeno : 17.05.2019.

%Lamble, R. (17.04.2018.), How Marvel Went From Bankruptcy to Billions
http://www.denofgeek.com/us/books-comics/marvel/243710/how-marvel-went-from-bankruptcy-to-billions,
pristupljeno : 17.05.2019.

25


http://www.denofgeek.com/us/books-comics/marvel/243710/how-marvel-went-from-bankruptcy-to-billions
https://marvelanimated.fandom.com/wiki/Marvel_Productions
http://www.ziher.hr/feljton-kako-su-iz-kuce-ideja-u-svijet-odsetali-spider-man-kapetan-amerika-thor-x-men-i-fantasticna-cetvorka-2/
http://www.ziher.hr/feljton-kako-su-iz-kuce-ideja-u-svijet-odsetali-spider-man-kapetan-amerika-thor-x-men-i-fantasticna-cetvorka-2/
http://www.denofgeek.com/us/books-comics/marvel/243710/how-marvel-went-from-bankruptcy-to-billions

svoja prava na likove 1 naprave strateski zaokret tako da pokrenu vlastitu proizvodnju filmova

Sto se kasnije pokazalo punim pogotkom.

U rujnu 2005. tvrtka Marvel Enterprises je promijenila ime u Marvel Entertainment,
stvoren je logo Marvel Toys kojim je ToyBiz zamijenio neke od brendova linije igracaka i
sklopljen je ugovor s Merill Lynch (dio za upravljanje bogatstvom banke Bank of America)
kojim je Marvel je napravio rizi¢an strateski potez nudeéi prava na svoje poznate likove poput
Thora i Captain Americe kao Kkolateral i u slu¢aju neuspjeha, ti bi likovi postali vlasnistvo
banke. Marvel je dobio 525 milijuna dolara zajma na period od 7 godina koje je mogao potrositi
na 10 filmova i na kraju uspio ponovno ste¢i prava na likove na koje je izgubio pravo tijekom
godina ponovno ih otkupivsi, a to su bili [ron Man, Black Widow, Thor i Hulk. To je bio veliki

uspjeh Marvela i strateski potez koji, iako jako rizi¢an, se isplatio.

Zelja za jo§ veéim uspjehom dovela je do prekida sporazuma s Toy Biz Worldwide
LTD-om vezano za igracke i igrice bazirane na likovima Marvel Comics na nacin da je tvrtka
Marvel Entertainment potpisala petogodisnju dozvolu licenciranja za igracke i igre Marvel
Comics s poduzec¢em Hasbro Inc za 205 milijuna dolara pocevsi s 1. sije¢nja 2007. s obzirom
da je sporazum Marvel Entertainment i Toy Biz Worldwide prerano prekinut, poduze¢e Marvel
je platilo penale u iznosu 13 do 16 milijuna dolara i na taj nacin je prestala s koristenjem Toy

Biz brenda i imena kao svog loga i tako je nastao brend Marvel Toys.

Strateski zaokret u filmskom svijetu zapocet je stvaranjem ameri¢ke medijske franSize

Marvel Cinematic Universe-a koju je stvorio Marvel Studio.

Marvel Cinematic Universe je zajednicki svemir stvoren od Marvel Studios. Pocevsi
od Iron Man-a, svemir se uglavnom sastoji od filmova produciranih od strane Marvel Studios,
¢ije su radnje uvijek postavljene unutar tog istog svemira, sli¢no kao Sto je Marvel ucinio sa
svojim stripovima.®” Prvi film objavljen unutar fransize bio je Iron Man 2008., kao i Incredible
Hulk (Nevjerojatni Hulk) te iste godine. Filmskim pothvatima htjela se, zapravo, povecati
prodaja stripova pogotovo jer je nastupilo kompjutersko vrijeme i doba interneta, te je prodaja

stripova drasti¢no pala.

S’FANDOM, https://marvelcinematicuniverse.fandom.com/wiki/Marvel_Cinematic_Universe, pristupljeno :
17.05.2019.
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U studenom 2004. godine, Marvel je ujedinio svoje poslovanje s tvrtkom American
Marketing Enterprises, Inc. i pokrenuo poslovanje djecjih odjevnih predmeta i djecje odjece za
spavanje. Godine 2006. i 2007. u svakom se izdanju prodalo 300.000 primjeraka stripa “Civil
War”, u kojem se pojavljuju Iron Man i Kapetan Amerika, a godine prije se mini serija “Siege”

prodala u tek 100.000 primjeraka po izdanju.®

38 Marvel se ne Zeli ograni€iti na multiplekse (2011.), http://www.poslovni.hr/strane-kompanije/marvel-se-ne-
zeli-ograniciti-na-multiplekse-177435, pristupljeno : 25.05.2019.
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4. STRATESKI ZAOKRET PODUZECA MARVEL
ENTERTAINMENT LLC - RAZDOBLJE NAKON AKVIZICIJE
OD STRANE DISNEYJA

Iduc¢a prekretnica nastupila je 2009. kad je Disney kupio Marvel i pod Disneyjevim

rukovodstvom, nastavila se era snimanja filmova i velikih zarada.

31. kolovoza 2009. tvrtka The Walt Disney izjavila je da ima namjeru kupiti Marvel
Entertainment za 4,24 bilijuna dolara, s time da bi Marvelovi dioni¢ari dobili 30 dolara i 0,745
Disneyjeve dionice za svaku Marvelovu dionicu. 31. prosinca 2009. dogodilo se glasovanje
kojim je nakon viSesatnog trajanja istog odlu¢eno da ¢e se Marvel i Disney uci pod okrilje The
Walt Disney Company koja je time postala punopravni vlasnik poduze¢a Marvel Entertainment
i koja je tog istog momenta izbrisana s burze New York Stock Exchange radi prestajanja
samostalnog poslovanja. Disneyjeva dionica bila je 26 dolara prije nego Sto je tvrtka kupila
Marvel; a sada je vise od 100 $. U taj su porast bili ukljuceni i drugi ¢imbenici, o¢ito -

uklju¢uju¢i ESPN i Pixar, ali Marvel je bio veliki dio.*

2. lipnja 2010. Marvel je imenovao Joe Quesadea glavnim direktorom kreativnog odjela
Marvel Entertainmenta i uspostavio se televizijski odjel na ¢elu s Jeph Loebom kao glavnim
izvr$nim direktorom. U rujnu 2010. poduzeée Smith & Tinker licenciralo je za Marvelova
autorska prava autora za digitalnu kolekcionarnu igru super-junaka za Facebook i Appleovu
mobilnu platformu. Jedna od strategija jacanja poduzeca bilo je postavljanje ljudi na
rukovodeéa mjesta sa zadatkom uspjesnog vodenja poduzece ka ostvarenju pozitivnih
poslovnih rezultata, Sirenje novih proizvoda i probijanje na nova trzista. Mjereni bilo kojim
standardom, umjetnickim ili onim financijskim, Disneyjeva akvizicija jedna je od najboljih

stvari koju je napravio Bob Iger, izvr$ni direktor The Walt Disney Companyja.

Do sredine 2015. godine Disney je ostvario prihod vise od 8 milijardi dolara iz filmova
1 TV emisija vezanih uz Marvel, prema jednoj procjeni. To ne obuhvaca robu ili druge prihode

vezane uz franSizu. Jedan je analitiar rekao da je do trenutka kad je zavrSio s The Avengers,

39 Ingram, M. (08.10.2015.), Six years later, Disney's acquisition of Marvel looks smarter than ever
http://fortune.com/2015/10/08/disney-marvel/, pristupljeno : 05.05.2019.

28


http://fortune.com/2015/10/08/disney-marvel/

Iron Man 3 i Captain America i Thor nastavkom, Disney vjerojatno platio za stjecanje cijele

tvrtke. 0

4.1. STRATESKI PROIZVODI PODUZECA MARVEL NAKON AKVIZICIJE OD
STRANE DISNEYJA

Poduzece Marvel se unutar Disneyja otpocetka poceo razvijati i §iriti na podrucja
filmske industrije sa svojim franSizama filmova i animiranih filmova, zatim je krenula i s
produkcijom serija, emisija uzivo, a paleta proizvoda se prosirila i na video igrice, te se i dalje

Siri.

Tablica 3 : Kronologija Marvelovih filmova pod okriljem Walt Disney - a

Kapetan Amerika: Prvi Osvetnik (Captain America: The First Avenger 2011
2011
2012
L 2013
2013
Kapetan Amerika: Vojnik zime (Captain America: The Winter Soldier 2014
Osvetnici: Doba Ultrona (Avengers: Age of Ultron) 2015
antvan et
Kapetan Amerika: Gradanski rat (Captain America: Civil War 2016
2016
2016
2017
2018
2019
Izvor : Izrada autora prema https://www.marvel.com/movies, https://studosfera.net/vodic-kroz-
marvelov-filmski-svemir/ i https://svijetfilma.eu/marvel-filmski-svijet-kronoloski/5/,

pristupljeno : 25.05.2019.

40 Ingram, M. (08.10.2015.), Six years later, Disney's acquisition of Marvel looks smarter than ever,
http://fortune.com/2015/10/08/disney-marvel/, pristupljeno : 25.05.2019.
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U Tablici 3 prikazani su filmovi u produkciji Marvela nakon §to je Disney kupio
poduzece Marvel. Nakon uspjeha koji su dozivjeli 2008. godine filmovima Iron Man i
Incredible Hulk, rukovodstvo Marvela odlucilo je nastaviti u tom smjeru, u filmskoj industriji,

filmovima na temelju svojih super- junaka iz stripova, ozivjeti ih na filmskom platnu i doprijeti

Man 2. Posljedn;ji film u Marvelovoj produkciji izasao je ove 2019. godine pod imenom X-Men

: Dark Phoenix.
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NASLOV SERIE TRAJANIJE SEZONE EPIZODE
ABC SERIJE
Marvelovi Agenti S.H.l.E.L.D.-a 2013. - sada

Agentica Carter 2015. - 2016.
2017.

NETFLIX SERUJE

|
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18

=

2015.-2018 s 39

HULU SERUJE

Runaways 2017. - sada
FREEFORM SERIE

Cloak and Dagger 2018. - sada

N

23

N

20

The Gifted 2018. -sada 2 32
Izvor : Izrada autora prema https://www.marvel.com/tv-shows, pristupljeno : 01.06.2019.

Tablica 4 daje prikaz serija u Marvelovoj produkciji, broj sezona i epizoda istih, kao i
prikaz pruzatelja medijskih usluga. ABC, Netflix, Hulu i Freeform medijski su pruzatelji usluga
koji usluge pruzaju putem streaminga, nakon Sto se korisnici prijave 1 uspostave pretplatnicki

odnos, da mogu gledati serije, filmove i ostalo. U ovom slu¢aju Marvel ima s njima ugovor da

3

o
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za odredenu naknadu mogu prikazivati pretplatnicima njihove serije. Najdugovjecnija

Marvelova serija za sad je serija pod nazivom Marvelovi Agenti S.H.I.LE.L.D- a.

U kolovozu 2012., ABC je narucio pilot za seriju S.H.L.LE.L.D., koju su napisali Joss
Whedon, Jed Whedon i Maurissa Tancharoen, a rezirao ju je Joss Whedon. Dana 6. travnja
2013., ABC je objavio da ¢e se prikazivati serija Marvel's Agents of S.H.I.E.L.D., i sluzbeno
je naruceno prva sezona serija 10. svibnja 2013. Serija je obnovljena za drugu sezonu 8. svibnja
2014., treéu 7. svibnja 2015., Cetvrtu 3. ozujka 2016, petu 11. svibnja 2017. i Sestu sezona 14.
svibnja 2018., koja se sastoji od 13 epizoda. Marvel je osnovao jedinstveno partnerstvo s
korporacijom IMAX kako bi premijerno izveo Marvelovu seriju Inhumans u kinu IMAX u

rujnu 2017. prije emitiranja na ABC - u tijekom televizijske sezone 2017.- 2018.%

Samo jedna serija Runaways pustena je preko Hulu pruzatelja usluga, zapocela 2017.
godine, a dosad je prikazano 2 sezone i 23 epizode i snima se i prikazuje i danas. The Defenders
je snimljena samo jedna sezona serije u 2017. i imala je 8 epizoda, a prikazivala se putem
Netflixa. No Marvel i Netflix su prekinuli suradnju, prestali prikazivati Daredevil, Iron Fist i
Luke Cagea u 2018., a the Punisher i Jessica Jones u 2019. Preko Freeform —a od 2018. godine
prikazuje se Marvelova serija Cloak and Dagger. U 2018. sklopljen je ugovor izmedu Marvela
1 televizijske kuce Fox koja je zapocela s prikazivanjem Marvelove serije The gifted koja se 1

dalje snima i prikazuje.

Marvel Rising je cross-platforma fransiza Marvel Comicsa koju vodi pisac Mairghread

Scott koji je lansiran 2018. godine.*

41 List of Marvel Cinematic Universe television series,
https://ultimatepopculture.fandom.com/wiki/List_of Marvel Cinematic_Universe_television_series,
pristupljeno 23.06.2019.

42 Franchise, Marvel Rising https://tvtropes.org/pmwiki/pmwiki.php/Franchise/MarvelRising pristupljeno :
01.06.2019.
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MARVEL RISING FRANSIZA
ANIMIRANI FILMOVI GODINA

Marvel Rising: Initiation 2018
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Marvel Rising: Secret Warriors 2018
Marvel Rising: Chasing Ghosts 2019
Marvel Rising: Heart of Iron 2019
Marvel Rising: Battle of the Bands 2019
Marvel Rising: Operation Shuri 2019
Marvel Rising: Playing with Fire 2019
STRIPOVI GODINA
Marvel Rising 2018
Marvel Rising 2019
OSTALO GODINA
Kamala Khanfidential 2019
Marvel Rising Ultimate Comics 2019

Izrada autora prema Franchise, Marvel Rising
https://tvtropes.org/pmwiki/pmwiki.php/Franchise/MarvelRising, pristupljeno 01.06.2019.
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Tablica 5 prikazuje dijelove Marvel Rising franSize koja je nastala 2018. godine 1 sadrZzi
animirane filmove, stripove, videozapise i video stripove. Dva su animirana filma izasao u
2018., Marvel Rissing Initiation, serija 6 c¢etverominutnih animiranih filmova koji se
usredotoc¢uju na pokusSaje Ghost-Spidera da izbjegne S.H.LLE.L.D. nakon §to je optuzen za
ubojstvo i animirani film o formiranju titularne super moméadi dok otkrivaju negativnu
zapljenu Kree pod nazivom Marvel Rising : Secret wariors. Iza toga je u 2019. izaslo jo§ 5
Marvelovih animiranih filmova, Marvel Rising: Chasing Ghosts, trajanja 22 minute, zapravo
nastavak Initiationa i Secret Wariorsa ispreplicu¢i likove tih dvaju animiranih filmova. Nakon
toga je uslijedio Marvel Rising: Heart of Iron u trajanju 44 minute u kojem se predstavlja novi
lik — Iron Heart, dok je u Marvel Rising: Battle of the Bands glavni fokus na Ghost Ridera i
njegovu druzinu. Od stripova izdana je serija od 5 nastavaka pod nazivom Marvel Rising u
2018., dok je u 2019. izasla jos jedna serija stripova s pet izdanja. Marvel je u franSizu uvrstio
i videozapise pod nazivom Kamala Khanfidential u kojima likovi Ms. Marvel and Squirrel Girl
govore o sebi 1 drugim super herojima iz animiraniih filmova Marvel fransSize Initiation 1 Secret
Warriors, a te iste godine 2019., Marvel je svoju franSizu proSirio i na stripove koji su

postavljeni na Marvel HQ Youtube kanalu.
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Tablica 6 : Marvelove video igre od 2010. nadalje
NAZIV VIDEO IGRICE GOD IZDAVAC

2010. SEGA/GAMELOFT
ULTIMATE SPIDER - MAN : TOTAL MAYHEM 2010. GAMELOFT

SPIDER - MAN : SHATTERED DIMENSIONS 2010. ACTIVISION

MARVEL SUPER HERO SQUAD : THE INFINITY GAUNTLET 2010. THQ

MARVEL SUPER HEROES 3D : GRANDMASTER'S CHALLENGE 2010. BIGBEN INT./NEKO ENT.
MARVEL PINBALL 2010. ZEN STUDIOS
MARVEL VS. CAPCOM 3 : FATE OF TWO WORLDS 2011. CAPCOM

MARVEL SUPER HERO SQUAD ONLINE 2011. THE AMAZING SOCIETY
THOR : GOD OF THUNDER 2011. SEGA

THOR : GOD OF ASGARD 2011. MARVEL GAMES
CAPTAIN AMERICA : SUPER SOLDIER 2011. SEGA

CAPTAIN AMERICA : SENTINEL OF LIBERTY 2011. MARVEL GAMES
SPIDER - MAN : EDGE OF TIME 2011. ACTIVISION

X-MEN DESTINY 2011. ACTIVISION

MARVEL SUPER HERO SQUAD : COMIC COMBAT 2011. THQ

MARVEL : AVENGERS ALLIANCE 2012. PLAYDOM

THE AMAZING SPIDER - MAN 2012. ACTIVISION/GAMELOFT
AVENGERS INITIATIVE 2012. MARVEL GAMES
MARVEL VS. CAPCOM ORIGINS 2012. CAPCOM

MARVEL AVENGERS : BATTLE FOR EARTH 2012. UBISOFT QUEBEC
IRON MAN 3 THE OFFICIAL GAME 2013. GAMELOFT

MARVEL HEROES 2013. GAZILLION ENT.
DEADPOOL 2013. ACTIVISION

MARVEL PUZZLE QUEST 2013. DEMIURGE STUDIOS
LEGO MARVEL SUPER HEROES 2013. TTGAMES/WB/FERAL
THOR : THE DARK WORLD 2013. GAMELOFT

X-MEN : BATTLE OF THE ATOM 2014. PLAYNEXT

CAPTAIN AMERICA : THE WINTER SOLDIER 2014. GAMELOFT

THE AMAZING SPIDER - MAN 2 2014. ACTIVISION
UNCANNY X-MEN : DAYS OF FUTURE PAST 2014. GLTCHSOFT
GUARDIANS OF THE GALAXY : THE UNIVERSAL WEAPON 2014. DISNEY INT. STUDIOS
SPIDER-MAN UNLIMITED 2014. GAMELOFT

MARVEL CONTEST OF CHAMPIONS 2014. KABAM

MARVEL FUTURE FIGHT 2015. NETMARBLE GAMES
MARVEL AVENGERS ACADEMY 2016. TINYCO

LEGO MARVEL'S AVENGERS 2016. TTGAMES/WB INT.ENT
MARVEL TSUM 2016. XFLAG

MARVEL'S GUARDIANS OF THE GALAXY : THE TELLTALE SERIES [wlokiyS I NRVNTCTNYSS
SPIDER-MAN HOMECOMING - VIRTUAL REALITY EXPERIENCE [ okiyARis:ie]\\\4

MARVEL VS. CAPCOM INFINITE 2017. CAPCOM

LEGO MARVEL SUPER HEROES 2 2017. TTGAMES/WB/FERAL
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MARVEL STRIKE FORCE 2018. FOXNEXT

MARVEL POWERS UNITED 2018. SANZARU

MARVEL'S SPIDER-MAN 2018. SONY INT.ENT.

MARVEL BATTLE LINES 2018. NEXON

Izvor : Izrada autora prema FANDOM, https://marvel.fandom.com/wiki/Marvel _video_games
, pristupljeno 23.06.20109.

Tablica 6 prikazuje popis Marvelovih video igrica u periodu nakon akvizicije od strane
Disneyja. Ukupno 55 video igrica je izaSlo od 2010. godine do danas, bazirajuéi se na likovima
iz Marvelovih stripova. Prva Marvelova video igra pod rukovodstvom Disneyja, izasla je 2010.
godine, pod imenom Iron Man 2, nakon izlaska istoimenog filma u suradnji s izdava¢ima video
igara SEGA i Gameloft. Moze se vidjeti da je Marvel jedino samostalno razvio 2011. Thor :
God of Asgard i Captain America : Sentinel of liberty i 2012. Avengers initiative, $to su igrice
za Android i 10S platforme, odnosno mobitele i tablete, dok su ostale video igre za Playstation,

Xbox, Nintendo, Microsoft Windows, Wii i sli¢ne platforme razvile druge izdavacke kuce.

Naime, nakon $to je poduzece Walt Disney kupilo Marvel Entertainment 2009. godine,
Marvel Games je bilo integrirano u Disney Interactive - prvi programer i izdavac, a 0zivljeno
je tek nakon $to je Disney Interactive zatvoren i nakon toga je Marvel Games dobio licencu za
svoje intelektualno vlasnistvo na video igre i od tad je Marvel Games ukljucen u objavljivanje
i distribuciju svih Marvelovih video igara povezanih s tre¢im stranama, odnosno izdava¢ima s
kojima je sklopljen ugovor, kao §to su Sega, Activision, THQ, Sony, Warner Brother Interactive

Entertainment i ostali.

U ozujku 2013., Feld Entertainment se udruzio s Marvelom kako bi se producirala
emisija uzivo pod nazivom Marvel Character, te se u rujnu iste godine odrzao kasting u Los
Angelesu i Las Vegasu, a u listopadu u New Yorku i Orlandu. Na Comic Conu 2010. otkrilo se
da ¢e se emisija zvati Marvel Universe LIVE! U veljaci 2014. izabrani su izvodaci, te su
zapocete probe u Feldovom objektu u Ellentonu. 10. srpnja 2014., Marvel Universe Live!
premijerno je prikazan na Tampa Bay Times Forumu s time da je zamisljena kao gostujuca
emisija po gradovima diljem Amerike, to¢nije njih 85 i na taj nacin promovirati svoje likove i
cijelo poslovanje.

Novi Marvel Universe LIVE! show, pod nazivom Age of Heroes, najavio je Feld u

svibnju 2017. Turneja je zapoceta u gradu New Orleansu od 23. do 25. lipnja prije no §to je

zaputila na zapadnu stranu Amerike. Age of Heroes debitirao je u Staples centru u Los
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Angelesu 7. srpnja 2017. godine, zatim su se premjestili na Srednji zapad u jesen 2017., nakon
¢ega bi sve do kraja 2018. godine trebala kruziti Amerikom, ali i Kanadom. Iza toga je u planu

gostovanje emisije preko oceana i §irenje van granica Amerike.

Marvel je takoder pokrenuo web show pod nazivom Earth's Mightiest Show i tako se

promovirao ne samo na podru¢ju Amerike, ve¢ i cijelog svijeta.

No ipak, najvec¢i dogadaj vezan za Marvelove likove ipak je San Diego Comic Con
International, zabavna konvencija koja se tradicionalno svake godine odrzava u San Diegu.
Originalno je osnovana 1970. godine kao Golden State Comic Book Convention kojeg je
osmislila grupa ljudi, Shel Dorf, Richard Alf, Ken Krueger i Mike Towry. Kasnije se konvencija
preimenovala u San Diego Comic Book Convention, kao Cetverodnevni dogadaj odrzavan
tijekom ljeta, u srpnju, od 2003. godine u San Diego Convention Center u San Diegu.
Konvencija godinama okuplja mnogobrojne fanove, zaljubljenike u stripove i likove iz istih.
Od 1974. godine Comic — Con dodjeljuje nagradu Inkpot gostima i ljudima iz umjetnicke
industrije, kao i ¢lanovima odbora Comic — Cona. To je takoder mjesto dodjele Will Eiser
nagrade, nagrade za uspjeh na podru¢ju kreativnosti, u tom svijetu predstavlja ekvivalent
nagradi Oscar. S obzirom na to da je Comic Con konvencija poznata u cijelom svijetu, kao i

posjecena od ljudi iz ¢itavog svijeta, nema bolje promocije od te.

Dakle, vidljivo je da se strategija Marvel Entertainment LLC - a mijenjala i modificirala
tokom vremena, prilagodavajuci se trenutnom stanju na trzistu, mijenjao se pristup i prodor na
trziSta van stripovskih knjiga, stvarali su se novi proizvodi, no uvijek je bilo kakva aktivnost
bila usko vezana za likove, odnosno super-junake i negativce iz Marvelovih stripova, kojim su
se promovirali na razliCite nacine, kroz igracke, sakupljacke kartice 1 naljepnice, animirane
filmove i akcijske filmove, emisije uzivo i ostalo. Time se pokusavalo do¢i do §to veceg broja
zainteresiranih, koji su pratili i potpomagali razvoj Marvela tokom cijelog njegovog postojanja
kroz proslost 1 sadasnjost, ali se i dalje radi na tome kako bi se zanimanje potraznje proteglo
dalje u budu¢nost. Stoga se konstantno prati trziSte, konkurencija i okolina, stvaraju novi
proizvodi zanimljivi potroSa¢ima i na taj nacin stvara interes potrosaca, kao i pozitivan poslovni

rezultat od kojih svatko ima koristi.
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4.2. REZULTATI PROMJENE STRATEGIJE PODUZECA MARVEL NAKON
AKVIZICIJE OD STRANE DISNEYJ A

Nakon akvizicije od strane Disneyja, jedne od najvec¢ih svjetskih medijskih i
produkcijskih kuéa zabavnog programa koja posluje od 1923. godine, Marvel je krenuo u
drugom strateSkom pravcu, stavljaju¢i u fokus produkciju filmova $ireci se tako na Citav svijet

stvarajuci prepoznatljivost na globalnoj razini.

Tablica 7 : Lista Marvelovih filmova prema zaradi u prvom tjednu, na domacem trZistu i
stranom trzistu na kino blagajnama, iznosi izrazeni u milijunima USD

e 1 TUEDAN DOMACE TRZISTE  STRANO TRZISTE
1343 2634
65,7 181 3
04,3 333, 733
325 4567 1.000
179,1 40,1 1.200
2018 700 1.300
23,4 1.500

lzvor

. lzrada autora prema podacima s http://www.poslovni.hr/after5/novi-marvelov-film-
oborio-rekordne-zarade-brojke-su-impresivne-i-drugi-vikend-prikazivanja-351191,
https://www.jutarnji.hr/kultura/film-i-tv/neki-filmovi-su-nedodirljivi-novi-avengersi-ruse-sve-
rekorde-ali-nitko-nije-ni-blizu-starom-klasiku-iz-1936-godine/7310478/,
https://adria.ign.com/filmtv/10394/feature/koliko-je-novca-zaradio-svaki-marvel-cinematic-
universe-film, https://www.express.hr/life/otkrivena-zarada-osvetnika-od-brojki-se-vrti-u-
glavi-21212, http://www.elle.hr/celebrity/kako-globalni-uspjeh-filma-kapetan-marvel-od-455-
milijuna-dolara-pomice-granice-u-filmskoj-industriji/ i https://time.com/5523398/highest-
grossing-marvel-movies/, pristupljeno : 08.06.2019.
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Tablica 7 daje prikaz zarade Marvelovih filmova u prvom tjednu prikazivanja, kao i
zarade na domacem i na stranom trziStu nakon zavrsetka prikazivanja u kinima. Vidljivo je da
je sve zapocelo 2008. godine kad je stvoren Marvel Cinematic Universe, kad je Marvel
producirao film Incredible Hulk koji je Marvelu u prvom tjednu prikazivanja donio zaradu od
55,4 mil. USD, na domacem trziStu 134,8 mil USD, a na stranom ¢ak 263,4 mil. USD, a iste
godine prikazan je i Marvelov Iron Man koji je ostvario jo$ ve¢u zaradu, 98,6 mil. USD u prvom
tjednu, a 585,2 mil. USD na stranom trzistu. Postavljen je, dakle, dobar temelj za daljni razvoj
strategije koju je poduzeée Disney prepoznalo, modificiralo prema svojim pravilima i
kriterijima i usmjerilo na pravi put u daljnjem razvoju. Tako je prvi film Marvela nakon
akvizicije od strane Disneyja bio nastavak Iron Man — a pod nazivom Iron Man 2, $to se
pokazalo strateski mudrim potezom jer je film ostvario 128,1 mil. USD u prvom tjednu
prikazivanja, $to je 29,5 mil. USD viSe od prethodnog filma, a na stranom trZiStu je ostvareno
623,9 mil. USD, 38,7 mil. USD viSe nego $to je Iron Man ostvario 2008. godine. Tim je
pravcem nastavljeno i dalje, te je svaki film koji je izaSao u produkciji Marvela ostvario sve
vecu i vecu zaradu, a prava senzacija bio je film Black Panther koji je 2018. godine ostvario
tada nevjerojatnu bilijunsku zaradu na stranom trziStu i pomeo konkurenciju. Posljednji

Marvelov film Avengers : Endgame ostvario je vrtoglavih 2 bilijuna i 200 milijuna USD.

Strategija Marvela, zapravo je oduvijek bila, kroz stripove prvenstveno, pa onda i kroz
filmove, stvaranje price koja ¢e zaintrigirati publiku 1 navesti na iS¢ekivanje nastavka, razvijanje
likova kroz nastavke stripova, ispreplitanje likova, odnosno supe- junaka, stvaranje ant- junaka,
pa i1 negativaca. Tako je i1 s filmovima, nastavci istih filmova nisu isli jedni za drugim, istim
redoslijedom, pa se tako nisu ni nastavljali istim vremenskim slijedom radnje. Iz sada$njosti se
radnja filma prebacivala u buduc¢nost pa u daljnu proslost, $to je vidljivo recimo u filmovima
X-Men, neki super junaci iz stripova dobili su svoj vlastiti film, kao Wolverine iz X- Mena, a
gotovo svi super-junaci su se prikazali u filmu Avengers. Dakle, po zaradi svakog Marvelovog
filma vidljivo je da je strategija kojom se vode vrlo uspjesna 1 zadovoljava potraznju, odnosno

publiku, ali 1 ponudu, ostvarujuéi pozitivan poslovni rezultat.
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Tablica 8 : Top 10 Marvelovih video igara rangiranih od krajnjih korisnika, 2019. godina

IGRICA PLATFORMA GODINA
IZLASKA
I SPIDER - MAN PS4 2018.
A MARVEL : ULTIMATE ALLIANCE ~ PS2, PS PORTABLE, XBOX 360 2016.
SPIDER - MAN : SHATTERED PS3, XBOX 360, WII 2010.
E DIMENSIONS
I3 LEGO MARVEL SUPER HEROES2 PS4, XBOX ONE, NINTENDO SWITCH 2017.
I X-MEN LEGENDS N-GAGE, GAMECUBE, PS2 2004.
K2 LEGO MARVEL SUPER HEROES ANDROID, 10S, MICROSOFT WINDOWS 2013.
AN X-MEN LEGENDS Ill : RISE OF PS PORTABLE, PS2, MICROSOFT WINDOWS ~ 2005.
. APOCALYPSE
B SPIDER-MAN 2 PS PORTABLE, OS X, NGAGE 2004.
IEBN X-MEN ORIGINS : WOLVERINE PS2, WII, NINTENDO DS 2009.
LN SPIDER-MAN : WEB OF SHADOWS ~ NINTENDO DS, PS PORTABLE, WII 2008.

Izvor : Izrada autora prema RANKER LIST, https://www.ranker.com/list/best-marvel-video-
games/ranker-games , pristupljeno : 23.06.2019.

U tablici 8 moze se vidjeti poredak Marvelovih video igara prema popularnosti kod
krajnjih korisnika koji su ih 1 ocijenili, te se tako dobio poredak. Medu prvih cetiri
najpopularnije Marvelove video igre su najnovija video igra Spider-Man iz 2018. godine
napravljenu za platformu Playstation 4, zatim je druga po redu Marvel : Ultimate Alliance izasla
2016. godine za vise platformi i 2010. Spider-Man : Shattered dimensions i Lego Marvel super
heroes 2 iz 2017., §to je sve period nakon akvizicije od strane Disneyja ¢ime se dokazuje
uspjesnost odjeljka Marvel Games i primjena dobre strategije u razvoju i izdavanju video igara

na raznim platformama u suradnji s razliitim izdavacima.

Bez obzira na rast koju Marvel ostvaruje u filmskoj industriji, ipak njegov prvotan
strateski proizvod, strip, nije zaboravljen. I dalje se stripovi crtaju 1 pisu, tiskaju, izdaju 1
prodaju, ne samo u papirnatom obliku, ve¢ se mogu Citati i on- line, putem internetskih stranica
koji se napla¢uju. Znaci, razvojem tehnologije, doslo je i do razvoja distribucije stripova jer je
ipak danasnje vrijeme sveobuhvatnog interneta, putem kojeg je sve povezano na globalnoj
razini, brzo i jednostavno, ¢ime se priblizilo mladim generacijama, dok se i1 dalje stripovi izdaju

i u papirnatom izdanju, ¢ime se zadovoljavaju korisnici kojima i dalje takvu formu preferiraju.
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Tablica 9 : Top 15 najprodavanijih stripova svibanj 2019.
RANG NASLOV STRIPA CILJENA IZDAVAC BROJ

- Dceased#1 3,99 USD DC 242.365
“ Doomsday Clock#10 4,99 USD DC 117.419
_ Batman Last Knight on Earth#1 4,99 USD DC 113.287
- Savage Avengers#1l 4,99 USD Marvel  111.736
_ Batman Who Laughs#5 4,99 USD DC 108.677
_ Amazing Spider-Man#21 3,99 USD Marvel  92.538
Immortal Hulk#17 3,99 USD Marvel  87.444
_ Batman#70 3,99 USD DC 83.518
_ Batman#71 3,99 USD DC 82.704
“ Amazing Spider-Man#22 4,99 USD Marvel 78.102
“ War of Realms#t3 4,99 USD Marvel 77.664
“ Heroes in Crisis#9 3,99 USD DC 77.582
“ Immortal Hulk#18 3,99 USD Marvel 75.983
“ War of Realmst4 4,99 USD Marvel  73.026
“ Venom 3,99 USD Marvel  66.858
Izvor : Izrada autora prema Comichron,
https://www.comichron.com/monthlycomicssales/2019/2019-05.html, pristupljeno

09.06.2019.

Tablica 9 prikazuje poredak stripova prema broju prodanih primjeraka u svibnju 20109.
godine. Vidljivo je da su podjednako zastupljena oba konkurenta, Marvel i DC u 15 najbolje
prodavanih primjeraka stripova. Prvi po broju prodanih stripova u svibnju 2019. je strip
Dceased 1. izdanje po cijeni od 3,99 USD izdavac¢a DC koji je prodan u 242.365 primjeraka,
dok je drugi po redu Doomsday Clock 10. izdanje prodan u upola manjem broju primjeraka, i
to 117.419 primjeraka. Da je iScekivanje nastavaka od strane kupaca ili potroSaca prisutno,
dokazuje 21. izdanje Marvelovog Amazing Spider-Mana koji je prodan u 92.538 primjeraka.
Moze se zakljuéiti da na trziStu i dalje vlada konkurentnost izmedu DC -a i Marvela koji se od
osnutka pa do dan danas bore za prevlast na trzi$tu, a prema tablici je vidljivo kako u top 15
najprodavanijih primjeraka stripova ima 9 Marvelovih, a 6 DC-ovih izdanja $to pokazuje

trenutnu Marvelovu prednost.
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Grafikon 1 : Marvel vs. DC prema broju filmova od 1960. do 2019.
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2010. - 2019.

|

2000. - 2010, |
[E—
[E—

1990. - 2000.
1980. - 1990.
1970 - 1980.
1960. - 1970.
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20
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Izvor : Izrada autora prema Statcrunch,

https://www.statcrunch.com/5.0/viewreport.php?reportid=44524, pristupljeno 15.06.2019.

Grafikon 1 daje prikaz broja filmova od 1960. godine kad je prikazan DC-ov film
Batman : The movie 1966. godine, a od 1970 . — 1980. izasao je Wonder Woman 1974. godineu
produkciji DC. U tom razdoblju Marvel nije radio filmove nego tek u razdoblju 1980. — 1990.,
i to 1981. kad je izasao Marvelov prvi film Blade i Howard the Duck u istom desetljecu, dok je
u tom istom periodu DC imao 7 filmova, od kojih su 3 filma zapravo nastavci filma Superman
iz 1974. godine. Od 1990. — 2000. po broju filmova opet prednjac¢i DC s 4 filma naspram 2
Marvelova filma, dok u 2000. na dalje dolazi era Marvelovih filmova 18 naspram 9 DC-ovih
filmova i od 2010. do danas Marvel ima apsolutnu prednost nad DC-em, i to 15 filmova

naspram 5 DC- ovih filmova.
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Grafikon 2 : Postotak pustanja Marvelovih filmova po desetljecima od 1980. — 2019.

0,
s

40,54%

48,65%
= 1980.-1990. = 1990.-2000. = 2000.-2010. = 2010.-2019.

Izvor : Izrada autora prema https://www.statcrunch.com/5.0/viewreport.php?reportid=44524,
pristupljeno : 15.06.2019.

Grafikon 2 prikazuje udjele prema pusStenim Marvelovim filmovima po desetlje¢ima.
Vidljivo je da je od ukupno 37 Marvelovih filmova, od 2000. — 2010. godine 48,65%
Marvelovih filmova snimljeno i prikazano u kinima, dok je od 2010 . - 2019. udio nesto

smanjen, na 40,54 %.

Grafikon 3 : Marvel nasuprot DC — u — zastupljenost na trzistu po broju filmova

Zastupljenost na trziStu po broju filmova

= Marvel = DC

Izvor : Izrada autora prema Statcrunch,
https://www.statcrunch.com/5.0/viewreport.php?reportid=44652, pristupljeno : 15.06.20109.
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Grafikon 3 prikazuje zastupljenost kokurenata Marvel i DC na trzi$tu prema broju

filmova. S obzirom da je Marvel producirao vise filmova, 37 naspram 27 filmova od DC — a,

udio na trzistu po broju filmova je 57,81%, naspram 42,19% koji drzi DC.

Slika 3 : Udio na trzistu po broju prodanih primjeraka stripova, sijecanj 2018.

W DC ENTERTAINMENT

B MARVEL COMICS

L IMAGE comiCs

B IDW PUBLISHING

[ DYNAMITE ENTERTAINMENT
7 BOOM! STUDIOS

B DARK HORSE COMICS

B OTHER PUBLISHERS

<#” Diamond

Izvor : Quora, https://www.quora.com/Which-is-better-DC-or-Marvel, pristupljeno

15.06.2019.

Slika 3 prikazuje udio na trzistu po broju prodanih stripova. Vidljivo je da Marvel Comics i DC

Entertainment drze najveci udio na trzistu stripova, vise od 70 % i da su gotovo podjednaki.

Marvel Comics bio je najveci izdavac u sijeénju 2018. s 36,69 % udjela u prodaji stripova, dok

je DC imao 38,94 % udjela na trzistu po broju prodanih stripova, §to je za 2,25 % vise od

Marvela.

4.4. BUDUCI 1ZAZOVI PODUZECA MARVEL

S obzirom da se strategija proizvodnje vlastitih filmova pokazala izuzetno uspjesnom,

Marvel i u buduénosti misli nastaviti tim pravcem.
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Tablica 10 : Nadolazeéi Marvelovi filmovi
FILM GODINA

SPIDER-MAN : FAR FROM HOME 2019
THE NEW MUTANTS 2020
BLACK WIDOW 2020

Izvor : Izrada autora prema Svijet filma, https://svijetfilma.eu/svi-nadolazeci-marvel-filmovi-
za-koje-znamo/, pristupljeno : 21.06.2019.

U Tablici 10 mogu se vidjeti filmovi u najavi za drugu polovicu 2019. i za 2020. godinu.
U 2019. godini iza¢i ¢e jo$ jedan nastavak Spider - Mana pod nazivom Spider-Man : Far from
home, a u 2020. se ofekuju potpuno novi filmovi The New Mutants, koji se dosad nisu
pojavljivali u nijednom Marvelovom filmu, dok ¢e Black Widow, ¢lanica Avengersa dobiti

vlastiti film.

Sto se ti¢e video igrica, na sluzbenoj internetskoj stranici Marvela, najavljene su video
igrice. Marvel Ultimate Alliance 3 za 19.06.2019., zatim Marvel's Iron Man VR za 2019. i
Marvel's Avengers za 15.05.2020. Takoder, u suradnji s proizvodac¢em igracaka LEGO, u

najavi je 1 kolekcija igra¢aka LEGO Marvel Collection Bundle.

Njihov potpredsjednik igara i inovacije Jay Ong izjavio je u intervjuu za Gamespot da
Marvel trenutno radi na nekoliko nenajavljenih igara za konzole, mobitele i VR uredaje, a
pretpostavljamo da se tu negdje ubraja i PC. Stovise, planiraju da izrada igara kroz Marvel
Games postane nova osnova njihove kompanije. Marvel Games ¢e ubuduc¢e imati samostalniju
1 znacajniju ulogu, pa su ve¢ za novu Spider-man igru imali originalnog doprinosa. Marvel ¢e 1
dalje birati koje ¢e svoje franSize pretvoriti u igre uz pomo¢ kojeg studija, ali Marvel Games

ogranak ée suradivati sa developerima da igrama da sluzbeni pedat kvalitete.*

Stripovi, kao izvorni Marvelov proizvod, i dalje su popularni, te i dalje se proizvode.
Tako su u najavi izdanja Marvelovih stripova naslova True Belivers : Marvel trails Starring
Peter porker, The Spectacular Spider — Ham#1, True Belivers : Spider Man Vs. Mysterio#1,
Age of X-Man : X-Tremists#5, Major X#6, Conan the Barbarin#7, Superior Spider-Man#8,
Black Panther#13 i Avengers#20.

3 Hcl.hr, Marvel se baca na izradu igara $to ¢e postati nova osnova njihove kompanije,
https://www.hcl.hr/vijest/marvel-igre-se-baca-na-izradu-igara-sto-ce-postati-osnova-njihove-kompanije-106352/,
pristupljeno : 23.06.2019.
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Marvelova serija Jessica Jones izbacuje novu epizodu 14.06.2019., Marvel's Agents of
S.H.LLE.L.D. se i dalje snima, kao i Punisher, Marvel's Cloak and Dagger, dok je za 24.06.2019.

prema Marvelovoj sluzbenoj internet stranici najavljena serija Legion.

Dakle, glavni fokus za budu¢nost poduze¢a Marvel je u daljnjem osvajanju globalnog
trziSta putem filmova, ali i s popratnim sadrzajima i proizvodima koji se mogu na¢i na
Marvelovoj sluzbenoj internetskoj stranici, ¢ime se pokrivaju i druga trzita prodajom stripova,
igraCaka, suvenira i ostalog sve s logom Marvel. Jos jedna bitna stvar u kojoj tvrtka Marvel vidi
buducénost je veca fokusiranost na Zenske uloge i uloge ne samo bijele rase, vec 1 svih postojecih
rasa kojom se vidi da tvrtka Marvel podrzava ravnopravnost izmedu spolova i rasa §to je u
danasnje vrijeme, ali i za buduénost od velike vaznosti. Takoder, Marvel sve viSe razvija i video
igrice koje su vrlo popularne i kojima se priblizavaju onima koji uzivaju u virtualnom svijetu.
Svojom strategijom u raznovrsnosti proizvoda Marvel Zeli biti pristupacan svim dobnim
skupinama, kao i spolnim, Zenskoj i muskoj spolnoj skupini, od najmladih generacija do trece

zivotne dobi.

No Marvel pod okriljem Disneyja ne staje na dosadasnjim proizvodima, filmovima,
animiranim filmovima, serijama, igrackama 1 ostalom paletom proizvoda, ve¢ se $iri i dalje,

ulazi u nove sfere poslovanja, a to je stvaranje Disney Plus (Disney +) platforme.

U rujnu 2017. Disney je najavio planove za stvaranje vlastite streaming video usluge -
platforme stvorene za izazove Netflixa, Hulua 1 sli¢nih high-end streamera. NesSto vise od
godinu dana kasnije, ta je usluga dobila ime, Disney Plus, a datum lansiranja je 12. studenog
2019. godine. Disney Plus (takoder poznat kao Disney +) namjerava se natjecati s industrijskim
liderom Netflixom i raznim drugim izravnim za potroSace streaming video platformama koje
se trenutno koriste i razvijaju. Nece imati onoliko filmova ili televizijskih emisija kao Netflix i
sli¢no, ali Disney se nada da ¢e privuci kupce s puno ekskluzivnih sadrzaja i gotovo svaki film
u Disneyevoj prostranoj knjiznici, ukljucujuéi i niz prethodno tesko dostupnih filmova.

pronadite animirane znacajke i hitove poput Star Wars i Avengers: Endgame.**

KoriStenje platforme Disney + pocinje od niske cijene od 6,99 dolara mjesecno ili 69,99

dolara godisnje. To je posebno konkurentno jer je Netflix podigao cijenu za svoj standardni

“4 Disney Plus: Here’s what we know so far about the upcoming streaming service,
https://www.digitaltrends.com/business/disney-plus-streaming-service-news/ , pristupljeno : 23.06.2019.
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paket od 10,99 dolara. Netflix takoder nudi druge razine, pocevsi od 8,99 dolara mjesecno pa

do 15,99 dolara mjese¢no.*

Da Disney ima velike planove za Marvel, moze se vidjeti i po nizu Marvelovih serija

koje ¢e se prikazivati na Disney + platformi.

Ove ¢e emisije biti na istoj razini kakvu ste o¢ekivali od Marvel Studios - rekao je
predsjednik tvrtke Marvel Studios Kevin Feige tijekom prezentacije Dana investitora. "To ¢e
biti nove i stalne price i jedna od stvari Najvise smo uzbudeni zbog toga Sto ¢e to biti glavne
price, postavljene u MCU-u, s posljedicama koje ¢e se osjetiti i kroz druge Disney Plus serije

koje proizvodimo i nase znacajke na velikom zaslonu. "4

Nadolazeéi streaming servis, koji ¢e biti lansiran u studenom 2019., najavio je najmanje
Cetiri mini-serije posvecene nekim od najomiljenijih likova MCU-a. Ovo predstavlja novu
evoluciju Marvelove televizijske strategije, koja je prije bila vodena odvojenim odjelima s
filmske strane produkcije i ¢esto se ¢inila kao crna ovca obitelji.*” Serije poput Agents of the
S.H.LE.L.D. i dalje je omiljena kod $ire publike, iako ne u tolikoj mjeri kao Marvelovi filmovi,
dok je pokazan i neuspjeh sa serijom Inhumans koja se prikazivala na platformi ABC i zato
Disney obecava da ¢e to biti investiranje u posao ne¢e TV serije gurnuti u drugi plan, ve¢
naprotiv, ulog koji ¢e zasigurno donijeti zadovoljstvo §iroj publici, ali takoder donijeti 1 veliku

zaradu.

Najavljene su dakle, Cetiri Marvelove serije koje e se prikazivati na Disney + platformi,
a to su : Falcon and the Winter Solider, WandaVision, Loki i Hawkeye, ali ne samo to vec i
dvije dokumentarne emisije o Marvelovim super-junacima, pod nazivom Marvel's Hero

Project.

Vidljivo je da Disney svakako ima velike planove za daljnji razvoj Marvela, putem
filmova Sto je vidljivo po najavi za naredne dvije godine, po izdavanju stripova, video igricama,
proizvodnjom igracaka, ali i snimanjem i prikazivanjem serija na vlastitoj Disney + platformi,

Sto zasigurno znaci svijetlu buduénost poduzeca Marvel.

“5Disney Plus: Price, Launch Date, Shows and More, https://www.tomsguide.com/us/disney-streaming-fag-
price-release-date,news-27711.html , pristupljeno : 23.06.2019.

46 Insider, There are 7 original Marvel shows coming to Disney's streaming service — here they all are,
https://www.insider.com/disney-plus-marvel-shows-2019-4 , pristupljeno : 23.06.2019.

47 Screenrant, Everything you need to know about Disney +,https://screenrant.com/avengers-endgame-disney-
plus-shows-set-up-how/ , pristupljeno : 23.06.2019.
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5. ZAKLJUCAK

Poduzec¢e Marvel tokom 69 godina postojanja kroz burno izmjenjivanje uspona i padova
i mijenjanje strategija, na kraju se ipak uspjelo probiti do Sirokog auditorija i trenutacne
pozicije, te sloviti kao jedna od klju¢nih izdavaca stripova, ali | proizvodaca filmova u cijelom
svijetu. Kroz vlastite se uratke Marvel dotakao prakticki svih vaznijih tema fikcije ili stvarnih
tema i aktualnosti, a ve¢ nekoliko desetljec¢a slovi kao iznimno bitan faktor u Hollywoodskoj
filmskoj industriji, koja je prepoznala kapacitet stripovskih junaka i pretocila ih u nezaboravne
uspjesnice i na filmskome platnu. Kako je krenulo i teklo, sve je izglednije kako neki od
Marvelovih super junaka poput Captaina Americe, lron Mana, Spider-Mana i Hulka ne
namjeravaju ni lako ni brzo nekoj, nazovimo to, novoj generaciji predati svoj tesko steCeni i

pomno gradeni ugled.

Kao i super junaci koju je tvrtka Marvel stvorila, tvrtka je prezivjela svoj najtamniji
trenutak 1996. godine kad je objavila bankrot, i iz Celjusti poraza, izasla je kao pobjednik od

viSe milijardi dolara.

Dovoljno ¢e o tome reci 1 podatak da je Marvel uZivao u 33.5% udjela na trzistu 2017.
godine, dok je taj postotak u 2018. porastao na 39,06%. Prodrijevsi na filmska platna, samo s
filmom Avengers tvrtka Marvel je zaradila milijarde koji je trenutno rangiran kao tre¢i film s
najve¢om zaradom svih vremena. Iron Man 3 postao je drugi Marvelov film koji je zaradio vise
od milijardu dolara, a Black Panther, postao je ne samo jo$ jedna pric¢a o uspjehu od milijardu
dolara, ve¢ jedan od filmova s najve¢om zaradom svih vremena. Svoju pric¢u na filmskom platnu
dobila je 1 Zenska super-junakinja Captain Marvel, ¢ime je zapoCeta era Zenskih glavnih uloga,
Sto je naiSlo na veliko odobravanje publike, §to je pokazala ponovna zarada od vise od milijarde
dolara. Budu¢im planovima i prodorom na globalno trziste, tvrtka Marvel i dalje niZe i nizat ¢e
uspjehe u svom poslovanju, sirokom paletom proizvoda, od stripova, igracaka i video igrica,

preko animiranih filmova i filmova na velikim platnima.

Lekcija koja se moze nauciti na primjeru strategije poduze¢a Marvel je ta da se stvori
ideja koja se razradi u proizvod kojeg je moguée nadogradivati, napraviti odrzivi slijed
dogadaja, nesto s ¢ime se moze dalje stvarati, a da je bazirano na onoj prvotnoj ideji i planu.
Na taj nacin, povezivanjem svakog dogadaja uz zadrZavanje postojece ideje uvijek se moze
prodrijeti na viSe razli€itih trzista i tako privuci Siru publiku. Dati potrosa¢ima ono Sto zele, ali

uz nagovjestavaj da to nije sve, da ¢e u buduénosti biti jos, kreativnije i bolje.
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