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Sazetak

Ovaj diplomski rad temelji se na pokazivanju uloge Institucionalnih investitora kao poveznice
buduceg razvoja fintech-a i sporta. Institucionalni investitori od velike su vaznosti na trzistu te
u Sirem smislu obuhvacaju mirovinske fondove, investicijske fondove, osiguratelje,
investicijske banke, financijske kompanije, hedge fondove, odnosno sve institucije koje
investiraju u druge. U posljednjih nekoliko desetljeca porasla je njihova vaznost u drustvu te se
njihova uloga u gospodarstvu znacajno proSirila. U radu ¢e se prikazati obiljezja
Institucionalnih investitora te razvoj i financiranje sporta i nacin na koji sport djeluje danas u
drustvu, kao i1 na koji nacin je fintech pospjesio digitalizaciju sporta u vremenu od COVID-19
pandemije do danas. Cilj ovog diplomskog rada je prikazati korist sporta u danasnjem
razvijenom sustavu ekonomije te prikazati kakav potencijal ima ukoliko se nastavi trend
ulaganja od strane Institucionalnih investitora u isti. Takoder, prikazati na koji se sve nacin

sport moze prilagoditi ekonomiji 1 pomo¢i u obostranom razvoju.

Kljuéne rijeci: Institucionalni investitori, fintech, financije, tehnologija, sport, zdrav nacin

zivota, COVID-19



Summary

This thesis aims to show the role of Institutional investors as key in the future development of
fintech and sports. Institutional investors are of great importance in the market and in a broader
sense include pension funds, investment funds, insurers, investment banks, financial
companies, hedge funds, more precisely, all institutions that invest in others. In the last few
decades, their importance in society has increased and their role in the economy has expanded
significantly. This thesis will present the characteristics of Institutional investors and the
development and financing of sports. This thesis will also describe the way sports impact
society, as well as how fintech has improved the digitization of sports in the time since the
COVID-19 pandemic until today. The aim of this thesis is to show the benefits of sports in
today's developed economic system and to show what potential it has if the trend of investment
by Institutional investors continues. As well as reveal how sports can adapt to the economy and

help in mutual growth.

Keywords: Institutional investors, fintech, finance, technology, sport, healthy lifestyle,
COVID-19
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1. UVOD

1.1 Predmet i ciljevi rada

Cilj ovog diplomskog rada je prikazati korist sporta u danasnjem razvijenom sustavu ekonomije
te prikazati kakav potencijal ima ukoliko se nastavi trend ulaganja od strane Institucionalnih
investitora u isti. Takoder, prikazati na koji se sve nacin sport moZe prilagoditi ekonomiji 1

pomoci u obostranom razvoju.

1.2 Metode rada

Pri ostvarenju ciljeva rada koristiti ¢e se metode analize, komparacije, klasifikacije te
deduktivno i induktivno zakljucivanje. Za potrebe izrade ovog rada uzimati ¢e se primarni
izvori podataka prikupljeni putem sportskih aplikacija i satova kao i sekundarni izvori podataka

prikupljeni kroz strucne ¢lanke, vjerodostojne knjige, publikacije 1 web stranice.

1.3 Struktura rada

Rad se sastoji od Sest poglavlja. U prvome poglavlju prikazati ¢e se predmet i ciljevi rada,
metode istrazivanja i1 izvori podataka te sadrzaj i struktura rada. U drugome poglavlju objasniti
¢e se razvoj sporta te utjecaj na nacine zivota drustva, suvremeni oblici financiranja sporta i
mogucénosti ulaganja institucionalnih investitora u sport. Spomenuti ¢e se utjecaj COVID-19
pandemije na razvoj digitalizacije u svijetu sporta te kako je ista ubrzala proces digitalizacije.
Isto tako, Insurtech ¢e biti razraden u poglavlju u kontekstu sporta i osiguranja u sportu. U
sljede¢cem poglavlju, objasnit ¢e se fintech-a te njegov pocetak, razvoj i trenutna razina
razvijenosti, funkcionalna podrucja u koja je fintech uSao kroz svoj razvoj te gdje je danas.
Cetvrto poglavlje daje poveznicu ranije objasnjenog fintecha kao i ranije obja$njenog sportskog
svijeta i njihovu suradnju i rjeSenja. Osim toga, prikazati ¢e se primjena biometrijskih podataka
insurtech-a te e se razviti poveznica vrednovanja rizika i1 sporta danas. Dodatno ¢e se razraditi
suvremenost financiranja sporta kroz crowdfunding i P2P strategije. U poglavlju ¢e se prikazati
1 uloga rizi¢nog kapitala Institucionalnih investitora u svijetu novih fintech rjeSenja. Peto
poglavlje obuhvaceno je primjerima modernih i suvremenih fintech/sporttech aplikacija 1
platforma. Hrvatska predstavljena aplikacija je Sportening dok su ostale cetiri stranog
karaktera. Te naposljetku, dati ¢e se zakljucak ovog diplomskog rada kao §to ¢e se i prikazati

literatura, popis tablica i slika.



2. SUVREMENO OKRUZENJE FINANCIRANJA I RAZVOJA SPORTA

2.1 Razvoj sporta i zdravog nacina Zivota

2.1.1. Definiranje sporta

Potreba za definiranjem i odredivanjem sporta pojavila se zbog velikog razvoja kako
profesionalnog tako i amaterskog sporta. Uz takav razvoj, razvilo se i sportsko pravo te Zakon
o sportu a predstavlja temeljni izvor sportskog prava u Republici Hrvatskoj. (Nedi¢, Skerbié,
2020.) Zakon o sportu isti¢e Nacionalno vijece za sport kao stru¢no i savjetodavno tijelo
Hrvatskog sabora koje se u Hrvatskoj brine za razvoj i kvalitetu sporta. Njegove su zadace da
raspravlja o pitanjima vaznim za razvoj sporta, daje misljenja za nacrte prijedloga propisa
vezanih uz sport, na nacrt prijedloga akata strateSkog planiranja, daje misSljenje o programu
javnih potreba u sportu na drzavnoj razini, predlaze mjere za unaprjedenjem i razvojem sporta

u Republici Hrvatskoj. (Zakon o sportu, 2023.)

Budu¢i da je Hrvatska ¢lanica vije¢a Europe potrebno je sport definirati prema smjernicama i
preporukama Vije¢a Europe. “Clanak 2. Povelje “sport” predstavljaju kao sve oblike fizi¢ke
aktivnosti koje, kroz neorganizirano ili organizirano sudjelovanje ima za cilj izraZzavanje ili
poboljsavanje fizicke spremnosti i mentalnog blagostanja, stvaranje druStvenih odnosa ili

postizanje rezultata na natjecanjima svih razina.” (Nedi¢, Skerbi¢, 2020.)

Sportskom djelatnosti Zakon o sportu navodi sljedece: sudjelovanje u sportskom natjecanju,
sportska priprema, sportska poduka, zdravstveno usmjereno tjelesno vjezbanje, organiziranje i
vodenje sportskog natjecanja i posredovanje u sportu. (Zakon o sportu, 2023.) U kontekstu
Zakona o sportu napominje se kako sami Zakon ne definira sport niti daje smjernice Sto
odredenu aktivnost ¢ini sportom, budu¢i da se ne moze odrediti jednoznacna definicija pojma
odnosno odredenje sporta. Sport se stoga tumaci razli¢itim odredbama i vanjskim okolnostima.
Najvazniji pravni subjekt sporta u Hrvatskoj jest Hrvatski olimpijski odbor (HOO) koji
udruzuje sportske saveze, zajednice sportskih saveza i udruga u gradovima i zupanijama.

(Nedi¢, Skerbi¢, 2020.)

Clanak 5. stavak 5. i 6. Zakona o sportu govore o rangiranju sportova. Pri tome obja$njavaju
kako se odluka o samom rangiranju i razvrstavanju u kategorije donosi za svaki sport uvrsten u
nomenklaturu sportova pojedinog krovnog sportskog udruzenja uz podjelu na ekipne i

pojedinacne, i to za sportove u nomenklaturi sportova Hrvatskog olimpijskog odbora u cetiri



kategorije, u nomenklaturi sportova Hrvatskog paraolimpijskog odbora u dvije kategorije te u
nomenklaturi sportova Hrvatskog sportskog saveza gluhih bez podjele u kategorije. Postupak
kategorizacije, odluku o rangiranju sportova i razvrstavanju u kategorije donose i provode
Hrvatski olimpijski odbor, Hrvatski paraolimpijski odbor 1 Hrvatski sportski savez gluhih
prema nomenklaturi iz stavka 1. Clanka 5., uz prethodnu suglasnost celnika tijela drzavne

uprave nadleznog za sport. (Zakon o sportu, 2023.)

“Nacela na kojima se temelji Sport i razvoj Sporta u Republici Hrvatskoj:

1. Tradicija sporta u Republici Hrvatskoj

1.1. Sport u Hrvatskoj ima dugu i bogatu tradiciju i na njoj temelji svoj daljnji razvoj
1.2. Sport je tradicionalno vazan ¢imbenik hrvatskog drustva i vec¢ina hrvatskih gradana
oc¢ekuje nastavak tradicije ostvarivanja vrhunskih Sportskih rezultata i skrbi drzave o
stvaranju uvjeta za nesmetani razvoj Sporta

1.3. Sport u Hrvatskoj treba i dalje razvijati poStujuci njegovu tradiciju i uvazavajuci
moderna stremljenja u Sportu na europskoj i svjetskoj razini, a u cilju podizanja
kvalitete sporta na svim razinama.

Sport pomaze o¢uvanju i unapredenju zdravlja:

4.1. Sudjelovanje u sportu i aktivan stil Zivota povezani su s cijelim nizom pozitivnih ucinaka

na zdravlje

4.2. Gradani Republike Hrvatske su jo$ uvijek medu najmanje aktivnima u odnosu na gradane
drugih zemalja Europske unije te je potencijal kojim raspolaze Sport u poticanju zdravstveno-
preventivne tjelesne aktivnosti nedovoljno iskoristen 1 treba se obratiti posebna pozornost na

njegov razvoj

4.3. Svjetska zdravstvena organizacija preporucuje najmanje 30 minuta umjerene tjelesne
aktivnosti (koja moze ukljuciti ali ne mora biti ograni¢ena na Sport) dnevno za odrasle, a 60
minuta za djecu. Drzavna tijela 1 nevladine sportske organizacije zajednickim akcijama

pridonose postizanju tog cilja.” (Milanovi¢, Custonja, Bili¢, 2011.)

U svojem radu Nacionalno vijece za sport opsezno daje sliku o sudjelovanju populacije u sportu
1 aktivnim stilu Zivota te ih povezuje sa nizom pozitivnih djelovanja na zdravlje. Govore kako
se nedostatkom tjelesne aktivnosti povecava pojava pretilosti odnosno prekomjerne tjelesne
tezine 1 pojavljuje se niz kroni¢nih bolesti, od kojih su neke: sr¢ano-zilne i Se¢erne bolesti koje

smanjuju kvalitetu Zivota pojedinca a posebno predstavljaju teret zdravstvenom proracunu i



gospodarstvu u cjelini. Smatraju povezanost izmedu sporta i1 zdravlja prirodnom i viSe nego
ociglednom. Vazno je naglasiti kako i usprkos op¢eprihva¢enom stavu o dobrobitima tjelesnoga
vjezbanja, gradani Republike Hrvatske medu najmanje aktivnima su u odnosu na gradane
drugih zemalja Europske unije. Kroz rad spominje se velik broj znanstvenih istrazivanja kojima
se dokazuje kako redovno bavljenje sportom, odnosno tjelesnom aktivnoS¢u pozitivno utjece
na niz kroni¢nih bolesti, poboljSanje opéeg zdravlja pojedinca, smanjuje rizik od oboljenja i

doprinosi pozitivhom uc¢inku u lijecenju odnosno rehabilitaciji.

Nacionalno vijece za sport kroz svoj rad naglasava vaznost sudjelovanja pojedinaca u sportskoj
ekipi, promovira nacela poput poStene igre, poStivanja pravila svake igre odnosno sporta,
postovanja drugih pojedinaca, solidarnosti, discipline ali i organizacija sporta temeljenog na
neprofitnim klubovima ili volonterstvu. Kroz navedeno povecava se aktivno gradanstvo i
pomaze u izgradnji boljega drustva opcenito. Sport tako pruza mnoge moguénosti ukljucivanja
1 sudjelovanja mladih u drustvu i moze imati blagotvorni uc¢inak na odvlacenje od druStveno
nepozeljnih oblika ponasanja. U svojem radu Nacionalno vije¢e promovira sport koji se temelji
na etickim vrijednostima i u kojem pobjeda i natjecateljski rezultati nisu jedini smisao bavljenja
sportom nego sport podize samoposStovanje i samopouzdanje te razvija niz socijalnih vrijednosti
koje smanjuju drustveno neprihvatljive oblike ponasanja mladih. Nacionalno vije¢e za Sport
smatra kako sport treba biti jedan od klju¢nih ¢imbenika socijalizacije i odgoja mladih.

(Milanovi¢, Custonja, Bili¢, 2011.)

2.1.2. Doprinos sporta regionalnom razvoju kroz Kohezijsku politiku

Projekti u sportu i tjelesnim aktivnostima igraju vaznu, ali nedovoljno prepoznatu ulogu u
gospodarskom i druStvenom razvoju mnogih europskih regija i zajednica. Share inicijativa je
vizija koja odgovara potrebama gradana i zajednicama, a tijekom sljede¢eg desetljec¢a na nacine
koji ne samo da pruzaju zdravlje i dobrobit, ve¢ ¢e i pridonijeti stvaranju zelene ekonomije,
promicati druStvenu integraciju, pruzati inovacije, rasti i stvoriti radna mjesta potrebna da
zamijene one iz “stare” ekonomije. Inicijativa takoder predstavlja vaznost sporta na regionalni
razvoj utjecajem na razna pitanja u podrucju politike, poput zastite okoliSa, teritorijalne
privlacnosti i regeneracije te drustvene kohezije, te na postizanje ciljeva kohezijske politike EU

1 europskih strukturnih i investicijskih fondova. (European Commission, 2020.)

Glavni ciljevi plana rada Europske unije u kontekstu sporta jesu povecati sudjelovanje u sportu
1 zdravstveno usmjerenoj tjelesnoj aktivnosti kako bi se promicali aktivan nacin zivota

prihvatljiv za okolis, socijalna kohezija i1 aktivno gradanstvo, jacati sport u EU-u utemeljen na



integritetu 1 vrijednostima, jacati medunarodnu dimenziju sportske politike EU-a, posebice
putem razmjena i suradnje s vladama i dionicima izvan EU-a i mnogi drugi. (Europska unija,

2020.)

Pandemijom COVID-19 doslo je do shvacanja vaznosti o osobnom zdravlju, produktivnosti te
fizickom 1 socijalnom okruZenju. Navedeni argumenti dozivjeli su pojacano znacenje i sve veci
razlog za pozornost na zdravlje te drustvenu i gospodarsku snagu. Kako bi do toga doslo,

povecana je i vaznost sporta 1 tjelesne aktivnosti za razvoj fizicke i socijalne otpornosti.

U kontekstu toga, Europska unija izdala je sluzbeni list u kojem navodi kako je sektor sporta
snazno bio pogoden pandemijom u gospodarskom smislu. Pandemija bolesti COVID-19 imala
je visoku razinu pogubnih posljedica za cijeli sektor 1 na svim razinama. Posebno se istice za
sportske organizacije i klubove, lige, fitness centre, sportaSe pojedince, trenere, sportsko
osoblje, sportske volontere i svaki oblik poslovanja povezanog sa sportom a koji ukljucuje
organizatore sportskih dogadanja i sportske medije. Isti¢e se u sluzbenom listu da je za oCuvanje
aktivnih 1 zdravih zajednica u vrijeme krize 1 pandemije COVID-19 potrebno pokazati
medusobnu solidarnost i medusobno razumijevanje na svim razinama koje ukljucuje gradane,
sportske pokrete, privatne sektore i medunarodne institucije u svim sektorima. Potrebno je
prepoznati i promicati ulogu sporta u drustvu i njegovu mo¢ da doprinese dobrobiti svih gradana
tijekom krize uzrokovane boles¢u COVID-19 putem sportskih organizacija kao i radom trenera,
upotrebom inovativnih alata, platformi te novih 1 fleksibilnih metoda treniranja. (Europska

unija, 2020.)

Redovitom tjelovjezbom jaca se imunoloski sustav tijela 1 poboljSava se otpornost na bolesti,
gripe 1 sli¢no, a posebno za starije osobe. VjeZbanje je takoder postalo vazan element u zivotu
pojedinaca i obitelji prisiljenih na samoizolaciju, pomazuéi im da odrzavaju ritam svojih zivota
1 Cuvaju svoje mentalno zdravlje. Osim toga, sportski klubovi 1 organizacije su se pokazale kao
jedan od elemenata u zivotu zajednice koji su mogli doprinijeti socijalnoj otpornosti, posebno
koriStenjem drustvenih mreza za pruzanje druStvenih podrska starijim osobama i posebno
ranjivim skupinama. Iz istih su razloga u dobrom stanju polozaj za pomo¢ u ponovnom
pokretanju drustvenih i komercijalnih aktivnosti nakon smirivanja krize. (European

Commission, 2020.)

Ove promjene u kontekstu sporta i tjelesne aktivnosti u nasim zivotima tijekom sljedecih pet

do deset godina bit ¢e glavni Cimbenik revolucije u zdravstvenim sustavima, dok oni postaju



primarni odgovor na zdravstvene probleme kako bi ih se predvidjelo i sprijecilo. Sada je, stoga,
vrijeme da se u njih integriraju sveobuhvatne politike aktivnog i zdravog nacina Zivota Sire

razvojne strategije, poticuci proces aktivnog razvoja. (European Commission, 2020.)

SHARE inicijativa uz dokument “Contribution of sport to regional development through
Cohesion Policy 2021-2027” pruza konkretne primjere razlicitih vrsta projekata temeljenih na
sportu i tjelesnim aktivnostima a koje doprinose da se obuhvati pet glavnih kohezijskih politika
nakon 2020. godine, sugeriraju¢i sustavnije koriStenje aktivnosti kao instrumenata za
ekonomski 1 druStveni razvoj. Znacajke “Experience Economy” sve vise utjeCu na ponasanje
potrosaca, Cine¢i stil Zivota Covjeka glavnim ¢imbenikom potraznje u gospodarskom razvoju,
te se zajedno uz zdravu prehranu, mnogi gradani odlucuju za viSe tjelesne aktivnosti. Nadalje,
sport i tjelesna aktivnost viSe nisu rubni ili dodatni aspekt zivota ljudi, nego postaju srediSnjica
njihovu ponasaju. Navedeno je vidljivo iz velikog broja otvorenih teretana 1 fitness centara,
sudjelovanjem u sportskim dogadanjima, poput BeActive kampanja, rast biciklizma i hodanja

kao nacina prijevoza te znacajan rast turizma aktivnosti. (European Commission, 2020.)

Primjerice u Porecu se svake godine odrzava Sport Fest koji predstavlja dogadaj s ciljem
spajanja strasti prema sportu 1 zdravog nacina Zivota. Na Sport festu okupljaju se profesionalci,
klubovi, savezi lokalnih i drzavnih institucija. Odrzava se i konferencija s naglaskom na
sportski menadzment a predavaci su osobe iz razli€itih sportova s bogatim sportskim iskustvom,
a pomaze u rjeSavanju trenutaénih problema te poti¢e promjene u sportu. Osim navedene
konferencije, dostupan je uvid u viSe od 60 sportova i sportskih disciplina i aktivnosti. (Sport

Fest Porec, 2023.)

Jos uvijek postoje mnogi dijelovi stanovnistva koje treba poticati na vise tjelovjezbe i posvetiti
vecu pozornost zdravstvenim pitanjima, ali teze¢i prijelazu na brigu o zdravlju drustva i
integrirajuci to u druge razvojne pravce, uvodi se nekoliko vaznih elemenata u razvojni proces

koji moze ukljucivati sve Sire slojeve stanovnistva i pokrenuti napredni razvoj u cjelini.

Pristup za navedeno bio bi podrska rastu¢em broju klastera koji se temelje na sportu. To bi
znacilo dodatnu podrsku koriStenjem instrumenata razvoja klastera za daljnji razvoj upravljanja
1 rasta klastera i pomo¢ u izgradnji odgovarajucih inovacijskih ekosustav i/ili podr§ku za one
koje okuplja ClusSport, na primjer, pomo¢ u izgradnji transnacionalnih partnerstava suradnje
izmedu klastera. SHARE inicijativa u svojem je istrazivanju pronasla 102 regije ukljucene u

sport kroz pametne specijalizirane strategije. Takoder, od velikog je znacaja da je podrucje



sporta 1 razvoja podrzano drugim programima EU-a i nacionalnim programima, kao $to su

Horizon 2020. i Erasmus+. (European Commission, 2020.)

Glavna prednost promicanja aktivnog razvoja i prijelaza u zdravo drustvo je ta Sto moze igrati
vrlo vaznu ulogu u stvaranju zelenije Europe s niskim udjelom ugljika. Prijelaz na zeleno
gospodarstvo i razvoj odrzive proizvodnje i potroSnje jedan je od najozbiljnijih izazova s kojima
se danas suocavaju vlade i druStvo opcenito. PodrSka ovoj tranziciji glavna je znacajka buduc¢ih

fondova kohezijske politike, koja zahtijeva da joj se posveti najmanje 25% potrosnje.

Vecina sportova je druStvene prirode te zahtijeva interakciju medu ljudima i poticanje daljnjeg
drustvenog djelovanja i sport je zato posebno dobar u zblizavanju ljudi razli¢itih druStvenih

pozadina, posebno mladih ljudi. (European Commission, 2020.)

2.2 Suvremeni oblici financiranja sporta i ulaganje institucionalnih investitora u sport

2.2.1. Sport na trzistima

U posljednjim godinama sport je postao vazna industrija za razvoj gospodarstva mnogih
zemalja. Dugi niz godina sport i ekonomija shvacali su se kao dvije zasebne neovisne
gospodarske grane. Smatralo se da sport nema dodirnih to¢aka s gospodarstvom, ekonomijom
1 industrijom opc¢enito. No, danas se shvacanje promijenilo te je u sportu postalo sve lakse ste¢i
prihode kroz djelovanje ekonomije. Razvili su se novi modeli upravljanja sportom i financiranja
sporta, te isto napreduje i  poboljSava se svakodnevno. Istodobno, rastu trendovi
komercijalizacije 1 profesionalizacije s jedne strane, kao i intenzivna konkurencija s druge
strane, ukazuju¢i na to da se kroz sport moze ste¢i profit iz resursa kojima raspolaze.

(Gennadievna, Vladimirovna, Alexandrovna 2021.)

Modeli naj¢esce koristeni u sportu u kontekstu menadzmenta odnose se na model strategijskog
menadzmenta 1 menadzment prema ciljevima. Glavni cilj strategijskog menadzmenta
predstavlja upravljanje strategijskim planiranjem, a zadatak mu je da dugoro¢no definira ciljeve
1 strategiju razvoja organizacije. Menadzment prema ciljevima odreduje smjernice klupske

aktivnosti 1 izraduje program rada za postizanje oc¢ekivanog cilja. (Malacko, 2008)

Za sport kakav je poznat Siroj javnosti dugi se niz godina gledalo kao na hobi, slobodnu zabavu
te se smatralo kako nema nikakve veze s ekonomijom. Kao rezultat inovacija u ekonomiji,
postaje jasno da sport nije potreban samo profesionalnim sportaSima i njihovim trenerima, nego
i profesionalnim ekonomistima, menadzerima, pravnicima, sociolozima i mnogim drugima.

Navedeno se odnosi na sva podrucja sporta, ukljucujuéi sport gledatelja, profesionalni sport,



sportske saveze 1 klubove, komercijalne prijedloge ili drzavnu 1 regionalnu vladu.”

(Gennadievna, Vladimirovna, Alexandrovna 2021.)

Nacionalno vijece za sport u svojem Sirokom radu iznosi ¢injenicu da je sport djelatnost koja
omogucuje ostvarivanje profita, a time i1 razvoj poduzetniStva koje predstavlja pokretac
gospodarskoga razvoja. Sport smatraju dinami¢nim sektorom koji prema ekonomskim
pokazateljima raste prilicno brzo. Sport tako moze sluziti i kao sredstvo za lokalni i regionalni
razvoj, razvoj gradova pa i ruralni razvoj. Sport ostvaruje sinergiju s turizmom i moze potaknuti
unaprjedivanje infrastrukture kao i pojavu novih partnerstava za financiranje sportsko-

rekreacijskih sadrzaja. (European Commission, 2020.)

Ministarstvo znanosti u stru¢nome radu iz 2016. godine smatra kako su razvoj sporta i kvaliteta
sustava sporta 1 sportskih djelatnosti usmjereni ponajprije na promicanje bavljenja sportom
medu stanovniStvom od najranije dobi, izradivanje planova izgradnje, obnove i odrzavanja
sportskih gradevina te razvijanje i koordiniranje suradnje s institucijama. Takav razvoj sporta
provodi se razli¢itim aktivnostima spomenutog ministarstva znanosti, krovnih sportskih
organizacija, sportskih saveza, sportskih zajednica, sportskih klubova i drugih pravnih osoba u

sustavu sporta. (Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta, 2016.)

Sport je iznimno vazna djelatnost, kako za mlade, tako i za cijelo druStvo te se zato i
Ministarstvo znanosti nastoji ukljuciti u potporu razvoja sporta i bavljenja sportom i tjelesnim
vjezbanjem te unaprijedenju zdravstveno usmjerenom tjelesnom vjezbanju, Skolskom i

akademskom sportu te vrhunskom spotu. (Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta, 2016.)

“Komercijalna ponuda sporta kao proizvoda, moze se razlikovati kroz sljedeca sportska trzista

u razvoju:

1.) trziste sportskih prodavaca orijentiranih na profit (zdravstveni, plesni, gimnasticki studiji i

Skole sporta);

2.) trziste robe za sportski turizam - turizam uz uporabu tehnickih uredaja i uredaja uz prisutnost

odgovarajuce infrastrukture (alpsko skijanje, surfanje, golf);

3.) trziste prodavaca sportske opreme i1 odjece - predstavlja trziste koje se razvija zato Sto se
povecava interes za sport, povecava se sportski duh, sportski stil postaje sastavni dio

suvremenog Zivota te se razvija trziSte sportskih dogadaja;



4.) trziSte komercijalno organiziranih sportskih dogadaja - odrzavaju ga klubovi, savezi,
Olimpijski odbor (Olimpijske igre, prvenstva, turniri, memorijali itd.).” (Gennadievna,

Vladimirovna, Alexandrovna 2021.)

Ministarstvo znanosti cilj razvoja sporta ostvaruje kroz sljedece nacine:

Potporom programima javnih potreba u sportu na drzavnoj razini;

Potporom programima Skolskoga i sveuciliSnoga sporta;

Potporom programima izvaninstitucionalnoga odgoja i obrazovanja uz pomo¢ sporta;
Provodenjem preventivnih programa;

Uvodenjem Nacionalnog informacijskog sustava u sport;

Osiguranjem kvalitetnijeg sustava obrazovanja uz pomoc¢ sporta. (Ministarstvo znanosti,

obrazovanja i sporta, 2016.)

Sport danas nije samo javno dobro i/ili drustvena aktivnost, nego se djelomic¢no razvio u posao
1 (profitabilnu) djelatnost. U nekim razvijenim gospodarstvima, dio sporta razvio se do razine
da se razvila sportska industrija i utrziva djelatnost. U mnogim zemljama financiranje sporta
ograniceno je od strane drzavnog proracuna i strogo je regulirano, sportske organizacije moraju
poboljsati samofinancirajuce aktivnosti kroz sponzorstava, osobna sponzorstava i placanjem
potrosaca koji posjecuju sportska dogadanja. Mnoge komercijalne banke shvatile su potencijal

sporta pa su svoje poslovanje prilagodile potrebama sporta i sportske industrije.

2.2.2. Institucionalni investitori

Institucionalni investitori su specijalizirane financijske institucije koje sakupljaju i upravljaju
Stednjom malih investitora ulazuéi ju u razlicite investicijske oblike u skladu s definiranim,
specificnim ciljevima pojedinaca kao $to su prihvatljivi rizik, maksimizacija povrata i dospijece
potrazivanja. Institucionalni investitori vazan su dio financijske strukture, jer smanjuju
transakcijske troskove 1 omogucuju individualnim investitorima da profitiraju od postojanja
financijskih trziSta. Oni raspolazu s visokim iznosima okrupnjene Stednje uslijed Cega se

smanjuju transakcijski troskovi. (Olgi¢ Drazenovi¢, 2015.)

Institucionalne investitore mozemo definirati kao specijalizirane financijske institucije koje
upravljaju Stednjom u ime malih investitora, da bi ostvarili pojedine specificne ciljeve u
uvjetima prihvatljivog rizika. Investiraju u instrumente trziSta novca, trajni kapital,

vrijednosnice s fiksnim prinosom, nekretnine, itd. Poslovanje im je orijentirano na dulji



vremenski rok, dok im je priljev Stednje osiguran putem ugovorenih “financijskih aranzmana”

s komitentima. (Stojanovi¢, Pavkovi¢, Kristo, 2014.)

Od sirokog spektra institucionalnih investitora isti¢u se tri vrste financijskih institucija prema

kategorizaciji OECD-a:
1. mirovinski fondovi,
2. drustva za osiguranje,
3. investicijski fondovi.

No, u Sirem smislu institucionalnim investitorima podrazumijevamo i banke, zaklade, razli¢ite
fondove, investicijske banke i1 sve financijske institucije koje upravljaju tudom imovinom

ulazuéi je na financijskim trzistima. (Olgi¢ Drazenovi¢, 2015.)

Najvaznije karakteristike institucionalnih investitora jesu upravljanje rizikom za male
investitore, diverzifikacija, uskladenost aktive i pasive, dugorocan pristup ulaganju, likvidnost,
veli¢ina institucije, odvojenost imovine, upravljanje mirovinskom Stednjom, itd. (Stojanovic,

Pavkovié, Kristo, 2014.)

Na sljede¢em grafikonu vidljivo je pruzanje investicijskih usluga od strane institucionalnih

investitora u Hrvatskoj prema vrijednosti imovine.
Slika 1. Vrijednost imovine pod upravljanjem pruzatelja investicijskih fondova

Drustva za upravijanje

investicijskim fondovima Investichska drutva Kreditne institucije
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Izvor: Hanfa

Prema spomenutom grafikonu vidljiv je ukupan neto prihod od 2,5 mlrd. kuna u 2021. godini
koji su ostvarili pruzatelji investicijskih usluga, $to predstavlja povecanje od 95,1% u odnosu
na prethodnu 2020. godinu. S obzirom na veli¢inu prihoda, najveci dio prihoda ostvarile su
kreditne institucije to¢nije 2,4 mlrd. kuna, odnosno 98,6 % ukupnih prihoda, od ¢ega se najveci

dio odnosio na trgovanje za vlastiti racun. Najznacajniji dio u strukturi neto prihoda
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nebankarskih pruzatelja investicijskih usluga bile su brokerske usluge, koje su u 2021. godini
iznosile 25,7 mil. kuna, odnosno 60,9% ukupnih neto prihoda. Investicijska drustva ostvarila
su Cetverostruko viSu dobit u odnosu na 2020. godinu, to¢nije u 2021. godini ona je iznosila

11,0 mil. kuna $to se dodatno prikazuje na grafikonu nize.

Slika 2. Prihodi i rashodi pruzatelja investicijskih usluga prema vrsti usluge
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: Brokerske usluge Prihodi od pomo¢nih usluga
Neto prihod od trgovanja za vlastiti ratun Provizije i naknade
Kreditne institucije Ostali pruzatelji investicijskih uslug
L 75 ..... e e I I I I e e
2 000 Y  EEEE N e _._,—f—_
0 EEEEIEEER SRR RETEE  CEELERwwwes  EETEE O 50......-.....--....--.‘.-...-“c W TEERE e b M e e e w e
:.‘_: N | E. —-——_AA_‘__Q_
. 9 1A e R v e 11 BEETEE | * * 75
1.000 * : : -
0 - _'
e : . _25 .................................................
13. 14. 15, 16. 17. 18. 19. 20. 21. 13. 14. 15. 16. 17. 18. 19. 20. 21

Napomena: Istaknute tocke oznacuju neto prihode pruZatelja investicijskih usluga u promatranoj godini.

Izvor: Hanfa

Velika sportska trzista kakva su u Americi 1 Europi biljeze veliki porast investicija te dobivaju
na popularnosti 1 komercijalnoj vrijednosti. Sportska imovina biljezi oko 80% sportskih
ulaganja u 2022. godini. Takoder, sportski sektor zabiljezio je vise od 220 M&A transakcija u
sportskoj industriji. U Europi su skoro pet puta vise sklopljeni poslovi vezani uz imovinu

srednje veli¢ine nego u Americi, najvise u nogometnim klubovima i mom¢adima.

Privatni kapital u sportskom sektoru najvise se ulagao u ,,premium* imovinu koja se razlikovala
na temelju zrelosti, kvalitete, infrastrukture, op¢e komercijalne vrijednosti i sli¢no budu¢i da
osigurava stabilne novc¢ane tokove. Kako se sport formalizirao u vlastitu klasu imovine, fondovi
privatnog kapitala usmjereni na sport uspjesno su prikupljali sredstava iz institucionalnih izvora
poput mirovinskih planova, drzavnih fondova bogatstva, osiguravajucih drustva, sveucilisnih
zaklade 1 mnogih drugih. Sredstva su imala ciljane strategije oko toga kako se u njih ulazu i

kako ¢e ostvariti snazne povrate prilagodene riziku za investitore unutar sektora.

Na grafikonu ispod vidimo postotak sportskih M&A transakcijau 2022. godini po kontinentima
u postotku, napravljenu od strane Deloitte-a. Pri tome je Europa prethodila sa 52%, zatim ju

slijedi Amerika sa 32% te Azija i ostali kontinenti.
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Slika 3. Postotak akvizirane imovine po kontinentima

Rest of World

Asia Pacific i
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Americas

Izvor: Deloitte, 2022.

Sljedeci grafikon prikazuje postotak dogovorenih transakcija po tipovima organizacije u 2022.

godini.

Slika 4. Postotak transakcija po organizacijskom tipu

Quarter 1 Quarter 2 Quarter 3 Quarter 4

Izvor: Deloitte, 2022.

2.3 Suvremene tehnologije u sportu

Podru¢je u kojem se blockchain tehnologija ve¢ svakodnevno primjenjuje jesu sportski
prijenosi. Pruzaju prednosti sportskim dogadajima, timovima i sportaSima, te omogucuju
povezivanje s ve¢om i prikladnom ciljanom publikom. Sportska oprema i navijacka odjeca
takoder se mogu individualno reklamirati za svaku osobu posebno. lako je uporaba blockchaina
za emitiranje kanala jo§ uvijek u ranoj fazi, doSlo je do Sirokog prihvacanja u medijskoj

industriji.
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Zanimljivo je i1 spomenuti da je Bitcoin kao virtualni novac prihvaéen u svijetu sporta i
sportskim poslovima kao nacin plac¢anja. Bitcoin kao kripto valuta omoguc¢ila je korisnicima da
kupuju putem interneta, Sto se danas smatra najbrzim i najprikladnijim nacinom. Integracijom
blockchain tehnologije u svoje sustave, nekoliko klubova i poznatih organizacija uvidjelo je

znacajne prednosti jer je prijenos ulaznica postao sigurniji i transparentniji.

Blockchain tehnologija koristi se za upravljanje sloZzenim licencama i pravima za medije.
Ljubitelji sporta besplatno gledaju emisije, kao i reprize te istaknute dijelove po Zelji na svojim
pametnim telefonima ili tabletima. Pametni ugovor, koji je vrlo vazna znacajka blockchaina,
regulira transakcije 1 prema tome odluc¢uje koji subjekt prima odredeni feed i koliko za isti mora
platiti. Tehnologija blockchaina sigurno i ispravno biljezi transakcije, ¢ime se uklanja potreba

za posrednicima u takvim transakcijama. (Ball State Daily, 2022.)

Fintech povezuje ljubitelje sporta diljem svijeta medusobno, ali i s dogadajima. MreZna trziSta
postala su glavna tocka za prodaju ulaznica za sportske dogadaje, postuju¢i norme o socijalnom
distanciranju u vezi s COVID-om 19. Svjedoci smo koriStenja tehnologije odnosno digitalne
virtualne zamjene na Olimpijskim igrama 2021. godine. Tehnologije koje transformiraju
digitalne billboard-e u oglas specifi¢an za svaku publiku, a isti ovisi 0 zemljopisnom polozaju

1 strategiji usmjerenoj na situaciju (pristup voden umjetnom inteligencijom).

Takoder, razni kanali emitiranjem nude ‘“pay-per-view” Sirok raspon globalnih turnira,
uglavnom u borilackim sportovima kao $to su MMA i boks. Oni ukljucuju ugradene opcije
financiranja unutar svoje platforme, §to omoguc¢uje da PPV (purchase price variance) troskovi

dodu do njih izravno, sigurno i bez posrednika. (Dubey, 2021.)

2.4 Utjecaj Covid-19 na digitalizaciju sporta

Pandemija koronavirusa transformirala je sportsku industriju na bezbroj nacina. Budu¢i da su
mnogi stadioni vrijedni viSe milijardi dolara preko noci postali prazni, zapocelo je trazenje
novih nacina za unovc¢avanje sportskog iskustva. (Newman, 2020.) Kako bi zadrzali svoje
igrace 1 navijace, tradicionalni sportovi morali su prilagoditi svoje modele briSu¢i granice
izmedu tradicionalnih sportova i E-sportova. Takoder, istrazivanje otkriva da su Covid-19
ogranicenja samo povecala privlaénost aktivnosti na otvorenom i da su se pokrenule inicijative
kao Sto su Europski tjedan sporta. U ranoj fazi izbijanja Covid-19, Ured Europskog olimpijskog
odbora u suradnji s EU-om te sportskim dionicima uklju¢enim u Inicijativu SHARE pocelo je
djelovati na situaciju. Cetrdeset i Getiri sportska dionika, ukljutujuéi europske sportske

federacije poput Europskog Atletski savez, europski ogranak Medunarodne koSarkaske
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federacije, europski Rukometna federacija, Europska odbojkaska konfederacija i Rugby
Europe, kao i1 18 nacionalnih olimpijskih odbora uputili su apel institucijama EU za podizanje

svijesti o potrebama sportskih organizacija tijekom krize. (European Parliament, 2021.)

Globalna istrazivanja pokazuju da profesionalci u sektoru zdravlja i fitnessa smatraju “online
fitness” najvaznijim fitness trendom u 2021. godini. Medutim, jo§ uvijek nedostaju pouzdani
podaci temeljeni na reprezentativnim anketama stanovnistva o koriStenju digitalnih sportskih
aktivnosti tijekom pandemije. Tjedna istrazivanja u travnju i svibnju 2020. pokazuju da je 19-
23% odraslih Britanaca bilo ukljuceno u online fitness aktivnosti tijekom karantene povezane
s COVID-19. Njemacka studija pokazuje da je otprilike 2% odraslih zapocelo s online fitness
aktivnostima u prva dva tjedna Njemacke karantene, no taj se udio vjerojatno i povecati u
kasnijim fazama pandemije. Studije temeljene na prakti¢nim uzorcima takoder prikazuju
podatke o sportskim aktivnostima tijekom karantene, ali odgovaraju¢i nalazi ne dopustaju
opcenite zakljucke. Internetska anketa u Brazilu, na primjer, pokazuje da je 23% ispitanika
sudjelovalo u online satovima fitnessa, a 20% je gledalo video zapise fitnessa i vjezbi s interneta
tijekom pandemije. Ovi visoki brojevi mogu biti posljedica distribucije upitnika putem
WhatsAppa i Facebooka, dakle samo ispitanicima koji su skloni internetu. Medutim, jos uvijek
su nerijeSena mnoga kljucna pitanja u vezi s koriStenjem digitalnih sportova kod kuce, na
primjer, pitanje sadrzaja digitalnih sportova, socio-demografskih karakteristika korisnika, kao

1 doprinosa digitalnih sportova ukupnoj razini aktivnosti osobe.

Istrazivanje je zavrsilo zakljuc¢kom da se skupina pojedinaca koja je tijekom pandemije koristila
digitalne sportske aplikacije za povecanje aktivnosti, isticala iznadprosjecnom ,,normalnom®,
odnosno pretpandemi¢nom razinom sportske aktivnosti. Oni koji su se tijekom pandemije bavili
iskljuc¢ivo offline sportovima imali su znac¢ajno nizu razinu aktivnosti i prije pandemije. Isto
tako, oni koji su bili neaktivni tijekom pandemije prijavili su vrlo nisku razinu aktivnosti i u
vrijeme prije izbijanja COVID-19. Prosjecna razina sportske aktivnosti prije pandemije
znacajno je visa u aktivnoj skupini s digitalnim sportskim aktivnostima u usporedbi s aktivnom
skupinom sa samo offline aktivnostima. Stoga su digitalne sportske aktivnosti privlatne onima
s jakim afinitetom prema aktivnosti, tj. onima koji obi¢no provode znacajan dio slobodnog
vremena uz sport i tjelovjezbu. Digitalno aktivna skupina provela je znacajno viSe vremena
tjedno u listopadu 2020. uz sport i tjelovjezbu u usporedbi s onima koji su se bavili samo offline
sportom. Nije iznenadujuce da je neaktivna skupina prijavila gotovo nikakvu sportsku aktivnost
u listopadu 2020. godine. Digitalne sportske aktivnosti pomazu ljudima da ostanu aktivni kada

je bavljenje tradicionalnim offline sportskim aktivnostima bilo ograni¢eno te doprinosi opcoj
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razini sportske aktivnosti. Tijekom pandemije aktivni korisnici digitalnog sporta akumulirali su
dodatno vrijeme u sportskim aktivnostima od prosjecno 30 minuta tjedno. Stoga digitalni
sportovi podupiru pojedince da ostanu aktivni i tako su imali vaznu funkciju za javno zdravlje
tijekom pandemije, podupiru¢i odgovarajuce tvrdnje strucnjaka i tijela za javno zdravstvo.
Medutim, podaci o pretpandemijskoj razini sportske aktivnosti aktivnih korisnika digitalnog
sporta pokazuju da je ta skupina bila aktivna i prije krize COVID-19. Stoga se moze
pretpostaviti da je digitalni sport pomogao aktivnim ljudima da ostanu aktivni tijekom
pandemije, ali nije motivirao vece udjele neaktivnih ljudi da zapocnu s (digitalnim) sportskim

aktivnostima tijekom karantene. (Michael Mutz, (2021.)

NBA je zatvaranje dvorana i stadiona rijeSio udruzivsi se s Microsoft Teamsom kako bi
omogucio obozavateljima da virtualno sjede u areni i gledaju utakmice. KoriStenjem "Together
Mode" nacina 300 navijata moglo je navijati za svoje timove unutar NBA balona, §to je bio
veliki hit tijekom playoffa. NBA je takoder dodao gumb "Tap to Cheer" u svoju aplikaciju,
omogucujuci obozavateljima da navijaju za svoje omiljene timove, bilo da gledaju virtualno ili

iz svojih domova. (Daniel Newman, 2020.)

‘Borobudur maraton’ (Indonezija) je rekreacijsko natjecanje u tr¢anju maratona. Od ranih 90-
ih, ovaj maraton odrzava se svake godine pa se tako i tijekom pandemije Covid-19 odrzavao,
no bio je prilian izazov. Natjecanje koje se obi¢no odvijalo na lokaciji hrama Borobudur,
Central Java, moralo se odrzati virtualno. PoCetni postupak registracije za virtualni maraton bio
je preko sluzbene Borobudura Web stranice. Na web stranici sudionici su dobivali sve
informacije i smjernice za sudjelovanje u virtualnom tréanju. Pandemija Covida 19 promijenila
je trzi$nu situaciju u vise razina. Konkurencija je iskoristila promjene u smjeru komunikacijske
tehnologije koriStenjem sportskih aplikacija a trkaci su imali moguénost tréati bilo gdje unutar

dva tjedna s neke od navedenih udaljenosti. (Budiasa, Ahima Putra, Wahono, 2021.)

2.5 Insurtech u sportu

Insurtech su poduze¢a vodena tehnologijom koja sve viSe ulaze u sektor osiguranja,
iskoriStavajuéi prednosti novih tehnologija kako bi pruzile pokriée bazi kupaca koje je
pametnije u digitalnom obliku. Poput fintech-a, insurtech proSiruje inovacije u cijelom sektoru,
stvaraju¢i konkurentsku prijetnju vode¢im tvrtkama, ali 1 potencijalno vrijedne prilike za
partnerstvo na promjenjivom terenu. (NTT Dana, 2023.)

Nekoliko je vrsta platformi u kontekstu insurtecha a ukljucuju: ,,full-stack* platforme koje na

sebe preuzimaju rizik te u veéini slucajeva upravljaju procesom od pocetka do kraja. Zatim
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platforma za agente koje djeluju u ime nositelja, tocnije djeluju kao ekstenzija postojeceg
nositelja. Platforma nudi jedan ili viSe proizvoda uz potporu jednog nositelja osiguranja koji
preuzima rizik. Te treca za brokere koja klijentima pruza razne politike i ve¢ postojece insurtech
platforme. (Milken Institute, 2017.)

Insurtech je trenutno podlozan razli¢itim vanjskim promjenama na koje nema direktan utjecaj:
energetska tranzicija, digitalizacija i klimatska kriza neke su od promjena koje stvaraju prilike
za transformaciju osiguravajuce industrije. Medu izazovima promatranim u 2022. godini na
vrhu su klimatske promjene, kiberneticka sigurnost, ugradeno osiguranje, korporativna skrb i
povezano osiguranje. Najveci tehnoloski rast u 2022. godini dozivile su: IoT, Analytics, API,
buduca analitika i zdravstvema dijagnostika, a rjeSavaju razliCite izazove u insurtech-u:
modeliranje rizika i procjena rizika, smanjenje troSkova i odredivanje cijena te bolje korisnicko
iskustvo na platformama trecih strana. Nakon pandemije COVID-19 investitori u osiguranjre
oslonili su se na promjenu navika kupaca i izazove koji su dosli sa pandemijom. TrZziste
osiguranja stvara priliku za mnogim sudionike na trzistu kako bi se isti se nesmetano povezali
jedni s drugima, te takoder digitalizirali i distribuirali podatke o osiguranju te u konacnici

poboljsali korisni¢ko iskustvo, procjenu rizika i zahtjeve. (NTT Dana, 2023.)
Klasifikacija Insurtech-a dijeli se na 7 dijelova:

1. Regulacija i zakon ukljucuju digitalne ugovore, ,,Know your client” identifikacijske
isprave 1 automatizirane procese;

2. Menadzment zdravlja ukljucuje algoritam za imovinu menadzmenta, planove digitalne
Stednje 1 mirovinski menadzment;

3. Podaci i analitika u realnom vremenu smanjuju rizike, nude placanje po koriStenju
usluge osiguranja;

4. Informacijska sigurnost otkriva prijevare potrazivanja, nudi kiberneticko osiguranje i
pohranjivanje osobnih podataka;

5. Zdravlje u domeni pruza genetske podatke, preventivnu brigu o zdravlju 1 sve viSe
nosivih uredaja koje daju uvid u svakodnevne biometrijske podatke;

6. Internetski podaci omogucavaju telematske podatke, senzore okoline i pracenje
imovine;

7. Angazman kupaca kao posljednja kategorija nudi digitalan proces zahtjeva, kupnje

online police i CRM. (Startupbootcamp, 2015.)

Na strani ponude 1 na strani potraznje postoje razli¢iti pokazatelji koji utjecu kako na razvoj

insurtecha tako i na razvoj fintecha. Na strani ponude to su tehnologija i faktori financijskog
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sektora koji pospjesuju algoritme, troSkove, snagu raCunala i raspolozivost podataka te
raspolozivost financijske infrastrukture i primjenjivanja novih tehnika. Potraznja s druge strane

nudi konkurenciju, profitabilnosti i nezaobilaznu regulaciju. (Financial Stability Bord, 2017.)

Mnogi osiguravatelji Sirom svijeta morali su poduzeti znacajne korake za izgradnju
organizacijske infrastrukture koja se zalaze za brigu o okoliSu, drustvu i upravljanju odnosno
ESG faktorima. Do sada je vec¢ina osiguravatelja bila usredotocena na pojedinacne ESG zadatke
a neSto manje na proaktivno trazenje prilika za stvaranje ESG inicijative koja bi trebala
predstavljati dio njihove strategije izlaska na trziste 1 korporativne kulture. Osiguravatelji ¢e
morati brinuti kako njihova inicijativa ogranicava utjecaj klimatskih promjena i druge
sastavnice u nastajanju ekoloskih rizika, diversificirati svoj menadzment i1 zaposlenike,
poboljsati svoje proizvode i usluge te povecati transparentnost i odgovornost. Svakodnevni
ekonomski 1 politi¢ki razvoj dogadaja moze utjecati na njihovu provedbu, globalno ili
regionalno. Spomenuta Cetiri cilja prevladavaju i1 odrazavaju se u strateSkom planiranju,
investicijskim prioritetima i odlukama o proracunu, $to vrlo dobro moze odrediti reputaciju
osiguravatelja 1 konkurentski polozaj u sve vise drustveno svjesnom gospodarstvu. (Deloitte

analysis, 2022.)

Vazno je da osiguravatelji razumiju zasto je ESG ocjena vazna za buduénost osiguranja.
Istrazivanje koje je proveo Allianz nedavno je razjasnilo kako se tocno ESG moze ukljuciti u
analizu rizika, pronalaze¢i poveznice izmedu tvrtki s viSim ESG ocjenama 1 tvrtki za koje je
manja vjerojatnost da ¢e pretrpjeti nezgode na radnom mjestu i kazne. Daljnji uvid moze se
ste¢i promatranjem pojedinacnih elemenata ESG rezultata; na primjer, jedan od vektora
socijalnog segmenta ESG rezultata je zdravlje i sigurnost na radnom mjestu, a Allianzovo
istrazivanje pokazalo je da je jedan od superiornijih pokazatelja smrtnih buducih slucajeva na

radnom mjestu.

Brokeri bi takoder trebali pazljivo razmotriti vlastitu ocjenu ESG-a pri osmisljavanju
marketinSkih strategija, osobito kada ciljaju na mlade klijente ukljucujuéi Millennials i Gen Z
generacijske skupine. Millennials posebno ¢ine sve veéi postotak suvremene klijentele
osiguravatelja 1 njima je viSe nego bilo kojoj prethodnoj generaciji stalo do ESG-a vjerodajnice

tvrtki s kojima suraduju.

Uvidi u ESG ocjenu poduzeca koji se mogu izvuéi iz podataka o osiguranju mogu ukljucivati:
Kakva je evidencija tvrtke o zdravlju i sigurnosti zaposlenika, uklju¢ujuci nesrece na radu i

posljedi¢ne tuzbe?;
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Odakle poduzece nabavlja materijale 1 gdje odlaze otpad 1 mogu li se ti izvori promijeniti u

buducénosti?;

Kako okoli§ moze utjecati na imovinu tvrtke, posebice klimatske promjene i porast razine

vode?;

Je li tvrtka poduzela dovoljno koraka da se zastiti od potencijalnih rizika kiberneticke sigurnosti

ispunjavanjem regionalnih standarda za IT sigurnost?

Trenutno Direktiva o nefinancijskom izvjes¢ivanju ("NFRD") zahtijeva (re)osiguranje
poduzeca s vise od 500 zaposlenih objaviti izvjesca o politikama koje oni implementirati u
odnosu na: zastitu okoliSa; druStvenu odgovornost i odnos prema zaposlenicima; postivanje
ljudskih prava; borbu protiv korupcije i mita; i raznolikost u upravnim odborima poduzeca (u

pogledu dobi, spola, obrazovanja i struke).

Osiguravatelji koji u obzir uzimaju pitanja ESG-a u donoSenju odluka i stvaraju odrzivost,
ocekuje se da ¢e njihove objave u skladu s regulatornim zahtjevima biti od znacajne dugoro¢ne
koristi. Razli¢ite nedavne analize pokazuju da ESG ulaganja mogu ponuditi veée povrate kao u
usporedbi s tradicionalnijim ulaganjima. Istrazivanje koje je objavio Imperial College London
1 Medunarodna agencija za energiju, pokazali su da su u razdoblju od pet godina, ulaganja u
obnovljive izvore energije u Sjedinjenim Drzavama donijela 200,3% povrata naspram 97,2%
za fosilna goriva. Takoder, podaci iz Arabesquea otkrili su da su kompanije na ljestvici S&P
500 rangirane u prvih 20% za ESG faktore te su nadmasile one u donjih 20% za vise od 25%
od pocetka 2014. do kraja lipnja 2018. godine. Podaci su takoder pokazali da su njihov cijene
dionica bile manje nestabilne. Uzimajuéi u obzir ¢imbenike ESG-a, oni takoder mogu ublaziti
rizik portfelja. Osiguravatelji koji integriraju ESG rizike u svoje investicijske procese takoder

mogu biti konkurentniji u osvajanju investicijskih mandata trecih strana.

Ulaganje u Insurtech dozivjelo je vrhunac 2021. godine, privlace¢i rekordnih 17,2 milijarde
dolara financiranja, neznatno ispod prethodne Cetiri godine zajedno, potraznja za digitalnim

rjeSenjima porasla je tijekom pandemije. (Deloitte analysis, 2022.)
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Slika 5. Ulaganja u Insurtech po kategorijama od 2017. do 2022. godine
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Izvor: Deloitte analysis, 2022.

Danas je sve vise fondova i aplikacija u svijetu insurtech-a a povezani su s nosivom
tehnologijom koja se odnosi na pametne elektroni¢ke uredaje sa ugradenim senzorima za prikup
1 dostavu informacija u aplikacije. Trenutno se vecina uredaja nosi na zape$cu, iako je
tehnologija dostupna u drugim oblicima kao $to su nakit, naocale, odjeca, cipele 1 implantirani

uredaji.

Svaki osiguravatelj nudi razlicite police osiguranja u svojoj ponudi, veéina poduzeca pokriva
dio troSkova pametnih uredaja, no pod uvjetom da lijecnik prepise uredaj, tada pacijenti obi¢no
dobivaju postotak pokrivene nabavne cijene 1 pokri¢e za sve potrepStine koriStene u radu
uredaja. Na primjer, glukometri u krvi esto krvne stanice za mjerenje glukoze u krvi, a oni su
obi¢no pokriveni sveobuhvatnom politikom. Za pacijente bez osiguranja, mnogi proizvodaci
imaju programe pomoci za koje se pojedinci mogu prijaviti, a koji ¢e pokriti 1 ureda;j i troSkove
zaliha. Od 2022. godine vrlo je malo zdravstvenih osiguravatelja koji pokrivaju troSkove
povezane s nosivim pametnim uredajima. Razlog za to jest percepcija da je koriStenje navedenih
uredaja ,,u trendu", te ¢e trebati vremena da osiguravatelji kvantificiraju vrijednost za svoje
poslovanje. Pojedine osiguravajuce kuce spremne su pokriti troskove pametnih uredaja ako ih
lijecnik prepise, ali lijeCnik mora dati ¢vrste argumente za svog pacijenta kako bi osiguratelj
platio. Proaktivna osiguravaju¢a druStva mogu doprinijeti troSkovima nosivih uredaja kao
poticaj pacijentima da prakticiraju zdravije navike, a takvih drustava je sve vise. (Steranchuk,

2023.)
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Primjer fonda koji je ulozio u insuretech jest fond Alma Mundi Insurtech, ukupno aktivan oko
pet godina, uskladen je s izazovima koje je donijela COVID 19 pandemija. Alma Mundi prvi
je neovisni europski fond u potpunosti fokusiran na industriju osiguranja i trenutno je najveci
te vrste u smislu veli¢ine 1 aktivnosti. Ubraja MAPFRE medu svoje investitore te je predan

tome da ostane korak ispred potreba ljudi i drustva. (Alma Mundi, 2021.)

Osim njega, u 2021. godini njemacka digitalna osiguravajuc¢a tvrtka a ujedno 1 aplikacija,
Wefox, prikupila je 650 milijuna dolara (530 milijuna eura) u rekordnom krugu financiranja od
strane Target Globala. Iznos predstavlja najveci iznos do sada u svijetu za startup u sustavu

insurtech-a. (Dillet, 2021.)
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3. RAZVOJ I FAZE INOVACHJE U SVIJETU FINTECH-A

3.1 Poceci razvoja Fintech-a

“FinTech je kombinacija dviju rijeci, financija i tehnologije, a poCinje se pojavljivati u 21.
stoljecu. Predstavlja izraz za opisivanje novih tehnologija koje nastoje poboljSati i
automatizirati isporuku i koriStenje financijskih usluga. 'FinTech' se odnosi na tehnoloski ili
digitalizacijski proces financijskih rjeSenja, a globalno raste vrlo brzo. U usporedbi s
tradicionalnim financijskim uslugama, "FinTech" je nova praksa u financijskoj industriji koja
zahtijeva nova inovativha rjeSenja, nove poslovne procese, novu regulativu i zaStitu.”
(Martindevi¢, Crnjevié, Klopotan; 2020.) “Fintech u inovacijama placanja obecava

revolucionarnije nac¢ine placanja i prijenosa novaca.” (Iris H-Y Chiu; 2017.)

“Fintech danas ne predstavlja potpuno novu industrija, nego samo jednu od najbrze rastucih
industrija. Tehnologija je oduvijek bila dio financija, u obliku kreditnih kartica ili bankomata,
aplikacija za osobne financije i niza sli¢nih alata koji omogucuju i podrzavaju rad financijske
industrije. Digitalna transformacija poslovanja 1 tehnologije koje mijenjaju financijsku
industriju veliki su izazovi i1 poslovni pothvati za multinacionalne kompanije i banke, koje
moraju prihvatiti novu tehnologiju u poslovnim procesima i opéenito u poslovanju, a sve u cilju
stjecanja i postizanja odrzive konkurentske prednosti.” (Martin¢evi¢, Crnjevi¢, Klopotan;

2020.)

“Fintech startupovi teze globalnoj skalabilnosti po uzoru na Big Tech. Europska Unija u tom
procesu zaostaje za SAD-om i Kinom jer jo§ nije postignuto jedinstveno trziste financijskih
usluga: svega 3% europskih potroSaca koristi usluge ponudaca iz neke druge drzave €lanice.”
(Hrvatska udruga banaka; 2019.) “Cilj FinTecha je pomo¢i tvrtkama da unaprijede svoje
poslovanje, a potrosac¢ima da steknu bolji uvid u financije 1 lakSe upravljaju svojim financijama.
Opc¢enito, pojam FinTech moZe se koristiti za bilo koju inovaciju u financijskom sektoru.”

(Martingevi¢, Crnjevi¢, Klopotan; 2020.)
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Slika 6. Interes pojma fintech kroz vrijeme

Izvor: Google Trends, 2022.

Fintech kakav danas poznajemo, zapoceo je svoj razvoj 1865. godine. Prva era razvoja fintech-
a trajala je do 1967. godine te je temeljena na financijskoj globalizaciji. Prva era zapocela je
tehnologijama poput zeljeznica, telegrafa i parobroda koje su po prvi put omogudile
prekograni¢ni prijenos financijskih informacija. Klju¢ni dogadaji za fintech ukljucuju prvi
transatlantski kabel (1866.), prvi elektronicki sustav prijenosa sredstava koji se tada oslanjao
na sada ve¢ pomalo staromodne tehnologije poput telegrafa i Morseove abecede. Pedesetih
godina proslog stolje¢a na temelju tadasnjih noviteta kreditne kartice olakSale su teret noSenja
gotovine. Diner’s Club prvi je predstavio svoju kreditnu karticu 1950. godine, a slijedila ga je
tvrtka American Express s vlastitom kreditnom karticom 1958. godine. (Innovation &

Tehnology Business School, 2021.)

Druga era fintecha-a zapocinje pomakom s analognog na digitalno poslovanje, a poslovanje su
predvodile tradicionalne financijske institucije. Lansiranjem prvog ru¢nog kalkulatora i prvog
bankomata Barclays banke predstavljen je poCetak modernog razdoblja fintecha od 1967.
godine. Slijedom toga, oblikovali su se razni trendovi u ranim 1970-im godinama, kao $to je
osnivanje NASDAQ - prve svjetske digitalne burze, koja je oznacila pocetak danasnjeg
funkcioniranja financijskih trzista. Godine 1973. osnovan je SWIFT (Society For Worldwide
Interbank Financial Telecommunications) koji je sve do danas prvi i najceS¢e koriSteni
komunikacijski protokol izmedu financijskih institucija te omogucuje mnogobrojne
prekograni¢ne transakcije. 1980-ih godina doslo je do uspona bankovnih racunala te se razvija

internetsko bankarstvo zajedno sa internetom i poslovnim modelima e-trgovine. Internetsko
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bankarstvo dovelo je do velike promjene u tome kako ljudi percipiraju novac i njihov odnos s

financijskim institucijama. (Innovation & Tehnology Business School, 2021.).

PayPal pokrenut je 1998. godine $to je nagovijestilo nove sustave placanja koji su se pojavljivali
kako je svijet sve viSe usvajao online sustave. Sve je u gospodarstvu izgledalo zadovoljavajuce
te je Cak potaknulo tadaSnjeg britanskog kancelara Gordona Browna da proglasi takozvani "kraj
procvata i propasti". (The payments association (2020.) Interni procesi banaka, interakcije s
vanjskim osobama 1 klijentima do pocetka 21. stoljeca postali su potpuno digitalizirani te time
zapocinje globalna financijska kriza 2008. godine. (Innovation & Tehnology Business School,

2021.)

Pocetkom globalne financijske krize koja se ubrzo pretvorila u opéu gospodarsku krizu sve je
vise bilo jasno ¢ime je uzrokovana zbog ¢ega je Sira javnost razvila nepovjerenje u tradicionalni
bankarski sustav. Fintech 3.0. nastao je kao posljedica na ¢injenicu da su mnogi financijski
struénjaci uslijed krize ostali bez posla $to dovodi do promjene u nacinu razmisljanja i do nove
industrije. Razdoblje je obiljeZzeno pojavom nove konkurencije na trzistu, posebice fintech
startupi. Izdanjem Bitcoina v0.1 2009. uslijedio je dogadaj koji je imao veliki utjecaj na
financijski svijet 1 ubrzo je uslijedio procvat razli¢itih kriptovaluta popracene velikim kripto
slomom 2018. godine. Sljede¢i vazan ¢imbenik koji je oblikovao fintech bio je prodor pametnih
telefona na trziSte koji je omogucio pristup internetu milijunima ljudi diljem svijeta. Pametni
telefoni takoder su postali primarno sredstvo putem kojeg ljudi pristupaju internetu 1 koriste
razli¢ite financijske usluge. Godine 2011.-te predstavljen je Google nov¢anik, a 2014. slijedio

je Apple pay. (Innovation & Tehnology Business School, 2021.)

Razvojna faza koja je uslijedila nakon spomenutih inovacija i financijskih usluga bila je fintech
3.5 faza koja je signalizirala odmak od financijskog svijeta kojim dominira zapad i pocela
razmatrati Sirenje digitalnog bankarstva diljem svijeta, s novitetima u fintech tehnologiji.
Stavljao se fokus na ponasSanje potroSaca i nain na koji potroSaci pristupaju internetu u
zemljama u razvoju. Primjerice, Kina 1 Indija trziSta su koja nikada nisu imala vremena razviti
zapadnu razinu fizicke bankarske infrastrukture zbog ¢ega su bila otvorenija za nova rjeSenja.
Fintech 3.0. obiljezen je velikim brojem novih sudionika i njegovim prednostima posljednjeg

pokretaca. (Innovation & Tehnology Business School, 2021.)

Nastavno na fintech 3.0. fazu, dolazimo do razvoja blockchain tehnologije i otvorenog
bankarstva koje je nastavilo pokretati inovacije u buduénosti financijskih usluga Sto predstavlja

prvi veliki dogadaj za fintech 4.0. fazu. Neo Banke pocele su mijenjati trziSnu situaciju i
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izazivati cijene 1 sloZenost tradicionalnih banaka, te u isto vrijeme stjecati povjerenje klijenata
kroz pojednostavljena, digitalna iskustva i niske ili nikakve naknade. Strojno ucenje, sa druge
strane, transformira nacin na koji ljudi komuniciraju s bankama i osiguravaju¢im drustvima,
primajudi prilagodene ponude i podrsku. Primjerice aplikacija British Revolut predstavila je
novo Al rjeSenje 2018.godine za borbu protiv karti¢nih prijevara i pranja novca, razvijajuci
duboke uvide i predvidanja u vezi s ponasanjem korisnika kako bi se dinamicki identificirali
novi obrasci karti¢nih prijevara bez ljudske intervencije. Drugi veliki dogadaj u fintech 4.0.
razdoblju bio je novi val integriranih pruzatelja usluga placanja, s platformama koje mogu
ponuditi placanja kao dodatnu komponentu ionako sveobuhvatnom sustavu upravljanja
poslovanjem. A kroz vrijeme uobicajeni su postali slucajevi upotrebe NFT-ova, poput kreatora
koji jacaju svoju mo¢ zarade digitalnim prikazima sadrzaja ili umjetnika koji osiguravaju
distribuciju tantijema ili NFT-ova kao ulaznica ili ¢lanskih iskaznica. (Innovation & Tehnology

Business School, 2021.)

Danas, kada tehnologija postaje sve vaznija u financijskoj industriji, primorani smo smatrati
banke 1 fintech startupove suprotstavljenim snagama koje se bore svaki za svoj udio na trzistu.
Realnost jest da obje strane trebaju jedna drugu jednako kao Sto im je potrebno natjecati se
jedna s drugom. S jedne strane, fintech startupi uzeli su sredstva od banaka i ¢esto se oslanjaju
na partnere iz bankarstva, osiguranja i pozadinskih ureda za isporuku svojih osnovnih proizvoda
a s druge strane, banke kupuju fintech startupe ili ulazu u njih kako bi iskoristile novu
tehnologiju i naCine razmisljanja za nadogradnju svojih postoje¢ih operacija i ponuda. Inovacije
u fintech-u dolaze sve vise do podrucja digitalne ekonomije te je sve veci broj jednoroga
odnosno novih poduze¢a u privatnom vlasniStvu c¢ija vrijednost prelazi milijardu dolara.

(Innovation & Tehnology Business School, 2021.)
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Slika 7. Kretanje dogovorenih ulaganja unutar fintech-a kroz godine
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Izvor: State of European FinTech Report 2022

Na slici i grafikonu iznad vidimo kretanje dogovorenih poslova unutar fintech-a po godinama od
2020. do 2022 u bilijunima eura. Ukupan broj poslova lagano opada od vrhunca koji se dozivljen
2021. godine budu¢i da je sve manje poslova koji u ranoj fazi zapocinju te nisu dugorocni.
Primjecujemo kako je 2021. godina dominirala u sveukupnom broju sklopljenih poslova kao i u top
10 najbolje sklopljenih poslova. U 2022. godini primjec¢uje se manji broj i ukupnih 1 najbolje
sklopljenih poslova. (Fintech Capital, 2022.)

3.2 Funkcionalna podruéja Fintech-a
“Fintech mozemo podijeliti na Cetiri dijela: (1) fintech kredit, (2) fintech debit i upravljanje
racunima, (3) blockchain 1 kriptovalute i (4) ostale aplikacije vezane uz trziSta kapitala,

upravljanje portfeljima, osiguranja i druge segmente.

1) Fintech kredit ili P2P kreditiranje (peer to peer lending) predstavlja sve §to podize
procesnu efikasnost kreditnih procesa na bazi tehnologija zasnovanih na internetu,
osobito automatizirani kredit skoring i metode digitalne identifikacije na bazi Big Data
i umjetne inteligencije (AI). (Martinéevi¢, Crnjevi¢, Klopotan; 2020.) “P2P model na
strani plasmana (kredita) omogucava brzi i transparentniji (ne nuzno i financijski
povoljniji) postupak dolazenja do kredita za korisnike, a na strani Stednje pruza
mogucnost vece ocekivane zarade (kamatne stope) u usporedbi s depozitom u banci. S
razvojem ovih poslova razvili su se i specijalisti poput platforme Funding Circle koja je
specijalizirana za ulaganja na trziStu nekretnina. Ta platforma privlaéi samo
kvalificirane investitore koji ulaZzu najmanje 250 000 dolara.” (Hrvatska udruga banaka;

2019.)

25



2)

3)

“Fintech debit je pojam koji oznacava Sirok spektar financijskih funkcija koje su
usmjerene upravljanju novcem i obavljanju platnih transakcija.” (Hrvatska udruga
banaka; 2019.) Obuhvaca segment mobilnih placanja i servisa vezanih uz upravljanje
ra¢unima i depozitima fizi¢kih i pravnih osoba. (Martin¢evi¢, Crnjevié, Klopotan;
2020.)

Blockchain i kriptovalute najmlade su clanice fintech-a, zapocete 2009. godine.
Blockchain 1 pojava kriptoimovina doveli su do razvoja kripto trzista kapitala. Uz
pomo¢ digitalnih tokena prikupljaju se sredstva za poslovne pothvate, upravlja se
poticajima te smanjuju asimetrije informacija izmedu ulagaca i poduzetnika. (Hrvatska
udruga banaka, 2019.) Bitcoin je najrasirenija vrsta kriptovalute, a nakon 2013. godine
dodatno je dobila na popularnosti nakon pada poslovanja banaka i problema s
povjerenjem u financijske institucije. Kriptovaluta predstavlja pouzdanu digitalnu
valutu, odnosno ekvivalent je digitalnom novcu. Povjerenje je kod kriptovaluta od
velike vaznosti zbog nepovjerenja u tradicionalne financijske institucije nakon velike
krize 2008. godine, a stjece se rjeSavanjem odredenog kriptografskog problema. Svaka
transakcija sadrzi sigurnost u obliku digitalnog potpisa koji se generira kombinacijom
transakcija poruke 1 privatnog kljuca, Sto znaci da su potpisi razli€iti i probijanje koda
nemoguce je bez originalnog privatnog kljuc¢a. Ono $to izdvaja ovu metodu transakcija
odnosno prijenosa novca je njena jednostavnost buduci da se sve odvija online.
(Martin¢evi¢, Crnjevi¢, Klopotan; 2020.) Postoje dvije vrste blockchain tehnologije
odnosno javni i privatni blockchain a ponekad i dodatan tre¢i hibridni blockchain.
Javni blockchain glavna je vrsta i racunalne mreze dostupne su svima koji su
zainteresirani za transakcije. Koristi se ponajviSe za razmjenu kriptovaluta od kojih su
najces¢i Bitcoin i1 Litecoin blockchainovi. Privatni blockchainovu ograniceni su i nisu
otvoreni cijeloj javnosti. Razvijaju platforme sa znaCajkama visoke ucinkovitosti, velike
privatnosti, visoke brzine transakcija i boljom skalabilnosti. Treca vrste jest hibridni
koji predstavlja spajanje javnog i privatnog blockchain-a. Bavi se centraliziranim i
decentraliziranim sustavima 1 nije otvoren, no medutim, ima znacajke integriteta,
transparentnosti, kao i sigurnosti. maksimalna prilagodba se smatra glavnom prednosti
u odnosu na privatni sustav temeljen na dozvolama kao 1 javni sustav bez dozvola. U
ovoj vrsti blockchain sustava korisnici mogu dobiti pristup i odabrati odjeljke, a ostatak
se moze snimiti ili ¢uvati na sigurnom zahvaljuju¢i koriStenju evidencije iz glavne

knjige. (Sreeramana, 2021.)
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U Hrvatskoj virtualne valute nisu sredstvo plac¢anja niti predstavljaju stranu valutu
odnosno strano sredstvo placanja. Virtualne valute nisu novac buduéi da ne ispunjavaju
osnovne funkcije novca, drugim rije¢ima nisu mjerilo vrijednosti jer ih se ne koristi kao
mjerom usporedbe relativnih cijena izmedu razliitih dobara 1 usluga te nisu sredstvo
razmjene jer je njihova upotreba zasad iznimno mala. Prema Hrvatskoj Narodnoj banci
ulaganje u virtualne valute od visokog je rizika te ne postoji osiguranje ulaganja u
virtualne valute. Poseban je vazno napomenuti operativni rizik koji pri koriStenju
virtualnih valuta ¢ine tzv. nov€anici virtualnih valuta i platforme za njihovu razmjenu.

(HNB, 2018.)

Vazno je napomenuti i onu drugu stranu fintech-a, koja ga nazalost ¢ini manje funkcionalnim.

Neki ga zbog svojih mana nazivaju i “Trojanskim konjem” u financijskom sustavu.

Najpoznatiji rizici 1 oni na koje je potrebno obratiti najvise paznje kako bi fintech dobio svoj

potpuni potencijal su sljedeci:

- Rizik zaraze: Neprilike koje moze imati jedan sektor lakSe se mogu preliti na ostale
sektore — gubitak povjerenja ulagaca u institucije i cjelokupni sustav;

- Sistemski znacaj: Subjekti koji su teSko zamjenjivi zbog svoje sistemske vaznosti ili
zbog Cinjenice da posluju u specificnoj nisi mogu se odluciti na pretjerano preuzimanje
rizika;

- Prekomjerna volatilnost: fintech proizvodi zbog svoje prirode mogu ubrzati reakcije
trziSta na vijesti te Cak prouzrociti pretjeranu reakciju koja se moze negativno odraziti
na funkcioniranje trzista;

- Prociklicnost: Fintech proizvodi mogu u razdoblju gospodarskog rasta pospjesiti
financijsku intermedijaciju, no na jednak nac¢in mogu u razdoblju gospodarske
kontrakcije pospjesiti razduZivanje investitora te time produbiti recesiju. (Zigman,

2019.)
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Slika 8. Proces digitalizacije
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Izvor: e-zigurat, 2021.

Prema prikazu iznad vidimo kako se krece proces digitalne transformacije/digitalizacije koji te
nam govori o tome kako su poduze¢a u trenutku pandemije bila prisiljena mijenjati svoj
dosadasnji tijek poslovanja te ga mijenjati i prilagoditi se novim strategijama. Poduzec¢a koja
su u vrijeme pandemije ve¢ ulozila u neki oblik fintech-a bila su pripremljena za utjecaj
pandemije 1 mogli su iskoristili svoje sustave za bolju kontrolu i pristupacnost. Uz dolazak
pandemije, uslijedilo je smanjenje radne snage te posljedi¢no smanjenje troskova. Poduzeca su
bila primorana prelaziti na robotizaciju posla i procesa. Donositelji odluka koji su se suocili s
teskim odlukama morali su biti sigurni da ¢e poduzece opstati u kratkom roku bez podnosenja
mjera koje bi poremetile srednjoro¢no i dugoro¢no poslovanje. Primjerice, jedna je globalna
banka 24 mjeseca prije pandemije pokuSavala uvesti Microsoft Teams kao sastavni dio
svakodnevne komunikacije zaposlenika, te je napokon u trenutku pojave pandemije unutar 16

dana uspjela postaviti ga na nekoliko stotina stolnih i prijenosnih racunala. (e-zigurat, 2021.)
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4. UTJECAJ FINTECH-A NA SPORT

4.1 Moguca suradnja i tehnoloSka rjeSenja Fintech-a i sporta

Popularnost fintech-a sve vise je u porastu, 1 sve je vise i1 viSe organizacija koje istrazuju nove
naine za iskoriStavanje inovacija i omogucavanje poslovnog rasta i cjelokupnog razvoja.
Nakon golemog uspjeha u tradicionalnom financijskom svijetu, fintech industrija pocela je
stvarati zanimanja na vise podrucja, posebno u onim dijelovima u kojima na prvi pogled nemaju
niSta zajednicko s financijskim tehnologijama. Fintech i sport mogu zvucati kao cudno
partnerstvo, no kako se u ovome radu ve¢ navelo, te dvije industrije imaju mnogo viSe za
ponuditi nego $to se ¢ini. Bilo da se radi o pametnim ugovorima, novim metodama placanja ili
lansiranju fan tokena, fintech je zapravo kljuc za vrata koja kriju beskrajne moguénosti za svijet

sporta.

Na slici ispod mozemo vidjeti 8 trenutnih “tech” trendova usmjerenih u segment sporta po
stupnju trazenosti, a to su: 1. analitika izvedbe sa 25%, 2. angaZman obozavatelja 14% kao 1
3. pametni stadioni sA 14%, 4. e-sport 11%, 5. imerzivni trening takoder 11%, 6. kiberneticka
sigurnost u sportu 9%, 7. napredni streaming (prijenos) ukupno 8% te 1 8. odrZivost takoder sa

8%.

Slika 9. Sportske inovacije i sportski trendovi u 2023. godini

Analiza performansi AngaZman oboZavatelja eSport Napredni streaming
Kiberneticka
sigurnost
14% 11% 8%
25%
Pametni stadion Imerzivni trening Odrzivost
9%
14% 11% 8%

Izvor: Izrada autora, StartUs insights, 2023.

4.1.1. Cybersecurity

Kako sportska industrija nastavlja rasti, raste i prijetnja kibernetickih napada. Podaci o
navija¢ima i sportasima, platforme za prijenos sportskih dogadaja i visoki budzeti sportskih
dogadaja predstavljaju metu napadaca. Kako bi sprijecili rizike i osigurali imovinu, sportski se
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organizatori usredotoCuju na kiberneticku sigurnost kako mjesta tako i sudionika. Kako bi to
postigli, implementiraju zastitne tehnologije i organiziraju obuku o kiberneti¢koj sigurnosti za
svoje zaposlenike. Blockchain takoder postaje bitan za zastitu kupnje i sigurnost podataka

obozavatelja, dok obrambeni sustavi e-poste sprje¢avaju pokusaje krade identiteta i viruse.

Primjerice: Americki startup GamerSafer razvio je softver za upravljanje identitetom na vise
platformi za verifikaciju 1 autentifikaciju igraca. Softver koristi detekciju Zivosti 1 biometrijsku
tehnologiju uskladivanja lica. Omogucuje potvrdu dobi 1 pristanak roditelja koji zahtijevaju
regulatori za mlade igrace i1 Zenske lige. RjeSenje startupa otkriva likove, lazne i1 duplicirane
racune, toksi¢nost i neposteno ponasanje. To osigurava pozitivno iskustvo igranja eSporta, kao

1 zaStitu igraca i1 sponzora.

Takoder, Austrijski startup B.A.M. Ticketing nudi NFT rjeSenje za prodaju ulaznica za
dogadaje. Uklanja crna trzista 1 dodaje prihod od sekundarnog trgovanja. Blockchain rjesenje
B.A.M. startupa je da obraduje vise od tisu¢u mogucih transakcija u sekundi, §to predstavlja
stopu prihvatljivom i dostupnom za mnoge dogadaje u isto vrijeme. Svaki puta kada se NFT
ulaznica preproda, izdavatelj prima isplate odnosno zarade kao 1 bilo koji drugi dionik. Ulaznice
za NFT dogadaje iskljucuju skelarske botove koji podizu cijene ulaznica, ¢ime se pruza

posteno, transparentno i zaSti¢eno rjeSenje za prodaju ulaznica. (Dubey, 2021.)

4.1.2. E-Sport

U kontekstu sporta i fintech-a upotreba blockchain tehnologije obecavajuca je u sektoru e-
sporta, koji je naglo porastao posljednjih nekoliko godina 1, za razliku od drugih medunarodnih
sportova, nije reguliran od strane srediSnjeg tijela. Transakcije koje potroSaci obavljaju unutar
razli¢itih oblika e-sporta ukljucuju online kupnje, pretplate, ulaznice za dogadaje, naknade za

sudjelovanje i uloge.

Kriptovalute imaju potencijalnu primjenu u ovom sektoru gdje se mogu implementirati za
popunjavanje manjih niSa u virtualnom okruzenju. Primjerice Enjin Coin jedan je takav token;
posebno je dizajniran za zahtjeve zajednice igara. Programerima omogucuje stvaranje virtualne
robe, koja je podrzana Enjin kovanicama kao mati¢nom valutom. Prilagodljiv pristupnik
placanja, pametni novc€anik i gotovo nula troSkova na Effinity mreZzi ¢ine veliki napredak u e-

sport transakcijama.

Fintech ima potencijalnu primjenu i na terenu. Iako nije izravno povezano s financijskim
transakcijama, pracenje podataka igraca moze se obavljati u stvarnom vremenu pomocu nosive

tehnologije. Blockchain kanali mogu jednostavno pratiti i pohranjivati informacije o u¢inku
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igraca, vitalnim vrijednostima i aktivnostima, omogucujuci timovima i pratiteljima da budu u
toku sa svojim omiljenim igracima. Time se pojednostavljuje proces potpisivanja ugovora s
novim igra¢ima, odredivanje kriterija za stipendije na koledzu i kladenje na najbolje igrace.
Financijske nagrade za izvanredne igrace, o kojima tradicionalno odlucuje panel sudaca,
takoder se mogu izvrSiti putem kvantifikacije ufinka pomocu metrike zabiljezene na

blockchainu. (Dubey, 2021.)

E-sport nastavlja rasti zahvaljuju¢i napretku u rjeSenjima sljedece generacije u industriji. Sve
veci pristup pametnim telefonima smanjuje prepreke u industriji e-sporta, Sto se moze vidjeti
po popularnosti besplatnih natjecateljskih igara kao §to je PUBG Mobile. Tehnologija kao $to
je racunalni vid pruza detaljne informacije o odlukama i taktikama igraca tijekom meca. Al
omogucuje e-sport kladionicama da stvore to¢nije koeficijente 1 povecaju svoju zaradu, dok ¢e

kladitelji imati ve¢i omjer pobjeda zahvaljujuéi pruZenoj dubinskoj analizi podataka igre.

Singapurski startup Dynasty predstavlja platformu za upravljanje e-sport portalom (EPM).
Platforma integrira ekosustave igara i medija kako bi poboljsala korisnicko iskustvo i zadrzala
vrhunske igrace. Za razliku od drugih platformi koje nude samo jednu uslugu, poput streaming
igara, startup nudi e-sport portal na jednom mjestu. Osim toga, pruza mogucnosti za poboljSanje
vjestina i igraca kroz treniranje a temeljeno je na umjetnoj inteligenciji koriste¢i igranje,
rezultate i API (application programming interface) za igre. Kao rezultat toga, e-sport tvrtke

mogu ucinkovito upravljati i unov¢iti gaming turnire 1 lige. (StartUs insights, 2023.)

Vazno je i1 za spomenuti u kontekstu e-sporta i fintech-a da prije nego sto je fintech poceo
suradivati sa sportom, online igre u potpunosti su ovisile o standardnim nacinima placanja,
putem bankovnih racuna i kreditnih kartica. Osim toga, krajnji korisnici morali su ostaviti svoje
osobne podatke na platformi, $to je moglo dovesti do gubitka podataka ili raznih prijevarnih
aktivnosti. S uvodenjem i razvojem usluga plac¢anja kao §to su Amazon Pay, G-Pay i druge,
fintech inovacije olakSale su dovrSavanje brzih i sigurnih transakcija povezanih sa e-sportom,
zastitili su podatke 1 stvorili prakti¢ne online novcanike povezane s bankovnim racunima.

(Verified payments, 2023.)

4.2 Primjena biometrijskih podataka u Insuretch-u

Biometrija je znanost o postupcima za jedinstveno prepoznavanje ljudi, na temelju
usporedivanja jednog ili viSe urodenih tjelesnih obiljezja, ili obiljeZja Covjekovog ponasanja.
Individualna obiljezja, fizicke posebnosti ono su $to nas razlikuje jedne od drugih. Identitet su

sva ona nepromjenjiva obiljezja koja ¢ine odredenu osobu ili predmet i Zivotinju drugacijom.
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Individualnost je skup individualnih obiljezja koje nas ¢ine drugacijim od drugih. (Marija

Boban, 2015.)

Sposobnost identifikacije ili autentifikacije osobe klju¢na je za odrzavanje sigurnosti digitalne
1 nedigitalne imovine. Tu sigurnost Cesto pruzaju lozinke ili fizicki tokene (npr. osobnu
iskaznicu), no oni se lako mogu ukrasti ili dupliciran. (M. Weiss, Yoneda, Hayajneh, 2017.)
Najveca prednost biometrije je ta Sto je neraskidivo povezana i jedinstvena za svaku pojedinu
osobu. Zbog toga je mnogo teze krivotvoriti te identifikatore od njihovih vlasnika, poput DNA-
a, otiska prsta, boje glasa, krvne grupe, strukture lica i slicno. Biometrijski napredni alati postaju
sve pristupacniji i raSireniji kako se tehnologija poboljSava, ¢ine¢i mjere biometrijske sigurnosti

1 upravljanja rizikom sve odrzivijim za sva poduzeca i pojedince. (The Shephard Group, 2022.)

U istrazivanju “SMART WATCH I SMARTPHONE” obradili su nekoliko vrsta senzora na
nekoliko razli¢itih skupina ljudi te se u nastavku prikazuje istrazivanje.
Pametni telefoni i pametni satovi ukljucuju razvijene senzore te pruzaju dostupnu platformu za

implementaciju i uvodenje mobilne biometrije ponasanja temeljene na kretanju pojedinaca.

Rezultati predstavljeni u ¢lanku i istrazivanju “Smartphone and Smartwatch-Based Biometrics
using Activities of Daily Living” pokazuju da biometrija temeljena na pokretu pomocu
pametnih telefona 1/ili pametnih satova daje dobre rezultate, te da ti rezultati vrijede za

osamnaest promatranih aktivnosti.

Biometrija temeljena na pokretu i kretanju atraktivna je jer popularni mobilni uredaji poput
pametnih telefona i pametnih satova, sadrze senzore pokreta koje ¢ine osnovu biometrijskog
sustava. Biometrija koristenje ovih uredaja moze koristiti kao primarni mehanizam za izvodenje
autentifikacije 1 identifikacije, ili moze funkcionirati kao dio viSe faktorskog sustava.
Ovo istrazivanje ukljucivalo je osamnaest rutinskih tjelesnih aktivnosti, od kojih se veéina
izvode u svakodnevnom Zivotu. Za potrebe istrazivanja, tjelesna aktivnost se definirala kao
specificna prepoznatljiva radnja s pripadaju¢im vremenom pocetka i zavrsetka. Aktivnosti su
grupirane u tri grupe. Prva grupa sastoji se od aktivnosti koje nisu prvenstveno usmjerene na
pokrete ruku a to su: hodanje, tréanje, penjanje i spustanje po stepenicama, sjedenje, stajanje te
dobacivanje nogometnom loptom izmedu dvije osobe. Druge se dvije grupe prvenstveno
temelje na rukama i dijele se s obzirom na to ukljucuje li aktivnost jelo. Druga grupa ukljucuje:
driblanje kosarkaskom loptom, hvatanje teniske loptice izmedu dvije osobe, tipkanje, pisanje,
pljeskanje, pranje zubi i pospremanje odjece, dok trec¢a ukljucuje: jedenje tjestenine, jedenje

juhe, jedenje sendvica, jedenje Cipsa i pijenje iz Case.
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Podaci su prikupljeni iz senzora pametnih telefona i pametnih satova 51 ucesnika, koji su
uglavnom studenti preddiplomskog i diplomskog studija izmedu 18 i 25 godina. Svaka osoba
je izvrsila osamnaest aktivnosti za 3 minute, sa pametnim telefonom u desnom dzepu hlaca i
pametnim satom na njihovoj dominantnoj ruci. Sudionici su koristili a Google Nexus 5/5X ili
Samsung Galaxy S5 pametni telefon Android 6.0 (Marshmallow) i LG G Watch running
Android Wear 1.5.

Istrazivanje pokazuje kao se najbolja biometrijska izvedba postizala kada se koristio pametni
telefon 1 pametni sat zajedno, sa ukljuCenim senzorom akcelerometra na oba uredaja. Studija
takoder pokazuje da se znaCajno poboljSanje biometrijskih performansi postize koriste¢i 50
sekundi podataka za procjenu. Biometrijske performanse su takoder prilicno osjetljive na
koli¢inu podataka. Zadatak provjere autentiCnosti poboljSavao se Sto se vise podataka
nadodano, a poboljSanje se nastavilo i kada je dosegnut maximum od 170 sekundi podataka po
aktivnosti. Identifikacija se takoder sukladno tome poboljSala no pocela je dosezati “plafon” od
2 minute podataka o treningu po aktivnost. Buduc¢i da se veéina istrazivanja fokusira isklju¢ivo
na autentifikaciju, ovo istrazivanje pokazalo je da je 1 identifikacija izvediva koriStenjem

svakodnevnih aktivnost. (M. Weiss, Yoneda, Hayajneh, 2017.)

Osiguravatelji danas koriste umjetnu inteligenciju, koriste mobilne platforme i softver te
prosiruju pokrivenost kako bi i8li u korak s tehnoloskim promjenama. Za ovu promjenu
djelomi¢no su odgovorne sve vece preferencije kupaca za mobitele 1 satove. Tehnologija
postaje sve isplativija 1 pristupac¢nija i samo je pitanje vremena kada ¢e tvrtke, profesionalci 1
klijjenti iz svih industrija usvojiti biometriju u svojim svakodnevnim zivotima i operacijama.
Smanjenje prijevara pomoci ¢e osiguravateljima da osiguranicima ponude niZe stope. Neki
osiguravatelji ve¢ sada koriste biometriju za borbu protiv prijevara s naplatom, sprjecavajuci
ljude da dijele kartice zdravstvenog osiguranja ¢ime otezavaju preuzimanje tudeg identiteta.

(The Shephard Group, 2022.)

4.3 Poveznica vrednovanja rizika i sporta
Prvenstveno je u kontekstu rizika vazno odrediti ciklus upravljanja rizicima a isti se sastoji od

4 sljedece faze:

1. utvrdivanje rizika;

2. procjena rizika;

3. postupanje po rizicima i
4

pracenje i izvjeStavanje o rizicima. (Ministarstvo turizma i sporta, 2022.)
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Sve su faze medusobno povezane i neophodne jedna drugoj te ih je nuzno promatrati kao
kontinuirani proces koji nikada ne zavrSava u potpunosti iz jednostavnog razloga, a taj je Sto su

rizici po svojoj prirodi dinamicni i nepredvidivi kroz vrijeme.

Rizike takoder mozemo 1 podijeliti na nekoliko vrsta, od toga u nepredvidljive rizike u sportu
mogu se svrstati pojedinacni “ispadi” na samim sportskim dogadajima ili preveliko
odusevljenje obozavatelja svojim idolom (primjerice kvalifikacijska utakmica na Svjetskom
prvenstvu u Africi 2010 godine izmedu Obale Slonovace 1 Malavija na stadionu Abidzan kada
su obozavatelji srusili jedan dio stadiona te su dodatno tom prilikom poginule 22 osobe, a sve
kako bi obozavatelji vidjeli svog idola Drogbu); kao nepredvidljivi rizici u sportu mogu se

navesti vremenske prilike 1 neprilike, pozar, nemarljivost pojedinaca i sli¢no.

Sljede¢i rizik jest onaj koji ima direktan utjecaj primjerice ekonomsko - financijski aspekt
prilikom kojeg svako ulaganje u odredeni sport moze pridonijeti veliki profit, ali isto tako i
gubitak. Iz navedenog je jasno kako se rizik ne moze uvijek precizno i u dovoljnoj mjeri

predvidjeti. (Ministarstvo turizma i sporta, 2022.)

Pri analiziranju rizika potrebno je to¢no znati koja je pravna odgovornost i $to se sve moze
poduzeti oko navedenih problema, ali i kome se obratiti za pomo¢ ukoliko se poduzece ili
sportska organizacija suoceni s nekim od ovih rizika u sportu. Takoder, potrebno je unaprijed
pripremiti odredenu vrstu plana u slucaju rizika kojim bi trebalo definirati zakonske obaveze
prema natjecateljima, gledateljima i1 obozavateljima kao 1 svim ostalim faktorima odredenog

sporta ili sportskog dogadaja.

U danasnje vrijeme sport sve vise prelazi iz zabave prema sve ozbiljnijem obliku poslovanja, a
sami rizici u njemu na istom su putu i postaju sve ozbiljniji. Potrebno je obratiti mnogo vecu
paznju temi rizika i ozbiljno joj pristupiti, razmijeniti misljenja i ideje koji bi smanjili rizike
koji se javljaju u sportu i doveli ih u granicu normale. (Anastasovski, 2014.)

Buduci izazovi u sportu svakako ¢e biti od sve znacajnijeg karaktera, te im je potrebno posvetiti
veliku paznju, kontinuirano ih pratiti i pri tome odabrati ispravnu strategiju u njihovom

sprecavanju i prilagodavanju promjenama na trzistu.

4.4 Suvremeni nacini financiranja; crowdfunding, P2P
Crowdfunding ili skupno financiranje je primjer digitalne transformacije u financijskom
posredovanju jer oznacava praksu financiranja projekata prikupljanjem novca od velikog broja

ljudi putem interneta. Jedan je od najceS¢ih primjera digitalne transformacije u financijskom
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posredovanju te se kao novi model financiranja odnosi na praksu financiranja projekta, ciljeva
ili pothvata prikupljanjem novca od velikog broja ljudi putem interneta, zaobilaze¢i tako
klasicne  financijske = posrednike = poput  banaka, poslovne andele 1 sl
Crowdfunding se promatra kao proces, inovacija, nain financiranja, ali 1 kao poziv
investitorima. Koristi uglavnom Internet, tj. internetsku platformu kao posrednika izmedu onih
koji Zele financirati svoje projekte i onih koji su voljni investirati svoj novac. (Nincevi¢ Pasali¢,

Pepur, 2022.)

Crowdfunding naj¢esce koriste startup tvrtke ili rastuce tvrtke kao nacin pristupa alternativnim
fondovima. To je inovativan nacin pronalazenja sredstava za nove projekte, poslove ili ideje.
Crowdfunding platforme su web stranice koje omogucuju interakciju izmedu prikupljaca
sredstava 1 publike. Financijska obecanja mogu se dati i1 prikupiti putem platforme za grupno
financiranje. Platforme za crowdfunding obi¢no naplacuju naknadu ako je kampanja
prikupljanja sredstava bila uspjesna. Zauzvrat se ocekuje da platforme za crowdfunding pruzaju

sigurnu i jednostavnu uslugu. (European Commission)

Veliki poticaj crowdfunding financiranju donijela je suradnja Zagrebacke burze i estonskog
Funderbeama. Rijec je o digitalnoj platformi koja omogucéuje malim i srednjim poduzetnicima,
posebno u segmentu inovativnih proizvoda i Sirenja trzista, financiranje poslovanja od Siroke
baze, malih i medunarodnih investitora, te im omogucuje da odmah nakon inicijalne faze

ulaganja, trguju svojim udjelima na sekundarnom trzistu. (Poslovni dnevnik, 2019.)

Peer-to-peer ili crowdlending izravna je alternativa bankovnom zajmu s razlikom Sto, umjesto
posudivanja iz jednog izvora, tvrtke mogu posudivati izravno od desetaka, ponekad stotina
pojedinaca koji su im spremni posuditi. Crowdlenderi se ¢esto nadmecu za zajmove nudeci
kamatnu stopu po kojoj bi posudivali. Zajmoprimci tada prihvacaju ponude zajma po najnizoj
kamatnoj stopi. Internetske platforme koriste se za spajanje zajmodavaca i zajmoprimaca.
Duzna analiza provodi se za svaki zahtjev za zajam, jer platforme za grupno financiranje imaju

i evidenciju trgovanja. (European Commission)

Crowdlending se smatra vrstom crowdfundinga, no bitno se razlikuju medusobno.
Crowdfunding nudi samo eticke prednosti, te investitori mogu podrzati projekte koji donose
vrijednost drustvu, okolisu ili pomo¢i u razvoju lokalnog trzista. Problem je u tome §to moze
biti komplicirano kontrolirati gdje zapravo sredstva odlaze. Crowdlending sadrzi sve prednosti

crowdfundinga te ulagaci mogu slijediti vlastita eticka uvjerenja i pomo¢i okolisu ili lokalnim
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poduzetnicima. Zajmoprimci koji biraju crowdlending cCesto su financijski stabilniji 1
transparentniji u pogledu svojih namjera od onih koji se odlucuju za crowdfunding.

(LendSecured, 2021.)

Danas je sve veci broj razli¢itih oblika financiranja opcenito, tako i1 sporta. Najpoznatije
poduzecée za crowdfunding financiranje sporta je “Sport funder”. Poduzece posluje u obliku
platforme na kojoj se sportase javno financira, te ga podrzava vise od 30.000 ljudi sa viSe od
2.200.000 dolara. Globalna su platforma koja nudi lokalne nacine plac¢anja. Njihov je cilj
pomoc¢i svakom pojedinom sportasu i svakom timu da sakupi sredstva i alate za razvoj
potencijala putem e-poSte, upravljaju¢i timom te kroz integraciju druStvenih medija.

Dostupnost korisnicke sluzbe je 24/7 u viSe od 40 zemalja. (Sportfunder, 2022.)

Sto se ti¢e crowdfunding utjecaja u sportu, crowdfunding platforme se mogu podijeliti u dvije
kategorije:
(1) op¢e platforme koje omogucuju da sportski projekt bude iniciran i promoviran kao ista

poduzetnicka djelatnost;

(2) specijalizirana sportska platforma za financiranje koja je posvecena samo sportu i sportskom
poduzetnistvu.
Najpopularnije platforme za crowdfunding financiranje, prema Investopediji (2017.) su:

Kickstarter, Indiegogo i CircleUp.

Kickstarter je medu najpoznatijim u crowdfunding svijetu i vjerojatno najaktivnija platforma,
podizu¢i preko 2 milijarde dolara od pokretanja 2009. godine. Kickstarter zajednica broji viSe
od 1,5 milijuna dolara, a podupire samo kreativne projekte (filma, igre, glazbe i tehnologije).
Platforma ne prihvaca projekte dobrotvorne ili humanitarne svrhe ili druge projekte za osobnu
upotrebu. Takoder dogovor je financijski sve ili niSta — ako projekt ne postigne svoj cilj, nece
se prikupiti novac, tako da postoji mali rizik. Kickstarter takoder zadrzava 5% od svakog

uspjesnog projekt.

Indiegogo je bio prva osnovana crowdfunding platforma i prikupila je vise od 1 milijardu USD
od osnutka 2007. godine. U 2015. je bila posljednja godinu za koju je sveobuhvatna statistika
dostupna, te je prema navedenom platforma financirala preko 175.000 kampanje s doprinosima
od 2,5 milijuna ljudi u 226 zemalja. Indiegogo nema zabrane humanitarnih projekata, a nudi i
opciju fleksibilnog financiranja koja pokretacima kampanja omogucuje da prikupiti sve

donacije ¢ak i ako ne dostignu zadani cilj. Medutim, zadrzava 9% za ovu opciju, u usporedbi s
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4% za uspjesne, potpuno financirane kampanje. Postoji 1 ulaganje temeljeno na kapitalu koje

se nudi primjerice u partnerstvu s tvrtkom MicroVentures.

CircleUp je platforma za grupno financiranje temeljena na kapitalu. Osmisljena je kako bi se
pomoglo markama u razvoju da prikupe kapital i razviju svoje poslovanje. Od lansiranja 2011.
godine, CircleUp je pomogao 211 poduzetnika prikupiti 305 milijuna dolara. Prosjecna
investicija je 100.000 dolara za ve¢inu kampanja potrebno je izmedu dva i tri mjeseca da se
zatvori. Platforma je na dobrom glasu za izradu due diligence poduzecima koje prihvaca, i
vecina ulagaca ima veliko iskustvo u maloprodaji i potroSackim proizvodima i1 voljni su pruziti
strateSko vodstvo i podrsku tijekom procesa. Da bi se prijavili, vecina tvrtki mora pokazati
prihod od najmanje milijun dolara, iako je CircleUp napravio nekoliko iznimki za obecavajuce

tvrtke s prihodima u rasponu od 500.000 dolara.

Sportasi ali 1 timovi se sve viSe odluc¢uju na crowdfunding financiranje kako bi podigli svoje

troSkove treninga, treniranja, putovanja i natjecanja na razini drzave ili globalno.

Primjer uspjesne takve kampanje koja je privukla veliku razinu pozornosti je “Kit it Out” koja
se koristi za ilustraciju crowdfunding donacija. Projekt je bio usmjeren na prikupljanje
financijskih sredstava za izgradnju potrebne sportske i druStvene infrastrukture, kako bi se
osigurale druStvene aktivnosti zajednice, ne samo za FC United utakmice nego i za cijelu
zajednicu. Novi prostor i sala za sastanke u FC United kao i novo nogometno igraliSte nisu
samo mjesto gdje FC United igra utakmice ve¢ i mjesto gdje na otvorenom terenu Sira zajednica
moze sudjelovati u sportu, moze sluziti za obrazovanje, za sastanke ili za organiziranje
volontiranja i drugih aktivnosti. Projekt je sakupio i vise od potrebnog - u svibnju 2014. godine
uspjesno je prikupljeno £51.320 od ukupno planiranog cilja od £26.000 sa 679 sudionika u 56

dana.

Sljede¢i crowdfunding primjer je CUBII kampanja usmjerena na prikupljanje sredstva za
lansiranje novih proizvoda. Ideja je bila biciklisticka oprema koja se moze postaviti ispod
radnog stola koji omogucuje ljudima da treniraju dok rade. Cilj kampanje bio je dosec¢i 80.000
dolara. Kampanja je bila vrlo uspjesna 1 sakupljeno je 293.712 dolara. Kampanja je bila
kombinacija crowdfundinga temeljena na donacijama 1 temeljena na nagradama
crowdfundinga. Na primjer, obe¢ane nagrade bile su: za ulog od 0 USD do 29 USD osoba ¢e
biti spomenuta na web stranici projekta, zatim obecali su majicu za ulog od 29 USD ili vise, te
zaulog od 279 USD ili vise dobiti ¢e vlastiti CUBII i a mobilnu aplikaciju za pra¢enje osobnog

vjezbanja. (Novak, KneZevi¢, Skrobot, 2018.)
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4.5 Uloga rizi¢nog kapitala Institucionalnih investitora u financiranju novih Fintech
rjeSenja

“Investicijski fondovi rizicnog kapitala vazan su dio financijskog sustava s obzirom na to da
osiguravaju kapital tvrtkama koje nemaju dovoljno vlastitog kapitala i ne mogu sklopiti
optimalne financijske aranzmane s drugim financijskim posrednicima. Za osnivanje
investicijskog fonda rizicnog kapitala potrebna su financijska sredstva prikupljena iz razlicitih
izvora. e. Problem s kojim se susrecu fondovi rizicnog kapitala u zemljama CEE-a je to Sto
investitori ne ulazu u fondove rizi¢nog kapitala zbog visoke razine korupcije, straha od
nesredenih imovinsko-pravnih odnosa, kao i zbog nedovoljnog znanja lokalnih poduzetnika
koje dovodi do loseg korporativnog upravljanja. Rezultati su pokazali da strani investitori jo$
uvijek ne pokazuju dovoljan interes za ulaganje u investicijske fondove rizi¢nog kapitala u
zemljama CEE-a. S obzirom na to da nedostaje sredstava za investiranje u fondove rizi¢nog
kapitala, oni se ne razvijaju kao u ostatku Europe. Time je i potraznja za takvom vrstom

financiranja od poduzetnika u zemljama CEE-a ograni¢ena.” (Prtenjaca Mazer, 2019.)

U 2021. godini fintech rjeSenja u svijetu bila su omiljena investicija investitora rizicnog kapitala
utoliko da su financijske usluge ukupno cCinile vise od 130 milijardi dolara u rizicnom
financiranju, $to ga ¢ini vode¢im sektorom u tom polju. Fintech ulaganja porasla su za vise od
175% od 2020. do 2021.godine, ukljucujuéi fintech aplikacije, ugradene usluge 1 sve vise
digitalizirano plac¢anje. U 2022. godini i dalje su prevladavali sigurnost i fleksibilnost unutar
inovacija fintecha, iako ukupne investicije u fintech nisu dosegle vrhunac iz 2021. godine.
Ulagaci u fintech i dalje su bili zainteresirani, ali mijenjaju su strategije kako bi se uskladili s

tokovima na trzistu. (Bartel, 2022.)

Slika 10. Investiranje u fintech
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Primjerice TeamApt iz Nigerije zavrsio je krug financiranja u kolovozu 2022. godine koji je
doveo znacajne igrace QED Investors. Ugovor je bio prva investicija QED-a u Africi. Osim
toga, neka istrazivanja iz Indije pokazuju da fintech imovina raste i da se u Indiji ocekuje da ce
dosegnuti 1 trilijun dolara do 2030. godine budu¢i da pokazuje rast izvan prethodno standardnih
regija. (Bartel, 2022.)

U 2023. godini oc¢ekuje se da ¢e investitori rizicnog kapitala traziti stabilne i konzervativnije

poteze za investicije a ne viSe tako agresivne kao 2021 godine. (Bartel, 2022.)
Sljedeca slika prikazuje fintech investicije po odabranim drzavama 1 vrstama ulaganja odnosno
rizi¢ni kapital, privatni kapital 1 akvizicije u SAD-u, Europskoj uniji, Ujedinjenom kraljevstvu,

Kini 1 ostatku svijeta u periodu od 2010. godine do 2021. godine.

Slika 11. Pregled ulaganja u fintech po vrsti ulaganja
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Izvor: Cornelli, Doerr, Franco, Frost, 2021.

Takoder, kao bitan pokazatelj unutar teme investicijskih fondova rizicnog kapitala prikazuje se
na slici nize 1 stadij ulaganja u odredene fintech-e u istim drzavama kao i na slici iznad u istom

vremenskom razdoblju.

Slika 12. Pregled ulaganja u fintech prema stadiju start-upa
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Na slici primjec¢ujemo kako se ulaganje najvise dogada u prvoj odnosno najranijom fazi fintech-
a tocnije startup fazi i to u Europskoj uniji i Ujedinjenom kraljevstvu gotovo podjednako. u toj

fazi poduzeca raspolazu sa vrlo malo vlastitog kapitala.

U 2023. godini nekoliko je sektora za koje se pretpostavlja da ¢e biti najinteresantniji
investitorima rizi¢nog ulaganja. B2B fintech je u najve¢em fokusu, buduci da predstavlja model
poslovno orijentiranih financijskih usluga koje imaju nizi odljev u usporedbi sa potroSackim
fintech-om. Sljedec¢i je takozvani CFO stack - tehnologije koje bi olakSale posao direktora
financija. Podru¢ja inovacija uklju¢uju upravljanje troSkovima, obracun placa i beneficija,

raspodjelu zaliha, poslovnu analitiku, financijsko planiranje i racunovodstvo. (Teare, 2023.)
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5. PRIMJERI ULAGANJA INSTITUCIONALNIH INVESTITORA U FINTECH 1
SPORT

U sljedecih nekoliko primjera prikazati ¢e se ulaganje investitora u sportech aplikacije koja za

svoje usluge zauzvrat naplacuju mjesecne ili godiSnje iznose.

5.1 Aplikacija Sportening
Sportening predstavlja drustvenu mrezu za ljubitelje sporta. Obozavateljima sporta omogucuje
glas 1 interakciju na drugacijoj razini od one $to je do sada dostupno i1 poznato. Osnivac je Ivan

Klari¢ ujedno i osniva¢ Superologza te savjetnik i investitor u SQ Capitalu.

Sportening s jedne strane predstavlja platformu posebno osmisljenu za navijace sportskih
klubova 1 ljubitelje sporta, a putem koje mogu saznati sve o svojem omiljenom klubu, mogu

tome sli¢no, ali 1 upoznavati i navijace drugih klubova.

U aplikaciju je ulozio hrvatski investicijski fond SQ Capital. Ono §to je za SQ Capital bilo
presudno za realizaciju investicije bilo je to §to je Sportening od samih poc¢etaka imao iznimno
brz skok u pogledu kulture poduzeca, regrutiranja i formiranja timova unutar poduzeca, uloga
ljudi unutar timova, odgovornosti za postizanje postavljenih ciljeva te razvoj proizvoda

odnosno aplikacije temeljeno na analitici. (SQ Capital, 2021.)

Osim SQ Capitala, u aplikaciju Sportening ulozio je hrvatski nogometas Luka Modri¢ 2022.
godine a time je postao i prvi sluzbeni igra¢ koji se pridruzio Sporteningu te ¢e uz to imati i

svoj sluzbeni kanal na platformi.

Aplikacije je do 2023. godine dosegla oko milijun korisnika uz dugoro¢no zadrzavanje
korisnika te aplikacija radi s lako¢om a korisnici su ju usporedivali s proizvodima poput
Twittera. Aplikacija je dostigla stotine mikroinfluencera koji su uspjesno dovodili korisnike sa
drustvenih mreza poput TikToka ili Instagrama na Sportening. Nazalost, nije prikupljen
potreban kapital za tako zahtjevan proizvod te se poslovni model morao ispivotirati u smjeru

koji ¢e omogu¢iti daljnji razvoj. (Klari¢, 2023.)
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Slika 13. Prikaz dostignutog trzista kroz 8 tjedana

Weekly retention

Overall 20

Week 1 42%
Week 8 29%

Target cohort - users who discovered their team community

Izvor: Klari¢, 2023.

U prosincu 2022. godine aplikacija je povucena sa trzista te je projekt pivotiran u smjeru B2B.
Model je primjenjivan i u Superologyu prije akviziranja od strane Superbet Grupe. Daljnji
razvoj proizvoda omogucuju na nacin da se tehnologija brendira za klijenta koji su zatim dalje

nudi svojim korisnicima ¢ime se omogucuje daljnji razvoj i know how proizvoda.

No, ono §to osniva¢ smatra pogreskom, iz danasnje perspektive jest da je nogomet bio pogresan
izbor sporta za izbor za drustvene mreze koju su planirali graditi na ameri¢kome trzistu te
kapitalom iz Sicilijske doline, a upravo je to mjesto koje privlaci americke sportove (poput
Americkog nogometa). Takoder, projekt je obasipan i dobrim stranama te se svakako ocekuje

konaéni Product-market fit do kraja 2023. godine. (Klari¢, 2023.)

5.2 Sport TechX

SporttechX predstavlja modul za uvid u podatke o inovacijama i startupima u sportu. Poduzece
su osnovali Benjamin Penkert i Rohn Malhotra, a razvili su strukturirani okvir za SportsTech
industriju 1 ¢esto objavljuju sadrzaj u obliku izvjes¢a (Europa, Sjeverna Amerika, Azija-Pacifik,
rizi¢ni kapital, nogomet, fitnes), podcast emisije (SportsTech Allstars), clanke, webinare itd.
SportsTechX posluje sa investitorima i organizacijama u sportu i srodnim industrijama
pomazu¢i im u analizi trziSta i povezujuéi ih sa startupima. Takoder podrzavaju odabrane

startupe u razvoju poslovanja i prikupljanju sredstava. (Sporttech, 2021.)
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Slika 14. SporttechX klasifikacija sektora

SportsTech Framework

For Athletes For Fans For Executives
Activity & Performance Fans & Content Management & Organisation
For Activity - Hardware Content Platforms Organisations & Venues
Wearables News & Content Team & Club Management
Equipment & Infrastructure Streaming Platforms League & Event Management
Stadium & Facility Management
For Activity - Software Fan Experiences Media & Sponsors
Tracking & Analytics Fan Engagement Media Production
Classes & Tutorials Ticketing & Merchandise Sponsorship
Before / After Activity Fantasy Sports & Betting
Booking & Discovery Fantasy Sports
Recovery & Injury Prevention Betting SPURTSTEGHX
Coaching & Recruitment Enablement
May 2021 @sportstechx | sportstechx.com

Izvor: Sportstech, 2023.

Na slici iznad vidimo kako SporttechX klasificira sektore prema odredenoj trzisnoj skupini.

Tako se dijele na:
Sektor za sportaSe - aktivnosti i performanse:

Sektor pokriva sva rjeSenja usmjerena na sportasa, bilo profesionalnog, amaterskog ili
rekreativnog. Povezani su sa stvarnim sportskim aktivnostima, bilo prije, tijekom ili nakon
aktivnosti. Zajednicki ciljevi su pra¢enje performansi, sprjeCavanje ozljeda i pronalazenje

sportova.
Sektor za obozavatelje - za ljubitelje sporta:

Sektor govori o tome kako se sport povezuje s navija¢ima i gledateljima - kako ga oni
dozivljavaju. Sva ova rjeSenja usmjerena su na obozavatelje 1 na taj se nacin odreduje sadrzaj
ili kladenje Ciljevi obi¢no ukljucuju bolju ukljucenost i iskustvo obozavatelja u vezi s

sportaSima, timovima i sportovima koje vole.
Sektor za rukovoditelje - menadzment i1 organizacije.

Sektor ukljucuje sva rjesenja koja pomazu sportskim rukovoditeljima u obavljanju njihovih

odgovornosti. Bilo da se radi o upravljanju sportskim objektima, timovima, udrugama, ligama,
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dogadanjima ili teretanama. Ciljevi se odnose na poboljSanje operativne ucinkovitosti ili

pruzanje boljeg iskustva krajnjem potrosacu. (Sporttech, 2021.)

Slika 15. Iznosi 1 broj krugova financiranja izmedu 2018. 1 2022. godine

Amount in $b Funding Rounds

m

204

s
2018 2019 2020 201 2022

@ North America APAC @ Europe

Izvor: Sportstech, 2023.

Iz grafa iznad vidljivo je da Sjeverna Amerika prednjaci u financiranju sa 18,1 milijardi dolara
ulaganja izmedu 2018. godine 1 2022. godine S$to je uvelike ispred Azije - Pacifika 1 Europe,
koji su financirali 7,7 milijardi dolara, odnosno 5,3 milijarde dolara. Spomenuti trend nastavio
suiu2022., te ¢e Sjeverna Amerika dobiti 5,7 milijardi dolara ulaganja, dok su Azija - Pacifik

1 Europa primile 1 milijardu dolara.

Broj krugova financiranja prili¢no je visok i velik, ali zanimljivo jest to da je vrlo ravnomjeran
tijekom godina, pokazatelj je da se ne financira nista osim velikih poslova. Sjeverna Amerika
na vrhu je grafa s ukupno 1427 rundi izmedu 2018. godine i 2022. godine. Azija - Pacifik je
imala 387 krugova, dok je Europa imala 855 krugova tijekom spomenutog razdoblja.

(Sporttech, 2023.)
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Slika 16. Glavni trendovi ulaganja u SportsTech u 2022. godini

Q

58 @,

2022 the 'Year of the Fan’ Hardware devices still

. buzzin ;
Greater focus on solutions g Increasing use of Al presents

enhancing Fan Experience Activity trackers continue to opportunities & challenges
capture investor attention

Izvor: Sportstech, 2023.

Prema izvjestaju SporttechX-a 2022. godina bila je godina oboZavatelja. 47% ulaganja odlazilo
je upravo na moderne solucije koje ukljucuju iskustva obozavatelja. Najpopularnija takva
aplikacija zove se BookSport koja povezuje sportaSe sa sportskim objektima, nudeci proces
rezervacije koji pri tome Stedi vrijeme i trud. S naprednim moguénostima pretrazivanja,
dostupnost je u stvarnom vremenu i1 opcije placanja su besprijekorne, korisnici mogu vrlo

jednostavno pretrazivati, usporedivati i rezervirati sportove objekata.

Zatim, na slici iznad vidimo sljedeci trend, odnosno uredaji za pracenje aktivnosti. Pracenje
aktivnosti je znacajan dio sporta a danas je postao i revolucionaran nacin na koji sportasi
treniraju 1 natjeCu se. Ono $to ih sada izdvaja je raznolikost ovakvih uredaja, ¢ine¢i ih dostupnim
§iroj publici, posebno ciljaju¢i na sljedecu generaciju profesionalnih i amaterskih sportasa.
Pracenje performansi u stvarnom vremenu, prevencija ozljeda i rehabilitacija te biometrijsko
pracenje markeri su koji su postali norma za sportaSe koji zele optimizirati svoje treninge i

poboljsati ukupnu izvedbu.

Upravo takva najpopularnija investicija u 2022. godini bila je Oliver. Kreacija “OLI” istice se
prikupljanjem to¢nih podataka pri ¢emu ovlasSteni Al sugeriraju pobolj$anje u obliku kratkih

video zapisa za trenere i nogometne igrace za bolji performans.

Treéi trend u 2022. godini prema izvjestaju SporttechX-a bio je Al u sportu. (Sporttech, 2023.)
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5.3 Genius Sport

“Genius Sports sluzbeni je partner za podatke, tehnologiju i emitiranje koji pokre¢e globalni
ekosustav te koji pri tome povezuje sport, kladenje 1 medije. Tehnologiju koristi visSe od 150
zemalja diljem svijeta, stvaraju¢i vrlo impresivne proizvode koji obogacuju iskustva
obozavatelja za cijelu sportsku industriju. Genius Sports pozicioniran je kroz najsuvremeniju
tehnologiju, opseg i1 globalni doseg za podrSku partnerima. Inovativna upotreba velikih
podataka, raCunalna, strojnog ucenja i prosirene stvarnosti, povezuje cijeli sportski ekosustav

od nositelja prava pa sve do navijaca.” (Genius Sport, 2022.)

Slika 17. Cimbenici rasta koje pokreéu pove¢anje EBITDA marZe Genius Sport-a

Genius received immediate revenue uplift from new state launches like Ohio
and Massachusetts, with no direct increase in operating expenses

NFL In-Play Handle and GGR growth of ~40% and ~100%, respectively, in

2022-23 season vs. 2021-22 season

Operators improved win rates this NFL season, driven by parlays and stronger
In-Play margins, directly benefitting Genius' revenue share

T k R t Genius has increased pricing on global sportsbook contract renewals and has
q e- q e scope to expand beyond current levels

Izvor: Genius Sport, 2022.

Cimbenici koji su za Genius Sport bili zna¢ajni u prvom kvartalu 2023. godine a odraZavaju se
1 na povecanju EBITDA marze (izracunava koliko se EBITDA - zarada prije amortizacije i
amortizacije kamata generira kao postotak prodaje) su Povecanje prihoda uslijed pokretanja
novih drzavnih tvrtki Poput Ohioa i Massachusettsa bez izravnog povecanja operativnih
troskova, zatim porast In-Play Handle-a i GGR-a u odnosu na 2022. godinu, osim toga za rast
EBITDA marze zasluzni su i operatori koji su ove godine poboljsali stope rasta pobjede NFL-
a 1 posljednji ¢imbenik je povecanje cijena globalnih ugovora sa sportskim kladionicama 1

prosiren opseg izvan dosadasnjeg.

46



Genius Sport u svom poslovanju objedinjuje 1 sportstech, unutar kojega se pomaze prikupiti i
analizirati podatke kako bi se bolje procijenila konkurencija. Unutar sportstecha Genius Sport

prikuplja viSe od 400 partnera na 150 zemalja ve¢ vise od 20 godina.

Model Sportstecha zapocinje prikupljanjem podataka direktno iz igre 1 koriste¢i ju za
poboljSanje svega ostalog, od organizacije do angazmana obozavatelja. Kombiniranjem
strojnog ucenja i optickim pra¢enjem analiziraju se akcije 1 do 25 puta u sekundi. U suradnji sa
StatsHub-om podaci se analiziraju te se izraduje statistika na temelju iste. Nije potrebno nositi
nikakav aparati¢ na sebi, umjesto toga pracenje se obavlja autonomno, odnosno prepoznaje

igrace po broju na majici i uo¢avanjem drugih znacajki na igracu. (Genius Sport, 2022.)

Genius Sport do danas je imao nekoliko vecih investicija. Godine 2015. Three Hills Capital
Partners ulozio je 10 milijuna dolara, zatim je 2018. godine ulozio Apax Partners te je DMY
Technology Group II ulozio 2021. godine 276 milijuna dolara. (Threehills, 2015., Apax
Partners, 2018., Business Wire, 2021.)

5.4 Hype Sports Innovation

Hype Sports Innovation je jedan od najvecih investicijskih fondova i eko sustava u sportskim
inovacijama. Broji viSe od 4000 ¢lanova od kojih su neki iz teritorija maloprodaje, atletskih
klubova, akademija 1 slicno. Nudi jedinstvenu ponudu i usluge pa tako njegov portfolio sadrzi

viSe od 250 sporttech startupa od kojih neki postaju i “unicorns-i”. (Sports Innovation, 2023.)

Godine 2019. godine Hype Sports Innovations izdao je prvi blockchain akcelerator za sportsku

tehnologiju.

Hype Sports Innovations blockchain akcelerator je 12. jedinstveni akceleratorski program koji
nudi i osmi$ljen je za prepoznavanje najperspektivnijih poduzeca koja rade na blockchain
aplikacijama te im pomoc¢i u potrazi za poboljSanjem svijeta sporta. Program ukljucuje 14-tjedni
program za 10 odabranih start-upova iz cijelog svijeta koji Zele iskoristiti blockchain
tehnologiju u sportu, nudec¢i personalizirane procese mentorstva, tjednu nastavu na daljinu sa
vrhunskim stru¢njacima i pristup ekosustavu. Sve se zajedno zbraja predstavlja u demo-danu

pred partnerima, investitorima i sportskim klubovima.

Moze se koristiti u gotovo svakom aspektu u kojem postoji potreba za transakcijama, $to
ukljucuje razliCite angazmane oboZavatelja, virtualnu stvarnosti i sli¢no. Prvi usvajatelj ove

blockchain tehnologije bili su: nogometni klub Juventus koji je na trziSte lansirao sluzbeni
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navijacki token koji se bazirao na blockchain platformi Socios 1 hokejaski klub Los Angeles

Kings koji su pokrenuli blockchain platformu za provjeru autenti¢nosti trgovacke robe.

HSY posjeduje nekoliko akceleratorskih programa u partnerstvu s vode¢im sportskim markama
kao $to su FC Cologne 1 Shakhtar Donetsk te sa sveuciliStima kao Sto su SveuciliSte George

Washington 1 SveuciliSte Loughborough. (HYPE, 2019.)

5.5 Justifi

JustiFi predstavlja sporttech platformu a ujedno nudi i fintech rjeSenja svojim klijentima u
sklopu pruzanja svojih usluga. Cilj im je omoguditi i osnaziti vertikalne SaaS platforme i time
povecati svoj potencijal i stvoriti svijet u kojem ¢e gotovo svaka platforma moc¢i sudjelovati u

ekonomskim ulaganjima te nece biti ograni¢eno na koli¢inu sredstava.

JustiFi je u svojim pocetcima bio iskljucivo sporttech platforma. Danasnji CEO gospodin
Kaufenberg imao je viziju usmjeriti financijske 1 poslovne aspekte za bolju organizaciju
sportskih klubova. Zapoceo je sa kolegama razvijati software za pomoc¢ sportskim
organizacijama mladih. Dodatno ga je na cijelu ideju ponukala informacija da se u SAD-u
godisnje izvrsi transakcija u iznosu od otprilike 100 milijardi dolara od strane ljudi koji se
rekreativno bave sportom. U pocetku je softver pomagao sportskim organizacijama mladih u
izradi web stranica i objavljivanju poruka i rasporeda. Nakon otprilike godinu dana, sve vise su
se poceli baviti registracijama. Klubovi su trebali pomo¢ pri upisu djece, prikupljanju uplata,

podnosenju papirologije, prac¢enju losih ¢ekova i drugim izazovima poslovne administracije.

Prva ozbiljnije prekretnica javila se u trenutku kada se hokejaski klub Minnesote odlucio za
prikupljanje uplata svojih Clanova putem interneta. Prva takva napravljena verzija koja je
ukljucivala 1 registraciju igraca i obradu placanja prikupila je viSe od 100.000 dolara u

kotizacijama unutar 60 minuta.

Kako je poduzece raslo 1 kako su prikupljali sredstva, pronasli su mentore koji su im pomogli
da poblize promotre svoj poslovni model. Ubrzo su shvatili da je prosjecna omladinska sportska
organizacija mala i da nema puno slobodnog novcanog toka za plac¢anje visokih naknada za
softver. Medutim, sa druge strane velik je protok novca kroz naknade za registraciju igraca. Za
samu softwaresku platformu koja vodi ligu ili sportsku organizaciju godiSnje je moguce
naplatiti samo nekoliko tisu¢a dolara. No, moze se ostvariti mnogo puta ve¢i prihod ako bi se

ucinkovito obradila plac¢anja 1 generirala marza po transakciji.
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Godine 2014. gospodin Casey Kipfer pridruzio se JustiFi platformi te je platforma pocela
shvacati dobrobiti ujedinjenja sportske platforme i fintech-a. Ponudili su klubovima moguénost
prijave 1 dovrSavanja papirologije na platformi, bez dodatnog naplac¢ivanja. Ali bez obzira na
to, sportske organizacije su i dalje morale skupljati racune, a roditelji su morali fizicki polagati

uplate.

Kako se strategija platforme za unov¢avanje plac¢anja razvijala, donijeli su odluku da prijedu iz
neovisne prodajne organizacije (ISO) u fasilitatora placanja (payfac), Sto im je omogucilo
obradu plac¢anja, vecu kontrolu nad troSkovima 1 postavljanje svake sportske organizacije pod
vlastiti podracun. Uvodenje navedenih promjena zahtijevalo je viSe paZnje na financijskoj strani
ponude sportske tehnologije, pa su angazirali viSe programera i osoblja kako bi izgradili
posebnu stranu platforme za obradu pla¢anja u svom poslovanju. To im je omogucilo da poblize
pogledaju financijska pitanja s kojima se klubovi suocavaju - ukljucujuéi razumijevanje
klupskog novc€anog tijeka i kako on varira ovisno o razli¢itim razdobljima sezone. To je
platformi omoguc¢ilo ugradnju dodatnih financijskih proizvoda u platformu, poput osiguranja i
kreditiranja. Na primjer, sportske organizacije mogu imati veliku koli¢inu novaca tijekom
registracije, ali ne puno i tijekom ostatka godine. To je poduzecu dalo priliku da osigura novc¢ani
tok prije zavrSetka registracije putem ugradenog kreditnog proizvoda. Takoder im je omogucilo
da prosire svoju ponudu te u nju ukljuce financijsku zastitu od krade, klubovima ponude bolju
viziju svoje financijske situacije, pa ¢ak i pruze vertikalne ponude poput mogucnosti provjera

proslosti ili kupnje momcadske odjece. (JustiFi, 2022.)

U travnju 2022. godine u JustiFi je ulozio investicijski fond Crosslink Capital od oko 4
milijuna dolara uz postojanje ve¢ postojecih investitora Rally Ventures i Emergence Capital.
JustiFi platforma novo financiranje planira usmjeriti u dodatno ubrzavanje zaposljavanja i
daljnji razvoj proizvoda. Investicijski fond Crosslink Capital odlucio se na ulaganje u JustiFi
jer smatraju da on gradi end-to-end fintech rjeSenja sa jedinstvenom vizijom vertikalne SaaS

platforme. (RALLY VENTURES, 2022.)

5.6 Ulaganje u sportsku infrastrukturu

Sportske gradevine predstavljaju uredene povrSine i prostore namijenjene za sportske
djelatnosti. Mogu biti javne odnosno u vlasniStvu drzave ili jedinica lokalne i regionalne
samouprave te im je glavna svrha izvodenje programa javnih potreba u sportu. Prema Zakonu
o sportu, postoje i privatne gradevine u vlasnistvu privatnih osoba, primjerice teretane i fitness

centri, kojima je krajnji cilj ostvarivanja profita. Izgradnja sportskih gradevina utvrduje se
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Nacionalnim programom sporta, potic¢e se financiranjem iz drzavnog proracuna, iz proracuna
jedinica lokalne i podru¢ne samouprave, iz dijela prihoda od igara na sre¢u i ulaganjem
privatnih osoba te poticanjem partnerstva vladinih i nevladinih organizacija u sportu i privatnog
poduzetnistva (Zakon o sportu, 2006.). Trziste sportskih nekretnina ukljucuje Siroku bazu
objekata koji su sa ekonomske tocke gledista vrlo vrijedna imovina. TrziSte obuhvaca sportske
objekte razliite namjene i funkcionalnosti, od viSenamjenskih stadiona koji omogucuju
vjezbanje vise razli¢itih disciplina poput bazena, otvorenih i natkrivenih terena, trake za tréanje,

skakaonice, golf terena itd. (Sieminska, 2020.)

Ulaganje u sportsku infrastrukturu sa sobom nosi i neke rizike, od kojih je najées¢i prekoracenje
inicijalno postavljenih proracuna za odredene projekte. Primjerice, stadioni u Brazilu odnosno
Curitibiu, Rio de Janeiru 1 Belo Horizonteu izgradeni za FIFA Svjetsko prvenstvo u Brazilu
godine 2014., ¢iji su troSkovi izgradnje, prema procjenama Sinaenca, premaseni za viSe od 63%
u odnosu na planirane, te troskovi izgradnje prvotno planiranog stadiona u Porto Alegreu u

iznosu od 130 milijuna brazilskih reala, na kraju je iznosio 330 milijuna. (Sieminska, 2020.)

Smjer razvoja moderne sportske infrastrukture je ulaganje u takozvane zelene objekte u skladu
sa idejom odrzivog razvoja, s posebnim naglaskom na inicijativu recikliranja, koristenje
solarnih panela ili sustava koji podrzavaju troskovno u¢inkovito upravljanje objektima. Objekti
zelene gradnje prvi put su se pojavili na trziStu komercijalnih nekretnina, uglavnom uredskih,
a postupno ulaze 1 u druge segmente trzista, ukljucujuci sportske objekte. Povezani su s iznimno
vaznim certificiranjem zgrada prema medunarodnim standardima, uglavnom LEED
(Leadership in Energy and Environmental Design) i BREEAM (Metoda procjene utjecaja na
okoli§ gradevinske istrazivacke ustanove). Priopéenje iz Komisije Europskom parlamentu,
Vije¢u, Europskom gospodarskom i socijalnom odboru i Odboru regija o mogucnosti
ucinkovitog koristenja resursa u gradevinskom sektoru od 1. srpnja 2014. godine isti¢e vaznost
smanjenja troSkova cjelokupnog Zzivotnog ciklusa zgrada, ukazujuéi da zgrade koje su
dizajnirane i izgradene za smanjenje utjecaja na okolis tijekom cijelog zivotnog ciklusa donose
izravne ekonomske koristi kao $to su nizi operativni troskovi i troSkovi odrzavanja, sporije

umanjenje vrijednosti i veca vrijednost imovine. (Sieminska, 2020.)

Alianz Grupa jedna je od vodec¢ih pruzatelja integriranih financijskih usluga u svijetu. Osim
navedenog, Allianz ulaze u stadione diljem svijeta pruzaju¢i podrsku lokalnim zajednicama i
pomazuci u razvoju sredisnjih sredista globalne industrije 1 turizma u klju¢nim regijama diljem

svijeta.
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2000. godine Allianz Grupa i nogometni klub Bayern Miinchen zapoceli su partnerstvo. Prvi
zajednicki projekt izmedu Allianza i FC Bayerna bio je izgradnja Allianz Arene. Prvi temelji
postavljeni su 21. listopada 2002. godine, a dvorana je sluzbeno otvorena 30. travnja 2005.
godine, uz ukupnu cijenu od oko 340 milijuna eura. U veljaci 2014. Allianz osigurao je 8,33%
FC Bayern Miinchena za 110 milijuna eura, isti iznos kao i druga dva sponzora, Adidas 1 Audi.
FC Bayern je prihod iskoristio za otplatu preostalih dugova od izgradnje Arene i ulaganje u svoj

centar za pripremu mladih. (Allianz SE, 2023.)

Ukupni troskovi izgradnje iznosili su na 340 milijuna eura. Zbog financijskih turbulencija, TSV
Miinchen von 1860 GmbH & CO. KGaA morala je prodati svoj udio FC Bayernu Miinchen AG
koja je od tada jedini vlasnik. Razvojni projekt financirala je udruga od ukupno Cetiri subjekta:
Eurohypo AG, Dresdner Bank AG, zatvoreni fond grupe KGAL i1 FC Bayern Miinchen AG.
Izgradnja stadiona sa sobom je povukla razvoj infrastrukture u tom podrucju u iznosu od 210
milijuna eura koji su iskljucivo financirani iz javnih izvora. Do 2041. godine pravo na ime arene
ima Allianz financial holding koji na godiSnjoj razini sponzorira 20 milijuna eura. U 2014.
godini 1 financijski holding Allianz kupio je 8% udjela u FC Bayern Miinchen u iznosu od EUR
110 milijuna i postao tre¢i veliki dionicar. Zanimljivo je da se 2014. godine, devet godina nakon
zavrsetka izgradnje, FC Bayern Miinchen zavrSio je sve svoje obveze vezane uz izgradnju
stadiona. Zadnja isplata je izvorno predvidena 2030. godine. Prijevremenu otplatu omogucili
su visoki prihodi arene koji su primjerice. iznosili 56 milijuna eura u sezoni 2014./2015. godine.
U prosjeku prihodi Allianz Arene ¢ine 15% od ukupnog prihoda FC Bayern Miinchen. Prema
Deloitte Footballu Money League 2016. godine, Sto je izvjeS¢e koje je pripremio britanski ured
Deloittea na godis$njoj razini s fokusom na sportski segment, proracun FC Bayern Miinchen
iznosio je 474 milijuna eura. Sto se ti¢e prihoda, FC Bayern Miinchen plasirao se peti na

globalnoj ljestvici. (Deloitte, 2016.)

Na prvom kampu Allianz Move Now u kolovozu 2022. godine, u kampusu FC Bayerna, 35
djece pozvano je da se okuSaju u razli¢itim sportovima poput koSarke ili atletike. Inicijativa
Allianz MoveNow ima za cilj motivirati mlade ljude da se vrate u sport i povecati njihovo
sudjelovanje. Inicijativa je uslijedila nakon Sto je studija koju je napravio Allianz pokazala da
je 39% djece i 54% osto mladih manje aktivno u sportu nego §to je bilo prije pandemije. U
2017. godini FC Bayern Campus otvoren je na sjeveru Miinchena i dugo je bio sportski dom za
gotovo 200 igraca, 70 Clanova osoblja 1 viSe od 100 zaposlenika. Zajedno s Allianzom, FC

Bayern takoder proizvodi FC Bayern Campus Stories na kampusu. (Allianz SE, 2023.)
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Na slici ispod vidimo kako je prema istrazivanju SportoloyGroup Allianz Arena na 4. mjestu

po najboljim stadionima u Europi sa godiSnjom vrijednosti od 7.3 milijuna eura.

Slika 18. Top 5 stadiona u Europi

Club Sponsor/industry Sponsor Origin Contract Length Annual Value (€m)

@ Manchester City Etihad Airways/Airline UAE 10 yrs (2011-21) 171

m Atlético Madrid Wanda Group/IT China 6 yrs (2016-22) 96

(@ Fenerbahge Ulker/Food Turkey 10 yrs (2015-25) 8

@ Bayern Munich Allianz/Banking Germany 17 yrs (2014-31) 73

m Begiktag Vodafone/Telecom UK 15 yrs (2014-29) 6.9
Izvor: SportologyGroup, 2023.
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6. ZAKLJUCAK

U Hrvatskoj se uz sport razvilo i sportsko pravo i zakon o sportu te predstavljaju temeljni izvor
sportskog prava u Republici Hrvatskoj. Daju odgovor na mnoga pitanja usko vezana uz sport i
sportske djelatnosti, definiraju njegove zadace, rangiraju sport i daju razliite nacrte i sportske
prijedloge. Zakon o sportu konkretno ne definira sport definicijom no umjesto toga kategorizira
sportsku djelatnost kroz sudjelovanje u sportskim natjecanjima, sportskim pripremama,
sportskim podukama, zdravstvenim usmjeravanjem na tjelesno vjezbanje, organiziranje i

vodenje sportskih natjecanja i posredovanje u sportu.

Sport se osim kroz definicije ocituje 1 kroz populaciju i1 broj aktivnih ljudi te njihovo zdravlje.
Hrvatska je danas i dalje medu najmanje aktivnim zemljama u usporedbi sa zemljama Europske
unije Sto se oc€ituje kroz razne srcano-zilne bolesti, loSu kvalitetu zivota i gospodarstva
generalno. Upravo je zato vazno poticati sudjelovanje u sportskim djelatnostima, igrama i
aktivnom zivotu. Europska unija prili¢no se po tom pitanju angazirala pa je tako unutar SHARE
inicijative dostupan i dio koji obuhvaca sport i napredak sporta u druStvu, posebno obuhvacen
u doba COVID-19 pandemije. Gotovo sve sportske grane u tom su periodu bile pogodene
krizom koja je za posljedicu imala i zatvaranje sportskih centara 1 odmicanje gradana od sporta.
Kroz inicijativu se nastoji kroz projekte obuhvatiti kohezijske politike koje sugeriraju koriStenje
aktivnosti kao instrumenata za ekonomski i drustveni razvoj. Inicijativa je u svojem istrazivanju
pronasla 102 regije ukljucene u sport kroz mnogobrojne pametne specijalizirane strategije a od
velikog znacaja je da je i podrucje sporta 1 razvoja podrzano i1 drugim programima EU-a i

nacionalnim programima, kao $to su Horizon 2020. i Erasmus+.

Shvacanje sporta i ekonomije kao pojma danas se promijenilo te je u sportu postalo sve lakse
ste¢i prihode kroz djelovanje ekonomije. Razvijanjem modela upravljanja sportom i
financiranja sporta dolazi se do zakljucka kako je kroz njihov spoj moguce steci profit a vidljivo
je iz rastu¢ih trendova komercijalizacije s jedne strane i1 s druge strane intenzivne konkurencije.
Inovacije u sportu dovele su do rezultata u ekonomiji te je sve jasnije kako sport nije namijenjen
isklju¢ivo profesionalnim sportaS§ima nego i profesionalnim menadzerima, financijskim
stru¢njacima, pravnicima ili ekonomistima generalno. Europska komisija slaze se kako sport
danas sluzi 1 kao sredstvo za lokalni 1 regionalni razvoj, razvoj gradova te i ruralni razvoj,
dodatno se ostvaruje sinergija s turizmom potice se unaprjedivanje infrastrukture i pojava novih

partnerstava za financiranje sportsko-rekreacijske sadrzaje.

Institucionalni investitori biljeze velik porast investicija u Europi 1 Americi u velika sportska
trziSta, a time dobivaju na popularnosti i komercijalnoj vrijednosti budu¢i da primjerice
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sportska imovina u 2022. godini dostize 80% sportskih ulaganja. Za sport mozemo zakljuciti
kako se formirao u zasebnu klasu imovine i gotovo sva ulaganja fondova privatnog kapitala

uspjesno su prikupljena iz institucionalnih investitora.

Blockchain tehnologija svakodnevno se primjenjuje u sportskim prijenosima, pruza veliku
prednost u sportskim dogadajima, timovima 1 sportaS§ima omogucuju povezivanje s vecom i
prikladnom ciljanom publikom. Tako je i u jeku pandemije COVID-19 blockchain tehnologija
transformirala sportsku industriju te su zapoceti pronalasci novih na¢ina unovc€avanja sporta.
Osim toga, istrazivanja su pokazala kako je pandemija povecala privlacnost aktivnosti na

otvorenom i da su se pokrenule inicijative kao §to je Europski tjedan sporta.

Tako se razvija i Insurtech odnosno prosiruju se inovacije u cijelom sektoru osiguranja. U tom
kontekstu razlikujemo nekoliko vrsta platformi no sve su podlozne vanjskim promjenama na
koje ne mogu utjecati, poput digitalizacije, energetike, kriza i slicno. ESG faktori i zadaci
takoder su dio noviteta sa kojima se susre¢u poduzeca u osiguranju a potrebno je brinuti o
klimatskim promjenama toc¢nije nastajanju ekoloSkih rizika, poboljsati proizvode i usluge te
povecati transparentnost. Ocekuje se kako ¢e objave za one osiguravatelje koji uzimaju u obzir

ESG pitanja biti od dugorocne koristi.

Uz Insurtech sliénom dinamikom razvija se i fintech a predstavlja jednu od najbrze rastu¢ih
industrija. Cilj je svakako pomo¢ poduze¢ima u unaprijedenu poslovanja a potroSacima dati
bolji uvid u financije. Nakon nekoliko razvojnih faza fintech-a danas smo u mogucnosti
podijeliti ga na Cetiri velika djela a to su fintech kredit, fintech debit, blockchain zajedno sa
kriptovalutama te sve ostale aplikacije. Moze se zakljuciti kako je sve vise poduzecéa koja su
usmjerena u nove nacine iskoriStavanja inovacija u poslovanju §to i fintech ¢ini sve
rasprostranjenijim, poput e-sporta ili cybersecurity-a. Nastavno na navedeno, sve je vise
poduzeca koje primjenjuju biometrijske podatke u insurtech-u kroz razlicite nosive dodatke
poput sata, narukvica, prstena ili putem aplikacija direktno na pametnim mobilnim telefonima.
Temelji se na pokretu i1 kretnji a svi dodaci sadrze senzore pokreta koji €ine osnovu

biometrijskog sustava.

Takoder, digitalna transformacija u financijama danas spojiva u svijetu sporta jest i
crowdfunding i P2P kao inovativni nacini pronalazenja nov¢anih sredstava za nove poslovne
ideje 1 projekte. Najcesce su u obliku platformi a dijele se na opce platforme i specijalizirane
platforme. Osim platforme, na ovakve nove nacine financiranja odlucuju se i mnogobrojni

sportasi 1 sportski timovi.
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Mnostvo je primjera koji upucuju u segmente sporta i ekonomije te financija i fintech-a a u
Hrvatskoj to je aplikacija Sportening koja je zapravo drustvena mreza za ljubitelje sporta. U
aplikaciju su ulozili SQ Capital investicijski fond a i1 hrvatski nogometas§ Luka Modri¢. Do

2023. godine aplikacija je dostigla vise od milijun korisnika i stotine mikroinfluensera.

Izmedu ostalog, ulaze se i u sportsku infrastrukturu koja ukljucuje Siroku bazu objekata koji su
sa ekonomske toCke gledista vrlo vrijedna imovina. Takvo ulaganje sa sobom nosi rizike a

najces¢i je prekoracenje inicijalno postavljenih proracuna za odredene projekte.

Nakon svega navedenog moze se zakljuciti kako posljednjih godina sport zaista je postao vazna
grana te ukljucuje mnogobrojna financijska sredstva i veliki broj radne snage. Razvijaju se novi

modeli upravljanja sportom i mogucnosti financiranja stalno se poboljSavaju i razvijaju.
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