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SAZETAK

Studentska razmjena vec¢ godinama obogaduje Zivote studenata pruzajuci im jedinstveno
iskustvo studiranja u drugoj zemlji, ali ne samo to. Kada se uzme u obzir da pojedinac odluci
oti¢i na odredeni period van svoje zemlje, to znaci da se prilagodava drugoj kulturi, uci o
vrijednostima zemlje u kojoj se nalazi te usavrSava znanje stranog jezika. Vise od samog
polaganja predmeta na stranom jeziku, studentska razmjena je cijeli proces sazrijevanja
pojedinca kao osobe, prihvacanja i uéenja o drugim nacionalnostima, stvaranja prijateljstava

za cijeli Zivot, ali i pripremanja na kasniji izlazak na trZiste rada.

Upravo zbog svih dobrobiti koje pruza studentska razmjena, bit ¢e opSirno predstavljena u
ovome diplomskom radu. No, glavni naglasak je stavljen na motive zbog kojih se studenti
odlucuju na odlazak na studentsku razmjenu. Shodno tome, potkrijepljena je motivacija i
motivi kojima su se vodili studenti u proslosti. Cilj istraZivanja je bio otkriti jesu li motivi
studenata vezani vise uz osobni ili uz profesionalni razvoj tako da ¢e se teorijski obraditi
vaznost osobnog i profesionalnog razvoja pojedinca te karijere koja nastupa nakon zavrsetka

fakultetskog obrazovanja.

Empirijsko istrazivanje u drugom dijelu rada provedeno je putem anketnog upitnika kako bi se
utvrdili motivi. Rezultati su pokazali kako su studenti vodeni viSe motivima vezanima uz osobni
razvoj. S obzirom da je studentska razmjena potpora obrazovanju i da bi studenti trebali biti
vodeni profesionalnim motivima, ocito je kako treba ulagati u napredak razmjene ili napraviti

neke izmjene kako bi se podjednak znaéaj dao i profesionalnim motivima.

Klju€ne rijeci: studentska razmjena, motivi, osobni razvoj, profesionalni razvoj



SUMMARY

Student exchange has been enriching the lives of students by giving them a unique experience
of studying in another country, but not only that. If you consider that an individual decides to
leave his home country for a certain period, it means he is adjusting to another culture, is
learning about the values of the host country, and is improving the knowledge of a foreign
language. More than just passing exams in another language, student exchange is a whole
process of maturing as a person, accepting and learning about other nationalities, creating

friendships for life, but also preparing for an upcoming entering the labour market.

For all the benefits that a student exchange brings to a person, it will be represented in detail.
However, the focus is on the motives that drive students to go on a student exchange.
Accordingly, motivation and motives which made students to go on a student exchange will
be corroborated. The goal of the research was to find out if the motives were related more to
the personal or the professional development of an individual. Therefore, the importance of
personal and professional development will be depicted, as well as the significance of a career

which comes after the graduation.

Empirical research in the second part of the thesis has been carried out via questionnaire to
determine the motives. The results have shown that students are led more by motives related
to personal development. Since a student exchange is a support to education system, students
should be led by professional motives. It is obvious there should be some improvements or

changes made so the professional motives would get the same attention.

Key words: student exchange, motives, personal development, professional development
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1. uvoD

1.1. Predmeticiljrada

Cilj ovog rada jest ispitati motivaciju studenata za odlazak na studentsku razmjenu, odnosno
saznati koji su naj¢es¢i motivi zbog kojih se odlucuju na taj korak. Osim toga, pokusat ée se

utvrditi jesu li njihovi motivi vezani preteZito uz osobni ili profesionalni razvoj.

U radu ce se pojasniti pojam studentske razmjene te na koji nacin ista funkcionira u Republici
Hrvatskoj, prikazat ¢e se neki od motiva koji su u proslosti poticali studente na razmjenu te

objasniti kako su osobni i profesionalni razvoj klju¢ni u karijernom razvoju pojedinca.

1.2. lzvorii metode prikupljanja podataka

Za pisanje teorijskog dijela rada koriStena je domacda i strana literatura koja se sastoji od
znanstvenih casopisa, €lanaka, knjiga te internetskih izvora. U istrazivatckom dijelu rada
koristen je anketni upitnik koji je sastavljen od tri dijela. Upitnikom su se ispitala
sociodemografska obiljezja ispitanika, motivi odlaska na studentsku razmjenu te njihov krajnji

stav o uéincima studentske razmjene.

1.3. Sadrzaji struktura rada

Diplomski rad je strukturiran u Sest poglavlja od kojih ¢e svako poglavlje definirati i pojasniti
pojmove koji ¢e se provlaciti kroz cjelokupan rad, osim poglavlja u kojem se provodi

istrazivanje koje ée potvrditi ili odbaciti tvrdnju koja se postavlja kroz rad.

U prvom, uvodnom, poglavlju definirani su predmet i cilj ovoga rada, navedeni su izvori i

metode prikupljanja podataka te struktura samoga rada.



Drugo poglavlje zapocinje definicijom studentske razmjene koja je klju¢an pojam kroz Citav
diplomski rad. Osim toga, opisani su programi studentske razmjene u Republici Hrvatskoj, kao

i prednosti i nedostaci iste.

Trecéim poglavljem ée se pojmovno odrediti motivacija, ali ¢e se opisati i naj¢eséi motivi kojima
su studenti vodeni prilikom odlaska na razmjenu. Takoder, prikazat ¢e se uloga fakulteta u

motiviranju studenata za odlazak na razmjenu.

Cetvrto se poglavlje bavi vaznosti osobnog i profesionalnog razvoja pojedinca gdje ¢e se svaki
od tih pojmova definirati i naposlijetku, povezati u kolikoj je mjeri svaki od njih vazan tijekom

razvoja karijere pojedinca.

Istrazivanje ¢e biti provedeno u petom poglavlju, a pokusat ée se utvrditi motivi koji poticu
studente na odlazak na studentsku razmjenu te jesu li vezani vise uz osobni ili profesionalni

razvoj pojedinca. Isto tako, ispitat ¢ée se i krajnji stav studenata o ucinku studentske razmjene.

Zadnje, odnosno, Sesto poglavlje donosi zaklju¢ak ovoga rada temeljenog na teorijskom dijelu

i dobivenim rezultatima istraZivanja.



2. MOGUCNOSTI I UCINCI STUDENTSKE RAZMJENE

2.1. Pojmovno odredenje studentske razmjene

Zivimo u doba globalizacije koju karakteriziraju ekonomske, kulturne i drustvene promjene.
Stoga, postoji stalna potreba za nadogradivanjem i razvojem nasih kompetencija u svjetlu tih
promjena. Takve se kompetencije razvijaju kroz bilateralnu i multilateralnu suradnju
istrazivackih i studijskih institucija, akademske mobilnosti studenata i nastavnika,
medunarodne razvojne projekte, uklju¢ivanjem medunarodne dimenzije u sadrZajima nastave
i ucenja, oblike, metode, nacine ostvarivanja visokog obrazovanja i opce istrazivanje

(Norviliene, 2012.).

Prema definiciji SveuciliSta u Zagrebu pojam studentske razmjene podrazumijeva ostvarivanje
dijela studijskog programa (semestra, akademske godine) na stranom sveucilistu odnosno
odradivanja stru¢ne prakse na inozemnoj ustanovi/instituciji/poduzeéu. Osim $to pridonosi
akademskom i osobnom razvoju pojedinog studenta, studentska razmjena smatra se jednim
od C¢imbenika koji pridonosi kvaliteti obrazovnog sustava i izgradnji Europe temeljene na

znanju.

Pojam razmjene ideja i interkulturalnog uéenja uvijek je bio dio misije visokog obrazovanja. Ali
izvan ovih Sirokih okvira, motivacija studenata za mobilnost i vodeéa nacela te institucionalni
modeli za mobilnost su varirali tijekom godina. Razlozi na kojima se temelji medunarodna
mobilnost studenata i znanstvenika su, povijesno, smjesteni unutar Sireg razumijevanja
globalne dinamike relevantne za odredene i promjenjive povijesne okolnosti. Fenomen
mobilnosti ne izraZzava samo Sire povijesne promjene, nego ih i pokrece. Mobilnost daje oblik

institucionalnim modelima i ima potencijal transformacije drustvenih identiteta (Rizvi, 2011.).

U svjetlu globalizacije u dvadeset prvom stoljeéu, poduzeca traze zaposlenike s vjestinama
koje bi ih ucinile konkurentnijima na medunarodnom terenu. Stoga, diplomanti sveucilista
trebaju imati sposobnost interakcije s ljudima drugih kultura i razli¢itih pozadina kako bi bili
uspjesni na medunarodnom trzistu rada. Od njih se trazi da rade u multikulturalnim timovima
i govore druge jezike. To stvara izazove za institucije visokog obrazovanja. Sveucilista moraju
pripremiti svoje studente za takvo globalizirano okruzenje, omogucujuci svojim diplomantima

da se lakse zaposle. Sve je vedi pritisak na nastavno osoblje i administraciju sveucilista da
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internacionaliziraju svoje kampuse, nastavne planove i programe te ucionice. Oni moraju
pripremiti svoje studente na globalni rad i globalno gradanstvo. Njihove institucije, programi i
tecajevi trebaju biti postavljeni tako da pomognu globalizaciji okruzenja visokog obrazovanja
i da pripreme studente za globalna trziSta. Organizacija za ekonomsku suradnju i razvoj (engl.
OECD) definira medunarodni plan i program kao 'medunarodnu orijentaciju u kontekstu,
usmjerenu na pripremu studenata za nastup u medunarodnom i multikulturalnom kontekstu,
koji je dizajniran kako za domace, tako i za strane studente.' Jedna od najucinkovitijih metoda
za stjecanje medunarodnog iskustva je da se studenti ukljue u program razmjene studenata

ili da studiraju u inozemstvu jedan ili dva semestra (Atalar, 2020.).

Medunarodna mobilnost studenata konstanto raste. Cinjenica da odabirete da dio studija
provedete u stranoj zemlji postaje toliko privlacna te pokazuje kako se uklapa u Zivotne
projekte studenata, ali ispunjava njihova ocekivanja i potrebe. Isto tako, studiranje u

inozemstvu postaje obavezan dio studija, posebice na jezicnom odsjeku (Krzaklewska, 2008.).

U svojoj knjizi S¢éukanec (2008.) navodi kako je akademska mobilnost takoder pokretac
drustvenih promjena, pruza poticaj razvoju i oblikuje kulturu medusobnog razumijevanja i

tolerantnosti te potice dijalog i suradnju izmedu razli¢itih drustvenih skupina.

Mobilnost studenata postojala je ve¢ u srednjem vijeku, utoliko $to su se studenti selili u druge
zemlje radi stjecanja sveuciliSnog znanja, ali prilike za dostupnu studentsku razmjenu su se
pocele Siriti 1960-ih i 1970-ih godina uvodenjem nekoliko organiziranih programa studiranja

u inozemstvu (Carvalho, 1990.).

Rivza i Teichler (2007.) upucuju na to da kada se radi o usporedbi brojki mobilnosti studenata
u razlic¢itim zemljama, pojavljuju se dva problema. Prvo, programi tercijarnog obrazovanja se
razlikuju izmedu zemalja, ali i unutar njih. Kako bi se olak$ala usporedba podataka medu
zemljama, UNESCO (hrv. Organizacija Ujedinjenih naroda za obrazovanje, znanost i kulturu)
pruza globalni okvir za klasifikaciju obrazovnih programa na temelju Medunarodne
standardne klasifikacije obrazovanja (engl. ISCED). Prema tom okviru, koji klasificira
obrazovanje u 6 razina, tercijarno obrazovanje ukljucuje ISCED razine 5 i 6. Dok se razina 5
odnosi na prvi stupanj tercijarnog obrazovanja, ukljucujuci prvostupnika i magisterij, razina 6

je druga faza tercijarnog obrazovanja te se sastoji od napredne istrazivacke kvalifikacije kao



Sto su doktorski programi. S obzirom da se studentska razmjena odnosi na studente upisane

u program visokog obrazovanja, ona uklju€uje razine 5 i 6 ISCED okvira.

Druga potesSkoca proizlazi iz razlicitih definicija koje se koriste za pojam mobilnosti studenata.
Mobilnost studenata se moze definirati prema tri znacajke: (i) stalni boravak, (ii) prethodno
obrazovanje, i (iii) drzavljanstvo. Prema kriteriju stalnog prebivaliSta, studenti se smatraju

mobilnima ako nisu stalni stanovnici zemlje u kojoj studiraju.

Prema kriteriju prethodnog obrazovanja, mobilni studenti su oni koji su '[...] ostvarili upis za
njihovu trenutnu razinu studija u drugoj zemlji. Prethodno se obrazovanje uglavnom odnosi
na viSe srednjoskolsko obrazovanje za studente upisane u programe visokog obrazovanja.'
Kada govorimo o kriteriju drzavljanstva, mobilni studenti su oni koji '[...] nisu drzavljani zemlje

u kojoj nastavljaju svoje studiranje."

2.2. Programi studentske razmjene u Republici Hrvatskoj

Studentska razmjena na SveudiliStu u Zagrebu odvija se kroz niz programa: Erasmus,
Bilateralna razmjena temeljem medusveucilisnih sporazuma, CEEPUS, Bilateralna razmjena
temeljem medufakultetskih sporazuma, Stipendije temeljem bilateralne suradnje Republike

Hrvatske u podrucju visokoSkolskog obrazovanja.

Osim navedenih programa iz prethodnog odlomka, studentske razmjene razlikujemo po

njihovom trajanju. Stoga, SveuciliSte u Zagrebu svrstava razmjene na sljedeci nacin:

1. Razmjena studenata u svrhu studijskog boravka — SMS (3-12 mjeseci) — ukljucuje i
izradu zavrSnog rada (ne ukljuCuje samostalno istrazivanje koje nije sastavni dio
studija).

2. Strucna praksa za studente — SMP (3-12 mjeseci) — ako je dio nastavnog programa. Ako
nije dio nastavnog programa maticni fakultet mora posebno odobriti praksu.

3. Kombinacija studijskog boravka i stru¢ne prakse (3-12 mjeseci po aktivnosti) — uz uvjet

da se struc¢na praksa obavlja pod nadzorom iste visokoskolske ustanove na kojoj ée



student ostvariti studijski boravak, te da se dvije aktivnosti ostvare jedna za drugom
bez prekida.
4. Medunarodne ljetne Skole — studentima se takoder nudi opcija kratkotrajne

medunarodne razmjene kroz ljetne Skole u organizaciji inozemnih institucija.

S obzirom da vecina studenata odlazi na studentsku razmjenu u sklopu programa Erasmus+,
isti ¢e biti teorijski potkrijepljen u sljede¢em potpoglavlju. Slijedi CEEPUS program razmjene,
koji nije niSta manje vazan, a takoder ¢e se ukratko definirati bilateralna razmjena i Erasmus+

struc¢na praksa.

2.2.1. Erasmus+ program razmjene

Erasmus+ najvedi je program Europske unije za obrazovanje i osposobljavanje, mlade i sport
koji ve¢ 35 godina obogaduje Zivote i Siri vidike milijunima gradana svih generacija kako je

opisano na sluzbenoj stranici Agencije za mobilnost i programe Europske Unije.

Na stranicama Europske komisije stoji objasnjenje kako je Erasmus+ program Europske unije
za potporu obrazovanju, osposobljavanju, mladih i sportu u Europi, a ponudio je jedinstveno
iskustvo za vise od 10 milijuna sudionika tijekom posljednjih 30 godina te ée nastaviti nuditi
prilike za Sirok raspon pojedinaca i organizacija u sljede¢em sedmogodisnjem razdoblju (2021.-

2027.).

Program Erasmus utemeljen je 1987. godine (kao skracenica za European Community Action
Scheme for the Mobility of University Students, tj. Plan aktivnosti Europske zajednice za
mobilnost sveuciliSnih studenata) i opisuje se kao program Ciji je cilj povecati 'mobilnost
studenata i osoblja te europsku suradnju koja uklju€uje institucije visokog obrazovanja i druge

kljuéne dionike gospodarstva utemeljenog na znanju' (S¢ukanec, 2008.).

Nepotrebno je reci kako je Erasmus program, koji je zapoceo 1987. godine, jedna od prvih
inicijativa za implementaciju temelja Europskog prostora za visoko obrazovanje i nalazi je u

srediStu Bolonjskog procesa. Zapravo, medunarodna studentska mobilnost unutar Europe



dobila je ogroman poticaj s pet uzastopnih Erasmus programa koje financira Europska unija

(Gonzalez et al., 2011.).

Bolonjski proces, spomenut u prethodnom odlomku, koji ukljuuje 47 zemalja zajedno s
Turskom, reformski je proces s ciljem stvaranja europskog prostora visokog obrazovanja u
okviru internacionalizacije. Jedan od glavnih ciljeva ovog reformskog procesa je 'osigurati i

popularizirati mobilnost studenata i predavaca' (Kucukcene i Akbasli, 2021.).

Osim same definicije programa, Agencija za mobilnost i programe Europske Unije pruza uvid
u dugorocne ciljeve i planove Erasmusa. Cilj programa Erasmus je cjeloZivotnim uéenjem
podupirati obrazovni, profesionalni i osobni razvoj ljudi u podru¢ju obrazovanja,
osposobljavanja, mladih i sporta u Europi i Sire, Sto pridonosi odrzivom rastu, kvaliteti radnih
mjesta, socijalnoj koheziji, poticanju inovacija te jatanju europskog identiteta i aktivnoga
gradanstva. U pandemiji bolesti COVID-19 pokazalo se da je pristup obrazovanju vazniji nego
ikad za brz oporavak, a ujedno i za promicanje jednakih mogucnosti za sve. U tom procesu
oporavka program Erasmus+ podiZe svoju ukljuéivu dimenziju na novu razinu te podupire
moguénosti za osobni, druStveno-obrazovni i profesionalni razvoj ljudi u Europi i Sire.
Visokokvalitetno, ukljucivo obrazovanje i osposobljavanje te formalno i neformalno ucenje
mladima, ali i sudionicima svih dobi, pruzaju kvalifikacije i vjeStine potrebne za konstruktivno
sudjelovanje u demokratskom drustvu, medukulturno razumijevanje i uspjeSan prelazak na

trziste rada.

Erasmus+ program 2021. — 2027. je nesto drugaciji od prethodnoga programa (2014. —2020.)
jer u prvi plan stavlja socijalnu ukljucivost, zelenu i digitalnu tranziciju te promicanje
sudjelovanja mladih u demokratskom Zivotu. O tome da se u svaki novi program Erasmusa sve
viSe ulaze govori podatak Europske komisije da je budZet za ovo razdoblje 28,4 milijarde eura,
Sto je gotovo dvostruko vise u odnosu na prethodni program, a sve promjene i nadogradnje

budzeta mogu se pronadi u objavama Europske komisije na sluzbenoj stranici.

U vodicu za Erasmus+, koji je izdala Europska komisija te objavila na svojim sluzbenim
stranicama, mozemo detaljnije saznati koji su ciljevi Erasmusa za novo razdoblje. Kljuéne su

sljedece stavke:



e Programom obuhvatiti ljude razlicite dobi iz raznolikih kulturnih, drustvenih i
gospodarskih sredina te ga pribliziti onima koji imaju manje moguénosti, kao sto su
osobe s invaliditetom, migranti te gradani Europske Unije koji Zive na udaljenim
podrucjima ili se suocavaju sa socioekonomskim poteskoéama,

e Fokusirati se na razvoj digitalnih vjestina te kompetencija i vjeStina u podrucjima
usmjerenima na buduénost, kao Sto su borba protiv klimatskih promjena, Cista
energija, umjetna inteligencija, robotika i analiza velike koli¢ine podataka,

e Programom utjecati na negativne trendove ograni¢enog sudjelovanja u demokratskom
Zivotu i slabe upoznatosti s europskim pitanjima i njihovim utjecajem na Zivote svih
europskih gradana, odnosno ojacati europski identitet i sudjelovanje mladih u
demokratskim procesima,

e Brinuti da projekti budu prihvatljivi za okolis te ukljucivati zelenu praksu u svim

aspektima kako bi gospodarstvo Europske Unije postalo odrzivo.

S gore navedenim ciljevima, moZemo prepoznati kako Erasmus+ zaista ide ukorak s
vremenom. Pokusava zastititi ranjive skupine te ih ukljuditi u sve aspekte Zivota, ali i usmjeriti
mlade ljude na zanimanja buduc¢nosti i to uz maksimalnu odrZivost s obzirom da je u danasnje

vrijeme itekako bitna briga za okolis.

U Republici Hrvatskoj, Agencija za mobilnost i programe Europske Unije svake godine raspisuje
javni natjecaj (Poziv za podnoSenje prijedloga u okviru programa Erasmus+) unutar kojeg se
navode nacini i uvjeti sudjelovanja u programu, a natjecaj se obi¢no raspisuje krajem tekudée
godine za sljedeéu godinu. Ukoliko se student Zeli prijaviti na natje¢aj, to ¢e napraviti na
mati¢nom sveucilistu, a osim toga Ured za medunarodnu suradnju i/ili Ured za Erasmus+ ¢e
ga usmijeriti ECTS koordinatoru koji ¢e studenta informirati o mogucnostima studiranja ili
obavljanja stru¢ne prakse u inozemstvu te uvjetima za prijavu. Sto se tice financijske potpore
tijekom studentske razmjene, ona je namijenjena pokrivanju troskova putovanja i boravka na
razmjeni. Isto tako, studenti koji odlaze na Erasmus mobilnost izuzeti su od pla¢anja naknadu

za Skolarinu, registraciju, ispite i pristup laboratorijima i knjiznicama na ustanovi primatelju.

Natjecaj je moguce pronaci i na stranicama SveuciliSta u Zagrebu, a u samom natjecaju su,

izmedu ostalog, opisani kriteriji koje student treba zadovoljiti prilikom prijave, sva potrebna



dokumentacija, iznos stipendije (zemlje su podijeljene u tri kategorije), pravo na dodatnu
financijsku potporu (npr. studenti nizeg socioekonomskog statusa ili druge ranjive skupine
studenata), postupak prijave i kriteriji za odabir studenta koji ostvaruje pravo na mobilnost.
Ukoliko student ostvari mobilnost, ali ne i pravo na stipendiju, mozZe oti¢i samostalno kao zero-

grant student.

Studenti Ekonomskog fakulteta u Zagrebu mogu pronadi sve pravovaljane informacije o
natjecaju za Erasmus+ studijskom boravku te Citavoj proceduri na mreznim stranicama Ureda
za medunarodnu suradnju (UMS). Prema njihovim podacima, razmjena se ostvaruje na
temelju meduinstitucijskih sporazuma koji se sklapaju izmedu fakulteta i inozemnih institucija,
a popis institucija s kojima fakultet ima sporazum je svakako dostupan na stranici. Studijski
boravak je mogu¢ u zemljama ¢lanicama Europske Unije, Islandu, Norveskoj, Lihtenstajnu,
Turskoj, Sjevernoj Makedoniji, ali i Srbiji od 2019. godine. Tijekom postupka prijave, student
je u kontaktu s UMS-om i ECTS koordinatorom te svu dokumentaciju predaje na maticni
fakultet, no u slucaju stecenog prava na mobilnost, daljnja komunikacija prelazi na Sveuciliste

u Zagreb, tj. njihov Ured za medunarodnu suradnju.

Erasmus Student Network (ESN), neprofitna medunarodna organizacija koja je pod
pokroviteljstvom Erasmus+ programa i Europske Unije, objavila je XIV. Izdanje istrazivanja koje
je provela nad studentima koji su ostvarili mobilnost 2018./2019., 2019./2020. te prvi
semestar akademske godine 2020./2021. Vodi¢ je dostupan na sluzbenoj stranici ESN-a.
Istrazivanjem su se obuhvatile karakteristike ispitanika, iskustvo mobilnosti, potpora koju su
studenti dobili tijekom mobilnosti, uéinak mobilnosti, ali se poseban znadaj dao utjecaju
pandemije COVID-19 na iskustvo razmjene. S obzirom da su studenti iz Hrvatske takoder
odlazili na period mobilnosti u druge drzave, istrazivanje je pokazalo kako je 1,32% nasih
studenata sudjelovalo na razmjenama unutar tih godina. Uzimajuci u obzir da je bilo ukupno
10,691 ispitanika i da je Hrvatska mala zemlja, brojka se i ne ¢ini tako malena. Primjera radi,
Bugarska i Madarska su zemlje s viSe stanovnika, a imale su stopu od 1,21% i 1,66% studenata

koji su ostvarili mobilnost.



Slika 1: Odlazna mobilnost hrvatskih studenata i nastavnika na Erasmus+ od 2017. - 2021.
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lzvor: Europska komisija (2021.)

Na slici vidimo podatke Europske komisije za Hrvatsku, odnosno broj studenata i nastavnika
koji su sudjelovali u programu Erasmus+ te time otisli na odredeni period u inozemstvo.
Izmedu 2017. i 2019. godine biljeZi se porast odlaska na Erasmus+ mobilnost, s time da je
2019. godine zabiljezen najvedi broj odlaska nastavnika, njih 3457 te 8534 studenta. 2020.
godina donijela je znacajan pad broja sudionika na Erasmus+ $to je posljedica Sirenja
pandemije COVID-19. lako je bilo za oéekivati da ¢e odaziv na mobilnost u 2021. godini biti
slab zbog pandemije koja je i dalje trajala, dogodilo se upravo suprotno. Zabiljezen je znacajan

porast odlaska kako nastavnika, tako i studenata na mobilnost.

2.2.2. CEEPUS program razmjene

CEEPUS je akronim za Central European Exchange for University Studies. To je program
akademske razmjene studenata i profesora srednje i isto€ne Europe koji se ostvaruje na
temelju visestranog Ugovora o uspostavljenju suradnje u podrucju obrazovanja i usavrsavanja
u okviru Srednjoeuropskog programa razmjene za sveuciliSne studije sklopljenog u Budimpesti
8. prosinca 1993. godine. Hrvatska je CEEPUS-u pristupila 1995. godine na Prvoj ministarskoj
konferenciji zemalja ¢lanica odrzanoj u Bec€u 22. sije¢nja 1995. g. i otada CEEPUS program za
Republiku Hrvatsku administrira hrvatski nacionalni CEEPUS ured pri Ministarstvu znanosti i

tehnologije RH (sada Ministarstvo znanosti i obrazovanja) (Bukovcéan i Potkonjak, 2006.).
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CEEPUS je regionalni program nastao sa svrhom da se uspostavi i potakne mobilnost studenata
i profesora medu drzavama koje su u tome sudjelovale, a takoder da se iskoriste prijateljske
veze i moguénosti za oblikovanje zajednickih studijskih programa. CEEPUS djeluje na bazi
mreze koju Cine pojedina sveuciliSta, fakulteti ili njihovi odjeli za odredena podrucja (Gersak,
2017.). Na stranicama Agencije za mobilnost i programe Europske Unije navedeno je kako
program CEEPUS prvenstveno ima za cilj promicanje mobilnosti unutar CEEPUS mrezZa. CEEPUS
mrezu ¢ine najmanje tri ¢lana iz najmanje dvije drzave ¢lanice CEEPUS-a, pri cemu jedan ima
ulogu koordinatora mreze. U praksi je broj ¢lanova unutar mreze mnogo vedi. Koordinatori i

partneri mogu biti visoka ucilista i njihove sastavnice.

Prema sluzbenoj CEEPUS stranici, trenutno postoji vise od 15 drZava ¢lanica koje su uklju¢ene
u CEEPUS lll sporazum, a svaka od drzava ima svoj nacionalni ured za CEEPUS. Dana 1. svibnja
2011. godine na snagu je stupio ugovor CEEPUS Ill na razdoblje od 14 godina. Ugovor CEEPUS
Il naglasak stavlja na razvoj zdruzenih studija i na suradnju u okviru 9. prioritetnog podrucja
'Ljudi i vjesStine' Strategije EU-a za Podunavlje (EUSDR). Uz Hrvatsku, u programu tradicionalno
sudjeluju sljedeée drzave: Albanija, Austrija, Bugarska, Bosna i Hercegovina, Crna Gora, Ceska,
Madarska, Sjeverna Makedonija, Poljska, Rumunjska, Slovacka, Slovenija i Srbija. U
akademskoj godini 2009./2010. programu je pristupilo i Sveuciliste u Pristini na Kosovu, a u

akademskoj godini 2011./2012. Moldavija.

Prema stranicama Agencije za mobilnost i programe Europske Unije u CEEPUS-u se omoguduju
tri osnovne vrste mobilnosti, a to su: mrezna mobilnost koja uklju¢uje mobilnost unutar
odobrenih CEEPUS mreZa (network mobility), te mobilnost unutar CEEPUS umbrella mreza
(mreze koje su zadovoljile kvalitetom, ali nisu medu odobrenim mreZzama za pojedinu
akademsku godinu), zatim druga vrsta je mobilnost izvan CEEPUS mreza, tzv. slobodnjaci

(freemoveri) te kratke grupe mobilnosti.

Osim triju osnovnih vrsta mobilnosti, u CEEPUS-u sve mobilnosti pripadaju u jednu od Cetiriju
kategorija, s obzirom na kategoriju stipendista i svrhu mobilnosti. Te kategorije su student,
short-term student, teacher i short-term excursion. U kategoriju student se prijavljuju svi oni
studenti koji Zele ostvariti semestralnu mobilnost te je trajanje ove mobilnosti najmanje tri
mjeseca. Za short-term student mobilnost se prijavljuju studenti koji Zele ostvariti mobilnost

u svrhu istraZivanja za zavrsni rad/disertaciju, a minimalno trajanje ove vrste mobilnosti je
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jedan mjesec. Kod kategorije teacher prijavljuje se nastavno osoblje u svrhu odrzavanja
nastave/mentorskog rada u ustanovi domadinu te razvijanja medusveuciliSne suradnje.
Minimalno trajanje ove vrste mobilnosti je pet dana, odnosno tri dana u slucaju kratke grupne
mobilnosti. Za posljednju, short-term excursion mobilnost se prijavljuju sudionici kratke

grupne mobilnosti (primjerice, ljetne Skole).

Govoredi o stipendijama, one su razlikuju od zemlje do zemlje i uskladene su s troSkovima
Zivota u zemlji primateljici. Zemlje potpisnice svake godine odreduju kvotu raspolozivih
stipendija za dolazne mobilnosti u valuti 'jedan mjesec stipendije'. Osim toga, odreduju iznose
stipendija za razlicite kategorije stipendista, kao i ostala prava CEEPUS-ovih stipendista kao sto
su, na primjer, besplatan smjestaj, subvencionirana prehrana ili zdravstveno osiguranje, a svi

to¢ni iznosi mogu se provjeriti na sluzbenoj stranici CEEPUS-a.

Postupak prijave na CEEPUS zapocinje kreiranjem rac¢una na CEEPUS sluzbenoj stranici te
ispunjavanja obrasca na engleskom jeziku, ali nakon Sto Ured za medunarodnu suradnju
fakulteta raspiSe natjecaj. Nakon toga, student treba biti u kontaktu s Uredom za
medunarodnu suradnju na matiénom fakultetu, ali i s Nacionalnim uredom za CEEPUS koji ée
mu objasniti daljnje korake u prijavi. Ured za medunarodnu suradnju za studente Ekonomskog

fakulteta Zagreba (UMS) na svojim stranicama ima opisan hodogram prijave na razmjenu.

lako nije rasprostranjen po cijeloj Europi kao Erasmus, CEEPUS je itekako hvalevrijedan
program. Schuch (2019.) navodi da osim broja mobilnosti, program takoder stavlja naglasak
na kvalitetu i dugoroéna postignuéa. Nagrada Ministara za CEEPUS ustanovljena je 2001.
godine kako bi se prepoznale mreze s najboljim rezultatima. Dodjeljuje se godiSnje od 2002.
godine na temelju njihove izvrsnosti, operativnosti najmanje tri godine, stope iskoristenosti i

dobro rasporedenih resursa.

Kako prenosi Agencija za mobilnost i programe EU, upravo je hrvatska mreza VetNest, ¢ijim
radom koordinira Veterinarski fakultet SveuciliSta u Zagrebu, osvojila tu prestiznu nagradu

Ministara za CEEPUS za 2022. godinu.

Holicza (2020.) je proveo zanimljivo istrazivanje o CEEPUS programu te je SWOT analizom

predstavio njegove snage i slabosti. Neke od prednosti programa su sljedece:
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e Clanice CEEPUS mreie koje imaju zajedni¢ku ili sliénu povijesnu i kulturnu
pozadinu, stoga se mogu lak$e razumjeti,

e Regionalni karakter i geografska blizina, koja oja¢ava srednjoeuropske jezi¢ne
odnose,

e Opcija freemovera i

e Jednostavnost prijave i administracije: jasni rokovi, jednostavna suradnja s uredom

i mrezom.
S druge strane, odredene slabosti su:

e Isplate Cesto kasne,

e Rokovi za prijave i administrativne obveze nisu dobro uskladene s tipicnim
rasporedom sustava visokog obrazovanja (npr. ispitni rokovi ili ljetne pauze),

e Usporedujué¢i CEEPUS s ostalim programima: poznatiji su (primjerice Erasmus+)
zbog boljeg promicanja, vecih stipendija, i u nekim slucajevima, jednostavnijih
administrativnih procedura i

e Nedostatak nekih minimalnih zahtjeva kvalitete: u slu¢aju odbijanja zahtjeva za
mobilnost, u nekim drzavama ne postoji objasnjenje. Osim toga, ista mreza i akcijski

plan mogu biti odbijeni u jednoj godini, iako su dobivali podrsku prijasnjih godina.

lako SWOT analiza, osim snaga i slabosti, podrazumijeva prilike i prijetnje, iste neée biti
prikazane. No, bitno je prihvatiti da postoje mane te da uvijek ima mjesta za napredak. Sve
navedene prednosti pokazuju zasto je CEEPUS kvalitetan program i kako zasluZzuje svu paznju,
ali slabosti su prilika koja se moZe ispraviti ili unaprijediti u buduénosti kako bi program

dosegao jos vede razine.

2.2.3. Bilateralni program akademske razmjene

Za studente koji Zele iskusiti studentsku razmjenu van granica Europe, bilateralna razmjena je
nacin kako da je ostvare. Naime, na stranicama Agencije za mobilnost i programe Europske
Unije (AMPEU) student se moZze informirati o vrstama stipendije, nacinu prijave te zemljama

u kojima moze ostvariti mobilnost.
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Stipendije se dodjeljuju domacim i stranim studentima, doktorandima, postdoktorandima i
istrazivacima, a nude razli¢ite moguénosti za odlazak na mobilnost u svrhu studija, istraZzivanja
te struénog i jezinog usavrSavanja. Bilateralnim programom akademske mobilnosti stipendira
se hrvatske i strane drzavljane temeljem medunarodnih bilateralnih ugovora i programa

suradnje koje je Hrvatska sklopila s drugim zemljama.

Bilateralni program akademske mobilnosti obuhvaéa dva oblika stipendije, a to su:

e (Qdlazne stipendije, odnosno stipendije koje partnerske zemlje dodjeljuju
hrvatskim drzavljanima za razdoblje mobilnosti u inozemstvu i
e Dolazne stipendije koje Republika Hrvatska dodjeljuje stranim drZzavljanima za

razdoblje mobilnosti u Republici Hrvatskoj.

Bitan je podatak da se vrsta i broj stipendija koji se nude hrvatskim drzavljanima razlikuju od
zemlje do zemlje. S obzirom da izbor nije ograni¢en samo na europske zemlje, student moze

oti¢i u Sjevernu Ameriku ili Aziju.

Ovi su se podaci odnosili na stipendije koje pokriva AMPEU u suradnji s Ministarstvom znanosti

i obrazovanja Republike Hrvatske.

U tekstu su ranije spomenute bilateralna razmjena temeljem medusveuciliSnih sporazuma te

bilateralna razmjena temeljem medufakultetskih sporazuma.

Kao Sto je opisano na stranici SveudiliSta u Zagrebu, bilateralna razmjena temeljem
medusveuciliSnih sporazuma temelji se na bilateralnim ugovorima koje Sveuciliste sklapa sa
stranim sveuciliStima radi provedbe svojih medunarodnih aktivnosti, a razmjena studenata je
samo jedna od takvih aktivnosti koje sporazumi predvidaju. Takva vrsta sporazuma se sklapa
za Citavo SveuciliSte. Trajanje ove vrste razmjene odreduje se prema pozivhom pismu

prihvatnog sveuciliSta, a minimalno moze trajati 3 mjeseca ili maksimalno 12 mjeseci.

Bilateralna razmjena temeljem medufakultetskih sporazuma se temelji na sporazumima koje
maticni fakultet studenta sklapa s inozemnim visokim uciliStima u drugim drZzavama. Stoga,
ako student Zeli oti¢i na ovu vrstu bilateralne razmjene, posjetit ¢e stranice fakulteta koji
pohada. U sluéaju studenta Ekonomskog fakulteta Zagreb, to ce biti stranice UMS-a na kojem

su detaljne upute.
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2.2.4. Erasmus+ strucna praksa

Ukoliko student pozeli oti¢i u inozemstvo, ali kako bi iskusio rad u drugoj zemlji, ima
moguénost odlaska na Erasmus+ struénu praksu. Procedura je takva da student treba pratiti
natjecaj koji raspisuje SveuciliSte u Zagrebu, a to je dva puta godisnje, u proljeée i jesen.
Konkretno, ovi su podaci preuzeti sa stranica UMS-a Ekonomskog fakulteta Zagreb gdje su
opisani svi koraci i potrebne informacije. Preporuka fakulteta je da studenti iskuse stru¢nu
praksu jer medunarodno iskustvo pridonosi veéoj samostalnosti studenata, sposobnosti rada
i snalazenja u multikulturalnim sredinama. Savjetuje se da odu na visim godinama fakulteta s
obzirom da su duzni raditi puno radno vrijeme na praksi ili odlazak u ljetnim mjesecima buduci
da je minimalno trajanje stru¢ne prakse 2 mjeseca. lako je minimalno trajanje 2 mjeseca, a
maksimalno 12 mijeseci, trajanje struc¢ne prakse definira privatna institucija u dogovoru sa
studentu. Mogucénost rada studenti mogu realizirati u privatnim ili javnim poduzeéima,
ustanovama, organizacijama i ostalim subjektima koji imaju status pravne osobe te su aktivni
na trziStu rada ili na podrucju obrazovanja i mladih, te na visokim ucilistima koja imaju
dodijeljenu Erasmus povelju za visoko obrazovanje (Erasmus Charter for Higher Education).
Prije samog natjecaja, student je duzan pronaci takvu ustanovu ili instituciju te dobiti ovjerenu
izjavu o suglasnosti od strane ECTS koordinatora i Ureda za medunarodnu suradnju. Prihvatna
institucija se mora nalaziti u jednoj od programskih zemalja, a to su drzave Europske Unije,

Island, Norveska i Lihtenstajn.

2.2.5. Razlike izmedu Erasmus+ i CEEPUS programa studentske razmjene

S obzirom da su ove dvije vrste razmjene najrasprostranjenije medu studentima i na temelju
literature koja je predstavljena u prethodnim odlomcima, prikazana je tablica s nekim od

klju¢nih razlika izmedu Erasmus+ i CEEPUS razmjene.
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Tablica 1: Razlike Erasmus+ i CEEPUS programa razmjene

ERASMUS+ CEEPUS
NACIN PRIJAVE Prijava na natjecaj koji UMS fakulteta raspisuje
raspisuje Sveuciliste u natjecaj
Zagrebu
VRSTA RAZMIJENE Studijski boravak Studijski boravak
Struéna praksa
VRIJEME Minimalno 3 mjeseca, Minimalno 1 mjesec,
TRAJANJA maksimalno 12 mjeseci maksimalno 1 semestar
DESTINACIJE Sve zemlje Europske Unije Zemlje srednje i istoCne
Europe
Zemlje su podijeljene u tri Svaka zemlja ima razlicit
IZNOS STIPENDIJE | kategorije po razvijenosti i iznos stipendije
troSkovima Zivota

lzvor: Izrada autorice prema koriStenoj literaturi

lako u tablici nisu prikazane apsolutno sve razlike, navedene su one koje studentu koji bira
razmjenu mogu biti presudne, a to su primjerice izbor destinacije razmjene te iznos stipendije

koju bi mogao dobiti.

Za pocetak, sam nacin prijave se razlikuje kod ova dva programa razmjene. Ako student Zeli
oti¢i na Erasmus+, prijavit ¢e se na natjecaj koji raspisuje Sveuciliste u Zagrebu te prikupljati
potrebnu dokumentaciju koju Sveuciliste pregledava. S druge strane, kod CEEPUS programa,
natjecaj raspisuje Ured za medunarodnu suradnju fakulteta koji student pohada, a student
mora kreirati korisnicki racun na sluzbenoj CEEPUS internetskoj stranici te ispuniti obrazac koji
je posve na engleskom jeziku, takoder prikupiti odgovaraju¢u dokumentaciju, ali je sva

odgovornost na mati¢nom fakultetu.
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Nadalje, Erasmus+ nudi mogucnost studijskog boravka studenta u drugoj zemlji, ali isto tako

nudi i stru¢nu praksu, dok CEEPUS program nema opciju odlaska na stru¢nu praksu.

S obzirom na vrste mobilnosti kakve CEEPUS nudi, najkraéa mobilnost moZe trajati do mjesec
dana, a maksimalna duljina mobilnosti je 1 semestar. Razlika u Erasmus+ programu je sto

mobilnost moZe trajati minimalno 3 mjeseca, a maksimalno 12 mjeseci.

Kada je rije€ o zemljama u koje student moze otici, Erasmus+ nudi veci izbor od CEEPUS-a jer
u to ulaze sve zemlje Europske Unije, ali i neke zemlje van EU s kojima je sklopljen sporazum.

S CEEPUS razmjenom, student moZze birati izmedu zemalja srednje i isto¢ne Europe.

Naposlijetku, iznos stipendije se kod CEEPUS programa razlikuje od zemlje do zemlje, a osim
toga, postoji opcija freemovera, a to su studenti koji mogu otiéi na razmjenu o vlastitom trosku
bez primanja stipendije. Zemlje su kod Erasmus+ programa podijeljene u tri kategorije, ovisno
o razvijenosti zemlje i troSkovima Zivota te su na temelju toga izracunati iznosi. Isto kao i kod
CEEPUS-a, ako je student stekao pravo na Erasmus+ odlazak na razmjenu, ali nije dobio

stipendiju, mozZe otic¢i kao zero-grant student, takoder o vlastitom trosku.

2.3. Prednosti i nedostaci studentske razmjene

Kao sto u svemu moZemo pronaci prednosti i nedostatke, tako i kod studentske razmjene one

postoje. Za pocetak, prikazat ¢ée se prednosti studentske razmjene.

Prema Atalaru (2020.), vecina studenata koji su sudjelovali u studentskoj razmjeni smatra da
im spoznaje stecene tijekom programa omogucuju da osjete dublji interes za zemlju razmjene,
studenti mogu birati izmedu raznih kolegija na stranom sveuciliStu, povecavajuéi svoju

pripremu za trziSte rada ili postdiplomski studij.

Od razli¢itih nacina za nastavne planove i programe internacionalizacije, studentska razmjena
se smatra najvaznijom i plodonosnom, s tri mogudéa pristupa koja sveucilista mogu pokazati:

'tolerancija’, koja se ogleda u prihvacanju stranih studenata na predmet, 'odgovornost’, tj.
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poCetna otvorenost za ideju studentske razmjene i 'posveéenost', koja je odrazena u

planiranoj i organiziranoj medunarodnoj studentskoj razmjeni (Johnson, 2004.).

Mobilnost je vaina za osobni razvoj i zaposljivost, poti¢e poStovanje prema raznolikosti i

sposobnosti suocavanja s drugim kulturama (Breznik i Skrbinjek, 2020.).

IstraZivanje koje je proveo llter (2016.) pokazuje da su sudionici istraZivanja, koji su iskusili
studentsku razmjenu, razvili osjeéajnost te da su imali dobro razumijevanje razli¢itih kultura i
vrijednosti. Spomenuli su da su postali otvoreniji prema idejama drugih ljudi te da su razvili
kriticko razmisljanje koje im je pomoglo u rjeSavanju problema. Osim toga, poceli su tolerirati

drugacije.

Rezultati otkrivaju da medunarodni programi omogudéuju sudionicima znacajno iskustvo
ucenja povezano s kulturnom kompetencijom, kulturnim relativizmom, kulturoloskim

razlikama te osobnim i profesionalnim vrijednostima (Barlow, 2007.).

Papatsiba (2009.) navodi da mobilnost studenata promice jedinstveno europsko trziste rada i
pomazZe razvoju zajednicke europske svijesti — stvaranju europskih gradana. Mobilnost
studenata se stoga moze promatrati kao instrument za profesionalni i osobni razvoj u kojem
se stjecu medunarodne kompetencije i meke vjestine (ucenje novog jezika, interkulturalno
iskustvo, samostalnost, samopouzdanje, kriticko misljenje itd.) korisne za gospodarstvo i

drustvo.

Za ustanove visokog obrazovanja mobilnost studenata se mozZe smatrati instrumentom s kojim
se mogu natjecati za priznanje, ugled i poboljSanje kvalitete. Erasmus program je pomogao
institucijama visokog obrazovanja da postanu vise medunarodno orijentirane (Beerkens i

Vossensteyn, 2011.).

Bochner, MclLeod i Lin (1977.) su opazili da medunarodni boravak prvenstveno promice
medunarodnu raznolikost odnosa podrske. Primjerice, student na boravku ¢ée se obratiti
ostalim medunarodnim studentima ili studentima zemlje domacina za druzenje ili pomo¢ oko
akademskih pitanja. U svojem istrazivanju Zimmerman i Neyer (2013.) isti¢u da ¢e dostupni
odnosi podrske djelomi¢no biti zamijenjeni s novim i vrlo vjerojatno medunarodnim
odnosima. Stoga, predlazu da dobiti iz medunarodnih odnosa tvore vaznog posrednika u

objasnjenju moguéih ucinaka boravka na razvoj osobnosti.
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Studenti ne provode svo vrijeme u predavaonicama, vec¢ dio rezerviraju za rekreaciju i
putovanje unutar zemlje domacina. Njihove drustvene aktivnosti bi trebale pomoci
studentima da naucde vise o zemlji domadinu. Ukratko, iskustvo Erasmusa trebalo bi
unaprijediti znanje studenata o zemlji domadinu i njihovo poznavanje jezika zemlje domadina

(Sigalas, 2009.).

Osim osobnog napretka i dobrobiti koje pojedinac dobiva razmjenom i upoznavanjem kulture
u kojoj se nalazi, taj transfer na medunarodnoj razini svakako pozitivho utjece na matic¢nu
zemlju pojedinca jer svoje novosteceno iskustvo pojedinac moze dalje prenijeti i ugraditi u

kulturnu osnovu maticne zajednice (Pokasi¢ et al., 2019.).

lako se na prvi pogled Cini kako studentske razmjene donose iskljucivo benefite, istraZivanja
pokazuju kako to nije slucaj. Ako se pogleda malo dublje, postoje odredeni problemi vezani uz

program studentske razmjene koji im svakako ne idu u prilog.

Financijski aspekt je jedan od razloga koje studente odvlaci od prijave na studentsku razmjenu.
Bez obzira na stipendiju koja im je garantirana tijekom boravka, studenti su svjesni da im to
nije dovoljno da pokrije sve troskove Zivota u drugoj zemlji. Upravo to i navode Bakalis i Joiner
(2004.) da su financijske okolnosti, administracija i kulturoloSke poteskocée najveca prepreka
programa razmjene. Studija Otera i McCoshana (2006.) pokazala je kako 53% studenata
poznaje nekoga tko nije mogao oti¢i na Erasmus program zbog financijskih ogranicenja.
Njihova istaknuta komparativna studija pokazala je da obitelji koje ne mogu biti financijska
potpora, nedovoljna financijska pomo¢ i problemi s priznavanjem predmeta znacajno odvlaée
studente od sudjelovanja u Erasmus studentskoj razmjeni, a njima je cilj ublaziti i minimizirati

rizik.

Administrativne poteSkoée kao Sto su zahtjevi za vizu, birokracija sveucilista ili poteskoce s
uskladenosti predmeta mogu odvratiti studente od prijave na program razmjene. Zemlje koje
imaju poteskoce s privlatenjem stranih studenata bi trebale uloziti znacajan napor kako bi
smanjile takve probleme. Uocéene poteSkoce sveuciliSne birokracije mogle bi se smanijiti kao
rezultati ovog napora, pomazuci tako i domacdim studentima. Zemlje koje imaju poteskoce s
priviaéenjem studenata takoder bi trebale razmotriti ublazavanje zahtjeva za vize i dozvole

boravka za studente na razmjeni (Atalar, 2020.).
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Prema Zhou et al. (2008.) preseljenje u novu zemlju i ulazak u novu kulturu mogu biti zaista
izazovni. Vecina studenata moZze biti zbunjena ili stavljena u neugodan poloZaj zbog razlika na
koje nailaze, posebice tijekom prvog mjeseca svoga boravka. Atalar (2020.) tvrdi kako na kraju
mnogi studenti doZive odredeni stupanj 'kulturoloSkog Soka'. Taj se Sok moZe odraziti u

osjeéaju frustracije, tjeskobe, ljutnje, manjka motivacije ili stalnog osjeéaja da ste bolesni.

IstraZzivanje Messera i Woltera (2007.) pokazalo je kako se brojni programi studentskih
razmjena odvijaju u zemljama razvijenog svijeta jer studenti radije ostaju u svojoj zoni
komfora, klone se sveuciliSta u zemljama u razvoju, izbjegavajuéi tako izazovnija i moZda

korisnija iskustva.

Student koji odlazi na studentsku razmjenu mora poznavati odredeni stupanj stranog jezika.
Uglavnom se radi o engleskom jeziku, no problem se pojavljuje kada student ne moze pratiti
nastavu ili se ne moZe sporazumijeti s profesorima ili kolegama jer izgleda da ta razina znanja
nije dovoljna. U svojem istrazivanju Marciniak i Winnicki (2019.) naglasavaju kako se provjera
jezi¢ne kompetencije treba provesti pazljivo. Cesto se dogada da studenti, koji su uspjesno
polozili postupak provjere jezika s obzirom na jezik na kojem ¢ée studirati, naidu na jezi¢nu
prepreku tijekom akademske nastave. lako se €ini da je ovo isklju€ivo problem studenta koji
odlazi na razmjenu, zapravo bi institucije trebale izmijeniti ili poostriti proces provjere znanja
jezika kako bi se student kvalitetno pripremio i kako ne bi naiSao na neugodnosti tijekom

boravka na razmjeni.

Popis prednosti je ocigledno duZi te zasigurno postoji joS razloga koji idu u prilog odlaska na
studentsku razmjenu. Bez obzira na to, ne treba zanemariti nedostatke koji itekako postoje i
koji mogu biti presudan faktor u odluci studenta da ne ode na razmjenu. Velik broj istrazivanja
je pokazao koje su mane studentskoj razmjeni, a sada je na Europskoj Uniji da pokusa ukloniti
ili barem ublaziti neke od poteSkoéa kako bi razmjena postala dostupna jo$ veéem broju
sudionika. Naravno, i sveuciliSta bi trebala biti potpora studentima te biti uz njih za sva tekuca

pitanja ili poteSkoée kroz koje prolaze prije, tijekom i nakon mobilnosti.

Slika 2 predstavlja prikaz prednosti i nedostataka koji su navedeni u ovom odlomku. Lijevo su
sve koristi koje studentska razmjena donosi pojedincu, dok s desne strane mozemo vidjeti sve
negativne strane studentske razmjene zbog kojih u konacnici neki studenti odustanu od

odlaska na mobilnost.
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Slika 2: Prednosti i nedostaci studentske razmjene

veca tolerancija i prilagodba na financijske poteskoce - nedovoljan
razlicite kulture iznos stipendije za sve troskove
pozitivan utjecaj na osobni razvoj i administrativne poteskoce - zahtjev
zaposljivost za visu, dugotrajni birokratski procesi,

neuskladenost predmeta na

potice razvoj zajednicke europske >k ) e _
mati¢nom i sveuciliStu razmjene

svijesti - stvaranje europskih gradana

razvijanje medunarodnog odnosa kulturoloski Sok

podrske nemogucénost pradenja nastave na

obrazovne institucije postaju vise stranom jeziku

medunarodno orijentirane ostanak u zoni komfora - izbjegavanje

u€enje novih kultura, vrijednosti i zemalja u razvoju

jezika

lzvor: Izrada autorice prema koristenoj literaturi



3. MOTIVACUA STUDENATA ZA ODLAZAK NA STUDENTSKU RAZMIJENU

3.1. Pojmovno odredenje motivacije

Od vremena kada se motivacija pocela spominjati pa do danas, postojao je znacajan broj
teoreticara koji su motivaciju definirali na razli¢ite nacine. Stoga danas mozemo pronaci velik

broj definicija u literaturi.

Ryan i Deci (2000.) za motivaciju kazu da je kombinacija Zelje osobe i energije usmjerene na
postizanje cilja. Moze biti unutarnja Sto ukljucuje osjecaj zadovoljstva i osjecaje postignuda ili
vanjska koja uklju¢uje nagrade ili kazne. Nelson i Quick (2003.) motivaciju definiraju kao proces
usmjeren ka postizanju odredenog ponasanja. Prema Jaksiéu (2003.) motivacija je snazna i

veoma sloZena sila koja nas potice na djelovanje, izgraduje volju i utjece na djelovanje.

Motivacija je povijesno jezicno obiljezena latinskim glagolom 'movere' Sto znaci krenuti,

micati, maknuti koga (Jaksi¢, 2003.).

Osnovna motivacijska premisa jest da su ljudi skloniji onim ponasanjima koja proizvode za njih
korisne ucinke, odnosno, izbjegavaju ona ponasanja koja rezultiraju neugodom ili nepovoljnim

ucincima (Beck, 2003.).

Motivacija je sastavni dio ljudskog iskustva. Djeca spontano istrazuju nove predmete, a odrasli
se samostalno ukljucuju u nove hobije, ¢ak i u nedostatku jasnih ekstrinzi¢nih pojaéanja. Stoga,
nisu sve radnje potaknute opipljivim vanjskim poticajima ili ishodima, poznate kao 'vanjska’
motivacija, nego ih pokrec¢u unutarnji pokretaci, poznati kao 'intrinziéna' motivacija, gdje se

aktivnost dozivljava kao vlastiti ishod (Morris et al., 2022.).

Helmlinger je rekao da su za objasSnjenje motivacije postavljene brojne multidisciplinarne
teorije. Na primjer, neke teorije tvrde da su ljudi ili studenti motivirani materijalnim
nagradama, Zeljom da poveéaju svoju moc i ugled u svijetu, zanimljiv posao, obogacena
okruzenja, priznanje ili poStovanje kao pojedinca. Svaka od ovih teorija ima nesto istine, ali
izgleda da niti jedna teorija ne objadnjava adekvatno cijelu ljudsku motivaciju. Cinjenica je da

su ljudska bi¢a opcenito, a posebice studenti, sloZzena ljudska bica sa slozenim potrebama i
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Zeljama. Studenti nisu iskljucivo fizicka, ekonomska, politicka ili psiholoska bi¢a (Williams i

Williams, 2011.).

Reeve (2010.) u svojoj knjizi sugerira da je motivacija vazna sama po sebi, ali i zato Sto moze
pomocdi u predvidanju onih Zivotnih ishoda koji su nam izrazito vazni, uklju€ujuci kvalitetu
onoga Sto radimo i nasu osobnu dobrobit. (...) Vrlo je korisno znati odakle motivacija dolazi,
zasto se nekada mijenja, a nekada ne, pod kojim uvjetima raste ili slabi, koji se aspekti
motivacije mogu, a koji ne mogu mijenjati, te koje od razli¢itih vrsta motivacije utjecu na
angaziranost i op¢e zadovoljstvo, a koje ne. Znajuci takve stvari, moZemo primijeniti nase
znanje na situacije u kojima pokusavamo motivirati zaposlenike, trenirati sportase, savjetovati
klijente, odgajati djecu, poducavati studente, ili mijenjati nacin na koji razmisljamo, osje¢amo
i ponasamo se. Dok god nam proucavanje motivacije pomaze saznati kako poboljsati nase
Zivote i Zivote drugih ljudi, putovanje koje predstavlja u¢enje o motivaciji dobro je utroSeno

vrijeme.

Motivacija je vazan faktor predvidanja koristi pojedinaca od bilo koje vrste ucenja, stoga je

uvijek orijentirana na cilj (Juvan i Lesjak, 2013.).

Govoredi o motivaciji, neizbjezno je spomenuti rije¢ 'motiv', a samim time i definirati taj

pojam.

Motiv je unutarnji proces koji energizira i usmjerava ponasanje. To je opceniti pojam koji sluzi
za odredivanje onog S$to se moZe smatrati 'zajedni¢kim nazivnikom' za sve tri podvrste
unutarnjih motiva, tj. za potrebe, za kognicije i za emocije. Razlika izmedu motiva, s jedne, i
potreba, kognicija ili emocija, s druge strane, samo je u razini analize. Naime potrebe, kognicije

i emocije predstavljaju samo specificne vrste motiva (Reeve, 2010.).
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Slika 3: Hijerarhija cetiri izvora motivacije

Mativacija

Uritarnji Vanski
mativi dogadaiji

lzvor: Reeve (2010.)

Reeve (2010.) navodi kako nam je potrebna teorija motivacije kako bismo objasnili zasto ljudi
rade ono $to rade, a svrha motivacijske teorije je objasniti Sto ponasanju daje energiju i smjer.
Kao $to je vidljivo na slici, motivaciju dijeli na unutarnje motive te vanjske dogadaje, a isti ti
motivi se dalje dijele na potrebe, kognicije i emocije. Motivi su unutarnji dozivljaji, odnosno
potrebe, kognicije i emocije koji energiziraju tendenciju priblizavanja ili izbjegavanja neke
osobe. Vanjski dogadaji su okolinski poticaji koji privlace ili odbijaju osobu od ukljucivanja u

neki odredeni tijek dogadaja.

3.2. Motivi studenata za prijavu i odlazak na studentsku razmjenu

Nakon definiranja pojmova kao Sto su 'motivacija' i 'motiv', vrijeme je da se prouce najcesdi
motivi zbog kojih se studenti odlucuju na iskustvo studentske razmjene. Pretpostavka je da je
svaki student voden nekim odredenim motivom i tesko ih je sve posebno odvoijiti ili grupirati,
no postoje mnoga istrazivanja na tu temu koja su pokazala koji se motivi pojavljuju u veéini

sluéajeva.

Krzaklewska (2008.) vjeruje kako se motivacije za odlazak u inozemstvo mogu opisati kao
razlozi, odrednice, sile i o¢ekivanja. Takoder navodi da neki istrazivaci (npr. Godlewska) koriste
tradicionalne teorije migracije kako bi opisali situaciju medunarodnih studenata. Osim toga,
prema nekim teorijama migracije, studenti na razmjeni se mogu klasificirati kao 'proaktivni

imigranti'.
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U skladu sa svojim motivima i oCekivanjima, studenti medunarodne razmjene Cesto navode

prednosti koje se odnose na profesionalni i osobni razvoj (Duffy et al., 2003.).

Teichler i Jahr (2001.) u svojem istraZivanju navode da je 'traZzenje prilika za bolje znanje i
iskustva' dugo vremena bio glavni motiv za odlazak na medunarodnu studentsku razmjenu.
Istrazivanje koje su proveli Wachter i Maiworm otkrilo je da studenti preferiraju odlazak u
inozemstvo na diplomske studije u nadi da ¢e otkriti nove nacine razmisljanja, unaprijediti

mogucnosti za karijeru te usavrsiti jezi¢ne vjestine (Lanzendorf i Kehm, 2010.).

Juvan i Lesjak (2013.) se pitaju sudjeluju li studenti u studentskoj razmjeni zbog profesionalnih
ili drustvenih motiva. Konkretno, njihovo se istraZivanje provodilo medu studentima koji
vecinski studiraju turizam. Naveli su da odabir popularne turisticke destinacije za
medunarodnu studentsku razmjenu, kod studenata turizma, vjerojatno donosi vise prednosti

kada su u pitanju slobodne aktivnosti, nego formalno obrazovanje na stranom sveucilistu.

Lesjak et al. (2015.) su osvréuci se na prijasnja saznanja proveli istraZivanje kako bi provijerili
kojim su motivima studenti vodeni za odlazak na studentsku razmjenu. U svojem upitniku

upotrijebili su motive kojima su studenti bili vodeni u proslosti, a motivi su sljedeci:

e Nauciti strani jezik,

e [skusiti i cijeniti druge kulture,

e Povecati samopouzdanje,

e Stedi novi obzor,

e Rasti kao osoba,

e Nauciti akademske ili profesionalne vjestine,
e Dotzivjeti avanturu,

e Zabavitisei

e Putovati.

Njihovo istraZivanje prikazuje kako studenti odlaze na mobilnost, ne samo radi osobnog i
profesionalnog razvoja, nego zbog putovanja u slobodno vrijeme te su osim gore navedenih
motiva ispitivali i koliko su studentima bitne karakteristike zemlje destinacije pri odabiru

zemlje u kojoj Zele ostvariti mobilnost.
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Stone i Petrick (2013.) tvrde da su studenti motivirani za studiranje u inozemstvu razvojem
osobnih i profesionalnih vjestina, karijernim prilikama, odmorom, opustanjem i ostalim
pogodnostima. U tom kontekstu, osobni razvoj obuhvacda sve elemente koji povecavaju
samopouzdanje, samouvjerenost i proSirenje vidika kroz upoznavanje novih ljudi te okruzenje
unutar razli¢itih kultura (Ingraham i Peterson, 2004.). S druge strane, profesionalni rast
studentske mobilnosti usmjeren je na aktivnosti koje omogucuju znanje i stjecanje

kompetencija za pomo¢ u karijeri i akademskom razvoju studenta (Bracht et al., 2006.).

Ranije je spomenuto istraZivanje ESN-a u kojem su se, izmedu ostalog, ispitali i motivi
studenata za odlazak na razmjenu. Prema njihovim rezultatima, od ukupno 10,315 ispitanika,
89,12% ih je sudjelovalo u Erasmus+ studijskom boravku, dok je 10,81% sudjelovalo u
Erasmus+ strucnoj praksi. Motivi ispitanika poredani su po postotku od veceg prema manjem

te su sljededi:

e [skustvo drugacije okoline za ucenje,

e Upoznavanje novih ljudi,

e |skustvo Zivota u inozemstvu,

e Nauciti ili unaprijediti znanje stranog jezika,

e Stedi znanje o drugoj zemlji,

e Stedi znanje o drugoj kulturi,

e Poboljsati buduce izglede za posao u inozemstvu,
e Poboljsati buducée izgleda za posao u svojoj zemlji,
e Razviti meke vjestine,

e |zgraditi osobnu i profesionalnu mrezu te

e Obavezan sastavni dio studijskog programa.

Sudionici Erasmus+ stru¢ne prakse su bili vise orijentirani na profesionalni Zivot, dok su
mobilnosti u svrhu studiranja bile viSe obiljezene obrazovnim, drustvenim i kulturnim
izborima. lako su motivi drugaciji nego oni koje su Lesjak et al. (2015.) ispitivali u svojem

istrazivanju, neki su se ipak ponovili kao npr. uéenje stranog jezika ili iskustvo nove kulture.

Osim unutarnjih motiva kojima su studenti vodeni, vaznu ulogu igraju i vanjske prilike. Tako
barem pretpostavlja McMahon kada kaze da prijava na studentsku razmjenu ovisi o
gospodarskom razvitku zemlje iz koje student dolazi, ukljuéenost iste zemlje u globalno

26



gospodarstvo, prioritizaciji obrazovanja od strane Vlade te dostupnosti odgovarajuceg

obrazovanja u domovini (Mazzarol i Soutar, 2002.).

Takoder, studenti iz razlicitih mjesta drugacije prioritiziraju motive, ovisno o gospodarskoj
situaciji, kulturi, obrazovnim prilikama te duljini ponudenog programa razmjene (Otero i

McCoshan, 2006.).

3.3. Uloga fakulteta u motiviranju studenata za odlazak na studentsku

razmjenu

Fakulteti su klju¢ni 'motivatori', odnosno poticatelji studentske razmjene medu studentima s
obzirom da od njih mogu dobiti pravovaljane informacije o tome $to je razmjena, kako se

prijaviti i koji su daljnji koraci u cijelom procesu.

Atalar (2020.) smatra da bi sveuciliSta trebala uspostaviti 'medunarodni ured' koji bi se brinuo
o redovnim medunarodnim studentima i studentima na razmjeni. Ured bi trebao imati
odgovornost da privuce takve studente. Takoder bi trebao pruziti pomo¢ te informacije
studentima koji dolaze na razmjenu dok dobivaju vize ili boravisne dozvole. Ukoliko dode do
toga, potrebno je kontaktirati veleposlanstvo zemlje domacina u domovini studenta kako bi
se olaksali birokratski procesi. Ukratko, sve $to se odnosi na medunarodne studente i studente

na razmjeni trebalo bi se raditi pod okriljem ovog ureda.

Turisti¢ke zajednice bi trebale blisko suradivati s obrazovnim institucijama kako bi privukle
studente na medunarodnu razmjenu te kako bi ispunile njihova ocekivanja. Erasmus
koordinatori bi trebali biti svjesni potreba i o¢ekivanja studenata kao i potencijalnih koristi od
medunarodne razmjene te ih pravilno usmjeriti kada ih savjetuju o izboru zemlje domadina

(Lesjak et al., 2015.).

Isto tako, svaki fakultet koji nudi moguénost studentske razmjene treba imenovati
koordinatora za mobilnost. Atalar (2020.) je temeljito opisao duznosti koordinatora, a one su,
prema njegovom misljenju, sljedece:

e Obavijestiti studente o studentskoj razmjeni,
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e Odrzavatiredoviti kontakt s koordinatorima za mobilnost na partnerskim sveuciliStima,

e Provjeriti propise, akademska pravila i predmete odgovarajuéih odsjeka na
partnerskim sveuciliStima u svrhu informiranja potencijalnih studenata na razmjeni,

e Savjetovati studente o predmetima koje bi mogli slusati na partnerskom sveucilistu.
Prije odlaska studenata u drugu drzavu, vazno je da studenti znaju kako ¢e zadovoljiti
kriterije sveucilista na koje odlaze s predmetima koje ¢e odabrati. NeZeljena je situacija
u kojoj se studentima ne priznaju poloZeni predmeti na maticnom sveucilistu kada se
vrate s razmjene,

e Biti kontaktna tocka za odlazne studente i biti dostupni kada trebaju akademski savjet
te

e |zvijestiti odjel za ocjene o odslusanim predmetima u inozemstvu od strane studenata
koji su se vratili s razmjene, poZeljno odmah nakon Sto pretvore ocjene s pomocu

tablice ekvivalencije.

Atalar je u svome radu takoder iznio dobre prijedloge s obzirom da je kljuéno da postoji osoba
koja ¢e usmjeravati studente ukoliko Zele ostvariti mobilnost, ali i osnivanje 'medunarodnog
ureda' kako bi pruzio maksimalnu podrsku stranim studentima koji dolaze na sveuciliste kao i

vlastitim studentima u pronalasku Zeljenog sveucilista u stranoj drzavi.

Na primjeru Ekonomskog fakulteta u Zagrebu (EFZG), Ured za medunarodnu suradnju (UMS)
je organizacijska jedinica EFZG-a koja provodi aktivnosti vezane uz ostvarivanje medunarodne
suradnje sa sli¢nim institucijama u Europi i svijetu te poticanje razmjene studenata, ali i
nastavnog i nenastavnog osoblja fakulteta, a sve se obavijesti mogu pronaci na mreznoj
stranici UMS-a. Ve¢ nekoliko godina UMS organizira 'Medunarodni sajam mobilnosti —
Razmijeni se!' kojem je cilj informirati studente o mogucnostima studentske razmjene te ih
potaknuti da se i sami odvaZze na taj korak. Osmisljeno je na nacin da na nekoliko Standova
mogu pronaci broSure raznih partnerskih sveuciliSta s kojima fakultet suraduje te pogledati
Sto sve nudi strano sveuciliSte, a osim toga, nerijetko su tamo i studenti koji su vec iskusili
razmjenu pa tako mogu odgovoriti na sva pitanja. Takoder su organizirani paneli na kojima
studenti koji su bili na razmjeni pri¢aju o svojem iskustvu, daju savjete i odgovaraju na pitanja

zainteresiranih studenata.
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Ovo je primjer kako fakulteti zaista mogu uvelike utjecati na odluku studenata koji bi se htjeli
prijaviti na studentsku razmjenu. lako su informacije u danasnjem svijetu lako dostupne, u
ovome slucaju je ipak korisnije ako student moZze saznati informacije od svojih kolega te iz prve

ruke dobiti odgovore o svemu $to ga zanima.

Ako fakultet ne nudi moguénost studentske razmjene, studenti nemaju gotovo nikakve Sanse
za odlazak u inozemstvo na kraci period te su u potpunosti i sluzbeno ukljuceni u obrazovanje
u domacoj instituciji. To se moZe smatrati glavnim ograni¢enjem u procesu motiviranja

studenata da se ukljuce u program razmjene (Atalar, 2020.).
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4. VAZNOST OSOBNOG | PROFESIONALNOG RAZVOJA STUDENATA | RAZVOJ
KARUERE

Govoredi o osobnom i profesionalnom razvoju, neizbjezno je spomenuti kako su to zapravo
sastavnice razvoja ljudskih resursa (engl. Human Resource Development). Razvoj ljudskih
resursa je proces razvoja i/ili oslobadanja ljudske strucnosti kroz organizacijski razvoj u svrhu

poboljsanja ucinka (Swanson, 1995.).

Prema Zugaju (1991.), razvoj ljudskih resursa kao disciplina postaje sve znacajniji s obzirom na
suvremene tehnoloske i drustvene promjene. Sastoji se od tri komponente, a to su individualni
razvoj, profesionalno napredovanje te razvoj pojedinca i razvoj organizacije. U najsSirem smislu
te rijeci, razvoj ljudskih resursa odnosi se na usvajanje i povecanje znanja, umijeca,
sposobnosti i stavova, te poboljSanja ponasanja ljudi. U uZzem smislu rijeci razvoj ljudskih
resursa veze se Uz posao i organizaciju u kojoj ljudi rade. To je organizirana aktivnost ucenja
pokrenuta u organizaciji radi poboljSanja uspjeha i osobnog razvoja, s ciliem unapredivanja

rada, kako pojedinca (na sadasnjim i buduc¢im poslovima), tako i cijele organizacije.

Slika 4: Razvoj ljudskih potencijala

Razvoj ljudskih potencijala:

* RLJP je proces razvoja 1 oslobadanja
vjestina radi poboljSanja uc¢inka

..u¢inak na osobu, grupu, proces i

razine organizacijskog sustava.

Razvoj ljudskiht
potencijala

Primarne komponente RLJP:

* O&R razvijaju strucnost ljudi
...zbog poboljsanja uc¢inka

« OR oslobada struénost ljudi
...zbog poboljsanja rezultata

Obuka i Organizacijski
razvoj razvoj

Primjene i kontekst RLJP:

» procesi RLJP usmjeravaju,
nadopunjuju ili su ugradeni

u razli¢ite organizacijske,
drzavne i medunarodne okvire

« Intelektualni 1 drustveni kapital « Razvoj radne snage
+ Upravljanje judskim potencyjalima « Organizacijska
ucinkovitost « Vodstvo i strategija » Dizajn sustava rada
* Menadzment promjene » Unapredenje procesa » Razvoj
karijere » Unapredenje kvalitete

lzvor: Swanson (1995.)
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lako je ve¢ predstavljena definicija razvoja ljudskih potencijala, Swanson (1995.) i na prikazanoj
slici pojasSnjava kako se poboljSanje ucinka odnosi na osobu, grupu, proces i razine
organizacijskog sustava. Kao Sto je vidljivo na 'piramidi', primarne sastavnice razvoja ljudskih
potencijala su obuka i razvoj te organizacijski razvoj. Obuka i razvoj (engl. Training and
development) se bavi razvojem strucnosti ljudi, dok je zadada organizacijskog razvoja (eng.
Organizational development) osloboditi stru¢nost ljudi, a sve u svrhu poboljsanja izvedbe. Za
kraj, u donjem dijelu slike su prikazane primjene i kontekst razvoja ljudskih potencijala te autor
objasnjava kako procesi razvoja ljudskih potencijala usmjeravaju, nadopunjuju ili su ugradeni
u razli¢ite organizacijske, drzavne i medunarodne okvire. Neki od tih okvira su intelektualni i
drustveni kapital, upravljanje ljudskim resursima, vodstvo i strategija, razvoj karijere ili

unapredenje kvalitete.

Za Swansona i Holtona (2001.), zajednicke osnove medu razli¢itim paradigmama podrucja
razvoja ljudskih potencijala uklju¢uju évrsto vjerovanje u uéenje i razvoj kao put individualnog
rasta, vjerovanje da se organizacije mogu unaprijediti kroz ucenje i razvojne aktivnosti,
posvecéenost ljudima i ljudskom potencijalu, duboku Zelju da se vidi kako ljudi rastu kao osobe

i strast prema ucenju.

4.1. Definiranje i vaznost osobnog razvoja pojedinca

Osobni razvoj odnosi se na usvajanje novih znanja, umijeca, sposobnosti i stavova, poboljsanja

ponasanja pojedinca povezano s poslom koji obavlja ili ¢e obavljati (Zugaj, 1991.).

Prema Heeryju i Noonu (2017.), osobni razvoj je razvoj vjestina, sposobnosti, osobina i
osobnosti pojedinca kroz obrazovanje, obuku i druge aktivnosti. MozZze takoder poboljsati
ucinak pojedinca na poslu ili mu omoguciti napredovanje u karijeri, ali osobni razvoj nije
ograni¢en na takve ciljeve, ve¢ obuhvaca razvoj Zivotnih vjestina, uklju¢ujuéi one koje se
koriste van radnog mjesta poput kuhanja, odrZavanja automobila i kreativnog pisanja. Osobni
razvoj se stoga moze usporediti s osposobljavanjem i razvojem koje vodi poslodavac ili vlada,
a koji je usmjeren na vjestine relevantne za formalnu ekonomsku aktivnost. Medutim, u

obrazovnim organizacijama poslodavci i dalje mogu promicati osobni razvoj i pomagati u
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financiranju aktivnosti osobnog razvoja zbog uvjerenja da se razvija generi¢ka sposobnost

ucenja i prilagodavanja promjenjivim okolnostima.

Razli¢ite osobine, kao Sto su poZeljan stil identiteta i sklonost iniciranju osobnog razvoja igraju
vaznu ulogu u oblikovanju stabilnog identiteta i psiholoske dobrobiti pojedinca (Tomic i

Macuka, 2022.).

Obrazovne institucije kao Sto su Skole i fakulteti imaju veliku ulogu u kreiranju atmosfere za
poticanje osobnog rasta. Jedno od takvih istraZivanja proveo je Kilag (2023.) koji tvrdi da su
ravnatelji koji pokazuju idealizirani utjecaj te inspirativnu motivaciju sposobni motivirati svoje
osoblje i studente, sto dovodi do veéeg osobnog razvoja. Nadalje, kvalitativni nalazi ukazuju
na to da su stvaranje poticajnog okruzenja, promicanje suradnje i timskog rada, poticanje
nacina razmisljanja o rastu i pruzanje prilika za u€enje vazni ¢imbenici u promicanju osobnog
razvoja. Upravo ovo istrazivanje pokazuje kako 'lideri' institucija, odnosno ravnatelji u Skolama
ili dekani na fakultetima mogu biti od velike vaznosti u pruzanju motivacije i primjera za rad

na osobnom razvoju.

Osobni razvoj je klju¢an u obrazovnom sektoru jer utje¢e na akademske, ali i neakademske
rezultate. Na primjer, istraZzivanje je pokazalo kako je osobni razvoj povezan s povecanim
akademskim postignuéima, poboljsanim mentalnim zdravljem i ve¢im zadovoljstvom Zivotom

(Diener i Ryan, 2009.).

Khumar i Shukla (2020.) tvrde kako osobni razvoj obuhvaca razli¢ita podrucja ukljucujuci
kognitivni, socijalni, emocionalni i fizicki razvoj te je bitan aspekt ljudskog rasta. Kao Sto i druga
istraZivanja navode, slazu se da je osobni razvoj povezan s krajnjim akademskim uspjehom

studenata te izgledima za buducu karijeru.

DZubur (2003.) u svojem radu isti¢e kako ljudi koji ulazu u osobni razvoj Zive u nekoj vrsti stalno
uceceg koda jer oni nikada ne 'stizu do cilja'. Smatra da znanje nije nesto Sto imamo ili
posjedujemo, nego je to proces koji traje cijeli Zivot. Ljudi koji ulazu u osobni razvoj su predaniji
poslu i preuzimaju vise inicijative. Upravo se zbog toga velik broj organizacija zalaze za
podupiranje osobnog razvoja medu svojim zaposlenicima jer vjeruju da ¢e to ojacati

organizaciju.
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Kako bi potaknuli zaposlenike na poduzimanje aktivnosti u€enja i razvoja, mnoge organizacije
provode planove osobnog razvoja (engl. Personal development plans), a to je strateski razvojni
alat koji koriste odjeli ljudskih potencijala za poticanje sluzbenog (npr. obuka) i nesluzbenog
(npr. Citanje knjiga) ucenja, za koje se pretpostavlja da ¢e unaprijediti profesionalnu stru¢nost

—rast i rezultat (Eisele et al., 2013.).

Koliko je osobni razvoj klju€an u razvoju identiteta, pokazuju istrazivanja u kojem se spominje
Inicijativa za osobni rast (engl. Personal growth initiative). Robitschek (1998.) je definirala
inicijativu osobnog rasta kao aktivan i namjeran angazman u procesu osobnog razvoja. Naime,
pojedinci s visokom inicijativom osobnog razvoja ulazu u ovaj proces rasta kako bi poboljsali
svoj osjecaj identiteta (Robitschek i Cook, 1999.). Brojna su istraZivanja pokazala kako
pojedinci s visokom razinom inicijative osobnog rasta uglavhom imaju dobro emocionalno,
drustveno i psihicko zdravlje te da imaju manje emocionalnih i psihosocijalnih problema

(Tomi¢ i Macuka, 2022.).

Osim toga, Robitschek i Cook (1999.) su otkrile da postoji pozitivha korelacija inicijative
osobnog razvoja s pronalaskom karijere i radnog identiteta. Posljedi¢no, pojedinci s visokom
sklono$¢u pokretanja osobnog razvoja su svjesno motivirani i usmjereni na ostvarivanje svojih
cilieva na dnevnoj bazi te pokazuju odredenu mudrost u odabiru pravaca i optimalne uloge u
buduénosti, razvijajuéi sveobuhvatne, izvedive i razumne akcijske planove za postizanje ovih

specifi¢nih ciljeva.

4.2. Definiranje i vaznost profesionalnog razvoja pojedinca

Prstec (2023.) je definirala profesionalni razvoj kao kontinuiranu aktivnost koja ukljucuje
razli¢ite procese kao Sto su edukacija, praksa, primanja i davanja povratnih informacija pri
¢emu se preuzima odgovornost za vlastito ucenje i cjeloZivotni razvoj kompetencija. Navodi
kako je cjeloZivotno uéenje potrebno u svrhu sto boljeg, kvalitetnijeg i profesionalnijeg
obavljanja svih zanimanja. Ulaganjem u profesionalni razvoj, pojedinci uce i primjenjuju nova
znanja i vjestine koje ¢e poboljsati njihovu uspjesnost na poslu, a poboljsanje uspjeha rezultira

ve¢om motivacijom i zadovoljstvom odradenog posla.
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S obzirom na spomenuto cjeloZivotno uéenje, Vizek Vidovié i Vlahovi¢ Steti¢ (2007.) opisuju da
iako se odrasle osobe ukljucuju u obrazovni proces ocekujuéi da ¢e imati od toga i praktic¢ne
koristi poput vece place ili napredovanja, njihova uspjesnost u ucenju je visoko povezana s
motivom za osobnim razvojem i usavrSavanjem, odnosno Zele reci kako je motivacija klju¢an

faktor u procesu ucenja pojedinca.

Profesionalni razvoj odnosi se na mnoge vrste obrazovnih iskustava povezanih s radom
pojedinca. Lijecnici, odvjetnici, ucitelji, racunovode, inZenjeri i ljudi u raznim profesijama i
poslovima sudjeluju u profesionalnom razvoju kako bi naucili i primijenili nova znanja i vjestine
koje ¢e poboljsati njihov u¢inak na poslu. U obrazovanju su istraZivanja pokazala da su kvaliteta
poducavanja i vodstvo Skole najvazniji ¢imbenici u podizanju postignuéa ucenika (Mizell,

2010.).

Fink (2001.) naglasava kako je profesionalni razvoj vazan u organizacijama te navodi kako
industrijske organizacije moraju shvatiti nuznost pristupa znanju temeljenog na istrazivanjima.
U obzir se moraju uzeti metode za primjenjivanje naucenog znanja i vjeStina u poduzec¢u kako
bi integracija novo naucenih profesionalnih vjeStina posluzila kao vaZzan kriterij za uspjeh
razvojnog procesa. Kako se potrebe i vrijednosti organizacije mijenjaju kroz vrijeme, vazno je
da svaka organizacija izricito opise specificne kriterije koji ¢e biti koriSteni u njihovom procesu

profesionalnog razvoja.

U suvremenom drustvu, proces profesionalnog razvoja osobe smatra se uvjetom za uspjesno

postizanje profesionalnih ciljeva i visSih funkcija (Korzh i Supikov, 2023.).

Ako Zelimo da profesionalni napredak bude ucinkovit, Guskey i Yoon (2009.) nalazu kako to
zahtijeva dosta vremena i da to vrijeme mora biti dobro organizirano, pazljivo strukturirano,
usmjereno i usredotoCeno na sadrzaj i izobrazbu, ili oboje. Takoder, smatraju da oni koji su
odgovorni za planiranje i provedbu profesionalnog razvoja, moraju nauciti kako kriticki

procijeniti i ocijeniti u¢inkovitost onoga Sto rade.

Iz ovih definicija, vidljivo je kako je profesionalni razvoj dio osobnog razvoja koji omogucuje

pojedincu vece zadovoljstvo poslom te izgradnju Zeljene karijere.
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4.3. Vainost osobnog i profesionalnog razvoja pojedinca za razvoj karijere

pojedinca

U ovom poglavlju ée se definirati pojam karijere te koliko je ona klju¢na u razvoju pojedinca, a

osim toga predstavit ¢e se na koji nacin pojedinac mozZe razviti svoju karijeru.

4.3.1. Definicija karijere

U svojem radu Prstec (2023.) je opsezno definirala karijeru kao put cjeloZivotnog u¢enja i rada
koji je razlicit za svakog pojedinca. Karijera je slijed zanimanja i radnih profila, odnosno poslovi
koje osoba obavlja, preuzete odgovornosti, kretanje i prijelaz izmedu radnih mjesta i osjeéaj

zadovoljstva koji proizlazi iz rada s organizacijom.

S obzirom na prethodno spomenuti razvoj ljudskih potencijala i njihovu vaznost, karijera se u
okviru podrucja upravljanja ljudskim potencijalima odnosi na cjeloZivotni proces koji ukljucuje

pripremu i odabir zanimanja (Cron i Slocum, 1986.).

Pod pojmom karijera definiraju se sve uloge koje osoba preuzima tijekom cijelog Zivota poput
obrazovanja, osposobljavanja, radnih mjesta i radnih iskustava. Karijera je kontinuirani proces
osobnog i profesionalnog razvoja te ukljuCuje znanja i vjestine stecene tijekom obrazovanja,
osposobljavanja i stru¢na usavrsavanja. Takoder ukljucuje osobu sa svim svojim vrijednostima,

uvjerenjima, idejama i radnim iskustvima (Bahtijarevi¢ Siber, 1999.).

Doslovan prijevod i znacenje rijeci 'karijera’, prema Klai¢u (2007.), jest neprestana utrka sa
samim sobom, s vlastitim blokadama, lijenosc¢u i neznanjem u nastojanju da postignemo svoj

maksimum u poslu kojim se bavimo i Zivotu uopde.

Za Crona i Slocuma (1986.) karijera nije samo objektivni slijed profesionalnih, organizacijskih i
poslovnih poteza koje osoba napravi, ve¢ u to pripadaju jednako vazni subjektivni aspekti
Zivota poput razvoja profesionalnog identiteta, kontinuiranog osobnog rasta, susreta s

osobnim potrebama, postavljanja i ispunjavanja profesionalnih ciljeva te bavljenja s poslovno
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opre¢nim zahtjevima iz druge domene Zivota, odnosno domene obitelji, prijatelja, zdravlja i

sli¢cno.

U svojoj knjizi Greenhouse et al. (2009.) opisuju kako postoje dva pristupa karijeri. Jedan od
pristupa karijeru gleda kao strukturno svojstvo zanimanja ili organizacije, dok drugi pristup
ima drugaciji pogled i vidi karijeru kao svojstvo pojedinca, a ne zanimanje. Bez obzira na to,
predlaZu definiciju karijere kao obrazac iskustava povezanih s poslom koji se protezu tijekom

Zivota osobe.

U literaturi postoje mnoge definicije te nacini promatranja karijere, a jedno od takvih je opisao

Burke (1989.):

e Karijera kao rastu¢a mobilnost gdje pojedinci razvijaju karijeru tako da se pomicu
hijerarhijski do pozicija koje zahtijevaju ve¢u odgovornost,

e Karijera kao poziv jer se pojedinci nerijetko mogu nazvati vojnicima karijere s obzirom
da se na taj nacin preslikava stabilnost i kontinuitet necije karijere,

e Karijera definirana zastarjeloS¢u vjestina, osobito u tehnickim i znanstvenim
podrucjima, a pretpostavka je da karijera u buduénosti ima sve manju vrijednost i
vaznost Sto je dulje izvan obrazovnog sustava,

e Karijera kao niz faza gdje Dalton, Thompson i Price predlazu Cetiri stadija karijere u
kojima se moze nadi pojedinac, a to su: naucnik, kolega, mentor i sponzor te posljednje

e Karijera kao putovanje u kojoj se poziva na Hallovu (1976.) definiciju karijere kao
individualno shvacden slijed stavova i ponasanja koja su povezana s radnim iskustvima i

aktivnostima tijekom Zivota neke osobe.

Moze se reci kako je Burke ovom podjelom utjelovio sve definicije karijere i Zeli ukazati kako
je karijera konstantno unapredivanje znanja i prolazi kroz razne nadogradnje, odnosno faze

kako bi pojedinac dosao do visih razina kojima tezi.
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4.3.2. Razvoj karijere

Iz prethodnog odlomka vidljivo je kako je zapravo karijera nadogradnja osobnog i
profesionalnog razvoja u Zivotu pojedinca. Stoga, logicno je za pretpostaviti kako su i osobni i
profesionalni razvoj vazni u pogledu karijere jer nadogradnjom i razvojem moZemo izgraditi

prosperitetnu karijeru.

Upravljanje karijerom odnosi se na napore pojedinca da ostvari svoje osobne ciljeve u karijeri.
Pojedinci postavljaju ciljeve u karijeri i ukljuuju se u aktivnosti kako bi povecali Sanse za
osobni i profesionalni uspjeh (King, 2004.). Prema Forsythu (2002.), upravljanje karijerom
uklju€uje analizu, planiranje i djelovanje koje pojedinac moze poduzeti u bilo kojoj fazi svoje

karijere te bi bilo idealno da tijekom te karijere aktivno poveéava Sanse da to napravi dobro.

Upravljanje karijerom smatra se trajnim procesom rjeSavanja problema u kojem se prikupljaju
informacije, povecava svijest o sebi i okolini, razvijaju ciljevi i strategije karijere te dobivaju
povratne informacije. Ovaj proces moze pomodéi pojedincima da se nose sa zadacima i
problemima s kojima se suocavaju u razli¢itim fazama svoje karijere. Klju¢no je da zaposlenici
i organizacije razviju razumijevanje upravljanja karijerom u danasnjem turbulentnom svijetu s
obzirom da su suvremeni zaposlenici skloni biti asertivni i glasni o svojim potrebama te Zele
kontrolu nad svojim profesionalnim i privatnim Zivotom. Organizacije kojima je stalo da
iskoriste ljudske resurse na produktivan nacin takoder mogu imati koristi od brojnih
nezahtjevnih dilema i izazova s kojima se suocavaju zaposlenici dok im pokusavaju pomodi u

planiranju i upravljanju karijere (Greenhouse et al., 2009.).

Aktivnosti koje studenti izvrSavaju tijekom svog obrazovanja su pocetak oblikovanja kako bi se
kasnije postigao bolji Zivot. Jedan od takvih procesa u Zivotnom putu je odabir karijere i

priprema za istu (Zeng et al., 2022.).

Rudolph (2021.) smatra da bi se trebalo razmotriti o pruzanju karijernih usluga studentima za
izgradnju i razvoj karijere. Pojedinci koji imaju uspjesnu karijeru ¢e uglavnom uZzivati u poslu i
Zivotu. Kako bi postigao uspjesnu karijeru, pojedinac ée se, u pravilu, pripremiti uéenjem i

marljivim usavrSavanjem vjestina prema Zeljenom poslu.
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No, postoje istrazivanja koja pokazuju kako vecina studenata osjeéa tjeskobu kada trebaju
izabrati karijeru. Neki studenti i dalje ne razumiju kojim vjeStinama moraju ovladati kako bi se
zaposlili te nemaju uvid u izglede za posao. Problemi u karijeri studenata su uzrokovani
nedostatkom znanja o poslu te nedostatkom razumijevanja, interesa i potencijala (Klotz et al.,
2014.). Stoga, Giatman et al. (2023.) zakljucuju kako se karijere mogu ostvariti ukoliko postoji
suradnja izmedu menadZmenta, vodstva i ucitelja koji su u obrazovnoj komponenti jer ¢e

obrazovanje olaksati studentima odabir karijere u buduénosti.

Nekada nije lako donositi odluke u karijeri, posebice ako na to utjecu vanjski faktori. Tijekom
prvih godina 21. stoljeéa, novo normalno u donoSenju odluka je uzelo maha, odnosno
donosenje odluka koje odrazavaju visoke stupnjeve neizvjesnosti, a uzrokovano je nizom
okolisnih ¢imbenika koji mijenjaju prirodu nacina na koji se donose odluke o karijeri i mahnite
brzine kojom se donose novi izbori. Istina je da su turbulencije na trZistu dovele do pojave
kracih i ¢eséih ciklusa karijere koji zahtijevaju od pojedinaca donosenje vecéeg broja znacajnih

odluka u Zivotu (Greenhouse i Callanan, 2012.).

Prema Greenhouseu (1987.), istraZivanja o vrstama strategija koje zaposlenici koriste ili misle
da bi trebali koristiti za poboljSanje Sansi za uspjeh u karijeri pokazuju da se oslanjaju na sedam

Sirokih kategorija:

e Kompetencije na trenutnom poslu,
e Dodatni radni angaiman,

e Razvoj vjestina,

e Razvoj prilika,

e Razvoj mentorskih odnosa,

e lzgradnja imidzai

e Organizacijska politika.

Tesko je izdvojiti koja bi strategija bila najbolja za siguran uspjeh u karijeri, medutim
kombinacija svih ili barem nekoliko od ovih strategija svakako moze pomodi pojedincu kako bi

ostvario zadane ciljeve i znacajne uspjehe u buduénosti.

Tinsley (1984.) je joS u 80-im godinama proslog stolje¢a napravila istrazivanje o mapiranju

karijere u kojem su Zene koje su sudjelovale morale odrediti neke svoje osobne interese i
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vrijednosti, isto tako i profesionalne ciljeve te pomocu procesa mapiranja karijere otkriti u
kojem bi pravcu njihova karijera mogla i¢i. Njezinim rije¢ima, u mapiranju karijere zadatak je
pojasniti osobne vrijednosti i karijerne ciljeve u organizacijskom kontekstu te iz organizacijske
perspektive, razumjeti ne samo vlastiti posao ili odjel, nego organizaciju kao cjelinu sa svojom
vizijom, misijom, vrijednostima i kontekstom u visokom obrazovanju na nacionalnoj i lokalnoj
razini, svojim neformalnim programom, resursima, ali i svojim problemima. Poanta zadatka je
omoguciti pojedincu ucinkovitiji rad unutar organizacije, napredovati unutar nje, promijeniti
jeilije napustiti. Neki od ishoda koje su ocekivali od mapiranja karijere i svjesne paznje procesu
profesionalnog razvoja su: promjena posla (napredovanje) unutar svojeg podrucja, veca
odgovornost na postoje¢em poslu, poboljSana sposobnost rada van odjela, sudjelovanje u
daljnjem obrazovanju, zavrsetak studija, sudjelovanje u praksi ili rotaciji posla, objavljivanje i

promjena karijere (u drugo podrucje).

Ovo istrazivanje je dokaz kako je profesionalni razvoj usko vezan i bitan za razvoj karijere, ali
isto tako kod sudionica istrazivanja je primijeceno povecanje osjecaja osobne vrijednosti Sto
pripada kategoriji osobnog razvoja, a naposlijetku je svima povecalo $anse za pronalazak

Zeljene karijere.

Na kraju, vidljivo je kako pojedinac treba ulagati u svoj osobni i profesionalni razvoj koji mu
pomaze kako bi naposlijetku izgradio Zeljenu karijeru. Naravno, izgradnja karijere nije
jednostavna jer prije svega, pojedinac treba znati Sto Zeli i u kojem smjeru ici, zatim usavrsavati
svoja znanja i vjeStine kako bi procijenio koji je karijerni put za njega pravi. Kao Sto je
spomenuto u istrazivanju u ovom odlomku, bilo bi dobro da studenti koji trebaju izaéi na
trziste rada i zapoceti proces izgradnje karijere dobivaju odredene savjete od fakulteta kako

bi ih lakSe usmjerili u ono $to ih zanima.
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5. EMPIRIJSKO ISTRAZIVANJE MOTIVACIJE STUDENATA ZA ODLAZAK NA
STUDENTSKU RAZMJENU

5.1. Metodologija istrazivanja

Predmet provedenog empirijskog istrazivanja bili su motivi kojima su studenti vodeni prilikom
prijave na studentsku razmjenu. Cilj je bio ispitati motive kako bi se zakljucilo jesu li motivi
vezani viSe uz osobni ili profesionalni razvoj pojedinca, a ciljana skupina bili su studenti i

diplomanti koji su sudjelovali u programu studentske razmjene.

Instrument istraZivanja bio je anketni upitnik koji je podijeljen u tri dijela. Prvi dio upitnika se
odnosio na sociodemografska obiljeZja ispitanika. Za drugi dio, u kojem su se ispitivali motivi
studenata za odlazak na studentsku razmjenu, koristilo se istrazivanje Lesjak et al. (2015.) te
XIV. izdanje istraZivanja koje je proveo Erasmus Student Network (2022.). U trecem dijelu
upitnika ispitivao se ucinak razmjene, a takoder su korisStena ista istrazivanja kao i u drugom
dijelu upitnika. Anketni upitnik, proveden putem Google forms platforme, ispunilo je 220
ispitanika. Pitanja u anketi su bila pretezZito zatvorenog tipa gdje je ispitanicima ponuden
odgovor nekom tvrdnjom ili skalom slaganja s nekom tvrdnjom. Prikupljeni odgovori su
prezentirani u vidu grafikona i tablica kako bi se dobio uvid u motive ispitanika. Potom su
odgovori ispitanika kodirani te su koriStenjem SPSS-a (Statistical Package for Social Science)
analizirani. To je osiguralo definiranje odnosa analiziranih varijabli, donosenje zaklju¢aka te

odredivanje ogranicenja istrazivanja.
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Tablica 2: Broj i udjel ispitanika prema dobi i spolu

Ispitanici
Nezavisna obiljezja Broj Postotak

Zenski 151 68,2

Spol Muski 69 31,4
18-20 1 0,45

21-23 46 20,91

Dob 24-26 127 57,73
27-29 39 17,73

30+ 7 3,18

U tablici 2 je vidljivo kako je ¢ak 68,2% bilo Zenskih ispitanica, dok se 31,4% odnosi na muske

ispitanike. NajviSe je ispitanika u dobnoj grupi od 24 do 26 godina, odnosno njih 127, a slijedi

ih dobna grupa od 21 do 23 godine s 46 ispitanika. Bilo je za ocekivati da nema puno ispitanika

u dobnoj grupi od 18 do 20, a u ovom slucaju bio je jedan ispitanik s obzirom da studenti

uglavnom odlaze na studentske razmjene na visSim godinama studija.

Nadalje, ispitanici pohadaju ili su zavrsili razne fakultete, a najviSe je onih koji dolaze s

ekonomskog, prirodoslovno-matematickog te filozofskog fakulteta. Od ostalih fakulteta, isti¢u

se pravni, edukacijsko-rehabilitacijski te fakultet politickih znanosti.
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Slika 5: Vrsta studentske razmjene na kojoj su ispitanici sudjelovali

Erasmus+ razmjena studenata
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ERASMUS stru¢na praksa
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work and travel

100
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S obzirom da je glavni uvjet za ispunjavanje ankete bilo sudjelovanje u nekom od programa

studentske razmjene, upravo to prikazuje slika 5. Vidljivo je kako Erasmus+ razmjena

studenata ima apsolutnu prednost s 83,6% ispitanika, a zatim Erasmus stru¢na praksa na kojoj

je sudjelovalo 11,8% ispitanika. Slijedi ih CEEPUS s 11,4% te bilateralna razmjena s 2,3%.

Ostatak rezultata odnosi se na druge strucne prakse, ljetne skole ili kulturne razmjene.

Slika 6: Godina fakulteta na kojoj su ispitanici otisli na studentsku razmjenu

2. godini 15 (6,8 %)

3. godini 45 (20,5 %)

4. godini

5. godini
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Sljedece pitanje se odnosilo na godinu studija kada su ostvarili studentsku mobilnost. Slika 6
pokazuje da je najmanje onih koji su bili na prvoj godini, 6,8%. Ocekivano, vecina studenata je
otisla na razmjenu na petoj godini fakulteta, ¢ak 52,7%. Ovakav rezultat se moze pripisati
Cinjenici da su studenti na prvim godinama manje uhodani te se navikavaju na fakultetske
obveze, dok su na zadnjim godinama opusteniji, imaju manje kolegija i koriste studentsku

razmjenu za stjecanje novih iskustava prije zavrSetka fakulteta i ulaska na trziSte rada.

Na pitanje koliko su puta sudjelovali u studentskoj razmjeni, najviSe je onih koji su bili 1 put,
odnosno 78,64%. Dva puta je sudjelovalo 13,63% ispitanika, a onih koji su bili tri ili viSe puta

je 7,73%.

Slijedilo je pitanje kada su ostvarili svoju studentsku mobilnost, ponudeni odgovori bili su: ove
akademske godine, prosle akademske godine, pred dvije akademske godine ili pred tri ili vise
akademskih godina. 34,09% studenata je bilo na razmjeni ove akademske godine, a 23,64% ih
je bilo prosle akademske godine. Prije dvije godine bilo je 22,73% ispitanika, a pred tri ili vise

akademskih godina je bilo 32,27% ispitanika.

Slika 7: Zemlje destinacije studentske razmjene
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Pitanje o destinaciji studentske razmjene donijelo je mnoge drzave u kojima su ispitanici
proveli svoju mobilnost, a upravo to pokazuje slika 7. Zanimljivo je istaknuti kako je najcesca
zemlja razmjene Poljska, a slijede ju Spanjolska, Portugal i Ce$ka te ostale navedene na slici.
Drzave koje nisu prikazane na slici te su u manjem broju su sljede¢e: Bugarska, Cile, Francuska,

Gréka, Italija, JuZna Koreja, Nizozemska, SAD, Slovacka i Svedska.

5.2. Rezultati istrazivanja

Prvi set varijabli Cinili su motivi odlaska na razmjenu. U tablicama 3 i 4 vidljiv je saZeti prikaz
srednjih vrijednosti za analizirane motive. Iz broja validnih odgovora uocava se da su svi
ispitanici odgovorili na svako od pitanja. Motivi su svrstani u kategorije osobnog i

profesionalnog razvoja te su tako u tablicama sa srednjim vrijednostima prikazani.

Tablica 3: Srednje vrijednosti motiva vezanih uz profesionalni razvoj

Unaprijediti | Stvoritinove | Akademska Iskusit Povecati
. « drugaciji
svoje kontakte u podrska za moguénosti
- - obrazovni
akademsko podrucju zavrsni/diploms zaposljavanja
. . . sustav
zZnanje studija ki rad
N Broj odgovora 220 220 220 220 220
Aritmeticka sredina 3,72 3,79 2,45 4,31 4,02
Mod 4 42 2 5 5
Standardna devijacija 1,151 1,144 1,232 1,049 1,188

a. Postoji viSe naj¢escih vrijednosti. Prikazana je najmanja vrijednost.

U tablici 3 se nalazi se pet motiva vezanih uz profesionalni razvoj. Ti se motivi oCituju u
kontaktima, podrsci, znanju te prilikama za zaposlenje. Najmanje prosjecne vrijednosti, tj.
razine slaganja imaju upravo motivi vezani uz profesionalni razvoj te najveca odstupanja

(standardnu devijaciju). Ovo je pokazatelj da su motivi vezani uz profesionalni razvoj manje
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vezani za odlazak na razmjenu, odnosno da imaju manji utjecaj na odluke studenata o
sudjelovanju u razmjeni. Najmanju prosje¢nu ocjenu te najce$éu vrijednost od svega 2 ima
varijabla akademske podrske za zavrsni ili diplomski rad. To ukazuje da studenti ne o¢ekuju od
razmjene previse u tom smislu, Sto zbog razlika u pristupu izrade ili smanjenog interesa za ovaj
vid benefita od razmjene. Najvise ih motivira povecanje prilika za zaposljavanje (4,02) sto je

ocekivano s obzirom na smisao obrazovanja i studiranja te prilika u domaéem gospodarstvu.

Tablica 4: Srednje vrijednosti motiva vezanih uz osobni razvoj

N Aritmeticka Mod Standardna
Broj sredina devijacija
odgovora
Poboljsati ili 220 4,26 5 1,107
nauciti strani
jezik
Upoznati nove 220 4.66 5 864
ljude i stvoriti
prijateljstva
Upoznati se s
novim 220 4,61 5 ,902
kulturama i
obicajima
Osobno rasti 220 4,66 5 924
Iskusiti nesto 220 4,75 5 821
novo
Iskusiti zivot u 220 4,70 S 897
inozemstvu
Dozivjeti
europski 220 3,91 5 1,275
identitet

U tablici 4 su prikazane srednje vrijednosti za motive vezane uz osobni razvoj. Uo¢ava se da se
da je za svaki od motiva najéesca razina motivacije za razmjenu 5. Najvecu prosje€nu razinu
slaganja ima iskustvo neceg novog. Razlog tomu moze biti da velik broj studenata na razmjenu
gleda kao na neku vrstu turistickog putovanja s obzirom da se realizira tijekom studija, a

najéesce pred kraj kao kruna studiranja. Najmanju prosjeénu ocjenu ima motiv iskustva
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europskog identiteta (3,91), a razlog tomu moZe biti da nerijetko studenti preferiraju zemlje
razmjene van Europske Unije, ali i ¢injenice da je upravo jedna od uloga razmjene upravo
upoznavanje obrazovanja i nacina studiranja studenata diljem svijeta, stoga se razmjenu
percipira manje kao odrednicu europskog identiteta, a prije kao priliku za Sirenje vidika i

upoznavanje ljudi iz razlicitih dijelova svijeta.

S obzirom da motivi osobnog razvoja imaju najvece prosjecne razine slaganja kao dominirajudi
motivi te najvece najcesce razine slaganja (5), ali ujedno i najmanji pokazatelj odstupanja (za
vecéinu motiva ispod jedan), zakljucuje se da su u odluci o sudjelovanju u razmjeni snazniji, tj.
da dominiraju motivi vezani uz osobni razvoj. Takvi stavovi ne iznenaduju jer studenti, a
posebno u slu¢aju razmjene sredinom ili na pocetku studija ne dozivljavaju razmjenu dovoljno
ozbiljno. Jednako tako same razmjene bi mogle biti usmjerenijeg fokusa za jac¢anje specijalnih
vjestina i znanja te poslovno povezivanje kao i razvoj projekata koji ¢e osigurati barem dijelu
uklju€enih studenata rad u inozemstvu. lako studenti imaju moguénost odlaska na stru¢nu
praksu, to nije dovoljno s obzirom na znacaj studija i motiviranje studenata na razmjene kako
bi se Sirilo znanje, iskustvo, unapredivao obrazovni sustav i ostvarile suradnje kako u

obrazovanju tako i u znanosti te poslovanju poduzeca.

Uzimajudéi u obzir motive i uzroke znacaja motiva kod odluke o razmjeni potrebno je istraziti i
ucinke razmjene na studente. Prvim pitanjem u treéem dijelu ankete pokusalo se saznati u
kolikoj mjeri je studentska razmjena ispunila oéekivanja studenata. Ponudeno je linearno
mjerilo od 1 do 5 gdje je 1 znacilo u potpunosti se ne odnosi na osobu, dok je 5 znacilo da se

u potpunosti odnosi na osobu.
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Slika 8: Strukturni prikaz uc¢inka razmjene na ispitanike
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Iz ovog strukturnog prikaza na slici 8 vidljivo je kako je za 67,73% ispitanika studentska
razmjena ispunila ocekivanja, dok za 1,36% razmjena ocito nije bila onakva kakvom su je
zamisljali. Ipak, iz ovih rezultata moZemo zakljuciti kako je za ispitanike studentska razmjena

bila novo i zanimljivo iskustvo iz kojeg su se vratili puni novih doZivljaja, znanja i prilika.

U nastavku su prikazane srednje vrijednosti za stavove o u¢incima razmjene. Iz tablice 5i 6 se
uocava da studenti smatraju da je razmjena viSe doprinijela razvoju osobne mreze (4,34) te
unapredenju kritickog razmisljanja (4,13), nego razvoju poslovne mreze (3,49) i veéim
interesom za medunarodnu politiku (3,33). NiZa prosjec¢na i naj¢eséa razina slaganja ukazuje
na to da se programi razmjene mogu unaprijediti jaanjem poslovnih prilika i kontakata za
studente te da se iste mogu koristiti za oblikovanje i razvoj mladih u podrucju medunarodnih
odnosa i politike. To bi bile prilike za suradnju, upravljanje vanjskim odnosima te doprinos

mladih u rjeSavanju odredenih problema u toj domeni.
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Tablica 5: Srednje vrijednosti u¢inka razmjene na razmisljanje, interese i kontakte

i Vece zanimanje

Razvijena Razvijena Poboljsano )

i za
osobna mreza |poslovna mreza kriticko
razmigljanje medunarodnu
politiku

N Broj odgovora 220 220 220 220}
Aritmeticka sredina 4,34 3,49 4,13 3,33
Mod 5 4 5 4
Standardna devijacija ,991 1,233 1,014 1,328

NiZi ucinak razmjene se ocituje u poslovnim prilikama u zemlji jer domada poduzeca ne
uzimaju kao znacajan faktor razmjenu kod zaposljavanja. Veée su koristi studenti osjetili u vidu
prilika za posao u inozemstvu Sto potkrjepljuje tablica 6. Osim toga, za studente je veéi benefit
i u¢inak bilo upoznavanje novih ljudi pa ¢ak i stjecanje znanja o zemlji razmjene. Takvi rezultati
dodatno idu u prilog uo¢enim stavovima studenata o nedovoljnom utjecaju na poslovne

aspekte razmjene.

Tablica 6: Srednje vrijednosti ucinka razmjene na poslovne prilike i znanje

Bolje poslovne | Bolje poslovne Upoznavanje |Steéeno znanje
prilike u prilike u novih ljudi | o drugoj zemlji
Hrvatskoj inozemstvu
N Broj odgovora 220 220 220 220)
Aritmeticka sredina 3,39 3,64 4,65 4,51
Mod 3 4 5 5
Standardna devijacija 1,268 1,247 ,832 ,899

Kao vrlo efektne koristi i ucinke razmjene isti¢e se usavrSavanje stranog jezika (4,2), razvoja
mekih vjestina (4,36) te poboljsanje interkulturalnih vjestina (4,48). Svaki od ucinaka ima
maksimalnu najées¢u ocjenu od 5. Nakon pregleda srednjih vrijednosti u¢inaka moze se

zakljuciti da razmjena ima snaznije ucinke koji se ocituju u domeni osobnih benefita, a manje
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u domeni profesionalnih, stoga na razmjenu vise motiviraju osobni, a manje profesionalni

motivi. Opisano je prikazano u tablici 7.

Tablica 7: Srednje vrijednosti ucinka razmjene na iskustva i vjestine

Iskustvo
Bolji stupanj Razvijene meke| Ppobolj$anje
o drugacije
stranog jezika . vjestine interkulturalne
okoline za
" vjestine
ucenje
N Broj odgovora 220 220 220 220
Aritmeticka sredina 4,20 4,38 4,36 4,48
Mod 5 5 5 5
Standardna devijacija 1,081 ,946 ,948 ,909

Zadnje pitanje, iako nije klju¢no za motivaciju studenata, postavljeno je kako bi se mozda u
narednim godinama neke stavke vezane uz studentsku razmjenu unaprijedile. Da bi doslo do
neke promjene, klju¢no je ispitati te ukljuciti stavove studenata. Uvid u pitanje Sto bi trebalo
promijeniti ili unaprijediti u cijelom procesu razmjene ukazao je na to da se 128 studenata
izjasnilo kako bi trebalo promijeniti, tj. povecati iznos stipendije, a 87 njih da bi trebalo
izmijeniti postupak prijave na razmjenu studenata. Cak 57 studenata smatra da bi trebalo
promijeniti nac¢in komunikacije s mati¢nim fakultetom, a isto tako veci broj studenata (53) se
izjasnio da bi trebalo izmijeniti postupak komunikacije s fakultetom u zemlji razmjene. Ono Sto
je vjerojatno vedini studenata problem nakon povratka s razmjene je priznavanje predmeta
koje je student poloZio tijekom mobilnosti. Upravo je 91 ispitanik koji misli da bi trebalo
izmijeniti i jasno definirati nacin priznavanja predmeta nakon razmjene na matiénom
fakultetu. Od ostalih razloga se istiCe potreba postupka provjere stranog jezika ili potreba za
vise dostupnih informacija o stranim sveucilistima. Takoder, jedan ispitanik je ponudio
zanimljiv prijedlog kako bi studentska razmjena trebala postati obavezna u visokom

obrazovaniju.
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Nakon dobivenih rezultata istrazivanja moze se zakljuCiti da studentske razmjene treba
koristiti kao svojevrstan alat unutar obrazovnog sustava na nacin da se iste koriste za
ostvarenje pojedinih ciljeva poput:

e Razmjene znanja i iskustva praksi,

e Usvajanje novih znanja u zemljama razmjene u struci,

e Mogucénost specijalizacije unutar pojedinog podrucja vezanog za studij,

e Mogucénost zaposlenja i rada u inozemstvu,

e Suradnje na projektima od posebnog gospodarskog interesa,

e Upravljanje pojedinim aspektima medunarodnih odnosa i

e Razvoj prilika za poticanje pojedinih studija.

Ulaganjem napora u unapredenja osigurala bi se privla¢nost studiranja i u Hrvatskoj jer bi se
usvojile prakse od vanjskih fakulteta, ali i zato $to bi se unaprijedilo sustav obrazovanja
opcenito. Razmjena studenata daje priliku studentima za otkrivanje moguénosti i otvaranje
vidika te kod donoSenja odluka dominiraju motivi osobnog razvoja, Sto je dokazano
istrazivanjem. Unapredenjem sustava razmjene ojacao bi se utjecaj motiva profesionalnog
razvoja Sto bi bio odraz povedanja kvalitete i ucinka razmjene kao alata upravljanja
obrazovanjem, ali i pruzanjem novih koristi studentima, a to bi promijenilo njihovu percepciju
te motive kod donoSenja odluka. Mogucnost izbora i razvoj razli¢itih modela razmjene
dodatno ¢e osnaziti ovaj alat po pitanju privlatnosti domadeg obrazovnog sustava, ali i
povedéanju konkurentnosti domaceg trzista rada te prilika za usvajanje praksi stranih poduzeca
kako bi se zadrzalo domace mlade kadrove koji svoje znanje izbruse na etabliranim svjetskim
sveucilistima. Razmjene imaju niz prednosti, ne samo za studente, vec i za trZiSte rada te
obrazovni sustav. |z tog razloga, razvoj strategija i integracija istih u politike razvoja od
presudne je vaznosti za buduce trendove i smanjenje potencijalnih rizika od razmjene (odljev

mladog i obrazovnog kadra).
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5.3. OgranicCenja istrazivanja

Istrazivanje koje je provedeno potvrdilo je o¢ekivanu dominaciju motiva osobnog razvoja kod
donosenja odluka studenata o sudjelovanju u studentskoj razmjeni. IstraZivanje je zbog
odaziva bilo ograni¢eno na pojedine fakultete te stoga i geografsko podrucje u Hrvatskoj.
Zanimljivo bi bilo da je istraZivanje provedeno i na studentima koji dolaze na razmjenu na
hrvatske fakultete kako bi se podaci usporedili i detektirale prilike za razvoj koncepta razmjene

u Republici Hrvatskoj.

Kao drugo ograni¢enje istrazivanja se istice veli¢ina uzorka koja je zadovoljavajuca, ali bi
svakako mogla biti veéa te na taj nacin dodatno doprinijeti uvid u raznolikost stavova i
iskustava studenata s razmjenom. Takoder, veéina ispitanika su Zenskog spola, a kada bi se
viSe osoba muskog spola odazvalo na anketu, moZzda bi motivi bili drugadiji, odnosno vise
vezani uz profesionalni razvoj, iako, to je samo pretpostavka. Nadalje, zbog jednostavnosti i
prakti¢nosti anketiranja te smanjenja subjektivnih odgovora, ponudeni odgovori su ogranicili
mogucnost detaljnijeg odgovora te su pitanja bila fokusirana isklju¢ivo na motive i u¢inak. Ipak,
u istraZivanje je bilo moguce ukljuciti i dodatne varijable poput pronalaska posla temeljem
razmjene, primjene ste€enog znanja u praksi, ocjeni kvalitete steCenog znanja na razmjeni te

znacaja tih koristi za buducnost i ciljeve studenata.

U anketi dominiraju pitanja zatvorenog tipa mjerena skalom Likertovog tipa u rasponu od 1
do 5. S obzirom da se radi o redoslijednim varijablama, istraZzivanje se moglo dodatno obogatiti
uvodenjem varijabli poput usvajanja i primjene poslovnih praksi nakon razmjene te
preferencijama za sudjelovanjem u razmjenama kroz doprinos konceptu i to kao suradnik za
strane studente koji dolaze na razmjenu u Hrvatsku. Tako bi nekadasnji korisnici mogli dali dati

doprinos u organizaciji i unapredenju razmjene za povecanje kvalitete iste.
ZakljuCuje se da provedeno ima prostora za unapredenje Sto bi doprinijelo zanimljivosti

istrazivanja, mogucnosti analize i utjecaja na dodatne aspekte Zivota i rada studenata,

povezivanje i suradnju na razini fakulteta unutar regije i na globalnoj razini te prilika za razvoj
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razmjene kao strateskog alata unapredenja studiranja, ali i za ostvarenje ciljeva obrazovnog

sustava pa Cak i trzista rada.
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6. ZAKLJUCAK

Obrazovanje je klju¢an aspekt svakog drustva jer utjece na niz kvaliteta koje odlikuju drustvo,
stoga treba imati posebno mjesto u oblikovanju strateskih politika. Obrazovni sustav, a
posebice visoko obrazovanje, ima podosta potencijala za unapredenje konkurentnosti trzista
rada neke zemlje. Jedan od alata su upravo razmjene studenata koje omoguduju studentima
nova iskustva i prilike za rad. Koliko je trenutno zaista tako, tesko je redii ocijeniti u¢inak samih
razmjena jer ne postoji standardizirana mjera ili proces pracenja efekata. Ipak, provedeno
istrazivanje je ukazalo da je za vecinu studenata presudan motiv upravo unutar faktora
osobnog razvoja, a manje profesionalnog, tako da se moZe ukazati na nedostatak koristi i
uc¢inaka razmjena na studente po pitanju strucnosti, razvoja i pronalaska posla te ostalih
faktora profesionalnog razvoja. Usprkos tome, zbog iskustva i percepcije studenata koje su u
skladu s motivima, vecina studenata se izjasnila da je razmjena ispunila u potpunosti njihova
ocekivanja. To je pokazatelj potrebnog unapredenja razmjena u domeni profesionalnih i
stru¢nih aspekata kako bi kod studenata do izrazaja dosli upravo ti motivi. Motivi vezani uz

profesionalni razvoj trebali bi biti itekako vazan faktor kod odluka o sudjelovanja u razmjeni.

Za unapredenje i pracenje ucinka sustava razmjene potrebno je definirati standarde te izraditi
model procjene uspjeha, no isto tako osigurati kontinuitet praéenja, kako u smislu odlaska
studenata na razmjenu van zemlje, tako i dolaska stranih studenata u nasu drzavu. Suradnja i
suceljavanje obiju strana iznjedrit ée jasnim i odrZivim modelom unutar visokog obrazovanja
koji ée biti kruna studija jer ¢e dodatno obogatiti vjestine i znanja studenata prije ulaska na
trziSte rada. Uredenje sustava moglo bi osigurati potencijal stipendiranja (npr. privuéi nove
izvore sredstava) i razine za moguce stupnjevanje kroz program razmjene kojeg definiraju
razli¢iti ciljevi (npr. poticanje odredenih specijalizacija u deficitarnim podrucjima,
usmjeravanje mladih na iskustva na pojedinim trzistima, razvoj novih suradnji i projekata

nakon razmjene isl.).

Prostor za razvoj i unapredenje koncepta razmjene zaista postoji, a razvojem jasne strategije
bi bilo moguce iskoristiti pozitivne strane takvog pristupa obrazovanju. Nuzno je povezivanje

i ukljucivanje svih sudionika i razina obrazovnog sustava i s njim usko povezanih podsustava
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drustva te strateskih sektora i institucija koje na isti utjeCu. Sustav razmjene ima svoje mjesto
u oblikovanju drustva znanja te ga kao takvog treba promatrati i usmjeravati kako bi se
osigurala snaznija podloga za suocavanje sa svim nadolazeéim promjenama u gospodarstvima,

trziStima rada i prilagodbi prilikama i potrebama drustva.
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radim diplomski rad na temu 'Vaznost odlaska na studentsku razmjenu u osobnom i
profesionalnom razvoju studenata' te s ovom anketom Zelim ispitati motive zbog kojih se
studenti odluéuju na odlazak na razmjenu i utvrditi jesu li motivi vezani viSe uz osobni ili
profesionalni razvoj. Ciljana skupina su studenti ili diplomanti koji su sudjelovali u programu
studentske razmjene.

Anketa je podijeljena u tri dijela u kojem ce se ispitivati sociodemografska obiljezja studenata,
motivi odlaska na studentsku razmjenu te krajnji stav o ucincima studentske razmjene.
Takoder, anketa je u potpunosti anonimna te ¢e se podatci koristiti isklju€ivo za izradu

diplomskog rada.

Hvala vam na izdvojenom vremenu za ispunjavanje ankete.

Ukoliko vas zanimaju rezultati ovog istraZivanja, moZete se javiti na mail:

mmrveli@net.efzg.hr.

SOCIODEMOGRAFSKA OBILJEZJA STUDENATA
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Koji fakultet pohadate ili ste zavrsili?

Na kojoj vrsti razmjene ste sudjelovali?
Erasmus+ razmjena studenata

CEEPUS

Bilateralna razmjena

Erasmus strucna praksa

Ostalo

Na kojoj ste godini fakulteta otisli na razmjenu?
2. godini
3. godini
4. godini
5. godini

Koliko ste puta bili na studentskoj razmjeni?
1 put
2 puta

3ili viSe puta

Kada ste bili na studentskoj razmjeni?
Ove akademske godine

Prosle akademske godine

Pred dvije akademske godine

Pred tri ili viSe akademskih godina

Koja zemlja je bila destinacija vase studentske razmjene?
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MOTIVACIA ZA ODLAZAK NA STUDENTSKU RAZMJENU

9. Sada slijedi popis motiva zbog kojih su se studenti u proslosti odlucili na odlazak na
studentsku razmjenu.
U kolikoj se mjeri odnosi pojedini faktor na vas?
(Ponudeni odgovori mjerili su se skalom Likertovog tipa: U potpunosti se ne odnosi na
mene, Ne odnosi se na mene, Niti se odnosi niti ne odnosi ne mene, Odnosi se na

mene, U potpunosti se odnosi na mene.)

Unaprijediti svoje akademsko znanje
Stvoriti nove kontakte u podrucju studija
Akademska podrska za zavrsni/diplomski rad
Iskusiti drugaciji obrazovni sustav
Poboljsati ili nauciti strani jezik

Upoznati nove ljude i stvoriti prijateljstva
Upoznati se s novim kulturama i obic¢ajima
Osobno rasti

Iskusiti neSto novo

Povecati moguénosti zaposljavanja

Iskusiti Zivot u inozemstvu

DoZivjeti europski identitet

UCINAK RAZMJENE

10. Molim da oznacite u kolikoj se mjeri sljedeca tvrdnja odnosi na vas. Broj 1 znaci da

se u potpunosti ne odnosi na vas, dok broj 5 znaci da se u potpunosti odnosi na vas.

Studentska razmjena je ispunila moja ocekivanja.

11. Smatrate li da je studentska razmjena imala sljedeée ucinke?

(Ponudeni odgovori mjerili su se skalom Likertovog tipa: U potpunosti se ne odnosi na
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12.

mene, Ne odnosi se na mene, Niti se odnosi niti ne odnosi ne mene, Odnosi se na

mene, U potpunosti se odnosi na mene.)

Bolji stupanj stranog jezika
Iskustvo drugacije okoline za ucenje
Razvijene meke vjestine
Poboljsane interkulturalne vjestine
Bolje poslovne prilike u Hrvatskoj
Bolje poslovne prilike u inozemstvu
Upoznavanje novih ljudi

Ste¢eno znanje o drugoj zemlji
Razvijena osobna mreza

Razvijena poslovna mreza
Poboljsano kriticko razmisljanje

Veée zanimanje za medunarodnu politiku

Postoji li nesto Sto biste promijenili ili unaprijedili u cijelom procesu studentske

razmjene?

Postupak prijave na studentsku razmjenu
Postupak provjere znanja stranog jezika

Nacin komunikacije s mati¢nim fakultetom

Nacin komunikacije s fakultetom u zemlji vase razmjene

Iznos stipendije

Postupak priznavanja predmeta na maticnom fakultetu nakon studentske razmjene

Ostalo
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