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Sazetak

Suvremeno i dinami¢no poslovno okruzenje utjee na promjenu strukture i ponasanja troSkova
u svakom poduzec¢u. S obzirom da tradicionalna metoda obracuna troskova iskazuje znacajne
nedostatke i postaje nepouzdana metoda u pruzanju informacija o troskovima i cijeni kostanja,
razvila se metoda obracuna troSkova na temelju aktivnosti. ABC metoda osigurava kvalitetniji
uvid u raspodjelu neizravnih troskova koji se nastoje §to preciznije raspodijeliti na glavne
nositelje te daje objektivniju, pravilniju i kvalitetniju valorizaciju u¢inaka. U ovom ¢e se radu
pokusati utvrditi djelotvornost ABC metode kao prakti¢nog rjeSenja za precizan obracun
troskova u odabranom poduzecu te koji su prednosti i nedostaci njezine primjene. Takoder ovo
istrazivanje daje odgovor pomaze li ABC metoda u sveukupnom poboljsanju poslovanja
analiziranog poduzeca te ukazuje li na nove spoznaje kojima se postizu napredovanja u sustavu

upravljanja troskovima.

Kljuéne rije¢i: ABC metoda, obracun tros§kova, tradicionalna metoda, troSak

Summary

Dynamic and increasingly complex business environment changing behavior and cost structure
in every company. Given that the traditional cost method shows significant disadvantages and
is becoming an unreliable method in providing cost and expense information, an activity-based
costing method has been developed. The ABC method provides a better insight into the
allocation of indirect costs for which it seeks to allocate major stakeholders as accurately as
possible, while providing objectivity, regularity, and better valorization of performance. This
paper will attempt to determine the effectiveness of the ABC method as a practical solution for
the exact costs in the selected company and also determine what are the advantages and
disadvantages of its application. Also, this research provides an answer that helps the ABC
method in the overall improvement of the business of the analyzed company and indicates new

insights used to achieve improvements in the cost management system.

Key words: ABC method, cost accounting, traditional method, costs
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1. UvOD

1.1. Predmet i cilj rada

Predmet ovog diplomskog rada je teorijski i prakti¢no istraziti, analizirati te primijeniti
suvremenu metodu obracuna troskova u odabranom poduzecu odnosno primijeniti ABC

metodu koja pruza novi pristup u obracunu i preraspodjeli neizravnih (op¢ih) tros§kova.

Razvojem ABC metode stvorene su pretpostavke za ispravak nekih nedostataka tradicionalnog
nacina raspodjele op¢ih troskova. Navedeni bi model trebao dovesti do objektivnije raspodjele
neizravnih troSkova ¢ime se postize objektivnija valorizacija cijene koStanja pojedinih
proizvoda, utvrdivanja i eliminiranja aktivnosti koje ne dodaju vrijednost poduzecu, time
dovodi do smanjenja troSkova i povecanja dobiti Sto u konacnici rezultira Stvaranjem i

odrzavanjem konkurentske prednosti.

Glavni cilj ovog rada je donijeti zakljucak je li ABC metoda efikasna u upravljanju troskovima
te koje su koristi od uvodenja navedene metode. Takoder istrazivanje bi trebalo pokazati zasto
je ABC metoda znacajna za poduzeée i kako djeluje na njega, omogucuje li objektivniju,

kvalitetniju i pravilniju valorizaciju u¢inaka te na posljetku uspjesnije poslovanje.

1.2. Izvori podataka i metode podataka

Pri izradi diplomskog rada koristit ¢e se podaci prikupljeni na temelju knjiga, znanstvenih i

stru¢nih ¢lanaka koji uklju¢uju domace i inozemne publikacije.

Uz indukativnu i dedukativnu metodu te metodu analize u cilju $to boljeg istrazivanja koristit
¢e se i metoda komparacije jer ¢e se napraviti analiza tradicionalnog obracuna troskova te

obracuna troSkova suvremenom ABC metodom.

1.3. Struktura rada

Rad je podijeljen na Sest poglavlja. U prvom dijelu kroz uvod ¢ée se prikazati predmet i cilj rada,

izvori podataka i navedene metode prikupljanja podataka te struktura rada.

Drugo poglavlje bavi se teorijskom analizom troskova te njihovom podjelom prema razli¢itim

kriterijima ¢ime se naglaSava vaznost upravljanja troSkovima.

U trecem dijelu opisuje se tradicionalni i suvremeni sustav obracuna tro§kova. Prikazat ¢e se

njihova glavna obiljezja 1 podjele.



Karakteristike metode obracuna troSkova po aktivnostima naslov je ¢etvrtog poglavlja u kom
se prikazuje povijesni razvoj ABC metode, struktura i faze primjene metode obracuna troskova

po aktivnostima te njezine glavne prednosti i nedostaci.

U petom poglavlju ovoga rada upoznaje se s poduze¢em ZIT d.0.0. Prikazuje se kako poduzece

vodi obracun troskova te se vrsi primjena ABC metode u odabrano poduzece.

U Sestom dijelu daje se zakljucak.



2. DEFINIRANJE TROSKOVA I UPRAVLJANJE TROSKOVIMA

2.1. Definicija troSkova

Kako bi menadzment upravljao troskovima i postigao maksimalne koristi, neophodno je
utvrditi vrste troskova i njihov znacaj za poslovanje poduzeéa, njihovu klasifikaciju te definirati

metode upravljanja troskovima.

Cesto se u svakodnevnoj praksi pojam ,,troskova“ poistovieéuje s pojmom ,,rashod*, , utrosak*

i ,,izdatak iako postoji znatna razlika koju je potrebno razlikovati.

., Troskovi su izdaci za dobra i usluge neophodni da bi se izveo poslovni proces u odredenom

poslovnom sustavu.* 2

Opéenito, troskovi se definiraju kao novcani izraz koji mora biti pla¢en kako bi se proizveo
proizvod ili pruzila usluga. Nacelo povijesnog troska (nacelo nabavne vrijednosti) govori da svi
troskovi u trenutku nastanka ne postaju odmah rashodi. Samo dospjeli troskovi predstavljaju
rashode dok se nedospjeli ili kapitalizirani troskovi mogu definirati kao troskovi nabave i
troskovi proizvoda (proizvodnje) Kkoji se u trenutku nastajanja iskazuju kao imovina i
prezentiraju u bilanci poslovnog subjekta. TroSkovi postaju rashodi u onom obracunskom
razdoblju u kojem se imovina, na koju se ti troSkovi odnose, proda, daruje, unisti ili na neki
drugi nacin otudi odnosno kada se viSe od nje ne ocekuje da ¢e biti od ekonomske koristi za
poduzeée. Tada nedospjeli troskovi postaju dospjeli te se iskazuju kao rashodi. Svaki troSak

postaje rashod, samo ovisi u kom obradunskom razdoblju. Trosak je $iri pojam od rashoda. 3

,,Rashod predstavlja smanjenje ekonomskih koristi kroz obracunsko razdoblje u obliku
smanjenja imovine ili povecanja obveza $to za posljedicu ima smanjenje kapitala, osim onog u

svezi s raspodjelom sudionicima u kapitalu.*« *

,, Utroskom se smatraju fizicka ulaganja materijalnih vrijednosti i dobara u stvaranju u¢inka. Za

razliku od troSka koji se izrazava u nov€anim jedinicama, fizicka ulaganja materijalnih

! Belak, V. (1995) Menadzersko radunovodstvo, RRiF plus, Zagreb, str. 130

2 Gulin, D., Jankovi¢, S., Drazi¢ Lutilsky, 1., Perevi¢, H., Perfi¢, M., Vasi¢ek, V. (2011) Upravljacko
ra¢unovodstvo, Hrvatska zajednica raunovoda i financijskih djelatnika, Zagreb, str 47.
3 Broz Tominac, S. et al. (2015) Upravljatko racunovodstvo — studija slucajeva. Zagreb: Hrvatska zajednica

racunovoda i financijskih djelatnika, str. 8
* 1bid., str 8.



vrijednosti i dobara u stvaranju ucinaka izrazavaju se u naturalnim jedinicama mjere (npr.

kilogrami, metri, sati i sl.) «®

,, 1zdatak ozna¢ava smanjenje novéanih sredstava odnosno odljev novca iz poduzeéa.* ®

2.2. Kriteriji klasifikacije troSkova

Klasifikacija troSkova klju¢an je preduvjet za pravilno upravljanje troskovima. Dobra
Kklasificiranja troSkova osigurava lakse, preciznije i sigurnije analiziranje tro§kova, kontrolu
troskova, planiranje i donosenje bitnih strateskih odluka za cjelokupno poslovanje poduzeca,

njegov rast i razvoj na trzistu. ’

TroSkove se moze definirati i razvrstati na razliCite nacine, a nacin koji se koristi tijekom

razvrstavanja tih troSkova ponajvise ovisi o ciljevima i namjeni razvrstavanja.

Menadzment Cesto trazi izvjestaje o troskovima klasificirane na nacin da oni najucinkovitije
posluze svrsi, odnosno da budu najprimjereniji menadzmentu prilikom dono$enja poslovnih
odluka vaznih za cjelokupno poslovanje. Namjene za koje menadZzment zahtijeva informacije

o troskovima su sljedece: 8

e Vrednovanje zaliha - menadzment mora znati Koji su troskovi ukljuceni u troskove
zaliha poslovnog subjekta,

e Utvrdivanje dobiti - menadzment mora imati informacije koji troSkovi se oduzimaju od
prihoda u izvjeStaju o dobiti pri utvrdivanju dobiti odnosno profita za odredeno
razdoblje,

e Financijsko planiranje - informacije o troskovima menadZment Kkoristi tijekom
planiranja i postavljanja financijskih ciljeva,

e Kontrola poslovanja - informacije o stvarnim troskovima neophodne su menadzmentu
za ocjenu izvrSenja u odnosu na planirane troskove,

e Donosenje poslovnih odluka - menadzment treba ucestalo upotrebljavati informacije o

troskovima prilikom izbora izmedu alternativa.

Svaka od prethodno opisanih namjena trazi razlicitu klasifikaciju troskova kako bi se dobili

rezultati koji najslikovitije prikazuju situaciju.

5 Ibid., str 8.
6 Ibid., str 8.
7 Ibid., str 8.
8 Drazi¢-Lutilsky, 1. et al., Ra¢unovodstvo, III. izmijenjeno izdanje, RRiF, Zagreb, 2010., str. 395.



Troskovi se dijele prema sljedeé¢im kriterijima: °

1) Troskovi prema vremenu nastanka,

2) Troskovi prema funkciji,

3) Troskovi prema poloZaju u financijskim izvjeStajima,

4) Troskovi prema moguénosti obuhvata po nositeljima,

5) Troskovi prema ponasanju na promjenu razine aktivnosti (opsega proizvodnje),
6) Troskovi prema znacajnosti za donosenje poslovnih odluka,

7) Troskovi prema mogucnosti kontrole od strane menadzmenta.

1. Troskovi prema vremenu nastanka
Troskovi prema vremenu u kojem su nastali dijele se na: ¥

a) Povijesne ili prosle
b) Zamjenske ili sadasnje

c) Buduce, budzetirane ili planirane troSkove

Povijesni troskovi nastali su u proslom obracunskom razdoblju kao rezultat proslih poslovnih
odluka i aktivnosti menadzmenta te zbog toga menadzment na njih ne moze utjecati. Povijesni
troskovi prezentirani su u financijskim izvjestajima.

., Zamjenski troskovi predstavljaju iznos troskova za nabavu nove imovine sliénih obiljezja.* 12

»Bududi, budzetirani ili planirani troskovi su troSkovi za koje se ofekuje da ¢e nastati u
budué¢em obracunskom razdoblju.* Oznacavaju aktivnosti i poslovne odluke koje menadZzment
namjerava poduzeti u buducem obracunskom razdoblju. Prema planiranim troSkovima
ocjenjuju se stvarno nastali iznosi troskova. Buduéi troskovi mogu se upotrijebiti kao kriterij

za ocjenu uspjesnosti menadzmenta. =

® Gulin, D., Jankovi¢, S., Drazi¢ Lutilsky, 1., Perevi¢, H., Perfi¢, M., Vasi¢ek, V. (2011) Upravljacko
racunovodstvo, Hrvatska zajednica racunovoda i financijskih djelatnika, str. 48.

10 Drazi¢-Lutilsky, I. et al., Radunovodstvo, I11. izmijenjeno izdanje, RRiF, Zagreb, 2010., str. 397

11 1bid., str 397.

12 |bid., str 397.

13 Ibid., str 397.



2. Troskovi prema funkciji
Troskovi prema pojedinim funkcijama u poslovnom subjektu mogu biti:**

a) Proizvodni troskovi

b) Neproizvodni troskovi

Proizvodni troskovi ukljucuju sve troskove koji su direktno povezani s procesom proizvodnje.
Nastaju u cilju stvaranja korisnih u¢inaka odnosno gotovih proizvoda, a obuhvacaju troskove
direktnog materijala, troSkove direktnog rada 1 opce troSkove proizvodnje. Navedeni troskovi
kapitaliziraju se u vrijednost zaliha proizvodnje i gotovih proizvoda, a postaju rashodi u
razdoblju prodaje gotovih proizvoda.t®

Neproizvodni troskovi su svi troskovi koji nisu povezani s procesom proizvodnje. Nastaju u
neproizvodnim funkcijama (nabava, prodaja, raéunovodstvo, financije, marketing, uprava,
pravna sluzba te ostala administracija), a obuhvacaju troSkove uprave i troSkove prodaje.
Karakteristika neproizvodnih tro§kova je da se oni prenose na rashode u razdoblju njihovog
nastanka, odnosno u obracunskom razdoblju u kojemu su nastali te se suceljavaju s prihodima
istog obracunskog razdoblja. Premda neproizvodni troskovi ne utjecu direktno na proizvodnju,

izuzetno su bitni. Moraju se §to preciznije rasporediti kako bi cijena u¢inka bila $to to¢nija.®

3. Troskovi prema poloZaju u financijskim izvjeStajima
Troskovi prema polozaju u financijskim izvjestajima dijele se na: 1’

a) Nedospjele i dospjele troskove
b) Troskove proizvoda i troskove razdoblja

c) Primarne i konverzijske troskove

Nedospjeli troskovi predstavljaju kapitalizirane troskove i iskazani su kao imovina u bilanci.
To su troskovi nabave proizasli iz nabave imovine i troSkovi proizvodnje za zalihe proizvodnje
i gotovih proizvoda. Postaju rashod u razdoblju kada se imovina utrosi, proda, daruje ili na neki
drugi nacin otudi. Samim time nedospjeli troskovi ujedno postaju i dospjeli, a redovito se

iskazuju u izvjestaju o dobiti.'8

4 Ibid., str 398.
15 Ibid., str 398.
16 |bid., str 398.
7 Ibid., str 400.
18 |bid., str 400.



U dospjele troskove svrstavaju se oni troSkovi koji nisu uklju¢eni u vrijednost odredenog
imovinskog oblika, kao 1 oni troskovi koji se odnose na imovinu koja je otudena. Iskazuju se
kao rashodi u ra¢unu dobiti i gubitka, a obuhvacaju troskove uprave i troSkove prodaje, troskove

nabave prodane robe te troskove prodanih proizvoda.*®

Troskovi proizvoda su troskovi proizvodnje proizvoda koji se kapitaliziraju, odnosno uklju¢uju
u vrijednost zaliha proizvodnje i gotovih proizvoda (imovina u bilanci). Nakon $to se gotovi
proizvodi prodaju ili otude postaju rashodi te se iskazuju u izvjestaju o dobiti u razdoblju
prodaje gotovih proizvoda na koje se odnose. U troskove proizvoda svrstavaju se trosak
direktnog rada, troSak direktnog materijala i op¢i troSkovi proizvodnje. Navedeni troskovi su
nedospjeli troskovi do trena prodaje gotovih proizvoda te tada postaju dospjeli i otuda potjece

povezanost dospjelih i nedospjelih troskova s troskovima proizvoda i razdoblja.?

,»Troskovi razdoblja predstavljaju troSkove koji se prenose na rashode u razdoblju njihova
nastanka, te se kao takvi suéeljavaju i nadoknaduju iz prihoda obra¢unskog razdoblja u kojem
su nastali.“ Uvijek su iskazani kao rashodi u racunu dobiti i gubitka te nisu vezani za proizvodnu

funkciju. Ukljuéuju troskove uprave i troskove prodaje.?

Primarni troskovi obuhvacdaju troskove direktnog materijala, sirovina, rezervnih dijelova i sl.

koji se u procesu proizvodnje pretvaraju u uéinke odnosno nositelje tih trogkova.??

,Konverzijski troskovi su troSkovi koji sudjeluju u procesu konverzije primarnih sirovina u
korisne ucinke.“ Konverzijski troSkovi podrazumijevaju troskove direktnog rada i druge opce

troskovi proizvodnje kao §to su amortizacija, trodak elektri¢ne energije i ostalo.?

19 Ibid., str 400.
20 1pid., str 400.
21 1bid., str 400.
22 1bid., str 400.
2 1bid., str 400.



4. TroSkovi prema obuhvatu po nositeljima

Troskovi se mogu klasificirati i dijeliti i prema moguénosti obuhvata po nositeljima. Takav

kriterij podjele obuhvaéa: 24

a) Direktne ili izravne troSkove

b) Opce, indirektne ili neizravne troskove

Direktne ili izravne troskove mogucée je pratiti direktno po nositeljima troskova odnosno
ucincima (proizvodima ili uslugama). U ovu vrstu troSkova ubrajaju se troSkovi direktnog

materijala i tro§kovi direktnog rada (plaéa). 2°

Neizravni troskovi ne mogu se direktno povezati s nositeljima troska jer su zajednicki troskovi
za viSe u¢inaka. Rasporeduju se na nositelje troskova (u¢inke) putem racunovodstvenih metoda
alokacije. Pod rasporedom indirektnih proizvodnih troskova na nositelje podrazumijeva se

utvrdivanje jedini¢nog troska nositelja proizvodnje odnosno proizvoda ili usluge.?®
Neizravni troskovi dijele se na iduée kategorije:?’

a) Op¢i (indirektni) tro§kovi proizvodnje

b) Opéi (indirektni) neproizvodni tro§kovi (troSkovi prodaje i uprave)

5. Tros$kovi prema ponasanju na promjenu razine aktivnosti

Podjela troSkova prema ponaSanju na promjenu razine aktivnosti odnosno stupnju zaposlenosti

i iskoristenja kapaciteta ukljucuje fiksne, varijabilne i mjesovite troskove. 28

Ukupan iznos fiksnih troskova u odredenom razdoblju ostaje nepromijenjen, odnosno ne reagira
na promjenu razine aktivnosti. Ukupni fiksni tros§kovi su stalni i nastaju neovisno o razini
aktivnosti odnosno stupnju iskoriStenja kapaciteta. Fiksni troSkovi po jedinici proizvoda
(uc¢inka) se smanjuju kako se povecava razina aktivnosti. TroSkovi amortizacije, troSkovi

osiguranja i troskovi administracije predstavljaju klasi¢ne primjere fiksnih troskova. %

Varijabilnim troskovima nazivaju se svi oni troskovi ¢iji se ukupan iznos za odredeno razdoblje

mijenja prema promjeni razine aktivnosti. Navedeni troskovi dijele na proporcionalne i

24 1bid., str 400.

% 1bid., str 400.

% 1bid., str 401.

2 1bid., str 401.

28 1bid., str 401.

BGulin, D., Jankovi¢, S., Drazi¢ Lutilsky, I., Perdevi¢, H., PerSi¢, M., Vasi¢ek, V. (2011) Upravljatko
racunovodstvo, Hrvatska zajednica racunovoda i financijskih djelatnika, str. 127.



neproporcionalne. Proporcionalni varijabilni troSkovi po jedinici outputa su konstantni.
Neproporcionalni varijabilni troskovi rastu i padaju brze ili sporije u odnosu na aktivnosti.*
Ako u poduzeéu nema aktivnosti, nema ni varijabilnih troskova. Primjeri varijabilnih troskova

su troskovi direktnog materijala, tro$ak direktnog rada, trodak prodaje i sli¢no. !

Pored fiksnih i varijabilnih troSkova postoje i tzv. mjeSoviti troskovi. Mjesovite troSkove nije
moguce odrediti niti kao strogo varijabilne niti kao strogo fiksne. Oni se obi¢no definiraju kao
varijabilni troskovi s fiksnom komponentom ili fiksni troskovi s varijabilnom komponentom.
Mjesoviti troskovi do odredenog stupnja ponasaju kao fiksni, a poslije toga kao varijabilni ili

obrnuto. 3

6. TroSkovi prema znacajnosti za donosenje poslovnih odluka

MenadZeri 1 odgovorne osobe svakodnevno donose poslovne odluke koje su vazne za
cjelokupno poslovanje poduzeca. Nekvalitetno donoSenje poslovnih odluka moze dovesti do
znacajnih financijskih gubitaka. Kako bi donosenje poslovnih odluka bilo sto kvalitetnije,
preciznije i konkretnije, menadzer treba imati na raspolaganju vjerodostojne, pouzdane i
iskoristive informacije koje ¢e poduzecu donijeti vrijednost, rijesiti odredeni problem ili
pomoc¢i u postizanju strateSkog cilja poduzeca. Informacije o tro$kovima su jedan od
najvaznijih resursa poslovanja.

Za raspored troSkova prema znacajnosti za donoSenje poslovnih odluka, klju¢na je njihova

podjela na relevantne i irelevantne troskove. 3

Relevantni troskovi ¢ine dio informacija koje se koriste kao podloga za donosenje poslovnih
odluka. Zbog toga se nazivaju jos i diferencijalni troskovi. Oni oznacavaju buduce troskove
koji su razlic¢iti kod razliCitih alternativa. U relevantne troSkove svrstavaju se 1 oportunitetni

troskovi koji predstavljaju troskove izgubljene moguénosti. 3

Suprotno relevantnim troskovima, irelevantni troskovi ne koriste se kao informacijska podloga

za odlucivanje te se iskljucuju iz analize buduéih troskova kod donosenja poslovnih odluka. 3

0Belak, V.(1995) Menadzersko radunovodstvo, RRIF plus, Zagreb, str str.154.-158

31Gulin, D., Jankovié¢, S., Drazi¢ Lutilsky, I., Perdevi¢, H., Per$i¢, M., Vasi¢ek, V. (2011) Upravljatko
racunovodstvo, Hrvatska zajednica racunovoda i financijskih djelatnika, str. 126.

32 Belak, V. (1995) Menadzersko raunovodstvo, RRiF, Zagreb, str. 158.

3 Drazi¢-Lutilsky, 1. et al., Ra¢unovodstvo, III. izmijenjeno izdanje, RRiF, Zagreb, 2010., str. 403.

% 1bid., str. 403.

% 1bid., str. 403.



7. TroSkovi prema moguénosti kontrole

Svako poduzece zeli ostvariti §to vece dohotke sa $to manje troskova te tako povecati postojecu
vrijednost poslovanja. Iz tog razloga svako vodstvo bi trebalo uvesti stalnu kontrolu troskova.
Kontrola troskova podrazumijeva stalnu suradnju menadzera i ostalog osoblja na svim
hijerarhijskim razinama. Menadzmentu je bitno znati za koje troSkove je on odgovoran te mora
imati informacije o svim troskovima koji sudjeluju u raznim poslovnim operacijama. U ovoj
podjeli glavnu ulogu ima menadZer na odredenoj organizacijskoj razini i njegova mogucnost
kontrole i utjecaja nad odredenim troskovima.

S aspekta podjele troskova prema moguénosti kontrole, troskovi se mogu podijeliti na:*’

a) Kontrolabilne (kontrolirane) troskove

b) Nekontrolabilne (nekontrolirane) troskove

Troskovi nad kojima menadzer ima kontrolu u promatranom vremenskom razdoblju odnosno
troskovi na koje menadzer moze u potrebnoj mjeri utjecati i za koje je odgovoran nazivaju se
kontrolabilnim troskovima. Mogucénost kontrole ovisi 0 organizacijskoj strukturi i razini na
kojoj se menadzer nalazi. Visa organizacijska razina ujedno znaci i veée kontrole i odgovornost
za troSkove. S druge strane, nekontrolirane troskove menadzer ne moze kontrolirati u

odredenom vremenskom razdoblju te nema kontrolu ni odgovornost za te troskove. ¥

Osim spomenutih podjela troskova, postoji jo$ jedna vrlo bitna podjelu troskova, a to je podjela
troskova prema prirodnoj vrsti. Naziva se jos i podjelom troskova prema podrijetlu i predstavlja
najuobicajeniji kriterij podjele troskova s obzirom da je prikladan za izradu financijskih

izvjestaja te se zahtijeva za potrebe statistike i za porezne svrhe. 3°

Omogucéuje odredivanje svrhe zbog koje su specifi¢ni troskovi nastali i jam¢i evidentiranje i
pracenje troSkova te oblikovanje troskova u bilanci 1 ra¢unu dobiti i gubitka. Stoga je ona
formalizirana racunskim planom svakog poduzeca u okviru financijskog racunovodstva te se

provodi u glavnoj knjizi. %°

% |bid., str. 404.

37 Ibid., str. 404.

38 pid., str. 404.

%Gulin, D., Jankovié, S., Drazi¢ Lutilsky, I., Perdevi¢, H., Per$i¢, M., Vasicek, V. (2011) Upravljacko
racunovodstvo, Hrvatska zajednica racunovoda i financijskih djelatnika, str. 58.

40 Belak, V. (1995) MenadZersko ra¢unovodstvo, RRIF plus, Zagreb, str. 144 — 146.
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Podjela troskova prema prirodnim svojstvima (prema vrsti utroSka) objedinjuje sljedece

kategorije troskova:

1) Materijalne troSkove (troskovi sirovina i materijala, energije, rezervnih dijelova i sitnog
inventara),

2) Troskove usluga (proizvodnih i neproizvodnih),

3) Troskove amortizacije (amortizacija dugotrajne materijalne i nematerijalne imovine),

4) Troskove placa zaposlenika (place i naknade placa, porezi i doprinosi na place),

5) Naknade troSkova zaposlenicima (troSkovi prijevoza na posao i s posla, troskovi
prijevoza na sluzbenom putu, dnevnice),

6) Rezerviranja za troskove i rizike,

7) Ostale troskove poslovanja.

2.3. Upravljanje troSkovima

Upravljanje troskovima (Cost Management) poseban je nacin upravljanja poduzecem i vodenja
poslovanja koji najveéu pozornost prilikom postizanja organizacijskih ciljeva posvecuje
optimalizaciji troskova koja osigurava da se troskovi minimaliziraju uz Zeljeni rezultat.*?
Uc¢inkovitim upravljanjem troSkovima mogu se poboljSati poslovni rezultati tvrtke 1 nadmasiti
konkurencija. Da bi poduzeée bilo dugoroéno profitabilno, a time i konkurentno, treba biti

svjesno strukture svojih troskova, njihovog ponasanja te pokretaca.*?

U danasnje vrijeme otezanih ekonomskih uvjeta, menadzeri svakodnevno donose mnogobrojne
odluke i poduzimaju razne aktivnosti kako bi osigurali dugoro¢nu profitabilnost poslovanja i
ostvarili dobit uz §to manje troskove. U skladu s tim klju¢no je upravljanje troskovima koje ima

dva temeljna cilja: 4

a) Snizavanje troSkova

b) Kontrolu troskova

4L 1bid., str. 144 — 146.

2 Drljaca, M. (2004) Metode upravljanja troskovima, Elektrika, Br. 4, Zagreb, str. 19.

43 Miki¢, M. (2009) Upravljanje troskovima u malim i srednjim proizvodnim poduze¢ima, Zbornik Ekonomskog
fakulteta u Zagrebu, vol. 7, br. 1, str. 161-176

44 Belak, V. (2005) Raéunovodstvene podloge za upravljanje troskovima, RRiF, br. 9
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U okviru upravljanja troSkovima, fokus sa smanjenja troSkova pre$ao je na troSkovnu
efikasnost. Takav pristup mijenja stajaliSta menadzera o upravljanju troskovima te im pruza

nadine za uéenje o organizaciji, promatranje financijskih aspekata i sl. *°

Da bi se smanjili troskovi potrebno ih je dobro poznavati, prije svega njihovu visinu i strukturu.
Smanjivanjem troskova se pokusava svesti troSkove na najnizu mogucu razinu eliminiranjem
nepotrebnih troskova. Klju¢no je shvatiti kako je potpuna eliminacija troSkova nemoguca.
Eliminacija troskova nije moguca jer dovodi do nerealnih situacija u kojima dolazi u pitanje

smisao poslovanja.*®

S druge strane, kontrola troskova podrazumijeva zadrzavanje troskova unutar nekih odredenih
okvira sprje¢avajuéi njihova prekoracenja. Prikladniji je koncept od snizavanja tro§kova te ako
se ona dobro primjenjuje moze osigurati izbjegavanje potrebe za snizavanjem troSkova.
Kontroliranje troskova u normalnim uvjetima bitno je radi vece profitabilnosti, dok je za

vrijeme gospodarskoga pada nuzno zbog ocuvanja cjelokupnog poslovanja.*’

Katkada je snizavanje troskova neizbjezno. TroSkovi se najvise snizavaju kada nastupi recesija
i kod pojave jake konkurencije koja zahtjeva snizavanje prodajnih cijena proizvoda pa dovodi
u pitanje opstanak poduzeca. U vrijeme recesije kada su ograni¢ene aktivnosti poslovnih
subjekata, neophodno je da poduzece smanji troskove kako bi opstalo na trzistu. Snizavanje
troskova smanjuje razinu troSkova. Ako menadZment snizava pogreSne troSkove ili ih sniZzava
bez ikakvih kriterija, moze ugroziti poduzece §to ¢e dovesti Stetnih posljedica. Smanjenje
troskova provodi se kroz strategiju koju tvrtka odabere, a treba ih sniziti tako da se ne ugrozi

poslovanije. 48

Neke od mjera smanjenja troskova su: otpusStanje zaposlenih, smanjenje placa radnika,

smanjenje mjese¢nih rauna, mijenjanje sati rada i sli¢no. %°

U okviru suvremenog poslovanja, vaznost snizavanja i kontrole troskova Sve je manja, a

poduzeéa su sve vise fokusirana na $to veée zarade i ostvarivanje Zeljenih poslovnih rezultata.>

4 Dezeljin, J. et al. (1998) Troskovno i upravljacko ra¢unovodstvo, Hrvatska udruga raéunovodstvenih eksperata,
Zagreb, str. 5

6 Drljaca, M (2004) Metode upravljanja troskovima, Elektrika, Br. 4, Zagreb, str. 19.

47 Belak, V. (2005) Raéunovodstvene podloge za upravljanje troskovima, RRiF, br. 9

“8 1bid.

49 Belak, V. (2005) Raéunovodstvene podloge za upravljanje troskovima, RRiF, br. 9

%0 Ibid.
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Za ucinkovito provodenje sustava upravljanja troSkovima potrebna je kompletna posvecenost
vrhovnog menadzmenta, ali i zaposlenika koji moraju biti uklju¢eni na svim hijerarhijskim
razinama. Kod upravljanja troskovima bitno je da menadzeri utvrde sve aktivnosti koje
rezultiraju stvaranjem troSkova i odrede uzroke njihova nastanka. Dobro upravljanje
troSkovima zahtjeva stru¢nu kompetenciju nadleznog menadzera te posjedovanje odredenih
vjestina kao $to su vjeStine upravljanja procesom, intenzivan nadzor radne snage, kapitalne

investicije i osiguran pristup kapitalu te dizajniranje proizvoda prilagodeno proizvodnji. >

Upravljanje troskovima moze se definirati kao ostvarivanje upravljackih ciljeva na temelju

optimalnog angaziranja troskova te uobi¢ajeno zahvaca iduée aktivnosti:®2

e Predvidanje, planiranje, budZetiranje i kontrolu troskova,

e Analize koje pokazuju ponasanje troSkova ovisno o promjenama okolnosti u kojima su
nastali,

e Analizu uzroka odstupanja od predvidenih veli¢ina,

e Zadrzavanje troSkova u prihvatljivim granicama,

e Pruzanje informacija menadzerima kako bi mogli izabrati najbolju opciju u cilju
postizanja zadovoljavajuéih ekonomskih rezultata.

Da bi se spomenute aktivnosti mogle ostvariti neophodna je adekvatna informacijska podloga.

Najvazniji izvor informacija za upravljanje troskovima je ra¢unovodstvo. >3

Suvremeni koncept ratunovodstva obuhvaca ratunovodstvo orijentirano eksternim korisnicima
informacija ili financijsko ra¢unovodstvo, raunovodstvo orijentirano internim korisnicima

informacija ili upravljatko ra¢unovodstvo te racunovodstvo troskova. >

Financijsko racunovodstvo primarno je okrenuto vanjskim korisnicima, sadas$njim i
potencijalnim investitorima, dobavlja¢ima, kupcima i drzavi. Pruza agregirane (kondenzirane)
informacije o pro§lom poslovanju te podrazumijeva objavljivanje financijskih izvjestaja
vanjskim korisnicima koji uvijek trebaju biti u skladu s opéeprihva¢enim ra¢unovodstvenim
nacelima. Financijsko racunovodstvo uglavnom nudi sazet pregled poduzeca kao cjeline, a u

pripremi financijskih izvjestaja malo je fleksibilnosti prilikom donosenja odluka o tome koliko

51 Miki¢, M.(2009) Upravljanje troskovima u malim i srednjim proizvodnim poduzeé¢ima, Zbornik Ekonomskog
fakulteta u Zagrebu, vol. 7, br. 1, str. 161-176

52 |bid., str. 161.-176.

3 Vasi¢ek V., Drazi¢ Lutilsky 1., Dragija M., Bertoni M., De Rossa B., Grisi G., Rebelli A., Osmancevi¢ J., Juro§
L. (2016) Procesni pristup obra¢unu tro§kova u sustavu zdravstva, Tim4Pin d.0.0. za savjetovanje Zagreb, str. 24
% Polimeni, R.S., Handy, S. A., Cashin, J. A. (1999) Troskovno racunovodstvo, Faber & Zgombi¢ Plus, Zagreb,
str.1.
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informacija ukljuciti u financijske izvjestaje, koji oblik financijskih izvjestaja i kada ¢e se
pripremati za vanjske korisnike. Ukljucuje evidentiranje, klasificiranje i sumiranje podataka na

temelju kojih se sastavljaju financijski izvjestaji koji se prezentiraju vanjskim korisnicima. >

Upravijacko (menadzersko) racunovodstvo pruza informacije internim Kkorisnicima odnosno
menadzmentu na svim razinama odgovornosti. Informacije upravljackog ra¢unovodstva vrlo su
detaljne i primarno se odnose na buduée aktivnosti te na kontrolu i analizu njihove provedbe.
Velika veéina informacija upravljackog racunovodstva usmjerena je menadzmentu za poslovno
odlucivanje i uglavnom nisu dostupne vanjskim korisnicima. Menadzersko rac¢unovodstvo nije
podlozno zakonskim propisima ni ra¢unovodstvenim nacelima i standardima te struktura
internih izvjestaja nije propisana. Takoder, menadzersko rac¢unovodstvo daje detaljni pregled
svih razina ili centara odgovornosti. Za razliku od financijskog, upravlja¢ko racunovodstvo ima
visok stupanj fleksibilnosti u pripremi izvjestaja, a podaci u izvjestajima mogu biti i financijski
i nefinancijski. °®

Troskovno racunovodstvo integrirano je i u financijsko i u upravljacko ra¢unovodstvo. Sadrzi
povijesne informacije o troSkovima (iz financijskog racunovodstva) te informacije o planiranim
troskovima kao 1 kontrolu troskova (iz upravljackog racunovodstva). Sadrzi razne metode i
tehnike za utvrdivanje troskova projekta, procesa ili predmeta. Obuhvaca utvrdivanje,
alokaciju, planiranje, kontrolu i analizu troskova. Racunovodstvo tro§kova obuhvaca pracenje
troSkova po prirodnim vrstama, mjestima 1 nositeljima, planiranje troSkova proizvodnje,
prodaje i uprave, metode obracuna troSkova. Racunovodstvo tro§kova na temelju metoda za

obracun tro§kova osigurava potrebne informacije koje su nuzne za upravljanje troskovima. °’

Kako bi se §to u€inkovitije upravljalo troSkovima, razvijene su razne metode 1 postupci koji
menadzmentu daju odredene informacije neophodne za donoSenje odluka u cilju optimizacije
troSkova na temelju cinjenica. Modeli upravljanja troskovima se razlikuju te se mogu
upotrebljavati zasebno ili se mogu medusobno kombinirati. Ovisno o vrsti poslovanja i tipovima
informacija nuznih za strategijsko odlucivanje, menadzment odabire model koji ¢e im
omoguciti najvaznije informacije. U organizaciji je ¢e$¢a medusobna kombinacije vise metoda

upravljanja troskovima s obzirom na sve sloZenije zahtjeve trzista.”®

5 1bid., str. 1.
% 1bid., str. 1.
5 1bid., str. 1.
%8 1bid., str 19.
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U tablici koja slijedi nalazi se pregled svih modela upravljanja troSkovima zajedno s njihovim
obiljezjima i razlikama.

Tablica 1. Usporedni pregled odabranih modela upravljanja tro§kovima

IshodiSte modela
R.b. Model (odgovor na Pretpostavka modela
pitanje)
Tradicionalni proizvodni troskovi i . Kljucevi zavprldruzwanj ©
1. - _ Gdje trosak nastaje? troskova
(Traditional Product Costing — TPC) "
Kalkulacija
Procesi
o Gdi . Dekompozicija procesa Il.
Troskovi temeljeni na procesima J€ Su uzroci razine ( na procesne korake
2. ) troskova proizvodne i~
(Procesess Based Costing — PBC) reFije? ili faze procesa)
Kljucevi za pridruzivanje
troskova
. . . . Procesi
Troskovi temeljeni na aktivnostima ) o
o . Zasto tro$ak nastaje? | Dekompozicija procesa Ill.
3. (Acitvity Based Costing — ABC) ) . )
razine (ha aktivnosti)
Ciliani trogkovi o Poznavanje strukture
4. ! Koliki trg_stlf;)w Smiju postojecih trogkova
ina — iti’
(Target Costing - TC) Poznavanje trzista
Budzetiranje temeljeno na Komfi su _kapaciteti_
5 aktivnostima organizacije potrgbnl Normativi
o . za zahtijevani
(Acitvity Based Budgeting — ABB) proizvod ili uslugu?
Kakvi su rezultati
Bilanca postignuéa povezivanja i B .
6. uravnoteZenja Razvijen sustav pokazatelja
(Balanced Score Card — BSC) gimbenika
uspjesnosti?
""Kaizen troskovi"' iani iieni
7 _ : Moz Ii jos bolje? Postojanje raiw jenih
(Kaizen Costing — KC) postupaka
. . ) Funkcionalna analiza
Analiza vrijednosti Mogu li se troskovi . .
8. . i > o Poznavanje tehnologije
(Value Engineering — VE) 0S8 smanjiti
Model upravljanja tro$kovima Koji troskovi ne bi o
9 kVaIltete nastall kada bl se Izgl‘aden sustav pracenja
' svaki posao dobro g i
(Quality Cost Management — QCM) obavig prvi puta? troSkova kvalitete

Izvor: Drlja¢a, M. Metode upravljanja troSkovima, Elektrika, Br. 4, Zagreb, 2004., str. 22.
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3. PODJELA SUSTAVA OBRACUNA TROSKOVA

Raspored i obracun tro§kova klju¢an je za menadZzment poduzeca pa je stoga od iznimne
vaznosti da obracun bude ispravan kako bi se mogle donositi pravilne i kvalitetne odluke

znacajne za cjelokupno poslovanje.

,Sustav obracuna troSkova predstavlja metodologiju racunovodstvenog planiranja,
identificiranja, pracenja i alokacije troskova proizvodnje u cilju utvrdivanja troska proizvodnje
svakog pojedinog proizvoda ili odredene vrste proizvoda.“ Pojedino proizvodno poduzece
oblikuje sustav obracuna troSkova S obzirom na posebnosti svoje proizvodnje. Krajnji cilj

sustava obra¢una troskova je utvrdivanje jediniénog troska proizvodnje proizvoda. %°

Postoji nekoliko faza sustava obra¢una troskova su, a to su:%°

¢ Identifikacija troSkova po prirodnim vrstama,

e Kiasifikacija troskova na troSkove proizvoda i troskove razdoblja,

e Evidentiranje i obuhvacéanje troskova po mjestima troskova,

e Rasporedivanje indirektnih (op¢ih) troSkova proizvodnje sa sporednih i pomoc¢nih
mjesta troskova na glavna mjesta troSkova,

e Evidentiranje i obuhvacanje troskova po nositeljima troskova (proizvodima),

e Utvrdivanje jedini¢nog troSka proizvodnje za svaki proizvod.

Podjela sustava obracuna tro§kova bazira se na nacinu rasporedivanja op¢ih troskova

proizvodnje na proizvode, a razlikuju se: ¢

1) Tradicionalni sustav obracuna troskova (tradicionalni pristup alokaciji OTP-a)

2) Suvremeni sustav obracuna tro§kova (suvremeni pristup alokaciji OTP-a)

Kljué¢na razlika izmedu navedenih sustava je u pristupu alokaciji opéih troSkova na proizvode.
Kod tradicionalnog pristupa, op¢i troskovi se prate po mjestima troskova, a zatim alociraju
putem jedne stope dodatka na nositelje troskova. Nasuprot tradicionalnom, suvremeni pristup
prati opée troskove proizvodnje po aktivnostima koje su ih uzrokovale, a potom ih alocira

putem vise razli¢itih ¢imbenika tro$enja na nositelje troskova. 52

% Peréevi¢ H. (2010) Obracun troskova po radnom nalogu uz primjenu MRS-a 2 i HSFl-a 10, Racunovodstvo i
financije, br. 12, str. 73.

% 1bid., str. 73.

%1 1bid., str. 73.

62 1bid., str. 73
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Koja ¢e se metoda rasporedivanja opéih troSkova proizvodnje na proizvode koristiti uvelike

ovisi o nekoliko bitnih ¢imbenika kao $to su:%

e V/rsta i karakteristika proizvodnje,
e Organizacijska struktura poslovnog subjekta,

¢ Informacijske potrebe menadzmenta poslovnog subjekta.

Sto se tice objektivnosti alokacijskog procesa i ocjene profitabilnosti proizvoda, upotreba
pojedine metode uvjetovana je, pored ostalog, i strukturom troskova proizvodnje poslovnog

subjekta. %

3.1. Tradicionalni sustav obracuna troskova

Ovaj pristup obracuna troSkova upotrebljava se ve¢ vise od jednog stoljeca te se primjenjuje
prilikom razgrani¢avanja troSkova organizacije. TroSkovi se svrstavaju u nekoliko osnovnih

skupina:®®
a) Troskovi izravnog materijala,
b) Troskovi izravnog rada,
c) Troskovi proizvodne rezije (indirektni troskovi),
d) Troskovi upravne i prometne rezije (troskovi administracije).

Tradicionalna metoda upravljanja troSkovima prati i kontrolira troskove izravnog materijala i
direktnog rada po svakoj vrsti proizvoda, a tro§kovi proizvodne 1 upravne rezije prikljucuju se
izravnim troSkovima koriStenjem odredene osnovice. Za troS§kove proizvodne i upravno-
prometne rezije poznato je mjesto troska no ne i stvarni u¢inak pa se kao glavni problem javlja
Sto utvrditi kao osnovicu za rasporedivanje op¢ih troSkova na nositelje da bi troSak kojim se na
taj nacin opterecuje ucinak bio §to preciznije rasporeden, odnosno priblizan stvarnim op¢im

troskovima koje taj u¢inak uzrokuje.%

83 Ibid.

& Ibid.

8 Drljaca, M. (2004) Metode upravljanja troskovima, Elektrika, Br. 4, Zagreb, str. 22.

% Paji¢, Z. (2000) Obracun troskova na temelju aktivnosti — ABC metoda, Slobodno poduzetnistvo, br. 19, TEB,
Zagreb
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Redoslijed faza obraduna troskova prema tradicionalnoj metodi je sljede¢i:®’

1) Razvrstavanje troSkova i evidentiranje troskova po prirodnim vrstama,

2) Rasporedivanje i evidentiranje troSkova po mjestima troskova,

3) Obracun internih u¢inaka i rasporedivanje sekundarnih troSkova na mjesta troskova,

4) Rasporedivanje troskova na nositelje troskova,

5) Obracun troskova za dovrSenu proizvodnju tijekom razdoblja, odnosno nedovrsenu
proizvodnju na kraju razdoblja (prijenos troSkova za dovrSene proizvode s konta

proizvodnje na konto zaliha gotovih proizvoda).

Problemi koji se obi¢no pojavljuju kod primjene tradicionalnih sustava obraduna troskova su:%

e Promjena strukture troskova utjece na alokaciju troskova,

e Arbitrarne baze za rasporedivanje OTP-a ne mogu objektivno rasporediti OTP na
proizvode

e Jedini¢ni trosak proizvoda nije pouzdan,

e Ocjena profitabilnosti proizvoda nije pouzdana,

e Moguce su pogresne poslovne odluke menadzera.

Tradicionalni sustav obracuna troskova prilagoden je vrsti proizvodnje pa u skladu s time
postoje dvije temeljne vrste proizvodnje, a to su proizvodnja po narudzbi i procesna
proizvodnja. Isto tako, s obzirom na vrstu proizvodnje razlikuju se dva osnovna sustava

obra¢una troskova: %°

1) Sustav obracuna troskova po radnom nalogu

2) Procesni sustav obracuna troskova

Metoda obracuna troskova po radnom nalogu relevantna je tradicionalna metoda za primjenu u

proizvodnji po narudzbi, dok je u procesnom tipu proizvodnje relevantna procesna metoda

obra¢una troskova. ©

57 Vasi¢ek V., Drazi¢ Lutilsky I., Dragija M., Bertoni M., De Rossa B., Grisi G., Rebelli A., Osmangevié J., Juro$
L. (2016) Procesni pristup obra¢unu troskova u sustavu zdravstva, Tim4Pin d.0.0., Zagreb, str. 27

% Pergevi¢, H. (2012) ABC metoda — sustav obrafuna tro$kova na temelju aktivnosti, preuzeto s
https://www.efzg.unizg.hr/UserDocsImages/RAC/hpercevic/upravljacko_racunovodstvo/ABC%20metoda%20%
20sustav%200bra%C4%8Duna%20tro%C5%Alkova%20na%20temelju.pdf (10.03.2021.)

8 Drazi¢ Lutilsky, 1. (2008) Metoda obracuna tro§kova u procesnom obracunu proizvodnje. Racunovodstvo i
financije, broj 8, str. 51.

0 Pergevi¢, H. (2006) Metode obraguna troskova u proizvodnom sektoru Republike Hrvatske. Ekonomski pregled,
57(9-10), str.653-654.
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Sustav obracuna troskova po radnom nalogu upotrebljava se u proizvodnji po narudzbi.
Proizvodnja se vr$i na temelju radnog naloga, odnosno proizvodnja je inicirana narudzbom
kupca. Na svakom radnom nalogu nalazi se jasno specificirani proizvod ili serija proizvoda
(definirana koli¢ina) koja se treba proizvesti u to¢no odredenom roku u skladu s narudzbom
kupca (primjerice, proizvodnja pokucéstva ili brodova po narudzbi). Vazna karakteristika
sustava obracuna troskova po radnom nalogu je da se za svaki proizvod ili seriju istovrsnih

proizvoda otvara posebni radni nalog. ™

Svaki radni nalog tretira se kao nositelj troSka. Po radnom nalogu se evidentiraju, prate i
alociraju troskovi proizvodnje u cilju utvrdivanja ukupnih i jedini¢nih troSkova proizvodnje za
svaki radni nalog posebno. Svaki radni nalog na koji se usmjerava trosak direktnog materijala,

direktnog rada i na koji ée se rasporediti OTP treba biti naznacen brojem. "2

Direktni troSkovi proizvodnje (troskovi direktnog materijala i troskovi direktnog rada) direktno
se rasporeduju na radne naloge dok se indirektni (op¢i) troSkovi proizvodnje rasporeduju se na

radne naloge na temelju stope dodatka (baze za rasporedivanje).”

U okviru sustava obra¢una tro§kova po radnom nalogu postoje dva osnovna oblika proizvodnje

po narudzbi: ™

1) Pojedina¢na proizvodnja (komadni radni nalog) gdje se proizvodi samo jedna jedinica
proizvoda
2) Serijska proizvodnja (serijski radni nalog) gdje se proizvodi veca koli¢ina istovrsnih

proizvoda

Osnovna razlika izmedu serijske i procesne proizvodnje ogleda se u Cinjenici da je kod serijske
proizvodnje unaprijed poznata koli¢ina proizvodnje i vremenski rok u kojem proizvodnja treba
biti dovrsena, dok se kod procesne proizvodnje sam proizvodni proces provodi neprekidno, a

koli¢ina proizvodnje nije unaprijed poznata.

"l Drazi¢ Lutilsky, I. (2008) Metoda obracuna troskova u procesnom obragunu proizvodnje. Racunovodstvo i
financije, broj 8, str.51-52.

2Gulin, D., Jankovié, S., Drazi¢ Lutilsky, I., Perdevi¢, H., Per$i¢, M., Vasicek, V. (2011) Upravljacko
ra¢unovodstvo, Hrvatska zajednica racunovoda i financijskih djelatnika, Zagreb, str. 174

" 1bid., str. 174.

4 Broz Tominac, S. et al. (2015) Upravljacko ratunovodstvo — studija slu¢ajeva. Zagreb: Hrvatska zajednica
racunovoda i financijskih djelatnika, str.108.

75 1bid., str. 108.
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Slika 1. Obracun tros§kova proizvodnje po radnom nalogu

. Opci troskovi
INDIREKTNI TROSKOVI PROIZODNE proizvodnje
g )
Mjera proizvodne
BAZA ZA RAPORED OTP aktivnosti
\, J

I

Indirektni trofkovi proizvodnje

NOSITEL) TROSKA Direktni troskovi proizvodnje

r 1

Tro3ak direktnog Trosak direktnog
PROIZVODNIJE materijala rada

RADNI NALOG (PROIZVOD)

DIREKTNI TROSKOVI

Izvor: Gulin, D., Jankovi¢, S., Drazi¢ Lutilsky, 1., Percevi¢, H., Persi¢, M., Vasicek, V. (2011) Upravljacko
racunovodstvo, Hrvatska zajednica ra¢unovoda i financijskih djelatnika, Zagreb, str. 174.

Faze obrac¢una troskova po radnom nalogu ukljuéuju:’

1) Utvrdivanje radnog naloga koji je izabran kao nositelj troskova,

2) Utvrdivanje direktnih troskova proizvodnje za radni nalog,

3) Utvrdivanje baza za rasporedivanje op¢ih troskova proizvodnje na radne naloge,

4) Utvrdivanje iznosa opcih troSkova proizvodnje za svaku izabranu bazu za
rasporedivanje,

5) lzracunavanje stope dodatka opc¢ih troskova proizvodnje na radne naloge,

6) lzracunavanje iznosa opcih tro§kova proizvodnje za svaki radni nalog,

7) lzracunavanje ukupnog troSka proizvodnje radnog naloga dodavanjem direktnim

troSkovima proizvodnje alocirane opce troSkove proizvodnje.

Metoda obracuna troSkova po radnom nalogu najvise je prisutna u graditeljstvu,
drvopreradivackoj industriji 1 brodogradnji. Takoder, koristi se 1 za obracun troskova kod

pruzatelja usluga kao §to su bolnice i knjigovodstveni servisi. ’’

8 |bid., str. 175.-176
7 Bhimani, A., Horngren, T. C., Datar, M. S., Foster, G. (2018) ,,Upravljatko racunovodstvo i raéunovodstvo
troskova“, MATE d.o.0., Zagreb, str. 65.
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Procesni sustav obracuna troSkova primjenjuje se u procesnoj proizvodnji. Za razliku od
sustava obraCuna troskova po radnom nalogu, u okviru procesnog obracuna troskova,
proizvodnja nije uvjetovana narudzbom kupca (koli¢ina proizvodnje nije unaprijed poznata) i
nema radnih naloga. Premda se radi o masovnoj proizvodnji, zbog neprekidne proizvodnje

velikih koli¢ina proizvoda, proizvodi se samo jedna vrsta proizvoda ili vise srodnih. /8
Procesni sustav obraduna tro§kova obi¢no se pojavljuje u tri podvrste i to kao: "

1) Procesna proizvodnja pojedinih vrsta proizvoda,
2) Procesna proizvodnja povezanih (srodnih) proizvoda,
3) Procesna proizvodnja proizvodno-tehnoloski vezanih proizvoda (proizvodnja glavnih i

sporednih proizvoda).

U okviru procesne proizvodnje pojedinih vrsta proizvoda, ako poslovni subjekt proizvede jednu
ili vi$e vrsta proizvoda radi se 0 proizvodima razli€ite vrste koji se proizvode u okviru razli¢itog

proizvodnog procesa. Svi troSkovi proizvodnje teretit ¢e tu vrstu proizvoda.

Kod procesne proizvodnje povezanih proizvoda javljaju se dva ili vise proizvoda koji su po

......

iznos troskova direktnog materijala, troskova direktnog rada i op¢ih troskova proizvodnje.

,,Povezani proizvodi su proizvodi koji se proizvode u zajedniCkom proizvodnom procesu iz
zajednickog inputa (sirovine) te je njihov udio u ukupnoj trzi$noj vrijednosti outputa koji imaju
zajednicku sirovinu veci od 5 %.“ Navedeni proizvodi zajednicki se proizvode sve do jedne
tocke koja se zove ,,to¢ka odvajanja.“ Glavno obiljezje povezanih i sporednih proizvoda jest da
je rije¢ o proizvodima koji se ne mogu identificirati kao razliiti proizvodi sve do tocke
odvajanja. Tocka odvajanja oznacava trenutak u zajednickom proizvodnom procesu kada se

dva ili vise proizvoda mogu pojedina¢no identificirati.

Tako se kod proizvodnje povezanih proizvoda suocavamo s problemom utvrdivanja

pojedina¢nog troska proizvoda buduci da se oni proizvode u istom proizvodnom pogonu.

8 Broz Tominac, S. et al. (2015) Upravljacko ratunovodstvo — studija slu¢ajeva. Zagreb: Hrvatska zajednica
ra¢unovoda i financijskih djelatnika, str.127.

®Gulin, D., Jankovié¢, S., Drazi¢ Lutilsky, I., Perdevi¢, H., Perfi¢, M., VasSi¢ek, V. (2011) Upravljacko
racunovodstvo, Hrvatska zajednica racunovoda i financijskih djelatnika, Zagreb, str. 187
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Ukoliko se povezani proizvodi prodaju u tocki odvajanja, za rasporedivanje troSkova povezane
proizvodnje na povezane proizvode moze se primijeniti metoda fizicke mjere koja koristi fizicke
jedinice mjere (komade, kilograme ...) proizvedenih proizvoda kao kriterij rasporedivanja
troskova povezanih proizvoda na povezane proizvode i metoda relativne trzisne vrijednosti Koja

uzima u obzir trzi$nu vrijednost proizvoda. &

Prilikom procesne proizvodnje proizvodno-tehnoloski vezanih proizvoda kao rezultat
proizvodnog procesa pojavljuju se najmanje dva proizvoda koji su po vrsti razli¢iti, ali
tehnoloSki povezani i od kojih se jedan proizvod smatra glavnim proizvodom, a drugi
sporednim odnosno nusproizvodom. Glavni proizvod sudjeluje u ukupnoj trzisnoj vrijednosti
outputa vise od 5% dok sporedni proizvodi ili nusproizvodi ponderiraju do 5 % u ukupnoj

trzi$noj vrijednosti outputa te koriste zajedni¢ku sirovinu za njihovu proizvodnju. &

Prilikom procesne proizvodnje proizvodno-tehnoloski vezanih proizvoda potrebno je
rasporediti ukupne troSkove proizvodnje na glavni proizvod i na sporedni proizvod. Za
vrednovanje sporednih ili nusproizvoda upotrebljavaju se dvije metode, a to su metoda neto

utrzive vrijednosti i nulta metoda. %

Primjenom prve, sporedni proizvod se vrednuje po utvrdenoj neto utrzivoj vrijednosti koja se
oduzima od ukupnih troskova povezane proizvodnje $to u konacnici rezultira reduciranim
povezanim troSkovima koji se nadalje rasporeduju na povezane proizvode koristenjem metode

fizicke mjere ili metode relativne trzi$ne vrijednosti. &

Nulta metoda pociva na pretpostavci da sporedni proizvodi u tocki odvajanja imaju vrijednost
nula. Ukupni iznos povezanih troskova se u cijelosti rasporeduje se na glavne odnosno

povezane proizvode kao da sporedni ili nusproizvod ni ne postoji. 8

U okviru procesnog sustava obracuna troSkova, proizvodnja se provodi u fazama unutar kojih
se odvijaju proizvodni procesi koji uzrokuju odredene troskove proizvodnje pojedine vrste
proizvoda koji terete tu vrstu proizvoda. Ovdje output jednog proizvodnog procesa predstavlja
input idu¢eg proizvodnog procesa. Proizvodni proces ,,prenosi” svoje troskove na idu¢u fazu
(proizvodni proces). Troskovi pojedinog proizvodnog procesa obuhvacaju tro§kove nastale u

samom procesu plus troSkove ,,prenesene” iz prethodnog procesa. S obzirom da je u svakom

80 |pid., str. 187.
81 |pid., str. 187-188.
82 1pid., str. 188.
8 |bid., str. 188.
8 1bid., str. 188.
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proizvodnom procesu moguce pratiti troSkove, oni ovdje posjeduju funkciju nositelja troskova.

U posljednjoj fazi (proizvodnom procesu) kumulirani su tro§kovi proizvodnje svih proizvodnih

faza gdje se utvrduje jedini¢ni trosak proizvoda. Naime, ako na kraju razdoblja ukupna koli¢ina

proizvodnje nije u cijelosti dovrSena, neophodno je utvrditi troSkove proizvodnje koji se odnose

na dovrSenu koli¢inu proizvoda i troskove proizvodnje koji se odnose na nedovrsenu koli¢inu

proizvoda. &

Tok procesne proizvodnje moze Se prikazati na idu¢i nacin:

Slika 2. Procesni sustav obraduna troskova
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Izvor: Gulin, D., Jankovi¢, S., Drazi¢ Lutilsky, I., Perevi¢, H., Persi¢, M., Vasi¢ek, V. (2011) Upravljacko
racunovodstvo, Hrvatska zajednica racunovoda i financijskih djelatnika, Zagreb, str. 186.

Postupak procesnog sustava obracuna troskova obuhvaca pet faza:%

1) Utvrdivanje kretanja fizickih jedinica proizvodnje,

2) lzraunavanje ekvivalentnih jedinica za koli¢inu proizvodnje,

3) Utvrdivanje troskova proizvodnje za ekvivalentne jedinice,

4) Utvrdivanje ukupnih troSkova proizvodnje za rasporedivanje na dovrSenu i nedovrSenu

proizvodnju,

5) Rasporedivanje ukupnih troSkova proizvodnje na troskove dovrsene i nedovrSene

proizvodnje.

85 |bid., str. 186.
86 |bid., str. 189-190.
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U prvoj fazi utvrduje se:®’

¢ Koli¢ina proizvodnje u pocetnim zalihama proizvodnje na pocetku razdoblja,
e KoliCina proizvodnje zapoceta u teku¢em razdoblju,
e Kolicina dovrSene proizvodnje na kraju razdoblja,

e Kolicina nedovrSene proizvodnje na kraju razdoblja.

Druga faza obuhvaca izraCunavanje ekvivalentnih jedinica za koli¢inu proizvodnje.
Ekvivalentna jedinica ukazuje na stupanj dovrsenosti nedovrsene koli¢ine proizvoda. Pomoc¢u
njih se identificira koli¢ina faktora proizvodnje koriStenih u nedovr§enim proizvodima, te se

iskazuje koli¢ina proizvoda koja se tim faktorima mogla dovrsiti. &

Jedini¢ni trosak po ekvivalentnoj jedinici za svaku vrstu troska (troSak direktnog materijala,
trosak direktnog rada i op¢i troskovi proizvodnje) utvrduje se u treoj fazi. TroSak po
ekvivalentnoj jedinici utvrduje se tako da se trosak proizvodnje podijeli s brojem ekvivalentnih

jedinica.®

U okviru Cetvrte faze, utvrduju se ukupni troskova proizvodnje za rasporedivanje na dovrSenu

i nedovrienu proizvodnju, a ukupni troskovi proizvodnje obuhvaéaju:®

e Troskove proizvodnje iskazane kao poc¢etne zalihe proizvodnje

e TroSkove proizvodnje nastale u teku¢em razdoblju

U posljednjoj fazi ukupni troskovi proizvodnje rasporeduju se na troSkove dovrSene i
nedovrSene proizvodnje. TroSak dovrSene proizvodnje dobije se tako da se troSak po
ekvivalentnoj jedinici pomnozi s ekvivalentnom jedinicom za dovrsene proizvode dok se trosak
nedovrSene proizvodnje izraCuna tako da se troSak po ekvivalentnoj jedinici pomnoZi s

ekvivalentnom jedinicom za nedovrsene proizvode.®

Procesni sustav obrac¢una troskova primjenjuje se kod djelatnosti kao $to su industrije papira,
metala, kemikalija 1 tekstila te montaZni procesi pri proizvodnji perilica 1 malih kucanskih

aparata.®?

87 Ibid., str. 189-190.
8 |bid., str. 189-190.
8 bid., str. 189-190.
% bid., str. 189-190.
%1 Ibid., str. 189-190.
92 Polimeni, et al. (1999) Troskovno radunovodstvo. Zagreb, Faber&Zgombli¢ plus, str. 82.
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3.2. Suvremeni sustav obracuna troskova

Dinamicki uvjeti poslovanja primorali su poslovne subjekte da se prilagode zahtjevima
suvremenog poslovnog okruzenja. Potreba za pravodobnim, relevantnim i pouzdanim
informacijama koje poduzecu pruzaju jaku informacijsku osnovu pri donosenju bitnih
poslovnih odluka, dovela je do sve veéeg napustanja tradicionalnih metoda obracuna troskova

i kori$tenja suvremenih metoda obra¢una trogkova.*?

»Suvremene metode upravljanja troskovima definiraju se kao kompleksan i integralni dio
upravljacko racunovodstvene prakse, koji predstavlja efikasni kontrolni i planski alat koji
doprinosi ponudi kvalitetnih informacija u funkciji kreiranja uspjesnih upravljackih odluka koje

utjedu na cjelokupno poslovanje poduzeéa.* %

Cilj primjene ovih metoda nije iskljucivo reduciranje troskova i povecanje kvalitete poslovanja

nego i unapredenje svih ostalih funkcionalnih karakteristika proizvoda. %

Suvremene proizvodne sektore Kkarakteriziraju visoki stupanj automatizacije proizvodnih

procesa i kontinuirane tehnologke inovacije. %

Automatizacija proizvodnih procesa najvazniji je faktor promjene strukture troskova
proizvodnje. Promjene u proizvodnim sektorima razvijenih zemalja prouzroéile su znacajne
promjene u strukturi troSkova proizvodnje. Opéi troskovi proizvodnje postaju najznacajnija
troskovna kategorija u suvremenim proizvodnim pogonima te ¢ine viSe od 50 % ukupnih
troskova proizvodnje dok se udio direktnih tro§kova znacajno smanjio. Uzrok smanjenju
direktnih troSkova ustvari je smanjenje troSkova direktnog rada koji je u visokoautomatiziranim
proizvodnim procesima ¢ak i nestao. Udio troskova direktnog rada u strukturi ukupnih troskova
proizvodnje krece se izmedu 5% — 15%. NajviSe je ta promjena strukture troSkova proizvodnje
utjecala na razvitak suvremenih metoda alokacije troskova 1 na usavrSavanje 1 prilagodivanje

postojeé¢ih metoda. %

9 Potnik Galié¢ K. (2015) Stratesko upravljanje troskovima, Veleudiliste u Pozegi

% Ibid.

% |bid.

% Percevi¢, H. (2006) Metode obracuna troskova u proizvodnom sektoru Republike Hrvatske. Ekonomski
pregled, str. 647.-667 .

7 Ibid., str. 647.-667.
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Takoder, bitan faktor koji je utjecao na razvitak novih i na usavr$avanje postoje¢ih metoda je i
globalna konkurencija. Suvremeni uvjeti poslovanja otezavaju opstanak na turbulentnom trzistu
te ga Cine sve slozenijim. 1z tog razloga poslovni subjekti zahtijevaju sto kvalitetnije informacije
o profitabilnosti svojih proizvoda da bi bili sigurni koji proizvodi donose dobit.*® Globalizacija
poslovanja imala je utjecaj i na upravljacko ra¢unovodstvo, a upravo ono predstavlja glavni

izvor informacija koje su nuzne za upravljanje poduzecem.

Na te izazove upravljacko raCunovodstvo je odgovorilo pronalazenjem novih tehnika,

koncepata i metoda obracuna troSkova.

Kako bi se otklonili nedostatci tradicionalnih metoda obracuna troskova koji se ponajprije
odnose na rasporedivanje indirektnih troskova proizvodnje, razvijen je velik broj suvremenih

metoda obraéunu troskova u koje se ubraja:%°
1) Model upravljanja troskovima temeljem aktivnosti,
2) Model ciljnih troskova,
3) Analiza vrijednosti,
4) Model upravljanja troskovima kvalitete,
5) Model bilance postignuca,

6) "Kaizen" metoda.

% Ibid., str. 647.-667.
% Drljaca, M. (2004) Metode upravljanja troskovima, Elektrika, Br. 4, Zagreb, str. 16.-22.
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1. Model upravljanja troSkovima temeljem aktivnosti (Activity Based Costing —

ABC)

,»ABC je metodologija planiranja 1 kontrole stvarnog trosenja resursa u podruc¢ju indirektnih
troSkova, kojom se troSkovima tereti odgovarajuéi nositelj prema specificnoj, uzrocno -

posljedi¢noj vezi.« 1%

Osnovna pretpostavka obracuna troSkova na temelju aktivnosti jest da aktivnosti ,,konzumiraju*

resurse, a proizvodi ,,konzumiraju* aktivnosti.1%!

Metoda upravljanja troskovima temeljem aktivnosti jam¢i objektivniju sliku o raspodjeli
neizravnih troSkova koje pokuSava Sto preciznije raspodijeliti na njihove nositelje. Samim time
olaksava nadzor nad troskovima te se menadzeri lak$e usredotocuju na uklanjanje nepotrebnih
troskova i akcija. 1%

Kontinuiranim promatranjem modela troSkova utemeljenih na aktivnostima identificiralo se pet

aktivnosti koje je neophodno provesti pri svakoj analizi troskova u organizaciji: 1%

1) Analiza aktivnosti,

2) Analiza izravnih troskova,

3) Pracenje troskova po aktivnostima,

4) Uspostava mjerenja izlaznog proizvoda,

5) Analiza troSkova

ABC model zahtijeva procesno orijentiranu organizaciju s izgradenim, dokumentiranim i
implementiranim poslovnim procesima. Navedeni model odgovora na pitanje: ,,Zasto trosak

nastaje? « 104

100 paji¢, T. (2000) Obracun troskova na temelju aktivnosti-ABC metoda, Slobodno poduzetnistvo 19, str.14.

101 Skoko, H. (1998) Obracun troskova na temelju aktivnosti, RRiF, br.10, str. 37

102 Cooper R.,Kaplan R.S.,Maisel L.S., Morrissey E, Oehm R.M.(1992) Implementig Activity-based cost
management: Moving from analysis to action, Institute of Management Accountants, str 1

103 Drljaca, M. (2004) Metode upravljanja troskovima, Elektrika, Br. 4, Zagreb, str. 16.-22.

104 |bid., str.16.-22.
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2. Model ciljnih troskova (Target Costing — TC)

Metoda ciljnih troskova predstavlja oblik obuhvacéanja i sustavnog mjerenja troskova koji se
odnose na proizvod ili uslugu s kojima se postize planirani rezultat. Kako bi se ciljni troskovi
zaista mogli razmatrati neophodno je dobro poznavanje i razumijevanje postojece strukture
troskova.1®

Navedena metoda nije strogo trzisno usmjerena, jam¢i troSkovno usmjerenu koordinaciju svih

poslovnih podruéja poslovnog subjekta, ovisno o zivotnom vijeku proizvoda.l%®

Upotrebnom metode ciljanih troskova nastoji se smanjiti troskove kroz cijeli ciklus proizvoda.
Ova metoda za cilj ima prilagoditi proizvode potrebama i Zeljama kupaca. 1%/

Metoda ciljanih troskova daje odgovor na pitanje: ,,Koliki troskovi smiju biti?« 198

3. Analiza vrijednosti (Value Engineering — VE)

Model analize vrijednosti postupak je kojim se nastoji djelovati na neprekidno smanjivanje

troskova u svim fazama Zivotnog ciklusa odredenog proizvoda.:%®

Navedeni model razvijen je 40-tih godina 20. stolje¢a u kompaniji General Electric Company i
predstavlja najefikasniju metodu za identifikaciju i smanjenje troSkova, a daje odgovor na
pitanje: ,,Mogu li se trogkovi jo§ smanjiti?*1°

Polazi od pretpostavke timskog rjeSavanja konkretnog problema primjenom funkcijske analize.
Analiza vrijednosti fokusirana je na one vrijednosne karakteristike koje se smatraju klju¢nim s

gledista kupca.!'! Postupak analize vrijednosti iziskuje golema materijalna ulaganja kao i

struénjake iz raznoraznih podruéja koji ¢e na adekvatan nacin upotrijebiti sve njezine tehnike.

105 1pid., str.16.-22.

106 1pid., str.16.-22.

107 Gali¢ Potnik, K. (2015) Stratedko upravljanje troskovima, Veleu¢iliste u Pozegi, str.79
108 Drljaca, M. (2004) Metode upravljanja troskovima, Elektrika, Br. 4, Zagreb, str. 16.-22.
199 1bid., str.16.-22.

110 1bid., str.16.-22.

111 1bid., str.16.-22.
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4. Model upravljanja tro§kovima kvalitete (Quality Cost Management — QCM)

,,QCM model je model koji se svodi na prepoznavanje, utvrdivanje i optimizaciju troskova
kvalitete kao strukturnog elementa ukupnih troskova organizacije.* 1*2
Troskovi kvalitete nastaju pri osiguravanju zadovoljavajuce kvalitete, kao 1 gubici koji se trpe
kada ona nije ostvarena, a dijele se na:'*®

a) Troskove za kvalitetu (s pojavnim oblicima troskova preventive i ispitivanja)

b) TroSkove zbog (ne)kvalitete (s pojavnim oblicima unutarnjih i vanjskih troSkova

nedostataka)

Poslije implementacije djelotvornog sustava prikupljanja, klasifikacije i obrade postoje¢ih
troskova kvalitete u organizaciji, posvecuje se temeljnoj aktivnosti, a to je upravljanje

trosSkovima kvalitete.

Osnovna ideja troskova kvaliteta, izmedu ostalog je utvrdivanje nepravilnosti u poslovnim
procesima da bi se trajno eliminirao uzrok njihova nastanka i poslovni procesi ucinili

pouzdanima.
Optimizacija podrazumijeva postupak postizanja najpovoljnijeg odnosa ukupnih troSkova
kvalitete 1 razine kvalitete koju organizacija pruza kupcu/korisniku zbog ispunjenja njegovih

potreba.

Navedeni model odgovara na pitanje: ,,Koji troskovi ne bi nastali kada bi se svaki posao dobro

obavio prvi put?

112 1hid., str.16.-22.

113 1hid., str. 16-22.

29



5. Model bilance postignuc¢a (Balanced Score Card — BSC)

,Model bilance postignuc¢a je model pazljivo odabranog skupa pokazatelja i mjera izvedenih
iz strategije tvrtke pomocu kojeg se planiraju i usmjeravaju aktivnosti tvrtke te mjere postignuca
iz razli¢itih perspektiva na temelju povezivanja i uravnotezenja najvaznijih Cimbenika

uspjesnosti.« 14

BSC model predstavlja poprilicno novi pristup kontrolingu u okviru strategijskog
menadzmenta, razvijen je 90-tih godina 20. stoljeca, a daje odgovor na pitanje o rezultatima
povezivanja i uravnotezenja C¢imbenika uspjeSnosti. Temelji se na spoznaji o nedostacima
postupaka obuhvacanja troSkova i Cetiri osnovne perspektive razvoja organizacije (financijska
perspektiva, perspektiva kupca, perspektiva internog poslovnog procesa i perspektiva

usavriavanja i rasta broja zaposlenih).1%®

6. “Kaizen“ troskovi (“Kaizen“ Costing — KC)

Ova metoda specifi¢na je po tome §to je nastala u Japanu, a ponajvise je povezana s primjenom

u automobilskoj industriji Toyota. 1*6

Kaizen upravljanje troskovima, metoda je upravljanja troSkovima ¢iji je cilj kontinuirano
smanjivanje nepotrebnih troSkova tijekom odvijanja procesa proizvodnje primjenom

kvalitetnijih postupaka te daje odgovor na pitanje: ,,Moze li jo§ bolje? « 7

Postoje dvije kategorije kaizen troSkova. Prva kategorija odnosi se na upotrebu kaizen tehnike
na neki proizvod te se koristi u situaciji kada troSkovi odredenog proizvoda prelaze ciljnu cijenu
i kada se o¢ekuje smanjenje profitabilnosti nekog proizvoda kao posljedica snizavanja prodajne
cijene. Druga kategorija obuhvaca opc¢u kaizen metodu gdje su trosSkovi bazirani na povecanju

efikasnosti kompletnog proizvodnog procesa.*®

Navedena metoda ukljucuje sve zaposlenike od top menadZzmenta do djelatnika u proizvodnji

kako bi djelatnici svojim preporukama unaprijedili 1 poboljsali proces proizvodnje. Zaposlenici

tako postaju motiviraniji za rad te se osjecaju cjenjenije.

114 Belak, V. (2002) Bilanca postignu¢a (BSC) u planiranju i praéenju rezultata poslovanja, RRiF, br. 11., Zagreb, str. 21
115 Drlja¢a, M. (2004) Metode upravljanja troskovima, Elektrika, Br. 4, Zagreb, str. 16.-22.

116 1bid., str.16-22.

117 |bid., str.16-22.

18 Potnik Gali¢, K. (2015) Stratesko upravljanje troskovima, Veleuéiliste u Pozegi, str. 119.

119 Potnik Gali¢, K. (2015) Stratesko upravljanje troskovima, Veleuiliste u Pozegi, str. 120.
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4. KARAKTERISTIKE METODE OBRACUNA TROSKOVA PO AKTIVNOSTIMA

Suvremeno poslovno okruZenje koje karakterizira intenzivan razvoj informaticke tehnologije,
sve veca automatizacija proizvodnih procesa, konstantne tehnoloske inovacije, globalna
konkurencija i sve veci zahtjevi kupaca, dovelo je do promjene u strukturi i ponasanju troSkova
poduzeca. Promjene se prije svega ogledaju u rastu udjela opc¢ih troskova u strukturi ukupnih

troskova. 1%

Buduc¢i da se konkurentnost ogleda u jedini¢nom trosku proizvoda, to¢no utvrdivanje jedini¢nih
troskova po nositeljima tro§kova, a ponajprije toCan raspored opcih troskova na nositelje,
postaju presudni za prezivljavanje poduzeca na nepredvidljivom trzistu. Prilikom to¢nog
utvrdivanju troskova proizvoda, najvecéi problem predstavlja upravo netocan raspored opc¢ih

troskova na nositelje.'?!

Promjene u suvremenim proizvodnim pogonima i okruzenju primorale su poduzeca na reviziju
njihovih tradicionalnih sustava obracuna troskova te na pojavu i provedbu suvremenog sustava
obracuna troskova temeljenog na aktivnostima Kkoji predstavlja novi nacin rasporeda opc¢ih

troskova.

ABC (Activity Based Costing) metoda naglasak stavlja na opce troskove proizvodnje nastojeci
ih §to objektivnije rasporedivati na nositelje troSkova. Glavna osnovica za obrac¢un 1 upravljanje
troskovima su aktivnosti. Metoda obraCuna troSkova na temelju aktivnosti dovodi do
preciznijeg utvrdivanja troskova proizvoda, utvrdivanja i eliminiranja aktivnosti koje ne dodaju
vrijednost poduzecu. Samim time dolazi do smanjenja troskova i povecanja dobiti, a to

naposljetku rezultira stvaranjem i odrzavanjem konkurentske prednosti. 122

Smisao ABC metode zapravo je u pretpostavki da proizvodi ne uvjetuju koristenje resursa u

poduzecu, ve¢ njih koriste aktivnosti koje se odvijaju u poduzeéu, a upravo te aktivnosti

uvjetuju koristenje resursa, a shodno tome i nastanak trogkova. 23

120 per¢evi¢ H., Drazi¢ Lutilsky I. (2006) Racunovodstveni modeli ocjene profitabilnosti proizvoda, str. 321.

121 pekanov-Staréevi¢, D. (2013) Koristi primjene ABC metode u hrvatskim poduzeéima, Ekonomski Vjesnik, vol.
26, br. 1, str. 149-160.

122 1bid., str. 149-160.

123 |bid., str. 149-160.
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Postoje brojna pojmovna odredenja ABC metode razli¢itih autora, a neke od njih su:

Prema autoru R. Cooperu'?* ABC metoda se definira kao ,,Izvanredno to¢an sustav obraduna
troSkova, s pomocu kojeg se utvrduju troSkovi proizvoda na temelju kauzalno povezanih
aktivnosti potrebnih za proizvodnju proizvoda. Obracunom troskova na temelju aktivnosti
utvrduju se troskovi proizvoda koristeci vise razlic¢itih mjerila aktivnosti, kojima se izrazavaju

koliCine inputa utroSenih za proizvodnju nekog dijela.*

,Metoda obracuna troskova na temelju aktivnosti predstavlja raCunovodstveni sustav koji
prikuplja informacije o poslovnim aktivnostima koje konzumiraju resurse, a proizvodi ili usluge
konzumiraju aktivnosti. Drugim rije¢ima, ovakav obracun troSkova temelji se na nacelu prema

kojem troskove ne uzrokuju proizvodi ili usluge ve¢ aktivnosti.* 12°

,»ABC je metodologija planiranja i kontrole stvarnog trosenja resursa u podrucju indirektnih
troskova, kojom se troSkovima tereti odgovaraju¢i nositelj prema specificnoj, uzro¢no -

posljedi¢noj vezi.«'?

Kljuéne razloge nastanka ABC metode navodi Hocevar, a to su:!?’

¢ Uvodenje suvremenog nacina proizvodnje,

e Tradicionalno racunovodstveno mjerenje uspjesnosti poslovanja potice menadzere vise
na ucinkovito poslovanje nego na uspjesno poslovanje,

e MenadZersko rac¢unovodstvo je pod utjecajem financijskog raunovodstva pa se samim
time metode razmisljanja prenose iz financijskog u menadzersko racunovodstvo,

e Op¢i troSkovi proizvodnje dodjeljivali su se proizvodima i troSkovnim centrima po
neadekvatnim kljucevima §to je dovelo do nuzne promjene Kkoja je rezultirala

nastankom metode obracuna troSkova po aktivnostima.

124 R, Cooper( 1995) When Lean Enterprises Collide, Competing throught Confrontation, Boston

125 Broz Tominac, S. et al. (2015) Upravljacko ratunovodstvo — studija slucajeva. Zagreb: Hrvatska zajednica
ra¢unovoda i financijskih djelatnika, str. 108

126 paji¢, T. (2000) Obracun troskova na temelju aktivnosti- ABC metoda. Slobodno poduzetnistvo, str.14

121 Hotevar, M. (2003.) Prednosti i manjkavosti nekih suvremenih raéunovodstvenih metoda, RRIF, br 5.
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4.1. Povijesni razvoj metode obracuna troSkova po aktivnostima

Prvi pokusaji praktine primjene jednostavnih oblika obracuna troSkova zabiljezeni su na
americ¢kom tlu jo§ 1940. godine kada se po¢eo razvijati sustav obrac¢una troskova na temelju
aktivnosti. Kasnije 1950. godine teoreticari razvijaju sli¢an sustav, nazivajuc¢i ga obracun
troskova funkcije. Medutim kao pocetak nastajanja metode obracuna na temelju aktivnosti
uzimaju se 60-te godine proslog stolje¢a kada su djelatnici General Electricsa uodili izniman
rast neizravnih troskova te su nastojali sto ucinkovitije kontrolirati i iskoristiti informacije u

procesu donosenja odluka.?®

Fink je 1979. godine konstatirao da upotreba jednog kriterija za raspored opcih troskova na
nositelje troskova u konacnici rezultira neto¢nos¢u pa u skladu s time daje dva rjeSenja za
smanjenje netocnosti. Prvo rjesenje ukazuje da se za svaku vrstu troSka u okviru jednog opceg
troska utvrdi poseban kriterij te da se na nositelje troskova rasporeduje pojedina vrsta troskova
u okviru opéeg troska. Drugo rjeSenje ogleda se u podjeli poduzeéa na veliki broj mjesta
troskova te da se za svako mjesto troSka utvrdi poseban kriterij za raspored op¢ih troskova na
nositelje. No naposljetku ipak donosi zakljucak kako je veliki broj mjesta troskova s velikim
brojem stopa op¢ih troSkova doveo do znacajnih zakaSnjenja u obra¢unima troskova po

nositeljima te je uzrokovao rastuée troskove.?

Miller i Vollmann 1985. godine u radu pod nazivom ,,The hidden factory* pokrecu raspravu o

rastu¢im opéim troskovima te isti¢u vezu izmedu troskova i broja transakcija. 3

Krajem 1980-tih, Johnson i Kaplan naglasavaju problem neadekvatnosti tradicionalnih sustava
rasporeda opc¢ih troskova 1 razvijaju novi pristup kao mogucu alternativu postojecim
tradicionalnim nac¢inima rasporeda op¢ih troskova i kao bolji na¢in utvrdivanja troskova. Rije¢

je o obra¢unu troskova na temelju aktivnosti (Activity Based Costing), odnosno ABC metodi.*3!

128 Hogevar, M. (2003) Prednosti i manjkavosti nekih suvremenih ra¢unovodstvenih metoda, RRiF, Zagreb, br. 5.
129 pekanov-Starcevi¢, D. (2013) Koristi primjene ABC metode u hrvatskim poduzeéima, Ekonomski Vjesnik, vol.
26, br. 1, str. 149-160.
130 1bid., str. 149-160.
131 1bid., str. 149-160.
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Metoda obracuna troskova na temelju aktivnosti promatra troskove kroz organizacijske
aktivnosti dok tradicionalne metode te iste troSkove promatraju kroz organizacijske odjele,
odnosno kroz mjesta troska. U okviru ABC metode, tradicionalno mjesto troska zamjenjuje se
pojmom aktivnosti, dok se kriteriji rasporeda troSkova koriStenih u tradicionalnim metodama

upravljanja troskovima zamjenjuju takozvanim pokreta¢ima troskova (engl. cost drivers). 132

Opcenito, tradicionalne metode upravljanja troskovima su jednostavne, proizvoljno
rasporeduju troskove na nositelje troSkova sto utjece na njihovu nisku razinu to¢nosti i visoke
troskove pogreSaka. U skladu s time, tradicionalne metode su bitno jeftinije za uvodenje i
primjenu od suvremenih metoda, kao §to je ABC metoda. One su, slozenije, troskove
rasporeduju na temelju jasnih uzro¢no-posljedi¢nih veza izmedu troSkova i njihovih pokretaca,
imaju visoku razinu to¢nosti, niske tro§kove pogresaka, ali su u skladu s time i osjetno skuplje
za uvodenje. ABC metoda izravne troskove proizvoda rasporeduje na nositelje troskova na
jednak nacin kao i tradicionalne metode. Razlika se javlja u rasporedu opc¢ih troskova na

nositelje.1*3

Na slici 3. prikazane su sli¢nosti i razlike rasporeda opéih troSkova na nositelje troskova

primjenom tradicionalne i ABC metode.

Slika 3. Raspored troskova primjenom tradicionalne i metode rasporeda tro§kova na

temelju aktivnosti

Tradicionalna metoda ABC

Formule za LDgiké! uz_er—
alokaciju posljedica

Identificirane
aktivnosti i povezani
Centri odgovornosti troskovi (aktivnosti ili
ili funkcionalni centri odgovornosti)
centri (twornica ili r—
odiel) \
I [ Trofkowvi proizvoda i | ;
usluga troSkowva

Trofkowi Dodatni
kupaca objekti

vrijednost resursa u opcim
troSkowvima

troskovne
analize

Trogkowi materijala i rada izrawvno se rasporeduju

Izvor: Pekanov-Starcevi¢, D. (2013) Koristi primjene ABC metode u hrvatskim poduzeé¢ima, Ekonomski Vjesnik,
vol. 26, br. 1, str. 151

132 |bid., str. 149-160.
133 |bid., str. 149-160.
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Tradicionalne metode upravljanja troskovima uspjesno se upotrebljavaju u stabilnim uvjetima
poslovanja. Pogodne su za poduzeéa koja podrazumijevaju nisku automatizaciju, odnosno
visoki udio troskova izravnog rada. Stoga je udio opcih troskova u strukturi ukupnih troskova
neznatan. Ako okruzenje u kojemu posluju poduzeca karakterizira niska konkurencija, u takvim
je poduze¢ima primjereno koristenje jednog ili dva kriterija za raspored opcih troSkova, a ti
kriteriji mogu biti povezani s obujmom. S obzirom na sve navedeno, upotreba tradicionalnih
metoda neée dovesti do greSkama u rasporedu opcih troskova i odredivanju cijene kostanja, a

njena je provedba jednostavna i jeftina.***

Nasuprot tradicionalnoj metodi, ABC metoda je opravdana ukoliko poduzeca posluju u
industrijama s visokom razinom konkurencije te ako ih karakterizira visoka automatizacija, a
samim time 1 visoki op¢i troskovi. Takva poduzeca proizvode raznolike proizvode, ve¢inom u
skladu s posebnim zahtjevima kupaca. U skladu s time neophodna je primjena velikog broja
pokretaca troSkova za rasporedivanje opcéih troSkova na nositelje jer su to¢ni podaci o

troskovima nuzni za ostvarivanje profitabilnosti i konkurentske prednosti.t®

Buduc¢i da suvremeni uvjeti poslovanja opstanak na neizvjesnom i turbulentnom trzistu ¢ine sve
tezim 1 slozenijim, poslovni subjekti teze Sto kvalitetnijim informacijama o profitabilnosti
svojih proizvoda kako bi bili sigurni od kojih proizvoda mogu ocekivati dobit. Iz tog razloga
rac¢unovodstvene informacije o profitabilnosti proizvoda postaju klju¢ne tijekom donosenja
vaznih poslovnih odluka. Racunovodstveni sustav internog izvjeStavanja menadzmenta o
profitabilnosti proizvoda treba se bazirati na ra¢unovodstvenim metodama koje nude objektivne
informacije o profitabilnosti proizvoda. U okviru objektivnosti primjene pojedinih metoda
obracuna i alokacije troskova u racunovodstvenom smislu, u veéini sluc¢ajeva se promatra
objektivnost i moguénost primjene suvremene (ABC) metode u odnosu na tradicionalne metode

alokacije troskova na proizvode. 3

Tradicionalne metode alokacije troskova razvijene su u razdoblju dok je proizvodnja primarno
bila radno intenzivna te su u strukturi troSkova proizvodnje prevladavali direktni troSkovi
proizvodnje. Te su metode bile usmjerene na pracenje direktnih troskova, a indirektne su
troskove proizvodnje alocirale na proizvode na temelju arbitrarnih baza koje su ukazivale na

odnos izmedu razine proizvodnje i kretanja indirektnih troskova proizvodnje. Indirektni

134 Ibid., str. 149-160.

135 |bid., str. 149-160.

136 percevi¢, H. (2006) Metode obraguna troskova u proizvodnom sektoru Republike Hrvats. Ekonomski pregled,
str. 654
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troSkovi proizvodnje nisu imali znatan udio u strukturi ukupnih troskova proizvodnje pa stoga

nisu mogli bitno utjecati na ocjenu profitabilnosti proizvoda. **

S obzirom da su suvremeni proizvodni sektori u razvijenim zemljama pretezito kapitalno
intenzivni zahvaljujuci visokom stupnju automatizacije, primjena tradicionalnih metoda u tim
uvjetima ne moze jamciti objektivne i pouzdane informacije o ocjeni profitabilnosti pojedinih
proizvoda. Raspored troskova po tradicionalnoj metodi temeljen na bazi (kljucu) uz
zanemarivanje aktivnosti i ¢imbenika troSenja po pojedinim aktivnostima je iznimno
nepouzdan i nesiguran. Opc¢i troskovi poslovanja ne mogu se vise rasporedivati na nositelje bez
njihovog prethodnog preusmjeravanja na aktivnosti ili tehnoloSke procese koji se
upotrebljavaju u proizvodnji proizvoda. U strukturi troskova proizvodnje suvremenih
automatiziranih proizvodnih sektora, dominantni udio ¢ine opéi troskovi proizvodnje pa se bas
zato objektivnija i pouzdanija ocjena profitabilnosti proizvoda moze ostvariti primjenom
suvremene ABC metode kojom se opéi troskovi proizvodnje identificiraju i pridruzuju
aktivnostima koje su ih prouzrocile, a postupak njihove alokacije na nositelje troskova provodi
se preko utvrdenih faktora troSenja kojima se odreduje doprinos pojedine aktivnosti U

proizvodnji odredenih proizvoda. ®

R. Cooper i R.S. Kaplan isticu tri temeljna pravila za razvoj i primjenu sustava obracuna
troSkova na temelju aktivnosti kojima se izbjegavaju nepotrebne aktivnosti 1 beznacajne

procedure: *°

1) Usmjerenost na skupe resurse. To pravilo vodi onim vrstama resursa kod kojih se novim
na¢inom obraCuna troskova moze posti¢i znacajna razlika u pogledu troskova
proizvoda.

2) Naglasak na one resurse ¢ija potro$nja znatno varira po proizvodima odnosno njihovim
tipovima 1 k tomu treba istraZiti sve bitne razlicitosti.

3) Usmjerenost na one resurse ¢ija zakonitost potraznje nije u vezi s tradicionalnim
mjerilima raspodjele troskova, tj. ,kljuCevima“ kao §to su izravni rad, vrijeme

procesiranja ili utroseni materijali.

137 1bid., str. 654
138 1bid., str. 654
139 Skoko, H. (1998) Obracun troskova na temelju aktivnsti, RriF, br.10, str. 38
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4.2. Struktura i faze primjene metode obracuna troSkova po aktivnostima

ABC model sastoji se od pet osnovnih komponenti: 140

1) Resursi - ozna¢avaju sve ono na $to tvrtka trosi svoj novac kod obavljanja aktivnosti
kao $to su place, materijali, amortizacija, osiguranje.

2) Indikator resursa — ukazuje na to u kolikoj su mjeri resursi konzumirani od strane
pojedine aktivnosti te predstavlja bazu za pracenje resursa do aktivnosti.

3) Aktivnosti se mogu definirati kao djelovanje unutar neke organizacije tj. skup akcija
koje se koriste za ciljeve ABC metode unutar neke organizacije.

4) Indikator aktivnosti — upotrebljavaju se za dodjelu aktivnosti troskovnim objektima
odnosno njima se odreduje koliko se aktivnosti mora provesti za izradu proizvoda ili
usluga.

5) Troskovni objekt - moze biti proizvod, usluga, ugovor, klijent ili bilo koja druga jedinica

rada za koju je potrebno odvojeno mjerenje troska.

Struktura ABC modela razbija poslovanje na aktivnosti. Vazno je utvrditi troskovna sredista
(engl. Cost pools) iz kojih se troskovi pridruzuju troskovima pokretac¢ima (engl. Cost drivers)
odnosno troSkovnom objektu. Prilikom odredivanja i obuhvacanja troSkova, tradicionalni
troskovni sustavi polaze od mjesta troskova dok se u okviru ABC metode tradicionalno mjesto

troska zamjenjuje pojmom aktivnosti. 14!

Metodom obracuna tro$kova po aktivnostima nastoji se posti¢i veca i preciznija povezanost
izmedu tros§kova proizvodnje i njihovih nositelja (proizvoda ili usluga). U tu svrhu ABC metoda
tezi Sto ve¢i dio troSkova proizvodnje klasificirati kao direktne troskove dok troskove
proizvodnje koji se ne mogu direktno pridruziti odredenom nositelju troSkova identificira 1
pridruzuje aktivnostima koje su ih prouzrocile, a postupak njihove alokacije na nositelje
troSkova provodi se putem definiranih faktora trosenja. Upravo tako troskovi ¢e biti povezani s
upotrebnom resursa, a troskovnim objektima ¢e biti dodijeljeni to¢no oni troskovi koji su

prouzrodeni za njihovu svrhu. 142

140 Raffich, N. i Turney, P.B.B. (1991) Glossary of Activity Based Management”, str. 53. - 63

141 Hogevar, M. (2003) Prednosti i manjkavosti nekih suvremenih radunovodstvenih metoda, RRiF, Vol. 5.,
Zagreb, str. 15

142 Gulin, D. et al. (2012) Poslovno planiranje, kontrola i analiza. 2. izd. Zagreb: Hrvatska zajednica racunovoda i
financijskih djelatnika, str. 119.
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Tradicionalan sustav obrauna troSkova podrazumijeva klasifikaciju troskova proizvodnje na
fiksne ili varijabilne ovisno o njihovom reagiranju na promjenu razine aktivnosti. U okviru
metode troskova na temelju aktivnosti, Kaplan i Cooper razvijaju klasifikaciju op¢ih troskova

proizvodnje prema kojoj se oni razvrstavaju na tri kategorije:*4®

1) Kratkoro¢no varijabilne opce troSkove proizvodnje
2) Dugoro¢no varijabilne opée troSkove proizvodnje

3) Fiksne opce troskove proizvodnje

Kratkorocno varijabilni opcéi troskovi proizvodnje reagiraju na promjenu razine aktivnosti tj.
povecanjem razine proizvodnje, povecavaju se 1 kratkoro¢ni varijabilni troSkovi dok se
smanjenjem razine proizvodnije oni takoder i smanjuju. U strukturi ukupnih op¢ih troskova
proizvodnje ova grupa zauzima relativno mali udio. Na pojedine nositelje troSkova (proizvode
i usluge) alociraju se putem stopa dodatka utvrdenih na temelju alokacijskih baza povezanih s

koli¢inom proizvodnje (npr. sati direktnog rada).

Dugorocno varijabilni troskovi su indirektni troskovi proizvodnje koji reagiraju na promjene
nekih drugih poslovnih aktivnosti dok na promjenu razine proizvodnje ne reagiraju. U
tradicionalnim sustavima navedeni troskovi Klasificirali bi se kao fiksni troskovi. Ova

kategorija troSkova €ini znatan udio u strukturi ukupnih troskova proizvodnje.

Fiksni opci troskovi proizvodnje su neizravni troSkovi proizvodnje koji za razliku od gore
navedenih troskova ne reagiraju na promjenu bilo koje aktivnosti. Njihovo kretanje nije
povezano s kretanjem bilo koje aktivnosti. Mali dio op¢ih troskova proizvodnje klasificira se

kao fiksni op¢i troSak proizvodnje.

Prilikom primjene metode obra¢una troskova na temelju aktivnosti potrebno je skrenuti paznju
na tro$kovnu hijerarhiju koja razlikuje troskove proizvodnje prema njihovim alokacijskim
bazama. Uslijed rasporeda op¢ih troskova proizvodnje na nositelje troskova, alokacijska baza
moze se odnositi na jedinicu outputa (npr. varijable poput strojnih sati ili sati direktnog rada
kao funkcija jedinica outputa), grupu proizvoda kao $to je npr. serija proizvoda ili alokacijska
baza moze biti sam proizvod odnosno njegova kompleksnost u smislu sastavnih dijelova

proizvoda. 144

143 1bid., str. 119.
144 Belak, V. (1995) MenadZersko racunovodstvo, RriF, Zagreb, str.135.
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U skladu s time troSkovna hijerarhija klasificira opée troskove proizvodnje prema njihovim

alokacijskim bazama u &etiri kategorije:**°

1) Troskovi jedinica outputa
2) Troskovi serije proizvoda
3) Troskovi potpore proizvoda

4) Troskovi potpore aktivnosti

U prvu kategoriju troskova jedinica outputa spadaju op¢i troskovi proizvodnje koji nastaju u
samom proizvodnom procesu i koji se mijenjaju sukladno promjeni razine proizvodnje. Za
njihovo rasporedivanje na nositelje troskova koriste se faktori troSenja odnosno alokacijske

baze kao §to su npr. strojni rad, sati direktnog rada, koli¢ina outputa i sli¢no.

Troskovi serije proizvoda Su op¢i troskovi proizvodnje Koji se odnose na aktivnosti povezane s
cijelom serijom proizvoda, a omjer pokazuje u kojoj mjeri serija proizvoda konzumira odredenu

aktivnost.

Troskovi potpore proizvoda SU troskovi potpornih aktivnosti usredotoCeni na pojedine
proizvode 1 usluge. Alokacija troskova potpore se provodi preko faktora troSenja utvrdenih

prema kretanju same aktivnosti potpore (npr. sati rada na dizajniranju i modeliranju proizvoda).

Kategorija troskova potpore aktivnosti obuhvaca aktivnosti koje proizvode troskove koji se ne
mogu pratiti po pojedinim proizvodima i uslugama odnosno koje je tesko direktno rasporediti
na nositelje troskova. Navedene troskove se ne alocira na proizvode nego ih se u ukupnom

iznosu oduzima od operativne dobiti.

145 pjd., str. 135.
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Metoda obracuna troskova na temelju aktivnosti ima najvise utjecaja na poduzeca koja imaju
podrucja s visokim i rastu¢im troSkovima i koja karakterizira veliki broj proizvoda, usluga,

kupaca, procesa ili kombinaciju navedenoga.l4®

Primjena ABC metode primarno se spominje kod proizvodnih poduzeca. Isto tako, Korist od
uvodenja ABC metode moze se postiéi i U usluznim poduzeéima zbog razloga Sto u strukturi

troskova takvih poduzeéa prevladavaju op¢i troskovi.'4’

Koristi od obrac¢una troSkova na temelju aktivnosti takoder mogu imati (mala) i srednja
poduzeca. Kod njih primjena ABC metode moze dovesti do poboljsanje cjelokupne
performanse, a u skladu s time i konkurentnosti poduzeca. Ipak mala poduzec¢a rjede uvode
ABC metodu zbog nekoliko vaznih ¢imbenika. Prije svega zbog nedostatka podataka i analiza
koje velika poduzeca rade. Takoder zbog odsustva resursa, kako tehnickih, kadrovskih, tako i

financijskih koji su nuzni za detaljne analize koje ABC metoda podrazumijeva. 148

lako primjena ABC metode generira brojne prednosti, nije uvijek opravdano implementirati
novi sustav odnosno metodu upravljanja troskovima s obzirom da iziskuje izuzetne napore i
visoke troSkove. Stoga je prije odluke o implementaciji ABC metode potrebno dobro procijeniti

nuznost 1 opravdanost njezinog uvodenja.
Opravdanost za primjenu ABC metode postoji: 14°
e Kada je visoki udio OTP-a u ukupnim troskovima proizvodnje,
e Kada se proizvodi razlikuju po sloZenosti, opsegu, iznosu direktnog rada,
e Kada nismo sigurni koji su proizvodi profitabilni, a koji nisu,
e Kada su troskovi pogreSaka visoki,

e U uvjetima jake trziSne konkurencije.

146 pekanov-Staréevi¢, D. (2013) Koristi primjene ABC metode u hrvatskim poduzeéima, Ekonomski Vjesnik, vol.
26, br. 1, str. 149-160.

147 1bid., str. 149-160.

148 1bid., str. 149 — 160.

149 Gulin, D. et al. (2012) ABC metoda u upravljanju troskovima, preuzeto s
https://www.efzg.unizg.hr/UserDocsImages/RAC/hpercevic/upravljacko_racunovodstvo/ABC%20metoda.pdf
(10.03.2021.)
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»Primjena ABC metode sastoji se u identifikaciji aktivnosti po kojima se prate op¢i troskovi
proizvodnje pri ¢emu se aktivnost definira kao proces, zadatak, posao koji poduzece poduzima

s ciljem proizvodnje i prodaje proizvoda ili usluga.* >

Primjena ABC metode sastoji se od sljede¢ih faza:!®!

1) Identifikacija proizvoda koji su nositelji troska,

2) Utvrdivanje direktnih troSkova proizvoda,

3) Utvrdivanje glavnih aktivnosti i ¢imbenika trosenja po tim aktivnostima,

4) Utvrdivanje indirektnih troskova proizvodnje (OTP) po pojedinim aktivnostima,
5) Alokacija OTP na pojedine proizvode putem utvrdenih faktora troSenja,

6) Utvrdivanje OTP po jedinici proizvoda,

7) Utvrdivanje ukupnih i jedini¢nih troskova proizvodnje pojedinih proizvoda.
1. Identifikacija proizvoda koji su nositelji troskova

Prvi korak pri implementaciji ABC metode je definiranje proizvoda po kojima ¢e se pratiti

troskovi proizvodnje.
2. Utvrdivanje direktnih troskova proizvoda

ABC metoda tezi tome da $to veéi dio troskova proizvodnje pokusa klasificirati kao direktne
troSkove odnosno da u §to vecoj mjeri reducira iznos indirektnih troskova proizvodnje. Direktni
troskovi proizvodnje ukljucuju troskove direktnog materijala i troskove direktnog rada iako se
kod ABC metode kao direktni troskovi proizvodnje mogu klasificirati i neki drugi troskovi, npr.

troSkovi odrzavanja opreme kojom se proizvodi odredeni proizvod.
3. Utvrdivanje glavnih aktivnosti i cimbenika trosenja po tim aktivnostima

Najvazniji korak prilikom primjene ABC metode je utvrdivanje aktivnosti po kojima ¢e se
identificirati i pratiti op¢i troskovi proizvodnje. Broj i vrsta aktivnosti ovisi 0 samom poslovnom
subjektu odnosno njegovom menadzmentu, organizaciji i vrsti proizvodnog (poslovnog)
procesa te troSkovima i koristima pracenja op¢ih troSkova proizvodnje po vise razlicitih vrsta
aktivnosti. Uz svaku identificiranu aktivnost definira se ¢imbenik troSenja odnosno baza za

alokaciju op¢ih troskova proizvodnje s aktivnosti na proizvode.

150 Gali¢, Z. (2008.) Stratesko upravljanje troskovima, RRiF, VVol.10, Zagreb, str.66
151 Broz Tominac, S. et al. (2015) Upravljatko raGunovodstvo — studija slu¢ajeva. Zagreb: Hrvatska zajednica
racunovoda i financijskih djelatnika, str. 168.
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4. Utvrdivanje indirektnih troskova proizvodnje (opcih troskova proizvodnje) po pojedinim

aktivnostima.

Nakon iskazivanja opc¢ih troSkova proizvodnje po prirodnim vrstama u financijskom
racunovodstvu, alociraju se po utvrdenim aktivnostima. Odredeni dio opc¢ih troskova
proizvodnje moze se direktno pridruziti aktivnosti koja je uzrokovala njihov nastanak dok se
znacajan dio op¢ih troskova proizvodnje mora alocirati preko odredenih baza za alokaciju na
pojedine aktivnosti. Jedan indirektni trosak proizvodnje moze imati kauzalnu vezu s dvije ili
vise vrsta aktivnosti pa Se zato on mora u odredenoj proporciji alocirati na sve aktivnosti koje
su ga uzrokovale. Baze za alokaciju op¢ih tro§kova proizvodnje na aktivnosti pokazuju u kojoj
mjeri pojedina aktivnost uzrokuje nastanak konkretnog troska. Broj alokacijskih baza

proporcionalan je broju identificiranih aktivnosti.

5. Alokacija indirektnih troskova proizvodnje na pojedine proizvode putem utvrdenih faktora
trosenja

Nakon §to se opéi troSkovi proizvodnje alociraju na pojedine aktivnosti, potrebno ih je s
aktivnosti alocirati na pojedine proizvode koji su definirani kao nositelji troskova. Postupak
rasporeda opcih troSkova proizvodnje S aktivnosti na proizvode provodi se preko faktora
troSenja koji se utvrduju kao odnos izmedu troskova aktivnosti i izabrane baze za alokaciju
op¢ih troskova proizvodnje na proizvode. Faktori troSenja prikazuju u kojoj mjeri odredeni
proizvod koristi odredenu aktivnost.

6. Utvrdivanje indirektnih troskova proizvodnje po jedinici proizvoda

Nakon alokacije op¢ih troSkova proizvodnje s aktivnosti na pojedine proizvode putem
¢imbenika troSenja, utvrduje se indirektni troSak proizvodnje po pojedinom proizvodu.

7. Utvrdivanje ukupnih i jedinicnih troskova proizvodnje pojedinih proizvoda.

Zadnju fazu implementacije ABC metode predstavlja utvrdivanje ukupnih i jedini¢nih troskova
proizvodnje pojedinog proizvoda. Nakon $to se direktni i indirektni troskovi proizvodnje
pridruZze pojedinom proizvodu utvrduje se ukupni troSak proizvodnje proizvoda. Jedini¢ni
troSak proizvodnje proizvoda dobije se tako da se u odnos stave ukupni troskovi proizvodnje
proizvoda i ukupno proizvedene koli¢ine proizvoda.
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Postupak implementacije i dizajniranja ABC sustava treba biti §to jednostavniji, lak za

razumijevanje i ne preskup za odrzavanje.
Proces dizajniranja ABC modela sastoji se od 4 faze:'>?

1) Identifikacija aktivnosti neophodnih za proizvodnju proizvoda,
2) Dodjeljivanje troskova resursa aktivnostima,
3) ldentifikacija proizvedenih proizvoda,

4) Povezivanje troskova aktivnosti s proizvodima preko indikatora troskova aktivnosti.
1. Identifikacija aktivnosti neophodnih za proizvodnju proizvoda

Prvi korak dizajniranja sustava je identifikacija aktivnosti kojom se odreduje struktura sustava.
Za provedbu ABC metode sveukupan poslovni proces mora biti razvrstan u vise aktivnosti.
Bitno je odrediti koliko aktivnosti menadZzment promatra. UKoliko postoji prevelik broj
aktivnosti, implementacija ABC metode postaje skupa i sve kompliciranije je izmjeriti troSkove

svake aktivnosti.
2. Dodjeljivanje troskova resursa aktivnostima

Dodjeljivanje resursa aktivnostima pomoc¢u indikatora resursa koji otkrivaju koliko je koja
aktivnosti utjecala na troSenje pojedinih resursa drugi je korak u dizajniranju sustava. TroSkovi

resursa dodjeljuju se aktivnostima na tri na¢ina:%3

1) Direktnim zara¢unavanjem - mjeri se stvarna upotreba resursa po aktivnostima, a
primjenjuje se kada se odredeni trosak moze neposredno vezati uz odredenu
aktivnost. Predstavlja najto¢niji, ali i najskuplji nacin.

2) Procjenom — menadzeri procjenjuju postotak vremena ili napora koji zaposlenici
uloZe u svaku pojedinu aktivnost. Procijeniti se moze anketiranjem zaposlenika.

3) Arbitrarnom alokacijom — odnosi se na sve one troskove Kkoji nisu direktno
uzrokovani poslovnim procesom, ali su neophodni za poduzece. Takav nacin
alokacije ne pridonosi kvalitetnijem razumijevanju ekonomije poduzeca pa se U

skladu s time mora izbjegavati .

152 Cooper, R., Kaplan, R.S.,Maisel, L.S., Morrissey, E., Oehm, R.M. (1992) ,.Implementig Activity-Based Cost
Management: Moving from Analysis to Action®, Institute of Management Accountants, Str.14
1531bid., str. 12
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3. ldentifikacija proizvedenih proizvoda

Tre¢i korak dizajniranja ABC sustava odnosi se na identifikaciju proizvedenih proizvoda.
Potrebno je identificirati sve proizvode Koji su rezultat upotrebe resursa ¢iji se troskovi
razdjeljuju. Ispustanjem odredene kategorije outputa na ostale outpute raspodijelit ¢e se previse

troskova §to ¢e dovesti do neto¢nih informacija.**
4. Povezivanje troskova aktivnosti s proizvodima preko indikatora troskova aktivnosti

Najvec¢i problem prilikom dizajniranja sustava jest odredivanje uzro¢nika aktivnosti tj.
troskovnog indikatora. Prvi, a ujedno i najvazniji korak predstavlja identificiranje aktivnosti

nakon ¢ega se precizno odreduju uzrocnici aktivnosti koji nose ulogu troskovnog indikatora.

Troskovi aktivnosti najcesée se povezuju s troskovnim objektima procjenom. Isto tako koristi
se i direktno zaraCunavanje koje nije prilagodeno poduzeéima s velikom brojem razlicitih
outputa. Arbitrarna alokacija je jednostavna i jeftina, ali upotrebljava indikatore aktivnosti koji

ne mogu dati pravi pregled troskova.

154 |bid., str. 16
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Razvojem metode obracuna troSkova na temelju aktivnosti, ispravljeni su razni nedostaci
tradicionalnih metoda obracuna troskova. lako ABC metoda ima mnogobrojne prednosti,
prilikom njenog uvodenja, dizajniranja i implementacije, poduze¢a moraju uloziti dodatan trud
1 napor te pretrpjeti velike troSkove. U nastavku se isticu glavne prednosti 1 nedostaci ABC

metode.

Glavne prednosti primjene metode obraduna troskova na temelju aktivnosti su:>®

e Objektivnija alokacija troSkova proizvodnje po pojedinim nositeljima troskova,

e Veliku vecinu opéih troskova proizvodnje moguce je pratiti po pojedinim proizvodima
na temelju njihovog konzumiranja aktivnosti,

¢ ABC metoda prepoznaje da su aktivnosti te koje uzrokuju troskove, a ne proizvodi, ali
da su proizvodi ti koji konzumiraju aktivnosti,

e ABC metoda usmjerava paznju na prirodu kretanja troskova i pomaze u smanjenju
troSkova i identificiranju aktivnosti koje ne pridonose vrijednosti proizvoda,

e ABC metoda prepoznaje kompleksnost i1 razli¢itost modernih proizvodnih procesa te
zato koristi veci broj faktora troSenja za alokaciju troskova proizvodnje na proizvode,

e ABC metoda pruza pouzdane informacije o kretanju dugoro¢nih varijabilnih troskova
proizvodnje koji su relevantni za strateSko donosenje odluka,

e ABC metoda je dovoljno fleksibilna za pracenje troSkova po procesima, potroSac¢ima,
podru¢jima odgovornosti menadZmenta kao 1 po pojedinim proizvodima,

e ABC metoda pruza korisne financijske i nefinancijske pokazatelje.
Hocevar'®® kao glavne prednosti ABC metode navodi:

e Odlucivanje o prodajnim cijenama,

e Odlucivanje o zamjeni proizvoda,

e Odlucivanje o preoblikovanju proizvoda,

e Prilikom poboljSanja procesa poslovnih strategija, pruza mogucnost da se po
proizvodima prikazuju elementi aktivnosti koji omogucuju brze utvrdivanje troSkova
kvalitete,

e Upotrebom ove metode lakSe se donose odluke koje su vezane za tehnoloska ulaganja,

e Ukazuje na pravi trenutak kada treba napustiti proizvod.

155 Drazi¢ Lutilsky, 1., Butorac, N. (2014) Mogu¢nost primjene metode obraduna tro§kova temeljem aktivnosti u
bolnicama, Riznica, br.11,Zagreb, str.18.
156 Hotevar, M. (2003) Prednosti i manjkavosti nekih suvremenih ratunovodstvenih metoda, RRiF, Zagreb, br.5
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Pored spomenutih prednosti, potrebno je navesti i glavni nedostatke ABC metode: 7

e ABC metoda s velikim brojem identificiranih aktivnosti i velikim brojem faktora
troSenja puno je slozenija od tradicionalnih sustava pa je stoga i puno skuplja za
odrzavanje i primjenu.

e Primjena ABC metode prilagodena je poslovnim subjektima ¢iji je proizvodni proces u
vecoj mjeri automatiziran i u ¢ijim ukupnim troSkovima proizvodnje prevladaju op¢i
troskovi proizvodnje pa je upitna njezina primjena kod onih poslovnih subjekata koji
nemaju takvu strukturu troskova.

e Brojni prakti¢ni problemi primjene ABC metode nisu rijeSeni (npr. izbor baza za
alokaciju za utvrdivanje faktora trosenja, problem identifikacije tro§kova po aktivnosti,

pretpostavka direktne linearne veze izmedu faktora troSenja i opéih troSkova

proizvodnje i sli¢no).

Pored najvaznijih ogranicenja u koje se svrstavaju visoki troskovi, sloZzenost i vrijeme primjene,

Hocevar'®® navodi i ostale nedostatke u koje se ubrajaju:

e Dvojbena novost metode,

e Problemati¢no uvodenje,

e Subjektivnost,

e Dvojben utjecaj na smanjenje troskova,
e Smanjivanje odgovornosti za troskove,

e Primjerenost za veca poduzeca.

157 Gulin, D. et al. (2012) Poslovno planiranje, kontrola i analiza. 2. izd. Zagreb: Hrvatska zajednica ra¢unovoda i
financijskih djelatnika, str. 125.
158 Hotevar, M. (2003) Prednosti i manjkavosti nekih suvremenih ratunovodstvenih metoda, RRiF, Zagreb, br.5
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5. PRIMJENA METODE OBRACUNA TROSKOVA PO AKTIVNOSTIMA NA

PRIMJERU PODUZECA

5.1. Op¢enito o poduzecu

Reorganizacijom 90-tih godina proslog stolje¢a izdvaja se OOUR Zavod za zavarivanje i
pratece djelatnosti kao samostalno trgovacko drustvo pod nazivom ZIT — Zavod za zavarivanje,

ispitivanje i tehnologiju.

Poduzece ZIT osnovano je prema zakonima i propisima Republike Hrvatske kao drustvo s
ograni¢enom odgovornoscu (ZIT d.o.0) te je upisano u Trgovacki sud u Zagrebu pod mati¢nim
brojem subjekta 58721577676. Sjediste poduzeca ZIT d.0.0. nalazi se u Zagrebu, Rakitnica 6.
Osnovna djelatnost navedenog poduzeca je tehnicko ispitivanje i analiza, brojcana oznaka
djelatnosti je 7120.

ZIT — Zavod za zavarivanje, ispitivanje i tehnologiju d.0.0. poduzece je sa znatnom ulogom na

trzistu u podruéju svoje djelatnosti ¢ija je vizija biti pouzdan poslovni partner, prepoznat po

izvrsnosti usluga koje pruza.>®

Poduzece je specijalizirao za obavljanje sljede¢ih usluga:°
« Laboratorijske usluge ispitivanja sa i bez razaranja,
o Certifikacija zavarivackog osoblja,
o Certifikacija proizvoda,
e lzobrazba zavarivaca i operatera,
e Specijalisti¢ki nadzor pri izgradnji investicijskih objekata,
» Reparaturno zavarivanje,
o Toplinska obrada,

« lzradatehnologija zavarivanja i toplinske obrade.

19 ZIT- Zavod za zavarivanje, ispitivanje i tehnologiju d.o.o., dostupno na: https://www.zit-zg.hr/ (23.03.2021.)
180 1hid.
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Poslovanje poduzeéa ZIT d.o.o. podijeljeno je na:*6!

e Odjel ispitivanja,

e Sektor za certifikaciju,

e QOdjel toplinske obrade,

e Odjel za tehnologiju i konzalting,

e (Odjel izobrazbe zavarivaca.
Odjel ispitivanja obuhvaca dva laboratorija:

e Laboratorij ispitivanja bez razaranja — ispitivanje bez razaranja sastoji se od metoda
ispitivanja koje se temelje na iskoristavanju znanja o fizikalnim zakonima i pojavama u
svrhu ispitivanja materijala bez oSte¢ivanja i degradiranja njegovih svojstava.

e Mehanicko — metalografski laboratorij (laboratorij ispitivanja bez razaranja) u cjelosti
je opremljen za izvodenje raznih metoda za razorno ispitivanje metalnih materijala i
metala zavara za potrebe reatestacije materijala, certifikacije postupka zavarivanja ili

certifikacije zavarivaca i dr.

Sektor za certifikaciju provodi iduce usluge:

» Certifikaciju zavarivaca i operatera

 Certifikaciju proizvoda

Certifikacija zavarivaca i operatera te certifikacija postupaka provodi se za elektroluéne i
plinske postupke zavarivanja na cijevima 1 plocama od razli¢itih materijala kao $to su celici,

aluminij i aluminijske legure, bakar i bakrene legure, te nikal i legure nikla.

U odjelu izobrazbe zavarivaca poduzeca ZIT d.0.0. osposobljavaju se zavarivaci i operateri.
Osposobljavanje se provodi za sve postupke zavarivanja i njihove inacice na limovima i

cijevima raznih kvaliteta materijala.

U okviru odjela toplinske obrade, tehnoloski proces toplinske obrade moguce je obavljati u
radionici poduze¢a ZIT d.o.o. te na terenu za Sto poduzeée posjeduje adekvatnu opremu i

stru¢no osoblje.

161 1bid.
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Odjel za tehnologiju i konzalting nudi sljedece usluge:*62

e [zrade tehologija zavarivanja, montaze i planova kontrole kvalitete - poduzece svojim
klijentima pruza tehnic¢ku potporu prikom izrade njihovog proizvoda ili konstrukcija.

o Specijalistickog nadzora pri izgradnji industrijskih objekata - odjel obavlja poslove
nadzora pri izgradnji industrijskih objekata tj. pruzanja konzultantskih usluga iz
podrucja zavarivanja.

e Specijalnih reparaturnih zavarivanja - odjel nudi usluge reparature industrijskih

dijelova kao i sanacije istroSenih povrsina navarivanjem.

5.2. Obracun troskova u poduzecu

Prije same primjene ABC metode u poduzeée ZIT d.0.0., potrebno je prikazati kako spomenuto
poduzece vodi obracun troSkova. Sukladno intervjuu sa zaposlenikom u poduzecu koji je
obavljen za potrebe diplomskog rada, ustanovilo se da poduzeée trenutno primjenjuje

tradicionalnu metodu obracuna troskova.

Prilikom odredivanja mjesta troSkova po kojima se planiraju 1 prate troskovi u poduzecu ZIT
d.0.0. mora se ponajprije uvaziti podjela mjesta troskova prema funkcijama. Funkcionalni
kriterij razvrstava troSkove po pojedinim odjelima (odjel ispitivanja, odjel izobrazbe
zavarivaca, odjel toplinske obrade, odjel za tehnologiju 1 konzalting, sektor za certifikaciju) pa
se odredeni odjeli jos dodatno ras¢lanjuju (odjel ispitivanja- laboratorij ispitivanja bez razaranja
i mehanic¢ko-metalografski laboratorij).

Mjesta troskova u poduzecu ZIT d.o.o. dijele se na:

e Mjesta troSkova pruzanja usluga tehnickog ispitivanja i analiza

e Administrativna mjesta troSkova.
Mijesta troskova pruzanja usluga tehni¢kog ispitivanja i analiza mogu se podijeliti na:

e Mijesta troskova glavne djelatnosti kao $to su odjeli koji predstavljaju profitne centre
poduzeca
e Mjesta troSkova pomocéne djelatnosti kao $§to su laboratoriji koji su u funkciji

servisiranja glavnih mjesta troskova.

162 1hid.
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Naslici 4. prikazani su troskova poduzeéa ZIT d.o.o0. Troskovi su rasporedeni prema odjelima

po mjestu troska.

Slika 4. Prikaz tro§kova po mjestu troska

ZIT d.o.o. Mijesto trogka - stanje konta

Od konta 4 do konta 492

Rakitnica 6
10040 Zagreb-Dubrava

Ma dan: 31.12.2020
58721577676
zit@zit-zg.hr
1 v.zit-zg.hr
Konto [ Sifra Miesto frogka Duguije PolraZuje Saldo
4001 Potrogni materijal za proizvodnju dobara i usluga 0,00 0,00 0,00
A0 Poslovni ured direktora drugtva 1.247 30 0,00 1.247 .30
C50 Reparatura 6.871,19 0,00 6.871,19
o1 ispitivanje bez razaranja 465.862 32 0,00 465.862,32
ch2 mehaniéko metalografski laboratori] 5.720,91 0,00 572091
D&0 odjel za top_obr.i odrE. 3.000,00 0,00 3.000,00
ET0 odjel za izobrazbu zavarivata 29.919 31 0,00 25919581
F&D odjel za cert zavarivaca 13,59 0,00 13,59
F&1 odjel za cert. proizvoda 713,99 0,00 713,99
Ukupno za konto: 4001 513.349,11 0,00 513.349,11
4002 Potrogeni rezervni dijelovi | materijal za odrzavanje 0,00 0,00 0,00
A0 Peoslovni ured direktora drustva 5.38570 0,00 5.385,70
co1 ispitivanje bez razaranja 1.876,45 0,00 1.876 45
E7OD odjel za izobrazbu zavarivata 121,66 0,00 121,66
Ukupno za konto: 4002 7.383,84 0,00 7.383,84
4003 Potrogni materijal za ciscenje i odrzavanje 0,00 0,00 0,00
210 Poslovni ured direktora drugtva 10.602,15 0,00 10.602,15
50 Reparatura 3518 0,00 35,18
o1 ispitivanje bez razaranja 1.786,56 0,00 1.786,56
che2 mehanifko metalografski laberatorij 656,00 0,00 656,00
Ukupno za konto: 4003 13.079,89 0,00 13.079,89
4005 Materijal za HZT zastitu, radna i zagtitna odje¢a i obuca 0,00 0,00 0,00
A0 Poslovni ured direktora drugtva 2247490 0,00 22.474890
c51 ispitivanje bez razaranja 2127473 0,00 2127473
D&l cdjel za top.obr.i odrZ. 471,31 0,00 471,31
ETO odjel za izobrazbu zavarivaca 1.396 20 0,00 1.396,20
F&0 odjel za certzavarivata 954 45 0,00 954 45
Ukupno za konto: 4005 46.601,60 0,00 46.601,60

Izvor: ZIT d.o.o.

Svi nastali troSkovi na mjestima tro$kova pruzanja tehnickog ispitivanja i analiza te

administrativnim mjestima troSkova trebali bi se naposljetku rasporediti na nositelje troskova.

Direktni troskovi rasporeduju se pomocu radnog naloga dok se s druge strane indirektni ne

mogu rasporediti neposredno iz razloga §to nastaju zajednicki za vise mjesta troSka pa se zato

koriste odgovarajuci kriteriji, npr. troSkovi pomoc¢nog materijala raspodijeliti ¢e se pomocu

dokaza o utrosku na mjestu troska.
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Poduzece ZIT d.0.0. posluje po principu narudzbi koje dobiva od kupaca i na temelju njih
izvrSava odredene radove/usluge. Primjer narudzbenice prikazan je naslici 5.

Slika 5. Primjer narudZbenice poduzeca ZIT d.o.o.

@ monTinG G

R

ZIT Zavod za zavarivanje, ispitivanje NARUDZBENICA 210000049
i tehnologiju d.o.o. USLUGA
RAKITNICA 2 Datum: 26.01.2021

RSO OIB dobavijata: 58721577676

Datum ispor.; 29.01.2021

Rok placanja. 80 DANA

Dokument sastavio:575840 PERICA ANTE

Org jed : 280008

Dobavijac.046 , Fax: 2404 357, e-mail mario.radujkovic@zit-zg.hr

Ponuda br.: PC-28/21 za ushugy atestacije postupka zavarivanja prema HRN EN 1SO 15614-1:2017, Level Il

*EDVARD PANDZA

| Datumn Val Cljena
Rb  Sifra Naziv isporuke Kolltina Jmj uta Devize Ciena Rab.%
Cena ushige atestacije postupka 1 AP 882800
zavarivanga prema HRN EN ISO
15614-12017, Level 1l
2 Nadzor inZenjera pri zavanvanju, 1 sat 170,00
mirdmaini dnewni obraéun 8 sab
| 3 Putni trodkaovi (Zagreb - Dugo 1 kom 545,00
Selo - Zagreb), 1 dolazak i)

Period zvrienja usluge: prema dogovoru

Valuta placanja: 80 dana

Natin pladanja: Transakgijskl racun

Dokumentacja. Zapisnik o izvr$enim radovima ovieren od strane Narutitelja | Izvoditelja

Odjel nabave; Voditel| projekta.

Ante Perica Marijan Barii¢

NAPOMENA: NA RACUNU NAVESTI BROJ NARUDZBENICE | PRILOZITI PRESLIKU DOSTAVNOG DOKUMENTA OVJERENOG OD
STRANE ISPORUCITELJA | PRIMATELJA

MONTING D00 RaCuA & presihunn dustavisy Premo Zakonu © tehniEKim IahGevime Nl Je valjans BE2 patpies |
Svetice 2110000 Zagrob cokuments dostaviti u Monting za proizvede i ocjenjivanje sukladnostl pecats jor jo u eklektronikam obliu,
OB S0374895710 doo. Svetice 21, %0 000 Zagreb NN 80013 Lz narucent robu obavezno

wwwemonting he J& dostaviti potrebnu dokumentaciju

lzvor: ZIT d.o.o.
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Nakon zaprimljene narudzbe, operativna priprema proizvodnje otvara radni nalog na kojem se
nalaze to¢no specificirane usluge koje se trebaju izvrsiti u odredenom roku prema narudzbi
kupca. Na sljedecoj slici prikazan je primjer radnog naloga poduzeéa ZIT d.0.0. za uslugu

atestacije postupka zavarivanja.

Slika 6. Primjer radnog naloga poduzeéa ZIT d.o.o0.

AT -0QA~085-2-H

(&Y

21T ~ Zavod za zavaivane,
pitange | IRt ndlogiudoo

SUSTAV UPRAVLJANJA KVALITETE

Dasun
29.01.2021.

NALOG ZA IZVRSENJE POSLA

Bray radnog naloga:
21-015

Narudite]

d.0.0
Zagreb, Svetice 21

Podloga:

Nar.210000049 od 29.01.2021,

VRACENE PODLOGE UCESNIKA

Utesnik u poslu:

U POSLU

40 - TERNOLOGUA

]

50 - REPARATURA/ZAVARIVANJE

|51 - ODJEL ISPITIVANJA BEZ RAZARANJA

60 - ODJEL TOPLINSKE OBRADE

X
x| 52~ MEHAN METALOGR LABOR.

70 -~ ODJEL IZOBRAZBE ZAVARIVACA

80 - SEKTOR ZA CERTIFIKACUU - CERTIFIKACIIA ZAVARIVAGA

[]

L x) 90-SEKTOR ZA CERTFACNU - CERTIFIKACUA PROIZVODA

Nositeij zadatka
JurajTurndek/Andri¢

Napomena:

Atestacija postupka zavarivanja prema HRN EN 1SO 1561 4-1:2017, Level II; 1 kom.
Postupak zavarivanja: TIG+REL
Ponuda br. PO-28/21 od 28.01.2021.god.

Evidancia trodkova:

Nalog 2dao: /7
/
BoZena Grbi¢

Voditelj Cdjela Kamercile:

Catum zawbetks posia:

Nalog primio: l
NurajlT umnsek/Andric

Voaitel| odjefa:

Datum predaje posia 2a naplaty;

Izvor: ZIT d.o.o.
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Nakon $to je poduzece ZIT d.0.0. u cijelosti izvrsilo atestaciju postupka zavarivanja, izraduje
se dokument zadovoljavajuceg izvrSenja radova.

Cijena od 8.829,00 kn za jednu atestaciju postupka ukljucuje izradu i izdavanje atesta te sljedeca
ispitivanja: vizualnu kontrolu, penetrantsku kontrolu, radiografsku kontrolu, ¢vrstocu,
savijanje, zilavost, makro i tvrdocu.

Na navedenu cijenu obra¢unava se sljedece:

e Nadzor inZenjera pri zavarivanju 170,00 kn/h (obra¢un prema broju utroSenih sati, pri
¢emu minimalan dnevni obracun iznosi 8 h/dan odnosno 1.360,00 kn)

e Putni troskovi/dolazak kod naruditelja (Zagreb-Dugo Selo-Zagreb) 645 kn/1 dolazak
(obracun prema broju dolazaka)

Slika 7. Dokument zadovoljavajuceg izvrSenja radova poduzeéa ZIT d.o.o0.

ZIT Zavod za zavarivanje ispitivanje i tehnologiju d.o.o.
10040 Zagreb, Rakitnica 6 QIB:58721577676
Telefoni: 385 - 01 — 2404 358; 2498 650 Fax: 2404 357
E-mail: zit@zit-zg.hr Web: www.zit-zg hr

Naruditelj: Monting d.0.0,, Zagreb; OIB:50374895710
Izvoditelj: ZIT-Zavod 7z zavarivanje, ispitivanje i tehnologiju d.o.o., Zagreb; OIB:58721577676

U Zagrebu, 29.03.2021

DOKUMENT
ZADOVOLJAVAJUCEG IZVRSENJA RADOVA

P_Q(lu'/ccc ZIT ~Zavod za zavarivanic, ispitivanje i tchnologiju d.0.0. je prema pravilima struke u
cijelosti uredno zavrsilo i izvelo sljedeée radove:

Atestacija postupka zavarivanja
prema HRN EN 1SO 15614-1:2017, Level 11, postupak zavanvanja TIG+REL

Atest pgs!uplfa mvan\vanja : 1 kom x 8.829,00 kn/kom=8.829,00 kn
nac!zor chn‘;cjm (1 izlazak) 8 h x 170,00 kn/h=1.360,00 kn

trodak puta (1 izlazak) Zg-D Selo-Zg: I dolazak x 645,00 kn/dolazak=645,00
sveukupno bez PDV-a; 10.834,00 kn

sukladno ponudi ZIT-a br, PO-28/21 od 28.01.2021. i vasoj narudzbi br. 210000049 od 29.01.2021.

Dokument s¢ izdaje u svrhu ispostavljanja raduna nd strane [zvoditelja za izvréene predmetne radove

23 ZIT d.o.o.: Za Monting d.o.0.
BoZena Grbi¢ ;) " Edvard PandZa

4 /
L/

Izvor: ZIT d.o.o0.
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5.3. Primjena metode obracuna troSkova po aktivnostima

Kao $to je ve¢ navedeno u radu, proces provodenja metode obracuna troskova na temelju

aktivnosti sastoji se od cetiri faze.

Prva i najvaznija faza u dizajniranju modela i primjenjivosti je identificiranje aktivnosti
neophodnih za proizvodnju proizvoda odnosno u ovom primjeru pruzanja usluga tehnickog
ispitivanja i analiza. Prilikom identifikacije aktivnosti nuzno je izabrati najvaznije aktivnosti
koje su glavni uzro¢nici troSkova. Optimizacija aktivnosti je prijeko potreban korak u
implementaciji metode obracuna troSkova na temelju aktivnosti zato $to premali broj aktivnosti
¢ini sustav vrlo neto¢nim i neuc¢inkovitim, jednostavnim i lakim za primjenu. S druge strane,
ako postoji prevelik broj aktivnosti, implementacija ABC metode postaje preskupa i
prezahtjevna te je sve kompliciranije izmjeriti troskove svake aktivnosti. U svrhu jednostavnije

operativne primjene, aktivnosti se definiraju na mikro i makro razini.

U tablici koja slijedi prikazane su definirane aktivnosti Zavoda za zavarivanje, ispitivanje i

tehnologiju d.o.o. dobivene iz razgovora s djelatnikom racunovodstva.

Tablica 2. Definirane aktivnosti poduzeéa ZIT d.o.o0.

VRSTE AKTIVNOSTI

LABARATORIJSKO ISPITIVANJE
e Ispitivanje bez razaranja
e Razorno ispitivanje

CERTIFIKACIJA
e Certifikacija zavarivackog osoblja
o Certifikacija proizvoda

IZOBRAZBA ZAVARIVACA 1 OPERATERA

TEHNOLOGIJA | KONZALTING
e  Specijalisticki nadzor pri izgradnji investicijskih objekata
e Reparaturno zavarivanje
e lzrada tehnologija zavarivanja, montaze i planova kontrole
kvalitete

TOPLINSKA OBRADA

ADMINISTRACIA
e Ured direktora

Izvor: Izrada autorice na temelju prikupljenih podataka u poduzeéu ZIT d.o.0.
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Nakon prve faze gdje su definirane aktivnosti poduzeca, slijedi dodjeljivanje troskova resursa

aktivnostima poduzeca. Svakoj aktivnosti pridruzuju se troskovi te aktivnosti putem indikatora

resursa koji ukazuju na to koliko je koja aktivnost uzrokovala troSenje resursa za promatrano

poduzece.

Prije samog dodjeljivanja troskova resursa aktivnostima, u tablici koja slijedi prikazani su

troskovi poduzeca ZIT d.o.o. te njihovi uzro¢nici. Troskovi su rasporedeni u grupe kako model

ne bi bio previse kompleksan.

Tablica 3. Vrste troskova resursa i uzroénici resursa

VRSTE TROSKOVA

IZNOS

UZROCNICI

Materijalni troskovi

886.635,56 kn

Utroseni materijal

Troskovi usluga

3.471.430,04 kn

% koriStenja uredskih resursa

Troskovi usluga certificiranja i
atestiranja

82.043,32 kn

Korisnost u %

Troskovi usluga umjeravanja i normi

40.046,04 kn

Korisnost u %

Troskovi osoblja

4.045.190,21 kn

Broj radnika

Naknade zaposlenicima 1.090.243,76 kn Broj radnika
Troskovi amortizacije 577.840,01 kn Potroseno resursa u kunama
Ostali troskovi poslovanja 300.231,97 kn Nema odredenog uzro¢nika
Financijski troskovi 105.292,61 kn Nema odredenog uzro¢nika
Ostali troskovi 10.764,97 kn Nema odredenog uzro¢nika

UKUPNI TROSKOVI

10.620.448,49 kn

Izvor: Izrada autorice na temelju prikupljenih podataka u poduzecéu ZIT d.o.o.
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Nakon $to su identificirane aktivnosti, a troskovi grupirani, potreban je prikaz meduovisnosti
troskova resursa i aktivnosti koji pokazuje Kkoji resursi se koriste za izvodenje odredene

aktivnosti.

Tablica 4. Matrica ovisnosti troskova resursa i makro aktivnosti

AKTIVNOSTI
TROSKOVI zobrazba
RESURSA Labaratorijsko e oo .. Tehnologija Toplinska - -
AT Certifikacija | zavarivacai . : Administracija
ispitivanje i konzalting obrada
operatera
b e X X X X X X
troskovi
Troskovi usluga X X X X X X

Troskovi usluga
certificiranja i X X X
atestiranja

Troskovi usluga

umjeravanja i X X
normi
Troskqw X X X X X X
osoblja
Naknade X X X X X X
zaposlenicima
Tros_kOV_I_ X X
amortizacije
Ostali trosk_ov1 X X X
poslovanja
Financijski X
troskovi
Ostali troskovi X

Izvor: lzrada autorice na temelju prikupljenih podataka u poduzec¢u ZIT d.o.o.
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Nakon §to je prikazana meduovisnost troSkova resursa i aktivnosti, potrebno je prikazati koliko
pojedina aktivnost oduzima troskova u postotcima. Navedeni postotci su procjena zaposlenika

poduzeéa ZIT d.o.o.

Tablica 5. Matrica ovisnosti troskova resursa i makro aktivnosti - izraZeno u postotcima

AKTIVNOSTI

TROSKOVI
RESURSA Izobrazba

Labaratorijsko | o iiaciia | zavarivaca i
ispitivanje
Operatera

Tehnologija | Toplinska

i konzalting obrada Administracija UKUPNO

Materijalni

- 75,90% 0,21% 3,61% 0,79% 0,40% 19,09% 100%
troskovi

Troskovi

usluga 38,66 % 0,02% 1,15% 17,56% 1,49% 41,12% 100%

Troskovi
usluga
certificiranja i
atestiranja

24,64% 30,02% 45,34% 100%

Troskovi
usluga
umjeravanja i
normi

95,51% 4,49% 100%

Troskovi

- 45,07% 4,48% 6,26% 2,72% 0,64% 40,83% 100%
osoblja

Naknade

- 82,53% 0,78% 1,02% 1,67% 0,15% 13,85% 100%
zaposlenicima

Troskovi
amortizacije

Ostali
troskovi 39,05% 0,12% 60,83% 100%
poslovanja

77,46% 22,54% 100%

Financijski

troskovi 100,00% 100%

Ostali

troskovi 100,00% 100%

Izvor: Izrada autorice na temelju prikupljenih podataka u poduzecu ZIT d.o.o.
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Sljede¢i korak pri implementaciji ABC metode obuhvata zamjenu postotnog iznosa

apsolutnim, odnosno prikazuje se koliki je ukupan trosak svake pojedine aktivnosti i ukupan

iznos indirektnih troskova.

Tablica 6. Alokacija tro§kova resursa putem indikatora tro$kova resursa na makro

aktivnosti
AKTIVNOSTI
TROSKOVI
RESURSA
AL Certifikacija z.:nzv(:a?irs;?: i [Eicoiy epis 2 Administracija UKUPNO
ispitivanje | ¢ konzalting obrada !
operatera
N:fé‘;{('ﬂl’" 660.663,33 kn 1.807,8 kn 31.437,67 kn 6.906,37 kn 347131kn | 166.202,39kn | 870.448,87 kn
Troskovi
usluga 1.505.520,78 kn 650,00 kn 44.764,60 kn 683.664,12kn | 57.818,66 kn | 1.600.908,57 kn | 3.893.326,73 kn
Troskovi
usluga 20.217,5 kn 24.630,00 kn 37.195,82 kn 82.043,32 kn
certificiranja i o R U o
atestiranja
Troskovi
usluga 38.249,54 kn 1.796,50 kn 40.046,04 kn
umjeravanja i
normi
Troskovi
osoblia 1.714.257,01kn | 170.347,8 kn 238.051,44 kn 103.6289kn | 24.359,09kn | 1.522.74548 kn | 3.773.389,72 kn
Naknade
e 889.243,76 kn 8.950,00 kn 11.740,00 kn 19.214,00 kn 1.740,00 kn | 159.356,00kn | 1.090.243,76 kn
zaposlenicima
Troskovi 130.231,89 kn 447.608,12 kn 577.840,01 kn
amortizacije
Ostali troskovi
poslovania 78.441,25 kn 248,25 kn 107.608,66 kn | 186.298,16 kn
AL 105.292,61kn | 105.202,61 kn
troskovi
Ostali troSkovi 10.764,97 kn 10.804,97 kn
UKUPNO | 5.036.82506kn | 206.633.85kn | 325.9937Lkn | 81341339kn | 87.389,06kn | 4.159.479,12 kn 10'621':34’19

Izvor: Izrada autorice na temelju prikupljenih podataka u poduzecu ZIT d.o.o.

Na temelju tablice 6. moze se zakljuciti da se najveci dio troskova odnosi na aktivnosti

ispitivanja buduc¢i da ono predstavlja najizazovniji i najkompleksniji dio aktivnosti poduzeca

ZIT d.o.o.
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Nakon §to je prikazano Koliko odredene aktivnosti troSe resursa u kunama te nakon $to su

prikazani ukupni indirektnih troskovi na makro aktivnosti, slijedi rasporedivanje nova¢nih

iznosa na mikro aktivnosti.

Tablica 7. Raspored tros§kova na mikro aktivnosti

VRSTE AKTIVNOSTI % ANGAZIRANJA 1ZNOS
RESURSA

LABARATORIJSKO ISPITIVANJE 100 5.036.825,06 kn
Ispitivanje bez razaranja 95 4.729.743,16 kn
Razorno ispitivanje 5 307.081,9 kn
CERTIFIKACIJA 100 206.633,85 kn
Certifikacija zavarivackog osoblja 30 65.343,75 kn
Certifikacija proizvoda 70 141.290,1 kn
IZOBRAZBA ZAVARIVACA I
OPERATERA 100 325.993,71 kn
TEHNOLOGIJA | KONZALTING 100 813.413,39 kn
Specijalisticki nadzor pri izgradnji investicijskih
objekata 79 645.005,616 kn
Reparaturno zavarivanje 1 7.156,37 kn
Izrada tehnologija zavarivanja, montaze i planova
kontrole kvalitete 20 161.251,404 kn
TOPLINSKA OBRADA 100 87.389,06 kn
ADMINISTRACIJA 100 4.159.479,12 kn
Ured direktora 100 4.159.479,12 kn

Izvor: Izrada autorice na temelju prikupljenih podataka u poduzecu ZIT d.o.o.

Nakon $to su ukupni troSkovi makro aktivnosti rasporedeni na odredene mikro aktivnosti

izvrSena je raspodjela troSkova.
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Dodjeljivanje indikatora pojedinim mikro aktivnostima idu¢i je korak pri implementaciji ABC
metode u odabrano poduzece koji nam pokazuje koliko je koja aktivnosti ustvari utjecala na

troSenje pojedinih resursa u poduzeéu ZIT d.o.o.

Tablica 8. Vrste aktivnosti kroz indikatore i apsolutni broj pojedinog indikatora

VRSTE

AKTIVNOSTI 1ZNOS INDIKATORI BROJ INDIKATORA
Ispitivanje bez
razaranja 4.729.743,16 kn Broj ispitivanja 330
Razomo ispitivanje 307.081,9 kn Broj ispitivanja 1016
Certifikacija
zavarivackog osoblja 65.343,75 kn Broj izdanih certifikata 166
Certifikacija proizvoda 141.290,1 kn Broj izdanih certifikata 14
Izobrazba zavarivaca i
operatera 325.993,71 kn Broj sati izobrazbe 1656
Specijalisticki nadzor
priizgradnji 645.005,616 kn Broj sati nadzora 1104
investicijskih objekata
Reparaturno
zavarivanje 7.156,37 kn Broj sati zavarivanja 42
Izrada tehnologija
zavarivanja, montaze i o
planova kontrole 161.251.404 kn BrOJ sati rada 800
kvalitete
Toplinska obrada 87.389,06 kn Broj sati obrade 150
Ured direktora 4.159.479,12 kn Direktni sati rada 17840
UKUPNO 10.629.734,19 kn

Izvor: Izrada autorice na temelju prikupljenih podataka u poduzecu ZIT d.o.o.
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U posljednjoj tablici izracunan je troSak svake pojedine aktivnosti ¢ime je prikazana zadnja faza

implementiranja metode obracuna na temelju aktivnosti u poduzece ZIT d.0.0.

Tablica 9. Podjela tros§kova aktivnosti na proizvode/usluge putem indikatora

VRSTE BROJ &
TROSAK
AKTIVNOSTI 1ZNOS INDIKATORI INDIKATORA | AKTIVNOSTI

Ispitivanje bez S
razaranja 4.729.743,16 kn Broj ispitivanja 330 14.332.56
Razorno ispitivanje 307.081,9 kn Broj ispitivanja 1016 302.25
Certifikacija Broi izdanih
zavarivackog 65.343,75 kn ) 12 166 393,64

. certifikata
osoblja
Certifikacija Broj izdanih
proizvoda 141.290,1 kn certifikata 14 10.092,15
Izobrazba
zavarivaca i 325.993,71 kn Broj sati izobrazbe 1656 196 856
operatera '
Specijalisticki
nadzor pri izgradnji Broi sati nad
investicijskih 645.005,616 kn roj sati nadzora 1104 584,244
objekata
Reparaturno Broj sati
zavarivanje 7.156,37 kn zavarivanja 42 170,390
Izrada tehnologija
zavarivanja, Broi sati rad
montaze 1 planova 161251,404 kn rOJ satl rada 800 201,564
kontrole kvalitete
Toplinska obrada 87.389,06 kn Broj sati obrade 150 582 594
Ured direktora 4.159.479,12 kn Direktni sati rada 17840 233 15
UKUPNO 10.629.734,19 kn

Izvor: Izrada autorice na temelju prikupljenih podataka u poduze¢u ZIT d.o0.0.
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U iducoj tablici moze se vidjeti razlika u dobivenim rezultatima izmedu tradicionalne metode
obracuna troskova i metode obracuna troskova na temelju aktivnosti. Klju¢na razlika izmedu
navedenih metoda je u pristupu alokaciji op¢ih troskova na proizvode odnosno usluge.

Kod tradicionalnog pristupa, indirektni troskovi proizvodnje rasporeduju se na radne naloge na
temelju baze za rasporedivanje dok kod ABC metode glavnu osnovicu za obracun i upravljanje
troskovima predstavljaju aktivnosti.

Tablica 10. Usporedba dobivenih rezultata

Trosak utvrden metodom Trosak utvrden ABC
Usluga ~
obracuna po radom nalogu metodom
Atestacija postupka zavarivanja 10.834,00 kn/1 AP 10.092,15 kn/1 AP

lzvor: Izrada autorice

U primjeru je vidljivo kako se troskovi usluge atestacije postupka zavarivanja razlikuju u
ovisnosti od toga kojom metodom se obracunavaju. Tradicionalnim obra¢unom troskovi su se
precijenili, a to moze dovesti do toga da poduzece odredi cijenu usluge previsoko pa ga onda
konkurencija moze presti¢i. ABC metoda rjeSava ovaj problem to¢nijom i pouzdanijom

alokacijom troskova ¢ime se smanjuju pogreske pri odredivanju cijene koStanja.

Primjenom ABC metode u poduzeée ZIT d.o.0. mogucée je utvrditi to¢an i objektivan trosak
svake pojedine aktivnosti. Zavod za zavarivanje, ispitivanje i tehnologiju d.0.0. obra¢unom
troSkova na temelju aktivnosti moze pouzdano izmjeriti troSkove povezane s tehni¢kim
ispitivanjem 1 analizom te utvrditi 1 eliminirati aktivnosti koje ne dodaju vrijednost poduzecu
kako bi se smanjili nepotrebni troskovi. Ovom metodom osigurava se i toéna i pouzdana
alokacija troSkova ¢ime se smanjuju pogreske pri odredivanju cijene koStanja. S obzirom da
op¢i troSkovi proizvodnje u poduzeéu ZIT d.o.o. ¢ine vise od 50% u ukupnoj strukturi troskova,
primjenjivanje metode obracuna troSkova na temelju aktivnosti pridonijelo bi objektivnijoj
ocjeni profitabilnosti usluga te bi osiguralo tocniju metodologiju troSkovnog menadZmenta
buduci da se bazira upravo na rastué¢im indirektnim i dodatnim troskovima.

No, metoda obracuna na temelju aktivnosti spada u iznimno sloZene metode obracuna troskova
pa implementacija ove metode zahtijeva iznimno velika novcana i intelektualna ulaganja te
resurse. Njena primjena u praksi je opravdana samo u slucaju ako koristi od njene
implementacije nadmasuju troSkove implementacije i provodenja.

S obzirom na brojne zahtjeve i vrijeme koje je potrebno kako bi se metoda u cijelosti
implementirala u sustav i na¢in razmisljanja zaposlenika upitno je ostvarivanje koristi poduzeca

od primjene ABC metode.
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6. ZAKLJUCAK

Upravljanje troSkovima znaajan je segment upravljanja poduzeéem kojim se ostvaruju
odredeni ciljevi poslovanja te ve¢a dugoro¢na profitabilnost i konkurentna prednost na trzistu.
Kako bi se efikasno i racionalno upravljalo troskovima potrebno je detaljno poznavati postojecu
strukturu ukupnih troskova organizacije. Poduze¢e moze upravljati troSkovima na razne nacine
i primjenom raznih modela. Nuzno je odabrati onu metodu obracuna tro§kova koja najbolje

odgovora njegovoj strukturi, proizvodn;ji i okruzenju u kojem se nalazi.

U situaciji kada u ukupnoj strukturi troSkova prevladavaju indirektni troskovi, cilj je definirati
najprikladniji na¢in alokacije indirektnih troskova na njihove nositelje. Postupak alokacije je u
cijelosti razli¢it kod oba na¢ina obracuna tros$kova buduéi da se radi o potpuno razli¢itim
metodama pracenja i alociranja indirektnih troskova na njihove nositelje. Kod tradicionalnog
obracuna troskova, indirektni troskovi se identificiraju i prate po mjestima troskova pa se zatim
alociraju pomocu jednostavnih kljuéeva na kona¢ne nositelje troskova.

ABC metoda obuhvaca podjelu organizacije u male aktivnosti i dodjeljivanje troskova svakoj
aktivnosti na temelju njihove potrosnje, tj. opéi troSkovi se rasporeduju na aktivnosti, a zatim

na osnovu relevantnih baza na proizvode, na osnovu koliko svaki proizvod koristi tu aktivnost.

Novi uvjeti poslovanja koje karakterizira dinamic¢no trziSte, rast indirektnih troskova,
globalizacija i razvoj informaticke tehnologije zahtijevaju relevantne i pouzdane informacije o
ukupnim troskovima proizvoda ili usluga koje upotrebljavaju menadzeri prilikom donosSenja
odluka. U takvim uvjetima pojavila se metoda obracuna troSkova na temelju aktivnosti buduci
da informacije dobivene tradicionalnim obra¢unom tro§kova nisu pravovremene, a ni dovoljno
to¢ne da bi se mogle nositi s modernim upravljackim zahtjevima. ABC metoda nudi detaljnije
informacije kojim ¢e se efikasnije 1 ucinkovitije planirati i1 kontrolirati troskovi. Primjenom
ABC metode sagledava se produktivnost i u¢inkovitost pojedinih aktivnosti te se otkrivaju
aktivnosti koje izazivaju visoke troSkove i koje nisu produktivne. Glavna ideja sustava obra¢una
troSkova na temelju aktivnosti je utvrdivanje stvarnog troskova pojedinacnih proizvoda i
usluga. Ovaj sustav obracuna troSkova ima za cilj identificirati i eliminirati nisko profitabilne 1

neprofitabilne proizvode i usluge.
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Prilikom izbora odredene metode obracuna troSkova treba uzeti u obzir prednosti, ali i
nedostatke svake metode. Uvodenjem metode obrac¢una na temelju aktivnosti u poduzeée ZIT
d.o.0. dobiva se realan i to¢an troSak pojedine usluge te se eliminiranju aktivnosti koje ne dodaju
vrijednost poduzecu $to dovodi do smanjenja troskova. Uvodenje ove metode bilo bi opravdano
jer indirektni troskovi ¢ine velik udio i to preko 50% u ukupnim tros$kovima, ali s obzirom da
implementacija ove metode iziskuje mnogo truda, vremena, resursa i financijskih izdataka

upitno je ostvarivanje koristi od ABC metode.

Koristi od primjene metode obracuna na temelju aktivnosti razlikuju se od poduzeca do
poduzeéa pa u skladu s time svaki subjekt mora prije same implementacije provesti opseznu
analizu troskova i koristi kako bi se spoznalo hoce li koristi od primjene ABC metode nadilaziti

troskove.

Krajnja odluka primjene ABC metode u ZIT d.0.0. jest stvar poslovne politike samog poduzeca.
Menadzeri moraju procijeniti efikasnost ABC metode buduc¢i da kvaliteta informacija koju ova
metoda omogucéava znafajno pomaze prilikom donoSenja kvalitetnih poslovnih odluka te
doprinosi boljem prac¢enju troSkova unutar promatranog poduzeca $to dovodi do smanjenja
troskova 1 povecanja dobiti, a u konacnici rezultira stvaranjem i odrzavanjem konkurentske

prednosti.
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