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SAZETAK

Pocetkom krize izazvane virusom Covid-19 u ozujku 2020. godine zapocele su promijene
sektora Skolstva te javne uprave u svim drzavama svijeta. Tradicionalne metode predavanja
(uzivo) u potpunosti se ukidaju Sto ne ostavlja vrijeme prilagodbe novom, digitalnom nacinu
prenoSenja znanja. Predavanja se odvijaju putem platformi i video sastanaka koje ucenici
pohadaju iz svojih kucéa. Nekolicina autora provela je studije povezane sa
benefitima/barijerama digitalizacije sustava Skolstva te utjecaja takvog nac¢ina obrazovanja na

ucenike.

Uz mnoge prednosti i mane digitalizacije u Republici Hrvatskoj isticu se maturanti koji su osim
prilagodbe digitalizaciji u redovnoj nastavi primorani prilagoditi se digitalizaciji priprema te

provodenju drzavne mature u 2020. 1 2021. godini.

Mnoge razlike tradicionalne i digitalne metode ostavile su utjecaj na sadasnje maturante.
Istrazivanje prikazuje mis$ljenje kojim su ucenici zadovoljni modernizacijom sustava, ali
smatraju da je za kvalitetan nain obrazovanja i dalje potrebna intervencija tradicionalne
metode. Sustav u kojem postoji moguénost za prilagodbom svakom uceniku te nacinu koji

odgovara pojedincu bio bi idealno rjesenje.

Klju¢ne rijeci: digitalizacija edukacije, drzavna matura, sustav $kolstva, Covid-19.



SUMMARY

In March 2020, when the crisis caused by the virus Covid-19 had just begun, the changes in
the school sector and public administration started happening. The traditional methods of
teaching (in person) got completely canceled which left no room for adjustment to a new,

digital way of transferring knowledge.

The classes started being held online - via the platforms and video meetings that students are
taking from their houses. A few authors have done researches connected with the
benefits/barriers of the school system digitalization and the impact of that kind of education on
students.

With a lot of digitalization’s advantages and disadvantages in the Republic of Croatia, the high
school seniors are especially standing out because of their adjustment, not only to the
digitalization of the regular classes but also to the preparations and implementations of the final
exam in the year of 2020 and 2021. Many differences in traditional and digital methods have
left consequences on the present-day seniors. The studies have shown that the high school
seniors are satisfied with the modernization of the system but also think that for quality
education the intervention of the traditional method of teaching is necessary. A system that

offers the possibility of adjusting to every student would be an ideal solution.

Keywords: digitalization of education, education system, Covid-19.
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1. Uvod

Sektor Skolstva znatno je promijenjen u cijelome svijetu, pa tako i u Hrvatskoj. Tradicionalni
sustav polaganja drzavne mature bio je suofen upoznati se sa potpuno novim oblikom
prenoSenja znanja tijekom krize izazvane pandemijom Korona-virusa. Vidjevsi iskustvom,
edukacija se revolucionarno mijenja te prati digitalne trendove. Posljednjih godinu dana
nemogucnost klasi¢nog prisustvovanja nastavi primorala je modernizirati cijeli sustav skolstva
te se zapocela digitalna/online nastava u svim vrstama obrazovanja. Ucenici po prvi puta sav
materijal 1 predavanja prate mrezno, iz svojih domova §to je donijelo brojne pozitivne ali i

negativne ¢imbenike $kolskome sustavu.

1.1.Predmet i cilj rada

Predmet rada jesu bitne razlike tradicionalnog i mreznog ucenja, a u radu se pojmovno definira
digitalna transformacija, digitalne tehnologije, digitalizacija javne uprave te sustava Skolstva i
polaganja drzavne mature. Navode se i temeljni benefiti i barijere izmjene tradicionalnog
srednjoskolskog obrazovanja u ono digitalno u Republici Hrvatskoj. Nastavno na to, cilj je

ovoga rada prikazati u€inke promjene digitalizacije centara za pripreme za drzavnu maturu.

1.2.1zvori podataka

Podaci na temelju kojih je izraden rad prikupljeni su iz primarnih i sekundarnih izvora
podataka. Primaran izvor podataka jest anketa postavljena ucenicima koji su pripreme za
drzavnu maturu pohadali putem digitalne platforme Top Matura te uenicima koji su pripreme
pohadali na klasi¢an nacin; uZivo u specijaliziranim centrima za predavanje priprema za
drzavnu maturu. Sekundarni izvori podataka su znanstvena i stru¢na literatura iz tradicionalnih

i online izvora.



1.3.Struktura rada

Rad je strukturno podijeljen na 6 cjelina. Uvodni dio rada bavi se predstavljanjem teme. Drugi
se dio bavi definiranjem pojmova digitalizacije i digitalne transformacije te vaznostima
digitalne transformacije za javnu upravu odnosno sustav obrazovanja.

U treéemu dijelu dan je prikaz pozitivnih i negativnih stajalista prema temi. Cetvrta cjelina
obraduje stanje digitalne transformacije priprema za maturu u Republici Hrvatskoj uz
predstavljanje razlika tradicionalnih i digitalnih metoda priprema za drzavnu maturu. U petom
dijelu donosi se uvod u metodologiju istrazivanja, prikaz rezultata istrazivanja te diskusiju. U
posljednjem dijelu rada izneseni su zakljucci ispitivanja digitalne transformacije polaganja

drzavne mature u Republici Hrvatskoj.



2. Digitalna transformacija

2.1. Pojam i razvoj digitalne transformacije

Velike promjene u poslovanju rezultirale su i novim pojmovima Kkoji se susre¢u u
svakodnevnome zivotu. lako se pojam digitalizacije Cesto koristi kao krovni pojam za digitalnu
transformaciju, pojmovi su vrlo razli¢iti. Utjecaj digitalnih tehnologija vidljiv je na Sirokom
spektru aktivnosti ve¢ vise od dva desetljeca, no sam koncept i dalje je nedovoljno istrazen u
znanstvenoj literaturi. Samim time, niti pojmovi digitalizacije i digitalne transformacije nisu

jednoznacno definirani (Schallmo et al., 2018).

Oxford English Dictionary (OED) prvu uporabu rijeci digitalizacija evidentira 1959. godine,
te je objaSnjava kao: ,,usvajanje ili povecanje uporabe digitalne ili racunalne tehnologije od
strane organizacije, industrije, zemlje itd.* Iz akademske perspektive digitalizacija se definira
kao digitalna komunikacija i utjecaj digitalnih medija na suvremeni drustveni zivot. (Bennen i
Kreiss, 2014.). Prva suvremena upotreba izraza ,,digitalizacija®“ povezana s informatizacijom
pojavila se 1971. u sklopu eseja objavljenog u Sjevernoamerickom pregledniku u kojemu je
Robert Wachal raspravljao o socijalnim problemima ,digitalizacije drustva®. (Sanders, 1974.)
Shodno tome, temeljna je bit definicije ostala jednaka te se danas u Garterovu IT rje¢niku
objasnjava: ,,upotreba digitalnih tehnologija za promjenu poslovnog modela 1 pruzanje novih
mogucénosti za stvaranje prihoda 1 vrijednosti; to je proces prelaska na digitalno poslovanje*

(Chapco-Wade, 2018., ¢l.)

Suprotno tome, pojam digitalne transformacije odnosi se mnogo vise na ljude nego na digitalnu
tehnologiju. Ona je ,,promjena u na¢inu na koji poduzece koristi digitalne tehnologije za razvoj
novog digitalnog poslovnog modela koji pomaze stvoriti i priskrbiti vecu vrijednost za
poduzece (Verhoef et. Al. 2019., str. 889.). Nastavno na to, digitalna transformacija znaci
raditi stvari na novi, digitalni nacin. Digitalna transformacija je $iri pojam od digitalizacije te

ona postaje dio digitalne transformacije.



Digitalna transformacija utjeCe na cijelu tvrtku i njene nacine poslovanja (Amit i Zott, 2001.)
te nadilazi digitalizaciju kao promjenu jednostavnih organizacijskih procesa. Na primjer,
digitalna transformacija u zdravstvenom sektoru ocituje se Sirokom i dubokom uporabom IT-a
koji iz temelja mijenja pruzanje zdravstvenih usluga (Agarwal et al, 2010.) Prikazana situacija
takoder se moze poistovijetiti s promjenama u sektoru skolstva u 2020. godini u vrijeme krize
izazvane virusom Covid-19. Uporaba IT-a u potpunosti mijenja tradicionalan na¢in predavanja,

transformira i dovodi do temeljnih promjena u postoje¢im procesima.

Takoder, osnova svake digitalne transformacije jest infrastruktura koju svako poduzece ima.
Naravno, ta infrastruktura mora se zasnivati na kvalitetnim temeljima. Potrebni su resursi poput
brze Internetske veze, serveri, mjesto za smjestaj i pohranu podataka, kvalitetna i sigurna mreza

1 pristup s udaljenih to¢aka na Internet.

Nadalje, govore¢i o digitalnim tehnologijama, postoji 5 primarnih digitalnih tehnologija:

1. Mobile tehnologije — odnose se na stvaranje tehnoloskih i infrastrukturnih digitalnih
platforma

2. DrusStvene mreze — stvaraju digitalne platforme za komunikaciju i zabavu.

3. Racunalstvo u oblacima — oznacava tehnoloske i infrastrukturne digitalne
platforme.

4. Veliki podaci — odnose se na naprednu analitiku i otkrivanje znanja iz enormne
koli¢ine raznovrsnih podataka te predstavljaju analiti¢ku digitalnu platformu.

5. Senzori i 10T (Internet of Things)— osigurava povezivanje brojnih uredaja na
Internet. Klju¢no kod ove tehnologije jest mogucnost da dva ili viSe uredaja djeluju
sinergijski bez ljudske intervencije.

Za digitalnu transformaciju IoT ima posebno velik znacaj zbog toga $to omogucava

dovodenje Interneta u najniZe razine proizvodnje. Omogucava kontrolu informacija ¢ak

i najmanjih senzora i uredaja te se istim informacijama moze pristupiti s bilo kojeg

mjesta. (Spremié, 2017.)



2.2. Vaznost digitalizacije javne uprave u 2020. godini

Prema DESI analizi iz 2020. godine na Grafu 1 prikazan je napredak Hrvatske u podrucju
upotrebe Interneta i digitalnih javnih usluga, iako se 18% Hrvata uopcée ne koristi Internetom.
Medu 28 drZzava ¢lanica EU-a Hrvatska je prema indeksu gospodarske 1 druStvene digitalizacije

na 20. mjestu kao §to je bila i prema DESI indexu 2019.

Graf 1 Desi indeks digitalnog gospodarstva i drustva u 2020. godini.
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Iako je pandemija zabiljezila nagli porast koriStenja Interneta, trend je bio prisutan i prije
krize, jer je 85% ljudi koristilo Internetsku vezu najmanje jednom tjedno (u usporedbi sa 75%
u 2014.). Najvise je porasla uporaba videopoziva, s 49% korisnika Interneta u 2018. na 60%
u 2019. Internet bankarstvo i kupovina takoder su popularniji nego u proslosti, a koristi ih
66% i 71% Internet korisnika. (Knezovié, 2020.)

0d 2015. godine, od kada je poCelo mjerenje, Hrvatska napreduje u svim podru¢jima no i dalje
je u nekolicini podru¢ja ispod prosjeka EU. Medutim, obrazovanje mladih je u o¢itome porastu.
151 skola uvedena je u pilot-projekt ,,e-Skole® (¢l. MZO, 2018.) zbog Cega se nazire svjetlija
buduénost za mlade generacije. Tim su projektom digitalne tehnologije uvedene u
osnovnoskolski i srednjoSkolski sustav s moguénosti priblizavanja novog doba mladima.
Nastavno na to, prema IMB ljestvici® Hrvatska biljeZi porast od 7 mjesta u usporedbi s 2018.
godinom (Sandali¢, 2020.). Najveéi je porast ostvarila u podrucju spremnosti na buducnost §to
i dokazuje ulaganje u edukacije. Koliko je digitalizacija sveukupnog javnog sektora zapravo
vazna dokazuju i mnoga ulaganja koja Republika Hrvatska prima samo kako bi mogla pratiti
stope svjetskih gospodarskih lidera. Iako se drzava i sama pomicala u tome smjeru svjetska je
pandemija potakla eksponencijalni rast u svim djelatnostima pa tako i javnoj upravi. Razvojem
svjesnosti o tome mnoge su tradicionalne prakse primorane prilagodavanju digitalizaciji ili ¢e
u suprotnome postati nekonkurentne. Kako bi im osigurala rast, Europska unija je 2020. godine

dodijelila 250 mil. kuna namijenjenih iskljucivo digitalizaciji. (Brzi¢, 2020.)

Takoder, procjena samog trZista online edukacija jest da ¢e do 2025. godine dosti¢i ukupnu
vrijednost od US$ 350 mlrd. ,,Veliku vrijednost u postizanju rasta pridonose inteligencijom
pokrenute platforme koje se koriste najvisSe do sada u svojoj povijesti.“ (Wood, 2019., ¢l.)
Na drzavi je da prati tehnoloSke trendove razvijenijih zemalja. Kako je mnogi znanstvenici
nazivaju, 4. industrijska revolucija zasigurno ¢e ostaviti trag koji ¢e nas pratiti jo§ brojnih

godina, ne samo u vrijeme globalne pandemije. (Wood, 2019.)

! Svjetska ljestvica digitalne konkurentnosti mjeri sposobnost i spremnost zemalja da usvoje i istraze digitalne tehnologije
kao kljuénog pokretaca ekonomske transformacije u poslovanju, upravljanju i Sirem drustvu. (Nacionalno vijece za
konkurentnost. 2020.)



Jedan od razloga zbog kojih je 2020. godina predstavila vrlo izazovan period za drzavu
Hrvatsku jest uvodene drugacijeg oblika nastave od tradicionalnog. Online nastava za sve
razine edukacije, od osnovnoskolskog do visokog obrazovanja. Naime, ucenje na daljinu
poznato je jo§ od 1858. godine kada je Londonsko sveuciliste odlucilo da polaznici mogu
polagati ispite bez nazo¢nosti na predavanju te poCinju s Koristenjem tehnologije poput
videozapisa i audiozapisa (Zenovi¢ i Bagari¢, 2014). Navedeni oblik nastave od 2020. godine
postao je uobicajen u svakodnevici u¢enika. Samim pocetkom svjetske pandemije u travnju
2020. godine vise je od 1.3 mlrd ucenika diljem 186 zemalja bilo primorano prisustvovati
nastavi na daljinu radi krize izazvane Covid-virusom (Unesco, 2020., ¢l1.). Brojne su zemlje
pokusavale implementirati ovaj oblik $kolovanja i prije pandemije izazvane korona-virusom
radi same digitalne pismenosti koja postaje sve veca u mladim generacijama. Te su se zemlje

na posljetku imale i bolje rezultate privikavanja svojih ucenika.



3. Digitalizacija sustava Skolstva

3.1 Pozitivne strane digitalizacije sustava Skolstva

Tematika digitalizacije sustava Skolstva u psihologiji se promatrala i prije pandemije izazvane
korona virusom 2020. godine. Mnogi su autori iskazali pozitivne strane do kojih moze dovesti
mrezno ucenje; neki od njih su veca kreativnost, fleksibilnost, samostalan ritam ucenja,
financijska isplativost, pruzeni novi komunikacijski kanali i modeli procjene znanja kao $to su
kvizovi za samoprocjenu, evaluaciju (Juki¢, 2017), prilagodenoga vremena za ucenje, nema
potrebe za posebnim prostorom, brze dolazenje do izvora te lakSe upravljanje materijalima.
(Mihaljevi¢, 2016.)

lako su mladima sve poznatiji oblici izmjene podataka pametnim uredajima, do sada se nisu
susreli s istim oblikom prenosenja znanja. Velika promjena izazvana Corona-virusom imala je
brojne pozitivne efekte kako na sustav tako i uéenike (Williams, 2020.). Tradicionalan oblik
Skolovanja u Republici Hrvatskoj zasnivao se na velikom broju sati i obaveza u kojima su
ucenici morali prisustvovati kroz 5 dana u tjednu. Nastavni plan su morali sustizati velikom
brzinom gdje ucenici koji su izostajali s nastave nisu imali moguénost nadoknadivanja.
Digitalizacija u velikom postotku omogucuje uc¢enicima snimljen sadrzaj koji mogu proéi kada

oni to pozele. Na taj se nac¢in moze i vi$e puta ponoviti isto gradivo.

Samostalni u¢enici imaju tendenciju da koriste razne kognitivne i meta-kognitivne strategije
kako bi postigli svoj cilj uéenja (You. i Kang, 2014.). Sto bi zna¢ilo da uéenici koriste vjestine
upravljanja vremenom te traze pomo¢ i drze se rokova. Brojni su nastavnici i ucenici
komentirali svoju sposobnost da viSe paznje usredotoce na sadrZaj nastave, a manje na pitanja
poput parkiraliSnog prostora, prometa i drugih problema koji se mogu pojaviti prilikom
pohadanja tradicionalnog nastavnog okruZenja (Thomson, 2010.). Sam je proces snimanja
predavanja i vodenja evidencije prisutnosti za profesore postao jednostavniji. Smatra se da je
takav sustav postao vise usmjeren na ucenike koji od sada postaju samostalniji te uce simultano

kroz dan (Med Sci, 2020.).

Takoder, prije same digitalizacije morao se slijediti odreden raspored, bez obzira da li u¢eniku
viSe odgovara jutarnji ili ve€ernji termini koji ga poticu na produktivan rad. U ovome slucaju

mogu do¢i do svih potrebnih resursa u bilo koje doba koje u¢eniku odgovara.



Nadalje, kao rezultat pandemije na vaznosti su dobile brojne kvalitetne platforme
komunikacijske tehnologije ,,Microsoft Teams, Google Meet ili Zoom Meetings®, kao primjer
najkoriStenijih (Nate i Turner, 2021.). Ucenici su postali mnogo skloniji koristenju video
poziva preko kojih izmjenjuju znanje i pomoc¢ s ostalim ucenicima. lako nisu u fizickom
kontaktu broj grupnih radova u sklopu nastave i dalje je velik te ¢e on zamijeniti fizicku
interakciju. Mnogi su se ucenici izjasnili kako im je ovakav sustav omogucio vise slobodnog
vremena. Takoder, ,,Samoupravni je, tako da mogu potrositi vise vremena na koncepte oko

kojih mi treba pomo¢, a manje na koncepte koje lakse savladavam.* (Kirtman, 2009., str. 110.).

Nadalje, grupa je autora jedne softverske tvrtke prepoznala jo§ neke prednosti u digitalizaciji
sustava Skolstva. Naime, Skole od sada mogu kroz tehnoloske ucionice mnogo lakSe pratiti
analitiku napretka i uspjesnosti usvojenog znanja u¢enika. Na taj nacin Sto brze identificiraju
koji koncept nastave ucenik usvaja najlosije to ga brze mogu usmjeriti na pravi put. Takoder,
sustav Skolstva poceo se usmjeravati na plan i program buduénosti. Tematike poput umjetne
inteligencije 1 automatizacije bit ¢e mnogo blize ucenicima nakon same digitalizacije
sveukupnog javnog sektora. Promjena u potrebama radne snage ve¢ je u tijeku i ona ée u
buducnosti rasti mnogo vise. Nakon ovogodisnje prilagodbe koja ni za koga nije bila
jednostavna omogucila je da kurikulumu vise nece trebati godine kako bi se razvijao. Sav ¢e
se sadrzaj potreban za edukacije od sada jednostavnije 1 brze azurirati zahvaljujuci
digitalizaciji. Nadalje, informiranost roditelja o napretku svog djeteta takoder postaje bolja.
Mogu biti opusteniji oko djetetove sigurnosti zbog toga S$to ¢e biti obavijeSteni za svaki

ucenikov postupak. (Anonymous, 2020.)

Vrlo vazno istrazivanje provedeno 2018. godine od strane Andyja Goffa, direktora ,,ONVU
learninga®, koje prikazuje benefite koristenja video tehnologije te njenog utjecaja na edukaciju.
Od promijene sustava Skolstva u naglasak se postavljaju u€enici, no ne uzima se u obzir
poteskoce izlaganja uz video snimanje. Naime, tehnologija platforme omogucuje profesorima
snimanje audio 1 video zapisa u 360 stupnjeva. Na taj ¢e nacin lakSe prilagoditi svoje ponasanje
i oblik predavanja onome koje su njegovali u nastavi uzivo i koji je za sve nastavnike i prirodan
oblik predavanja, a to ,,je u konacnici omogucilo nastavnicima da zaborave da sustavi
LessonVU biljeZe predavanje, opustaju se u nastavi umjesto da izvode performanse. Sto je

vazan korak naprijed za obrazovanje ucitelja.“ (Anonymous, 2018., ¢l.)



Nastavno na to, edukacije profesora jos je jedan vrlo bitan ¢imbenik u provedbi digitalizacije
sustava Skolstva. Godine 2017. u istrazivanju provedenom na Novom Zelandu, ¢ak 80%
ravnatelja se izjasnilo kako je uvodenje digitalne tehnologije u njihove skole rezultiralo boljim
pristupom kvalitetnim i korisnim sadrzajima za obrazovanje ucitelja i ucenika, ¢ime im je
otvoren put za razna profesionalna usavrSavanja i osobni razvoj. (Johnson et al, 2017.).
Digitalizacija obrazovanja jo$ je uvijek nedovoljno istrazen proces. U samom procesu
osposobljavanja nastavnika logi¢no je kako ¢e mladi nastavnici pokazati veci entuzijazam i
spremnost na promjene od njihovih starijih kolega, koji su navikli na odredenu ustaljenu praksu
koja se godinama prije primjenjivala u nastavi. Stoga je potrebno odvojiti dovoljno vremena
kako bi se nastavnike pravilno educiralo i pripremilo na nove izazove koje donosi digitalizacija

nastave.
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3.2 Negativne strane digitalizacije sustava Skolstva

Nemoguce je ignorirati pozitivne promjene koje digitalizacija donosi u svakodnevnom Zivotu
I nastavi. Medutim, pretjeranim koristenjem digitalnih alata u nastavi i u svakodnevnom zivotu
djece moguce je nastajanje nepopravljive stete poput oteZanog paméenja, Smanjenja motivacije
za uc¢enjem i mnogih drugih. Jedan od prvih problema s kojim smo se susreli jest odredeni

postotak stanovniStva koji nema pristupa Internetu ili je on vrlo los.

Graf 2 Prikaz primjene informacijskih i komunikacijskih tehnologija u 2020. godini. U odnosu
na 2019. godinu.

G-1. OPREMLJENOST KUCANSTAVA IKT-om U 2020.

HOUSEHOLDS EQUIPPED WITH ICT, 2020
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IZVOR: primjena informacijskih i komunikacijskih tehnologija (IKT) u kuéanstvima i kod pojedinaca u 2019.,
dzs.hr.

Na rezultatima istrazivanja koje je proveo Drzavni zavod za statistiku (Graf 2) uo¢avamo da
se u 2019. godini 74% stanovnistva sluzilo osobnim racunalom. U 2020. godini taj je postotak
bio primoran na povecanje te stigao na 77%. Dok je pristup Internetu u 2019. godini imalo 81%

gradana, u 2020. godini on se popeo na 85%.
Medutim, ovakva situacija nije bila slucaj i1 za cijeli svijet. Samo 20% drzava imalo je digitalna

sredstva za u€enje u nastavi prije pandemije. Prema Svjetskoj banci, nijedna drzava nema

univerzalni digitalni kurikul za poducavanje i ucenje digitalnom metodom.
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Procjena je da u svijetu 826 milijuna ucenika nema pristup racunalu u ku¢anstvu, 706 milijuna
ucenika nema pristup Internetu kod kuce, a 56 milijuna ucenika nije pokriveno mobilnom 3G
ili 4G mrezom. Obitelji bez pristupa Internetu dozivljavaju veliki nedostatak tijekom krize.
Prema ITU? 82.2% kucanstava u Africi nema pristup Internetu u svojim kuéanstvima
(epidemija ebole, niska stopa obrazovanja, rano napustanja $kole)

Prema OECD3-u, postoje velike razlike izmedu drustveno-ekonomskih skupina uéenika. U
mnogim europskim zemljama viSe od 95% ucenika navodi kako imaju rac¢unalo za rad kod
kuce. Oko 91% ucenika kaze da imaju pristup mirnom mjestu za ucenje. Medutim, u Indoneziji
samo 34% ima racunalo, a samo 70% ima pristup mirnom mjestu za ucenje.

(Tonkovi¢, 2020., str. 126.)

Nadalje, provedeno je istrazivanje koje prikazuje nacin na koji bi tehnologija mogla promijeniti
sustav edukacije kroz 4 faze (Alhumaid, 2019.).

Prva je smanjenje kompetencije uéenika za Citanje i pisanje. Navodi da su rukopis i Citanje
ucenika znatno promijenjeni od pocetka koriStenja pametnih uredaja. Takoder, tvrdi kako
informacijska tehnologija (IT) kod korisnika donosi nedovoljnu obradu informacija. Nadalje,
studenti koji ¢itaju tiskani materijal pisan vezanim tekstom imaju bolje razumijevanje i jacu
memoriju od onih koji ¢itaju putem Interneta.

Druga je faza dehumaniziranje obrazovnog okruzenja. Navodi kako je upotreba tehnologije
povecala koli¢inu predavanih informacija u kraCem vremenu te je omogucila uc¢enicima da ih
na bolji nain vizualiziraju (putem PowerPoint prezentacija, grafikona), ali je pretjerano
oslanjanje na tehnologiju u potpunosti izbacilo ljudski kontakt izmedu profesora i u¢enika.
Idu¢i negativan aspekt oslanjanja na tehnologiju u sektoru edukacija jest veliki jaz izmedu
socioekonomskih razina u drzavi. Velika razlika izmedu razvijenih i zemalja u razvoju jasno
se istiCe u sustavu Skolstva. Dok su $kole u razvijenim zemljama opremljene najnaprednijom
tehnologijom (pametne ploce, tableti, prijenosna racunala, pristup Internetu), uc¢enicima u
zemljama u razvoju uglavnom nedostaju ti uredaji. Dr. Khadija Alhumaid navodi kako ¢ak i u
razvijenim zemljama postoji odredeni stupanj podijele. Siromasni uc¢enici mogu imati pristup
tehnologiji u ucionicama, ali si ih ne mogu priustiti kod kuce $to se na kraju jasno vidi u

postignu¢ima tih u¢enika.

2 International Telecommunication Union
3 The Organisation for Economic Co-operation and Development
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Posljednja je faza ovog istrazivanja prikazala lo§ utjecaj nedostatka interakcija ucenika S
profesorima te izmedu samih uc¢enika. Siemens (2004) navodi kako kod suvremenih generacija
dolazi do brze promjene trendova u kontekstu znanja i ucenja. Javlja se proces cjelozivotnoga
ucenja te puno vece potrebe za obrazovanjem odraslih, rast popularnosti i vaznosti
informalnoga u¢enja te u metodama poucavanja koje je svakako potrebno modernizirati. Jedan
od problema postavlja se 1 gubitak motiviranosti ucenika za samostalno rjesavanje mogucih
zadataka i problema koji se stave pred njih. Snose svu odgovornost za svoje znanje dok na njih
utjece vanjska motivacija poput okruzenja u kojem prate predavanje te interne kao Sto je to
njihova osobnost (Nayakama, 2014.). Radne navike u pogledu motivacije ucenika cCine
presudnu razliku, stoga bi se velika paznja trebala posvetiti motiviranju i educiranju uc¢enika o

toj temi u provodenju Internetskog ucenja.
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4. Digitalizacija priprema za drzavnu maturu u Republici Hrvatskoj

,Drzavna matura skup je ispita iz odredenih nastavnih predmeta koje je ucenik stekao do
zavrSetka srednjoSkolskog obrazovanja.“(Anonymous, 2018.), te je po prvi puta provedena u
hrvatskim Skolama u S$kolskoj godini 2009./2010. Drzavnom maturom provjeravaju se
postignuta znanja, vjestine i sposobnosti ucenika koje su prethodno stekli tijekom obrazovanja
u osnovnoj i srednjoj Skoli, u skladu s propisanim nastavnim planovima i programima.

Drzavna matura provodi se polaganjem obaveznog i1 izbornog dijela. Ispiti u obaveznom dijelu
drzavne mature mogu se polagati na jednoj od dviju razina; visoj (A) 1 osnovnoj (B) razini.
Ispiti na viSoj razini dolaze iz opéeobrazovnih nastavnih predmeta koje je ucenik pohadao
tijekom srednje Skole, a to su: hrvatski jezik, matematika i strani jezik. (Anonymous, 2015.). U
sklopu ispita izbornog dijela drzavne mature biraju se predmeti koji ¢e se polagati, a u jednome

roku moze se prijaviti najvise Sest predmeta.

Cilj je drzavne mature omoguciti svim ucenicima Republike Hrvatske jednake uvjete
dokazivanja naucenog kroz srednjoskolsko obrazovanje te upisa na odabrane fakultete. Kako
bi se smanjila subjektivnost nastavnika u svim $kolama ispite ne provode i ne ocjenjuju
nastavnici $kole, ve¢ javna ustanova — Nacionalni centar za vanjsko vrednovanje obrazovanja.
(MZO, 2015.): “Ispiti drzavne mature provode se u isto vrijeme, s istim ispitnim materijalima
i na isti nacin za sve pristupnike u Republici Hrvatskoj. Time se dobivaju rezultati koji su
medusobno usporedivi, ¢ime je postupak odabira pri upisu na visoka uciliSta pravedniji i
transparentniji. Odrzavaju su u prostorijama srednjih $kola te se pri zavrSetku pisanja odlazu
u omote nakon ¢ega se Salju na ispravljanje. Takoder, obavezne ispite obavezni su poloziti svi
ucenici koji su pohadali gimnazijski program, u protivnome se smatra da nikada nisu niti
pohadali srednju Skolu. Medutim, ucenici najmanje ¢etverogodiS$njih strukovnih i umjetnickih
programa obrazovanja nisu primorani polaganju ako ne Zele upisivati visoko uciliste. (NCVVO,
2015.)

Samim uvodenjem drZzavne mature nametnuo se problem prisjec¢anja gradiva koje se prolazilo
kroz sve Cetiri godine srednjoskolskog obrazovanja. Ucenicima je literatura bila preopSirna za
samostalno prolazenje te im je bila potrebna pomo¢. Instrukcije koje su se provodile
individualno s pojedinim ucenikom zadobile su novo znacenje te je nastala potpuno nova

kategorija instrukcija u Republici Hrvatskoj — pripreme za Drzavnu maturu.
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4.1. Razlike izmedu digitalnih i tradicionalnih metoda priprema za drZzavnu maturu

Posljednjih je godina digitalizacija svih vrsta poslovanja iznimno uznapredovala. Poduzec¢a
poti¢u kulturu modernizacije te tako tradicionalne prakse postaju nedovoljno konkurentne.
Shodno tome, tradicionalne metode prenoSenja znanja poput predavanja, tecajeva ili radionica
odrzanih uzivo u u¢ionicama posljednju se godinu zamjenjuju online sastancima na mreznim
platformama. Materijali se $alju putem pdf-a ili email-a te im je sav potreban materijal kojeg
su do tada dobivali uz nastavu uzivo sada dostupan uz pametne uredaje. Ucenje dobiva novu
dimenziju odrzanu u virtualnim ucionicama $to takoder dobiva i svoj naziv; e-ucenje, e-

learning ili online ucenje.

Tradicionalne/klasi¢éne metode predavanja namijenjene Su radu u ucionicama, u manjim
grupama nego $to je praksa u srednjim Skolama. Termini predavanja odrzavaju se svakim
vikendom s pocetkom u studenom te sve do prvih termina drzavne mature u srpnju. Medutim,
ucenicima na raspolaganju stoje i mnoge druge kombinacije ako im termini vikendima ne

odgovaraju. (slika 1.)

Slika 1 LOKACIJE | CIKLUSI PRIPREMA ZA DRZAVNU MATURU - TRINOM

1. ciklus - Pripreme subotama od studenog - nastava je svake subote od sredine studenog do mature (ili u tjednu)
2. ciklus - Zimsko-proljetne pripreme - nastava je u 10 dana zimskih te 8 dana proljetnih praznika.

3. ciklus - Pripreme subotama ili nedjeljama od sije¢nja - nastava je svake subote u 2. polugodistu sve do mature (ili svake nedjelje ili ...)
4, ciklus - Proljetne pripreme - nastava je u 9 dana proljetnih praznika, a moguce je izabrati i program koji ima nastavak u svibnju.

5. ciklus - Last minute pripreme u svibnju - odrZavaju se svakodnevno tijekom 9 dana krajem svibnja, nakon norijade.

6. ciklus - Pripreme krajem lipnja samo za prijemne ispite - odrZavaju se svakodnevno nakon mature.

Izvor 1 Web sjediste specijaliziranog centra za odrZavanje priprema za drZzavnu maturu.
Dostupno na: https://www.trinom.hr/trinom/opcenito-o-pripremama/termini-u-kojima-se-odrzavaju-

Takoder, ucenici nakon pohadanja redovne nastave u Skolama odlaze na lokaciju
specijaliziranog centra za pripreme za drzavnu maturu koje se odrzavaju u vremenskom
rasponu od tri do Cetiri sata. Nastavno na to, posljednje je godine vidno postepeno uvodenje
digitalnih ciklusa u redovne termine $to je bilo neophodno s obzirom na loSu situaciju krize

izazvane virus Covid-19. (slika 2.)
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Slika 2 LOKACIJE I CIKLUSI PRIPREMA ZA DRZAVNU MATURU - ALGEBRA

Odrzavamo pripreme u Zagrebu, Splitu, Rijeci, Osijeku, Puli, Zadru, Dubrovniku, Sisku, Varazdinu, Sibeniku, Zaboku, Cakoveu i u
online obliku

Poéetak u Poéetak u Poéetak u Online ciklus u Poéetak u ONLINE proljetni
studenome, 14. sijeénju, 9. 1. veljaéi, 13. 2. veljadi travnju, 6. 4. ciklus - 6. 4.
.

Online ciklus Intenzivni ciklus Intenzivni ciklus
pripremau priprema u u kolovozu, 13.
svibniju svibnju 8.

Izvor 2 Web sjediste specijaliziranog centra za odrZavanje priprema za drZzavnu maturu.
Dostupno na: https://www.algebra.hr/drzavna-matura/

Izbor predmeta potpuno je fleksibilan. Omoguéen je odabir predmeta samo jednog ili vise
predmeta. Ucenici su podijeljeni u grupe od vise ucenika te se nastava odvija na jednak nacin
kao i u Skolama. Grupe su podijeljene na temelju inicijalnog ispita kojeg svaki ucenik ispunjava
pri upisu $to osigurava jednako predznanje cijele grupe koja ¢e moc¢i pratiti lekcije jednakom
brzinom. Veliku prednost ¢ini moguénost ucenika da u svakome trenutku rijesi moguce

nejasnoce.

Nasuprot tome, digitalizacijom svih vrsta poslovanja u 2020. godini javila se velika potreba
modernizacije samih priprema te provodenje drzavne mature. Digitalna platforma ,,Top
Matura“ stvorena je 2020. godine sa svrhom drugadijeg pristupa maturantima te pripremama
za drzavnu maturu. Na web stranici ,,Top Matura.com® nalazi se popis svih tecajeva koje
maturanti mogu polaziti iskljuc¢ivo digitalno, bez prisustvovanja nastavi uzivo. Prve, 2020.
godine bilo je preko 50 korisnika dok je za nastavnu godinu 2020./21. bilo ve¢ vise od 200
registriranih maturanata.

Pet lekcija obaveznih predmeta odmah je dostupno kako bi ucenici mogli isprobati da li im
nacin predavanja odgovara. U slucaju da im sadrzaj i uvjeti odgovaraju kupnjom im se otvara

i ostatak paketa.
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Ukupno je dostupno 8 tecajeva u kojima su osim obaveznih predmeta obradeni i glavni izborni
predmeti (biologija, fizika, kemija). Osim pojedinac¢nih predmeta ucenici na izbor imaju i 4
paketa koja su osmisljena po uzoru na najtrazenije skupove predmeta. Odabir predmeta
osmisljen je na nacin gdje ucenik bira pakete od jednog predmeta (450,00 kn) do najvecih

paketa (1.249,00 kn).

Slika 3 DOSTPUNI PAKETI NA PLATFORMI ZA DIGITALNE PRIPREME ZA DRZAVNU MATURU
- TOP MATURA

Paketi

1249 kn 1249 kn

MATEMATIKA B

HRVATSKI TEORIJA MATEMATIKA A
HRVATSKI TEORIJA + ESEJ HRVATSKI ESE) HRVATSKI TEORIJA + ESE)J

ENGLESKI JEZIK ENGLESKI JEZIK

Paket obveznih predmeta - B Hrvatski jezik — Teorija + Esej Paket obveznih predmeta - A

razina razina

KEMIJA
BIOLOGUA
FIZIKA

Paket medicina

Kupi sadal

Izvor 3 Web sjediste platforme za dogitalno odrzavanje priprema za drZzavnu maturu.
Dostupno na: https://topmatura.com/pripreme/

Sav je sadrzaj snimljen od strane volontera koji trenutno studiraju podrucje u kojem predaju
pripreme te su i sami pro$li drzavnu maturu s odli¢nim ocjenama. Takav im poslovni model
zagarantirano donosi velike uStede pri samome startu poduzeéa kojeg trenutno prolaze.
Unaprijed snimljen sadrzaj omogucuje instruktorima viSe slobodnog vremena u kojem se
potpuno mogu posvetiti svim mogucim nejasno¢ama iako se one ne mogu prezentirati uzivo
uz predavanja. Takoder, na ovaj na¢in omoguéuju ucenicima prisustvovanje predavanjima sa

svih mjesta na kojima imaju dobru Internetsku vezu, bez ogranicenja.
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5. Rezultati istrazivanja

5.1. Metodologija rada

U svrhu boljeg shvacanja utjecaja digitalizacije na sadasnje maturante provedeno je anketno
ispitivanje poslano na 50 adresa maturanata koji su drzavnu maturu polozili uz pomo¢ digitalne
platforme ,,Top matura®“ te na 50 adresa maturanata koji su drzavnu maturu polozili na

tradicionalni nacin u specijaliziranim ustanovama za pripreme za drzavnu maturu.

Postavljeno je 15 zatvorenih pitanja postavljenih pomoc¢u visestrukih odgovora te likertove
skale koja ¢e predoditi stavove maturanata ocjenama od 1 do 5 u odnosu koliko se slazu sa

iznesenom tvrdnjom.

5.2.Rezultati anketnog upitnika

Istrazivanje je provedeno u razdoblju od 1. do 20. kolovoza 2021. godine. Prikupljeno je

ukupno 46 odgovora $to ¢ini 46% od ukupnih poslanih anketa na pojedina¢ne e-mail adrese.

Od 50 poslanih upita na adrese maturanata koju su drzavnu maturu 2020./21. polozili putem
platforme za digitalne pripreme za drzavnu maturu primljeno je ukupno 24 odgovora (48%),
dok je na upitnik za maturante koji su drzavnu maturu poloZili pomocu tradicionalnih priprema

odgovorilo 22 maturanata (44%).

Anketni je upitnik zapocCeo prikupljanjem osobnih podataka o spolu te mjestu stanovanja

ispitanika. Navedeni rezultati:

Tradicionalna metoda priprema za drzavnu maturu (22 ispitanika):

- 45,5% muski
- 54,5% zenski

Digitalna metoda priprema za drzavnu maturu (24 ispitanika):

- 16,7% muski
- 83,3% zenski
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Nadalje, rezultati o mjestu stanovanja prikazali su da je vecina ispitanika koja je pripreme za
drzavnu maturu polozila pomocu tradicionalne metode stigla iz Zagrebacke Zupanije (68,2%).
Zatim slijede Grad Zagreb (18,2%) te Koprivni¢ko-krizevacka zupanija (9,1%). Nasuprot
tome, ispitanici koju su pripreme za drzavnu maturu polozila pomocu digitalne platforme Top
Matura najve¢im dijelom dolaze iz Sisacko-moslavacke Zupanije (33,3%) zatim slijedi Grad

Zagreb (20,8%) te Dubrovacko-neretvanska (8,3%) i Primorsko-goranska Zupanija (8,3%).
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Gdje ste saznali da moguc¢nost digitalnih priprema u "TOP MATURI" postoji?

24 odgovora

@ Po preporuci

@ na drustvenim mrezama

@ Kada ste djelili besplatne pripreme
maturantima iz podrucja pogodenog
potresima.

® televizija

@ Prijateljica mi je poslala kontakt i rekla
da se prijavim

83,3%

83,3% ispitanika koji su polazili digitalne pripreme za drZzavnu maturu odgovorilo je da je za
mogucénost takvih priprema saznalo preko drustvenih mreza. Vidljiva je velika prilagodba
ucenika samoj digitalizaciji sustava gdje informacije sa lakoCom pronalaze preko pametnih

uredaja.

Gdje ste saznali da mogucnost klasi¢nih priprema u specijaliziranim centrima postoji?
22 odgovora

@ Po preporuci

@ Na drustvenim mrezama
© Televizija

@ Jumbo plakati

45,5% ispitanika koji su polazili tradicionalne pripreme za drzavnu maturu odgovorilo je da je
mogucnost takvih priprema saznalo po preporuci. Povijest tradicionalnog nacina predavanja
priprema za drZzavnu maturu seze ne mnogo nakon probne drzavne mature 2009.godine te su

ucenici ve¢ nauceni na ovakvu praksu.
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Sljedeci su odgovori prikazani pomo¢i Likertove skale. Zelena boja prikazuje odgovore
maturanata koji su pripreme za drzavnu maturu prosli pomocu tradicionalne metode u
specijaliziranim centrima te predavanjima odrzanim uzivo dok su odgovori prikazani
ljubicastim grafikonom odgovori maturanata koji su pripreme prosli na digitalnoj platformi u

video projekcije predavaca.

Smatram da se samostalno ne bih dovoljno dobro pripremio/la za drzavnu maturu.
22 odgovora

10,0
75
5,0
2,5

0,0

10 ispitanika (45,5%) niti se ne slaze niti se slaze sa iznesenom tvrdnjom. Njih 5 (22,7%) se

slaze dok se 3 ispitanika u potpunosti slaZu sa tvrdnjom.

Smatram da se samostalno ne bih dovoljno dobro pripremio/la za drzavnu maturu.
24 odgovora

10,0
75
5,0
2,5

0,0

10 ispitanika (41,7%) u potpunosti se slaZe sa tvrdnjom da se ne bi dovoljno dobro pripremili
bez pomo¢i organiziranih priprema za drzavnu maturu. 7 ispitanika (29,2%) slaZze se sa

trvdnjom, dok se 3 (12,5%) ne slazu sa tvrdnjom.



Predavanja su jasno tematski i sadrzajno strukturirana.
22 odgovora

10,0
75
5,0

2,5

0,0 l

10 se ispitanika (45,5%) slaze sa tvrdnjom da su predavanja provedena tradicionalnom
metodom jasno tematski 1 sadrZajno strukturirana. 9 ispitanika (40,9%) u potpunosti se slaZe te

se 3 ispitanika niti ne slaze niti slaze i ne slaze sa navedenom izjavom.

Predavanja su jasno tematski i sadrzajno strukturirana
24 odgovora

15

10

15 se ispitanika (62,5%) u potpunosti slaze sa tvrdnjom da su predavanja odrzana digitalno
jasno tematski 1 sadrZajno strukturirana. 8 (29,2%) slaze se sa tvrdnjom, dok se samo 1 (4,2%)

niti ne slaze niti slaze sa tvrdnjom.



Za slijedeca pitanja maturante koji su drzavnu maturu polagali pomocu tradicionalnih metoda
u specijaliziranim centrima postavljeno je pitanje da li su znali da opcija digitalnih priprema za
drzavnu maturu postoji. 77,3% ispitanika rekla je da su znali da opcija postoji, dok njih 5
(22,7%) nisu znali.

Smatram da bi model digitalnih priprema mnogo utjecac na nadolazece godine i odabire buducih

maturanata.
22 odgovora

15

10

o — 1 1

1 2 3

13 ispitanika (59,1%) u potpunosti se slaZe da bi digitalne pripreme mnogo utjecale na odabir
buduéih maturanata. 8 (36,4%) slaze se, dok se 1 (4,5%) u potpunosti ne slaze.

Smatram da je ovaj model priprema mnogo utjecao na nadolazec¢e godine i odabire buducih

maturanata.
24 odgovora

15

10

o — 1

1 2 3

14 ispitanika (58,3%) u potpunosti se slaze da ¢e novi, digitalni model priprema mnogo utjecati
na odabir budu¢ih maturanata. 4 (16,7%) slaze se, te se 5 (20,8%) niti ne slaZe niti slaze sa

tvrdnjom.
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Vjerujem da mi je ovakav nacin priprema odgovarao vise nego §to bi mi digitalni.
22 odgovora

10,0
7,5
5,0

2,5

0,0

9 ispitanika (40,9%) slaze se da bi im tradicionalna metoda viSe odgovarala od digitalnih. 4
(18,2%) u potpunosti se slaze. Njih 4 (18,2%) niti se ne slaze niti se slaze sa tvrdnjom. Takoder,

4 (18,2%) ne slaze se te se 1 (4,5%) u potpunosti ne slaze sa havedenom tvrdnjom.

Vjerujem da mi ovakav nacin priprema vise odgovara od klasi¢nog.
24 odgovora

8

8 ispitanika (33,3%) u potpunosti se slaze da im digitalne pripreme odgovaraju viSe od
klasi¢nog nacina predavanja. 8 (33,3%) se slaze, dok ih se 5 (20,8%) niti ne slaZe niti slaZe sa
navedenom tvrdnjom. 3 ispitanika (12,5%) ne slaze se da im digitalne pripreme odgovaraju

viSe od klasi¢nih.
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Smatram da je povezanost ucenika i profesora kroz klasiéne pripreme jednaka kao i u nastavi

online.
22 odgovora

10,0
75
5,0

25

0,0

9 (40,9%) ne slaze se da je povezanost ucenika i profesora kroz klasi¢ne pripreme jednaka kao
i u digitalnoj nastavi. 5 (22,7%) niti se ne slaze niti se slaZze sa navedenom tvrdnjom. 4 (18,2%)
u potpunosti se ne slaze. 2 (9,1%) slaze se te je jednak postotak za potpuno slaganje sa

tvrdnjom.

Smatram da je povezanost u€enika i profesora kroz digitalne pripreme jednaka kao i u nastavi

uzivo.
24 odgovora

6

6 ispitanika (25%) ne slaZe se sa tvrdnjom. 3 (12,5%) u potpunosti se ne slaze. Nasuprot tome,
vidljiv je mnogo veci postotak odgovora na afirmativnoj strani. 5 ispitanika (20,8%) slaZe se
sa tvrdnjom da je povezanost ucenika 1 profesora jednaka kroz oba nacina predavanja, te 4
(16,7%) se u potpunosti slaze. Vidljivo je da se stav ucenika mijenja nakon S$to iskuse sve

prednosti digitalnih predavanja.
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Mnogo teze pamtim sadrzaj prikazan preko online platforme/prezentacije nego uzivo.
22 odgovora

8

8 ispitanika (36,4%) koji su pripreme za drZzavnu maturu prosli pomocu tradicionalne metode
u potpunosti se slaze sa navedenom tvrdnjom. 5 (22,7%) slaze se, dok se po 2 ispitanika ne

slaze i potpuno ne slaze sa tvrdnjom.

Mnogo teze pamtim sadrzaj prikazan preko online platforme/prezentacije nego uzivo.
24 odgovora

6

6 ispitanika (25%) slaze se sa tvrdnjom. 5 (20,8%) u potpunosti se slaze te je isti postotak

odgovorio da se ne slaze. 4 (16,7%) u potpunosti se ne slaze sa navedenom tvrdnjom.

U oba slucaja veliki se postotak maturanata i dalje slaze da se digitalni sadrzaj teze pamti od

informacija koje su prenesene uzivo za $to ¢e trebati jo§ vremena na prilagodbu.



Smatram da je za prac¢enje digitalnih priprema potrebnije vide samokontrole i organizacije nego za

klasicne.
22 odgovora

10,0
75
5,0

25

0,0

10 (45,5%) slaze se sa tvrdnjom da je za pracenje digitalnih priprema potrebnije vise
samokontrole nego za klasi¢ne. 8 (36,4%) se ispitanika u potpunosti slaze sa tvrdnjom. Dok se
2 (9,1%) niti ne slaze niti slaze, te po 1 (4,5%) ispitanik se ne slaZze i potpuno ne slaze sa

tvrdnjom.

Smatram da je za pracenje digitalnih priprema potrebnije vise samokontrole i organizacije nego za

klasicne.
24 odgovora

15

10

o — |

1 2 3

12 (50%) ispitanika u potpunosti se slaze sa tvrdnjom da je za pracenje digitalnih predavanja
potrebno viSe samokontrole i organizacije nego za klasi¢na predavanja. 6 (25%) niti se ne slaze

niti se slaze sa navedenom tvrdnjom



Motivacija za radom mi je uz klasi¢nu nastavu mnogo veca.
22 odgovora

10,0
7,5
5,0

2,5

0,0

9 (40,9%) ispitanika u potpunosti se slaze da im je motivacija za rad uz klasi¢nu nastavu mnogo
veca. 8 (36,4%) se slaze sa navedenom tvrdnjom. 3 (13,6%) niti se ne slaze niti se slaze, dok

se po 1 (4,5%) ne slaze i1 potpuno ne slaze.

Motivacija za radom mi je uz digitalnu nastavu mnogo veca.
24 odgovora

10,0
75
5,0
2,5

0,0

10 (41,7%) se ispitanika koju su pripreme za drZzavnu maturu prolazili digitalno niti ne slaze
niti slaZe sa tvrdnjom. 6 (25%) ih se ne slaze, te th se 3 (12,5%) u potpunosti ne slaze. 4 (16,7%)

ih se u potpunosti slaze.

Promjene su znacajne te se pokazalo da je motivacija uz klasiCan pristup mnogo veca jer

ucenike doista tjera na rad, Sto se pokazalo da vecini ucenika i odgovara.
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Smatram da bi se tradicijski nacin mogao zamijeniti digitalnim modelom predavanja i u redovnoj

nastavi.
22 odgovora

8

7 (31,8%) se ispitanika niti ne slaze niti slaze sa tvrdnjom da bi se tradicijski pristup mogao
zamijeniti digitalnim modelom predavanja u potpunosti. 6 (27,3%) ispitanika se u potpunosti

slaze, dok ih se 4 (18,2%) slaze. 3 (13,6%) se ispitanika u potpunosti ne slaze sa tvrdnjom.

Smatram da bi se ovaj model predavanja mogao primijeniti i u redovnoj nastavi.
24 odgovora

8

8 (33,3%) ispitanika koji su pripreme sluSali putem digitalne platforme slaze se da bi taj
digitalni model mogao primijeniti u redovnoj nastavi. 5 (20,8%) ih se u potpunosti slaze, dok
ith se 6 (25%) niti ne slaZe niti slaze. 4 (16,7%) ih se ne slaze te se 1 (4,2%) u potpunosti ne

slaze.

Prikazuje se da je vec¢ina ucenika i nakon godine dana privikavanja neutralna oko primjene

digitalizacije u sveobuhvatni sektor Skolstva.
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Kada bih ponovno upisivao/la pripreme za maturu klasi¢ne pripreme bi i dalje bile moj prvi izbor.
22 odgovora

10,0
7,5
5,0

2,5

0,0

9 (40,9%) ispitanika u potpunosti se slaze da bi 1 nakon postojanja mogucénosti upisivanja
digitalnih priprema za drZavnu maturu 1 dalje upisalo klasi¢ne pripreme koje se predaju uzivo.
6 (27,3%) niti se ne slaze niti se slaze, dok ih se 4 (18,2%) slaze sa navedenom tvrdnjom. Tek

ih se 2 (9,1%) u potpunosti ne slaze te 1 (4,5%) se ne slaze te bi upisao digitalne pripreme.

Kad bih mogao vratiti vrijeme, ponovo bih uzeo ovaj teCaj
24 odgovora

15

10

14 (58,3%) ispitanika u potpunosti se slaZze da im se upisivanje digitalnih priprema za drzavnu
maturu isplatilo te da bi ponovno postupili na jednak nacin. 6 (25%) ispitanika se slaze dok se
3 (12,5%) niti ne slaze niti slaZe sa navedenom tvrdnjom. Nasuprot tome, 1 (4,2%) ne slaze se

da bi ih ponovno upisao.
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Sretan/na sam $to je situacija u poslijednjih godinu dana omogucila digitalizaciju edukacije.
22 odgovora

8

V]

7 (31,8%) ispitanika neutralno je oko digitalizacije sustava edukacije u 2020. godini. 6 (27,3%)

se slaze dok se 5 (22,7%) u potpunosti slaze da je sretno Sto je nepovoljna situacija korona

krize uzrokovala digitalizaciju Skolstva te omogucila brze privikavanje modernizaciji.

Nasuprot tome, 4 (18,2%) ispitanika u potpunosti se ne slaze navedenoj tvrdnji.

Sretan/na sam $to nam je situacija omogucila digitalizaciju edukacije.
24 odgovora

8

10 (41,7%) 1spitanika koji su prolazili pripreme za drZzavnu maturu preko platforme

u

potpunosti se slaze sa navedenom tvrdnjom, dok ih se 7 (29,2%) slaze. Nasuprot tome, 3

(12,5%) ispitanika se ne slaze te je po 2 (8,3%) ispitanika neutralno te se u potpunosti ne slazu.
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5.3. Diskusija rezultata istrazZivanja

Od prvoga se pitanja ,,Gdje ste saznali da moguc¢nost tog nacina priprema postoji?* predstavlja
vidljiva razlika funkcioniranja nasuprotnih metoda. Tradicionalna se metoda primjenjuje veé
godinama te je vrlo dobro poznata u krugovima ucenika koji su i kroz redovnu nastavu u
potpunosti prilagodeni prenosenju znanja odrzanog uzivo. Nasuprot tome, digitalizacija
sustava je vrlo dobro spojila na¢in predavanja sa modernim svijetom u kojem su ucenici poceli
koristiti pametne uredaje od sve ranije dobi te se postepeno prilagodavati modernizaciji i prije
nego je 2020. godine za to primorala kriza izazvana virusom Covid-19 zbog cega se cijeli
proces za ucenike ¢inio bezbolnijim. Obje su se strane u vecini slozila da se pripreme na neki
od nacina i dalje mora organizirati te da se ucenici ne bi mogli samostalno pripremiti za
polaganje drzavne mature. Slozili su se i da je sadrZaj predavanja prikazan u obje metode
prikladan te jasan za ucenje. U prijaSnjim se istrazivanjima pokazalo da je motivacija za
ucenjem mnogo veca uz tradicionalnu nastavu, oko ¢ega su se slozili maturanti sa obje vrste

priprema.

Takoder, slazu se da je 2020. godina omogucéila veliku prekretnicu te da ¢emo benefite
digitalizacije svakako primijeniti i nakon §to to sama kriza nece zahtijevati. Medutim, svaka
strana ispitanika vjeruje da im je bas taj nacin priprema odgovarao bolje nego bi im drugi. Tako
je vecina polaznika tradicionalnih priprema smatrala da im predavanja uzivo odgovaraju vise
te polaznici digitalnih priprema smatraju da su im te odgovarale viSe pokazuje da bi izbor

uvijek trebao postojati za ucenike kojima jedna opcija prenosenja sadrzaja odgovara bolje.

Nadalje, pokazalo se da u¢enici koji su pripreme slusali uzivo u ve¢em postotku smatraju da je
povezanost ucenika 1 profesora kroz platformu ne moze biti jedna kao ona uzivo kakvoj su oni
prisustvovali. Dok su maturanti koju su pripremama prisustvovali na platformi smatrali da je
ostvarena jednaka povezanost. Mogucnost je da su ucenici koji su prolazili tradicionalne
pripreme zakljucili na temelju redovne digitalne nastave u kojoj u€itelji moraju biti odgovorni
za vece skupine te Cesto ta povezanost doista nije jednaka nastavi uzivo. Medutim, na platformi
je video sadrzaj u potpunosti unaprijed snimljen te se tako predavaci mogu posvetiti ucenicima

u potpunosti gdje se ujednacuje dojam povezanosti.
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Nastavno na to, prikazalo se da svim uc¢enicima odgovara jedna od ova 2 nac¢ina mnogo bolje.
Dok ucenici koji su svjesno upisali tradicionalne pripreme sadrzaj mnogo bolje pamti uzivo, iz
skripti te nemaju dovoljno samokontrole za prisustvovanje digitalnim pripremama drugima je
veliki benefit vise slobodnog vremena, samostalno organiziranje nastave te ucenje digitalnog
sadrzaja te pdf dokumenata. Medutim, neki su ucenici koji su prosli tradicionalne pripreme i
dalje pokazali Zelju 1 priliku digitalnim pripremama te bi upisali kod ponovnog odabira. Dok
su maturanti sa digitalnih priprema potvrdili svoje zadovoljstvo te bi ostali uz svoj odabir i pri
ponovnom upisu. Nastavno na to, vjeruju i da ¢e digitalne pripreme uvelike utjecati na odabir

budu¢ih maturanata Sto prikazuje velik pozitivan utjecaj digitalizacije na ucenike.
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6. Zakljucak

Cilj je ovoga rada bio prikazati promjene digitalizacije unutar poslovanja centara za pripreme
za drzavnu maturu te utvrditi benefite i barijere novog sustava. Shodno modernizaciji te
promjenama nastalima pocetkom 2020. godine termin digitalizacije dobio je posve novo
znacenje. Tehnologija se pocela koristiti u svim sferama poslovanja te rijetko koji procesi mogu
pro¢i bez pomo¢i modernih uredaja. KoriStenje digitalnih tehnologija u svakodnevnim
procesima odrazilo se na boljitak u svim segmentima funkcioniranja Republike Hrvatske pa
tako 1 javnom sektoru te sustavu skolstva. lako se do pocetka krize nije isticala po velikom
postotku usvajanja novih trendova, gradani su bili primorani prilagodbi novom sustavu.
Nastavno na to, poc€inju se pratiti trendovi visoko razvijenih gospodarskih lidera §to se vidi u

velikom porastu u podrucju uporabe Interneta.

Pomak digitalnog napretka je do 2020. godine bio spor, ali vidljiv. U ozujku 2020. godine cijeli
se sustav morao promijeniti u toliko brzom roku da nije bilo mjesta za prilagodbu. Sve vrste
poslova koje za to imaju mogucnost odraduju se na daljinu pomocu pametnih uredaja pa tako
i redovna nastava u svim Skolama. Situacija s kojom se ucenici kao i profesori po prvi puta
susrecu. Uz brojne pozitivne aspekte zbog kojih ¢e nov, digitalan pristup ucenju zasigurno
ostati prihvacen i1 u daljnjem razvoju javile su se i brojne negativne strane novih metoda
prenosenja znanja. Primjeri poput olaksane pristupacnosti materijala, fleksibilnost rasporeda,
samostalan ritam ucenja te financijska isplativost poprecne su barijerama poput lose internetske

veze, manjka ljudskog kontakta, otezanog pamcenja te smanjenja motivacije za ucenjem.

Nastavno na to, digitalizacijom sustava Skolstva u fokus se postavljaju maturanti, u€enici
zavr$nih godina srednjoskolskog obrazovanja. Osim redovne nastave koja se bitno promijenila
potrebna je prilagodba i na nov nacin priprema za drzavnu maturu. Pocetkom krize izazvane
virusom Covid-19 specijalizirani centri za pripreme za drzavnu maturu prilagodavaju svoj
program kako bi ga ucenici mogli polaziti na daljinu. Pojavljuje se jedina potpuno digitalna
platforma na kojoj u€enici mogu organizirati nastavu priprema po vlastitom rasporedu uz
mogucnost konzultacija s profesorima. Pojavom ove nove metode pomocu anketnog upitnika
ispitala su se misljenja hrvatskih maturanata o temi digitalizacije priprema za drZavnu maturu.
Pitanja su postavljena maturantima koji su pripreme zavr$ili tradicionalnom metodom te
maturantima koji su pripreme zavr$ili na digitalnoj platformi kako bi se mogla usporediti

stajaliSta obje strane te bolje odrediti moguce rjeSenje za buduce nastavne godine.
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Prikupljeni su odgovori od ukupno 46 maturanata (22 ucenika s tradicionalne te 24 ucenika s
digitalne metode priprema za drzavnu maturu). Zbog ogranicenosti maturanata koji polaze
pripreme na digitalnoj platformi broj ispitanika je takoder bio ograni¢en. Nadalje, ispitale su
se tvrdnje iskazane u pregledu literature. Maturanti koji su pripreme polazili tradicionalnim
putem smatraju da je povezanost ucenika i profesora mnogo bolja u kontakt uzivo, dok
maturanti koji su iskusili predavanje na daljinu smatraju suprotno. Vidljivo je da se stav
ucenika mijenja nakon prikupljenog iskustva. Takoder, veliki raspon razli¢itih odgovora za
tvrdnju da se sadrzaj teze pamti ako je prikazan digitalno dokazuje da se vrsta i na¢in paméenja
kod svih u€enika razlikuje te bi se trebala prilagodavati. Medutim, obje su se strane slozile u
tvrdnji da je motivacija za radom veca uz tradicionalnu nastavu. Samokontrola doista je velik
¢imbenik u pracenju digitalne nastave Sto ¢e se kontinuirano unaprjedivati i u buduénosti.
Sveukupan pozitivan stav maturanata na digitalnu transformaciju sustava svakako ¢e ostaviti

trag te proSiriti svijest o vaznosti konstantne modernizacije.

Koliko je zapravo drasti¢na i utjecajna promjena zahvatila Skolski sustav vidljiva je tek nakon
prilagodbe s kojom su ucenici zivjeli posljednjih godinu dana. lako se tradicija provodi kroz
mnogo vecu povijest digitalizacija je u posljednjih godinu dana u potpunosti promijenila svijet
pa tako 1 sam sustav Skolstva. Kriza je primorala sustav na promjene te moguénost za u¢enika
da iskaZe $to ¢e najbolje koristiti obrazovanju i napretku njega kao pojedinca. Skolski ée sustav
od sada moci samo rasti te se prilagodavati promjenama koje ¢e donositi daljnja digitalizacija
i moderni trendovi. Potpuno digitalno ucenje ne bi se moglo provoditi bez kombinacije s
klasi¢nim ucenjem koje nudi nezamjenjiv direktan kontakt s u€enicima i predavacima. Isto
tako, klasi¢an je sustav doista iscrpio sve benefite kroz brojne godine prakse te su dokazane
prilike za brojna unaprjedenja poput brzeg slanja materijala te odrzavanja teorijskih
predavanja. Zbog toga, usvajanje hibridnog nacina predavanja koji ujedinjuje tradicionalne

metode s digitalnima pokazao bi najbolji ishod za svakog uéenika.
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