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Sazetak i kljucne rijeci

S pocecima jo$ u 1911. godini, Kra$ zasigurno slovi kao jedna od najstarijih kompanija
koju obiljezavaju kvaliteta i tradicija te stoga ne ¢udi Cinjenica da je vodeci konditorski
proizvoda¢ u jugoistocnoj Europi. S ciljem ocuvanja pozicije ,trzisnog lidera”, Drustvo
kontinuirano ulaze u istrazivanje i razvoj kako bi zadrzalo konkurentsku prednost u regiji,
ali i osvojilo nova trzista. Predmet ovog diplomskog rada strategijska je analiza poduzeca
Kra$ d.d. koja podrazumijeva analizu vanjske i unutarnje okoline poduze¢a. Dubljem
razumijevanju poslovanja poduzeca te identifikaciji mogucih scenarija razvoja pridonijet
¢e 1 financijska analiza iz koje ¢e se donijeti zaklju¢ak o uspjesnosti poslovanja poduzeca.
Za izradu rada koristit ¢e se podaci iz sekundarnih izvora, knjiga, znanstvenih ¢lanaka,
publikacija te internetskih stranica. Bit ¢e koriStene metoda deskripcije, metoda analize i

sinteze, metoda kompilacije, metoda komparacije.

Kljué¢ne rijeci: strategija, analiza, poduzece, financijska analiza, okolina



Summary and keywords

Since its beginnings in 1911, Kra$ is certainly known as one of the oldest companies
marked by quality and tradition, and therefore it is not surprising that it is the leading
confectionery manufacturer in Southeast Europe. In order to maintain its position as a
"market leader", Kra§ continuously invests in research and development in order to
maintain a competitive advantage in the region, but also to conquer new markets. The
subject of this thesis is the strategic analysis of the company Kra$ d.d. which implies an
analysis of the external and internal environment of the enterprise. A deeper understanding
of the company's operations and the identification of possible development scenarios will
be contributed by the financial analysis which will be a base for a conclusion about the
success of the company's operations. For production of this paper will be used data from
secondary sources, books, scientific articles, projections, publications and websites.
Methods that will be used are descriptive statistics methods, analysis and synthesis

methods, compilation methods, comparison methods.

Keywords: strategy, analysis, company, financial analysis, environment
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1. UVOD

1.1. Predmet i cilj rada

Za oc¢uvanje konkurentske pozicije, za sami opstanak, poduzeca su primorana kontinuirano
pratiti i prilagodavati se promjenama u poslovnom svijetu, pritom vode¢i ra¢una 0
promjenama i u vanjskoj i u unutarnjoj okolini. Jedan od osnovnih uvjeta u ovom
dinami¢nom poslovnom okruzenju je fleksibilnost poduzec¢a, odnosno njegova moguénost
adaptacije na sveprisutan pritisak konkurencije, promijenjive zelje kupaca, stalnu
inovativnost i neizostavnu kvalitetu. Za provodenje svega navedenog, nuzno je neprekidno
pra¢enje okoline kako bi poduzece moglo adekvatno reagirati i iskoristiti svoju snagu,
prepoznati prilike, te umanjiti svoje nedostatke i reducirati potencijalne prijetnje.
Razvojem odgovarajuce strategije poduzeée moze i¢i u smjeru daljnjeg rasta i razvoja, te
ona predstavlja glavni ,,alat“ za opstanak i postizanje, odnosno zadrzavanje konkurentske
pozicije na trzistu. Sukladno tome, predmet ovog diplomskog rada strategijska je analiza
poduzeca Kras d.d, ali i analiza situacije generalno u konditorskoj industriji s ciljem
procjene polozaja Krasa kao lidera u konkretnoj industriji, uzimajuéi u obzir vanjske i
unutarnje ¢imbenike te njihov utjecaj na konkretno poduzece. Cilj je rada oblikovati

buduce razvojne alternative predmetnog poduzeca.

1.2. lzvori podataka i metode prikupljanja

Za izradu rada koriStene su znanstvene metode i postupci planiranja, istrazivanja i
ispitivanja promatrane strategijske analize poduzeéa. KoriStene su sljedece znanstvene
metode istrazivanja: metoda deskripcije, metoda analize i sinteze, metoda kompilacije,

metoda komparacije. Podaci za izradu diplomskog rada prikupljeni su iz sekundarnih



izvora podataka kao S$to su knjige, znanstveni ¢lanci, publikacije te godisnji financijski

izvjestaji preuzeti sa web stranice poduzeca.

1.3. Sadrzaj i struktura rada

Rad se sastoji od pet dijelova. U prvom dijelu ¢e biti ukratko navedeni predmet, cilj i
struktura rada. Zatim ¢e u drugom dijelu biti raspisan teorijski dio vezan uz kompleksnost i
njezine tehnologije, koncept poslovnog upravljanja, strategijske analize i koraci njezinog
oblikovanja. U treCem dijelu provest ¢e se analiza vanjske okoline poduzec¢a s fokusom na
PESTLE i Porterijanskoj analizi pet sila. Tema cetvrtog poglavlja je analiza unutarnjeg
okruzenja poduzeca, a podrazumijeva kratki povijesni pregled poduzeca, strategijsku
analizu te financijsku analizu koja ¢e se provesti vertikalnom i horizontalnom analizom
bilance i rauna dobiti i gubitka te izraCunom financijskih pokazatelja na temelju podataka
iz financijskih izvjeStaja 2016.-2020. godine. U petom poglavlju ¢e se dati prijedlozi
daljnjeg razvoja poduzeca Kras. Na kraju, zakljucit ¢e se na temelju provednih analiza

uspjesnosti poslovanja promatranog poduzeca.



2. STRATEGIJA | STRATEGIIJSKA ANALIZA

2.1. Kompleksnost i tehnologije poslovnog upravljanja

Obzirom da poduzete nije zasebna, izdvojena jedinica, nego posluje unutar nekog
socijalnog, gospodarskog, prirodnog, tehni¢kog itd. okruzenja, smatra se da je dijelom tog
okruzenja. Prema tome, okruzenje ima veliki utjecaj na oblikovanje uvjeta njegova
opstanka i razvitka. Analiziranje odnosa poduzeéa i okruzenja podrazumijeva
kompleksnost i sistemski pristup u analiziranju kompleksnosti kako okruzenja tako i
poduzeéa.l Sistemski pristup je proizisao iz nemoguénosti objasnjenja kompleksnosti
unutar poduzeca kao cjeline te kompleksnost njegovih odnosa sa poduzeéem. Prema tome,
moze se re¢i da je kompleksnost zapravo u pozadini sistemskog pristupa obzirom da je
razumijevanje i ovladavanje kompleksno§¢u prouzrocilo sistemski pristup i umrezeni na¢in
misljenja.?

Kompleksnost podrazumijeva ¢injenicu da realni sustavi mogu poprimiti silno velik broj
razli¢itih stanja. Kvantificira se i mjeri varijetetom koji pokazuje broj stanja sustava koja je
moguce razlikovati — ovisi 0 broju razli¢itih elemenata, svojstva kojih odreduju
mnogostrukost ponasanja elemenata. Pojam koji se &esto veze uz kompleksnost je
,kompliciranost* koja oznacava vrstu povezanosti i ovisi o broju i razli¢itosti veza medu
elementima i kao takva pripada mehani¢kim sustavima.

Proces diferencijacije je razli¢itom dinamikom prisutan u svim organskim sustavima® te se
smatra uzrokom rasta kompleksnosti, a ozna¢ava zamjenjivanje jednog elementa s dva ili

vise.* Dinamicki je slijed zivotnog vijeka elemenata ili cijelog sustava — embrionalne

! Tintor, J. (2009): Poslovna analiza, Masmedia, Zagreb, str. 1

2 1bid, str. 4

3 Pusié, E. (1974): Razvedenost i povezanost, Institut za filozofiju znanosti i mir JAZU, Zagreb, str. 97.
4 Fugkan, D. i Sabol, A. (2013) Planiranje poslovnih dometa, Zagreb, HUM Naklada, str. 15



mijene ili mijene pred izlazak, mijene rodenja, rasta, zrelosti, povlacenja, smrti/uklanjanja
ili povrata.®

Pojam kompleksnosti je viSezna¢no definiran s dvije komponente: strukturalna i
procesualna komponenta. U strukturalnom smislu kao kompleksnost Zeli se oznaciti
mnosStvo mogucih povezivanja elemenata ako se, Uvazavaju¢i imanentna ograni¢enja
povezivanja, svaki element u svako vrijeme moze povezati sa svakim drugim elementom.
Procesualna kompleksnost definira se kao sposobnost sistema da u danom vremenu
poprimi neki broj razli¢itih stanja.®

Tehnologija upravljanja je svrsishodna cjelina svih poznatih sposobnosti ucinkovite
svrsishodne kontrole (u Sirem smislu) iniCiranja i koriStenja postoje¢ih i inovativnih,
unutarnjih i vanjskih procesa diferencijacije i integracije, usmjerena postizanju relativno
trajnog, razvojnog suglasja cjelovitog koevolutivhog odnosa unutarnjeg i vanjskog
okruzenja.” Za upravljanje kompleksnos¢u u kontekstu upravljanja poduzeéem i njegovog
opstanaka, bitna je kontrola koja podrazumijeva odgovarajuca upravljac¢ka pravila, ali i
razlic¢ite tehnologije upravljanja zbog razlicitih svojstava kompleksnosti i njezinih
razvojnih dinamika.® Upravljatka, odnosno integracijska pravila integralni su dio
upravljacke tehnologije s ¢ijom se kontrolom unutarnje i vanjske razine kompleksnosti tezi
uspostavljanju njihovog dinami¢kog suglasja. To suglasje moze se uspostaviti na tri
nadina: internalizacija vanjske kompleksnosti u unutarnje okruzenje, eksternalizacija
unutarnje kompleksnosti u okruzenje ili kombinacijom oba nacina. Obzirom da

integracijska pravila koja pripadaju nizoj razini kompleksnosti postaju preuska te

5 Aldrich, H., Auster, E.R., Staber, U.H., Zimmermann, C. (1986): Population Perspectives on Organizations,
Volume 24, Acta Universitatis Upsaliensis, Studia Oeconomiae Negotiorum Uppsala, Sweden, str. 86.

® Tintor, J. (2009) prema Bleicher, K. (1994): Normatives Management, Campus Verlag, Frankfurt/New
York, str. 36

" Fugkan, D. i Sabol, A. (2013) Planiranje poslovnih dometa, Zagreb, HUM Naklada, str. 17

8 Luhmann, N. (1968): Teorija sistema, svrhovitost i racionalnost, Globus, Zagreb, str. 263



onemogucavaju nuzne procese diferencijacije koji su nuzni za daljnji razvojni potencijal
elemenata grade sistema, odnosno u ovom sluc¢aju poduzeca, izrazito je bitno promijeniti ih
I prijec¢i na nova. Prelazak sistema na ta nova integracijska pravila koja mu omogucavaju

eksternalizaciju ili internalizaciju viSe razine unutarnje/vanjske kompleksnosti slijedi ,,S*
razvojni oblik. °

Slika 1 - "S™ oblikovni proces diferencijacije i integracije

Kompleksnost

Ka,- kapacitet apsorpcije raznolikosti
i-te upravljacke tehnologije

(Ka )< (Ka)<(K))

Vrijeme

Izvor: Fuckan, D. i Sabol, A. (2013) Planiranje poslovnih dometa, Hum naklada, Zagreb, str. 19

® Fuckan, D. i Sabol, A. (2013) Planiranje poslovnih dometa, Zagreb, HUM Naklada, str. 18



U ovom kontekstu, svakako treba spomenuti Wiliama Rossa Ashbya koji je bio pionir u
podrugju kibernetike i teorije sistema te njegov zakon uvjetovanih varijetetal koji kaze da
je kompleksnost moguce apsorirati jedino kompleksnoséu, tj. varijetet je moguce
apsorbirati jedino varijetetom. Pod varijetetom se podrazumijeva mjera kompleksnosti. To
bi znacilo da kontrola razvojne situacije zahtijeva da varijetet reaktivne akcije mora
minimalno susresti zahtjeve varijeteta situacije koja se pokazuje kao smetnja izabranom
pravcu razvoja.tt

Pojam lanac vremena objedinjuje svojstva povezanosti razvitka i moguénosti upravljanja
kompleksnos¢u koja je isprepletena interakcijom proSlosti, sadasnjosti i buduénosti.
Pronalazenje novih integracijsko-upravljackih pravila u okruzenju i sistemu je nuzno zbog
razlicite dinamike razvitka kompleksnosti i procesa diferencijacije. lgor Ansoff je u
kontekstu upravljanja poduzecem i njegove organizacijske otvorenosti dao veliki doprinos
svojom koncepcijom da je poslovno upravljanje cilju usmjerena transformacija informacija
u akcije, a sastoji se od dvije razine poslovnog upravljanja — informativne i djelatne.
Ansoff je razgrani¢io pojam lanca vremena u tri tipa, uzimaju¢i u obzir utjecaj poslovne

proslosti na poslovnu buducnost te njezina (izolirana) svojstva.

10 Ashby, W.R. (1976): An Introduction to Cybernetics, Methuen & Co., 5th Ed., London, str. 202

11 Fugkan, D. i Sabol, A. (2013) Planiranje poslovnih dometa, Zagreb, HUM Naklada, str. 21



Slika 2 - Koncepcijski prikaz lanca vremena

e

/
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A

SADASNJOST KAO
AKUMULIRANA
PROSLOST I TEMELJ
BUDUCNOSTI

//

Proslost Buduénost

> »
il >

Izvor: Rad autora prema Fuckan, B., Sabol, A., (2013), Planiranje poslovnih dometa, str. 25

Tip | — proslost kao potpun oslonac pri oblikovanju buduénosti, odnosno temelji se na
hipotezi vremenske stabilnosti koja pretpostavlja da ¢e sistem uzroka koji je prouzrocio
sadasnjost djelovati do kraja prognostickog vremenskog obzora. Ista struktura uvjeta i
uzroka dovodi i do istih posljedica, a buduénost se gradi ponavljanjem proslih iskustava.
Tehnologije poslovnog upravljanja u ovim uvjetima su financijsko i dugoro¢no planiranje,
najéesce se koristi trend analiza i planiranje, a rjeSenje je uvijek jedno i to optimalno.

TIP Il — proslost najve¢im dijelom oslonac pri oblikovanju buduénosti, odnosno ovdje je
buducénost i dalje jednaka proslosti, uz mogucnost pojave promjena uzrokovanih
prikrivenim tendencijama razvoja u proslosti. Iskustva se primjenjuju na tradicionalan i/ili
inovativan nacin. Za ovaj vremenski lanac i svojstva je specifi¢no to §to se pojavljuje
mogucnost planiranih promjena na temelju ekstrapolacije proslosti, odnosno prihvaca se

mogucnost pojave alternativnih buduénosti, koje su izvor procesima koji su u proslosti jo$
-



nedovoljno vidljivi, a vazni za buduénost. Tehnologija poslovnog upravljanja je
strategijsko planiranje, a strategijski plan kao okvir njemu pripadajucih strategija temeljni
upravljacki instrument.

TIP 1l — proslost najve¢im dijelom zanemariva pri oblikovanju buducnosti. Ovdje
dominiraju strateSke promjene koje zahtijevaju potpuno uklanjanje ili redefiniciju
upravljackih parametara. Okruzenje je u ovom vremenskom lancu turbulentno, kojeg
odlikuje neizvjesnost te mogucnosti vise pokretnih ciljeva i razli¢itih strateskih situacija.
Mehanicisticko glediste na svijet kao sistem Kkoji Se moze objasniti kvantitativnim
modelima upotpunjuje se kompleksnim obuhvatom i kvalitativnim metodama odlucivanja.
Buduc¢nost se istrazuje strateSkim igrama, scenarijima i simulacijama. Tehnologije
poslovnog upravljanja su strategijsko upravljanje, strategijsko upravljanje s ranim
upozorenjem i cjelovito upravljanje.

Fuckan D., i Sabol A. zakljuCuju da razli¢iti lanci vremena iziskuju i razli¢ite nacine
savladavanja kompleksnosti, te njima primjerene tehnologije spoznavanja odnosa i
povezivanja pro$losti, sadas$njosti i buduénosti, te tehnologije poslovnog upravljanja i

poslovnog planiranja.?

2.2. Poslovno upravljanje i strategija

Upravljanje poduzeéem i njegovim dijelovima izuzetno je kompleksan proces koji
ukljuCuje sastavljanje 1 razvoj odrzivih konkukrentskih prednosti posla/poduzeca.
Ostvaruje se transformacijom informativnih, materijalnih i energetskih inputa u
akcije/outpute/djelovanja potrebne za razvitak posla/poduzeé¢a i njegovog cjelovitog

okruZenja.

12 Fugkan, D. i Sabol, A. (2013) Planiranje poslovnih dometa, Zagreb, HUM Naklada, str. 23-25



Proces poslovnog upravljanja podrazumijeva transformaciju informacija o sadaSnjosti,
proslosti i buducnosti u akcije kojima se postizu cilj(evi) subordinirani misiji, viziji i
poslovnom svjetonazoru poduzeéa. Objedinjuje dvije razine transformacije:

1. Transformaciju ulaznih informacija o unutarnjem i vanjskom okruzenju u
informacije o nuznim akcijama kojima se ostvaruje razvitak posla/poduzeca i
njegovog okruzenja. Ovom se razinom upravlja poslom/poduzeéem.

2. Transformaciju informativnih, fizickih i energetskih inputa u ucinke kojima se
ostvaruje razvitak posla/poduzeéa i njegovog okruzenja. Ovo je upravljana razina
posla/poduzeca.

Temeljni zadatak poslovnog upravljanja jest osposobljavanje poduzeéa da pravovremenim
akcijama, reakcijama ili njihovom kombinacijom — promjenama u svojem unutarnjem i/ili
vanjskom okruzenju — djeluje na promjene uvjeta postizanja svoje temeljne svrhe,
ostvaruju¢i pritom hijerarhijski vremensko/prostorno koordinirane ciljeve subordinirane
poslovnom svjetonazoru, viziji i misiji poduzeéa.™

Za ostvarivanje tih ciljeva, potrebno je imati dobro razradenu strategiju koja ¢e sluziti kao
instrument i svojevrstan putokaz za usmjeravanje poduzeca U uvjetima visoke
kompleksnosti i turbulencije kako da sto efikasnije, sa raspoloZivim resursima i upotrebom
svojih prednosti i snaga postigne postavljene ciljeve. Rije¢ ,strategija ekonomisti su
preuzeli iz vojne terminologije, te =zahvaljuju¢i Henryju Mintzbergu i1 njegovim
suradnicima njezina suvremena intenzivnija upotreba poéinje polovicom 20. stolje¢a.'*
Ukratko, strategija predstavlja na¢in kako se trebaju koristiti pojedini resursi S ciljem
maksimalnog iskoristavanja prednosti iz danih okolnosti uz istovremeno minimiziranje
potencijalnih poteskoca pri ostvarivanju Zeljenih ucinaka. Na tradicionalni nacin strategija

se moze definirati kao odredivanje temeljnih dugoro¢nih ciljeva poduzeca, prilagodavanje

13 |bid, str. 79

14 Mintzberg, H., Raisinghani, D., Theoret, A. (1976): The Structure of Unstructured Decision Processes,
Administrative Science Quarterly, Vol.21, No.2, str.1



smjerova poslovnih aktivnosti, odnosno odredivanje koncepcija i izbor resursa potrebnih

za postizanje zacrtanih ciljeva.l®
2.3. Strategijska analiza i koraci oblikovanja strategije

Slika 3 - Osnovni okvir za strategijsku analizu: strategija kao poveznica izmedu poduzeca i

njegovog okruzenja

PODUZECE POSLOVNO
. o OKRUZENJE

vrijednosti s Konkurencija
. pioll ~ STRATEGIJA ~ . Kupci !

mogucnos_tl e Dobavljaci
¢  Struktura i

s1stemi

Izvor: Rad autora prema Grant, R. M., (2016) Contemporary strategy analysis, str. 12

Kao sto je vidljivo na slici 3, strategija predstavlja poveznicu izmedu poduzeca i njegovog
poslovnog okruZzenja. Poduzeée utjelovljuje tri seta elemenata: ciljeve i vrijednosti
(jednostavnost, dosljednost, dugoro¢ni ciljevi), resurse i mogucnosti (objektivna procjena
resursa), struktura i sistemi (efektivna implementacija). Poslovno okruzenje (duboko
shvacanje natjecateljskog okruzenja) podrazumijeva jezgru vanjskog okruzenja poduzeca i
definirano je odnosom poduzeca s konkurencijom, kupcima i dobavljacima. Dakle, moze
se reci da je zadatak poslovne strategije odrediti kako ¢e poduzeée rasporediti svoje resurse
unutar svog okruzenja s ciljem ispunjenja svojih dugorocnih ciljeva te kako ¢e ono

organizirati da implementira tu strategiju.

15 SveugiliSte u Zadru, nastavni materijal za kolegij MenadZment, dostupno na linku:

http://www.unizd.hr/portals/4/nastavni_mat/2_godina/menadzment/menadzment 08.pdf [27.06.2021]

16 Grant, R.M. (2008) Contemporary strategy analysis (6th ed.), Blackwell Publishing, Malden MA, str. 12
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Proces oblikovanja strategije obuhvaca pripremu i donoSenje odluke o izboru strategije
uspostavljanja, razvoja i odrzavanja svih procesa cjelovite poslovne transformacije, kojom
se omogucéava rast vrijednosti poduzeéa i razvijaju odrzive konkurentske prednosti
strategijskih cjelina. Proces sadrzi sljedece korake:

1. Postavljanje poslovnog svjetonazora

2. Postavljanje vizije

3. Postavljanje misije

4. Postavljanje razvojne situacije i moguceg razvojnog jaza i razvojne napetosti

5. Prijedlog strategija kojima se rjeSava razvojna napetost

6. Izbor strategije/strategija poslovne transformacije sadasnje poslovne situacije u

buduc¢e koristenjem izabranih, odgovaraju¢ih modela izbora strategijskih

moguénosti

7. lzrada strategijskih planova poslovne transformacije te njima pripadajuéih

taktickih i operativnih planova s pripadaju¢im ciljevima

8. Izbor metoda integracije i koordinacije procesa provodenja ukljucujuci ex post

kontrolu i korekciju (unazadnu i paralelnu) te ex ante, anticipativnu (unaprijednu)

kontrolu po upravljackim razinama

9. Provedbu strategije kroz ostvarivanje njoj pripadaju¢ih planova, ukljucujuci

proces ex post i ex ante kontrole i korekcije upravljacko-planskih premisa.t’

1. Postavljanje poslovnog svjetonazora

Poslovni svjetonazor predstavlja cjelokupnu prosudbu razvojne stvarnosti poduzeca te je
temelj za multidimenzionalnost, multiciljanost i multikriterijalnost razvitka. Primjerice,
ukoliko poduzece odluci svoj razvoj temeljiti na svjetonazoru odrzivosti, ono mora svoju

viziju postaviti u multidimenzionalno odrzivo prostorno okruzenje u kojem se poslovna

17 Fu¢kan, . i Sabol, A. (2013) Planiranje poslovnih dometa, Zagreb, HUM Naklada, str. 82
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aktivnost razvija u granicama odrzivog razvitka. Odrzivo drustvo ukratko se moze opisati
kao drustvo koje zadovoljava svoje sadasnje potrebe bez ugrozavanja kvalitete potreba

buduéih generacija. '8

2. Postavljanje vizije

Vizija se moze definirati kao instrument usmjeravanja poslovnim svjetonazorom prema
zeljenoj buduénosti poduzeca. Ona objasnjava $to poduzeée Zzeli posti¢i, u kojem smjeru
poduzeée u neizvjesnoj buducénosti zeli i¢i, a svoje temelje gradi na poslovnom
svjetonazoru, povijesti, kulturi i identitetu poduzeca. Vizijom se poduzece pozicionira u
odnosu na konkurente, te je odraz odnosa poduzeéa prema svojim potrosacima,
suradnicima, zaposlenicima. Dobra vizija smatra se pokretacem za inovativnu alokaciju i
daljnji razvitak postojecih resursa i kompetencija, ali i stjecanje novih konkurentskih
prednosti. Osim toga, vizija bi trebala obuhvaéati dugoroc¢an obzor (5-10 godina ili vise),
povezivati ocekivanu racionalnu i ,,izmisljenu® buducnost, sluziti kao motivacija i nit

vodilja do Zeljenog stanja kojem poduzeée tezi, te ju shvadati kao izazov.*®

3. Postavljanje misije

Misija je zapravo konkretiziranje vizije, gdje se jo$ uvijek relativno netransparentna
buducnost ¢ini transparentnija. Ona iskazuje svrhu i na¢in poslovanja poduzeca te njegova
obiljezja. Dakle, misija bi trebala dati odgovor na pitanje ,, Sto je nas posao i §to nastojimo
posti¢i kod nasih kupaca?* te daje dojam priblizavanja vizije bliskoj budu¢nosti. Sluzi kao

upravljacki orijentir, odnosno informira interesne skupine o bliskoj buduénosti poduzeca.

18 Fu¢kan, D. i Sabol, A. (2013) Planiranje poslovnih dometa, Zagreb, HUM Naklada, str. 84-89
19 Fugkan, D. i Sabol, A. (2013) Planiranje poslovnih dometa, Zagreb, HUM Naklada, str. 90
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Ona nije dugoro¢no nepromijenjiva, nego se prilagodava u skladu s ciljevima poslovanja

poduzeéa.?®

4. Postavljanje razvojne situacije i moguéeg razvojnog jaza i razvojne napetosti

Postavljanje razvojne situacije odvija se dijagnosticiranjem polazne poslovne situacije
dijagnostickim strategijskim analizama i modelima te prognoziranjem buducih poslovnih
situacija prognosti¢kim strategijskim analizama i modelima, odnosno suceljavanjem
sadasnje i buducée poslovne situacije. Ona se tumaci kao polaziSte procesa poslovne
transformacije i zeljenog i moguéeg relativnog zavrsetka. Ovaj korak predstavlja temelj za
ocjenu razvojnog potencijala dijagnozom sadasnje poslovne situacije i vanjskih i
unutarnjih uvjetovanosti njezinog postizanja.

Razvojno klatno prikazuje problem suceljavanja sadasnjosti i buduénosti te strategijske
transformacije sadasnjosti u buduc¢nost. Razvojni jaz, ¢iji proces trazenja uzroka pocinje
pitanjem ,,Sto je Zeljeno i potrebno, i je li ono $to je Zeljeno i potrebno i moguée?*, moze
se pojaviti unutar bilo koje razvojne dimenzije, primjerice ekonomske, ekoloske, socijalne,
tehnolosko-tehnicke itd. Odgovor na to pitanje trazi se procesima dijagnosticiranja i
prognoziranja te suceljavanjem njihovih ishoda. Dijagnosticiranje sadasnje, polazne
poslovne situacije podrazumijeva strategijsku dijagnosticku analizu sadasnje situacije
poduzeca i njegovih dijelova stalnom identifikacijom i dijagnosticiranjem sistema njezine
vanjske i unutarnje uvjetovanosti na materijalnoj i nematerijalnoj razini. Analiza se obavlja
strategijskim dijagnosti¢kim modelima i metodama koji se koriste za analiziranje svojstava
dosadasnjeg unutarnjeg i vanjskog Okruzenja. Pritom SU pod unutarnjim okruzenjem
ukljuceni poduzecée i njemu pripadajuce strategijske cjeline, dok se pod vanjsko okruZenje
podrazumijevaju opce okruzenje, industrija, strategijska skupina, izabrana konkretna

konkurentska poduzeca. Razli¢iti autori razlic¢ite ¢imbenike obuhvadaju pod podrucja

2 Fugkan, D. i Sabol, A. (2013) Planiranje poslovnih dometa, Zagreb, HUM Naklada, str. 91
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strategijske dijagnosticke analize unutarnjeg okruzenja. Tako primjerice, neka od
znadajnijih podrugja prema Tintoru 2! su analiza ciljeva, rezultata i temeljnih poslovnih
nacela, financijske situacije itd, dok su prema Grantu? neki od bitnijih analiza lanca
vrijednosti, ciljeva, resursa i kompetencija, organizacijske strukture i sistema upravljanja,
itd. Na kraju, Besanko et al?® obuhvac¢aju analizu troskova (dugoro¢nih, kratkoroénih,
prosjecnih, grani¢nih), analizu ekonomskih troSkova i profitabilnosti, analizu ukupnog
prihoda, (dis)ekonomiju obujma i (dis)ekonomiju §irine itd. Sto se tiGe strategijske
dijagnosticke analize vanjskog okruzenja, neka od znacajnih podruéja su analiza zivotnog
vijeka industrije, analiza zivotnog vijeka tehnologije — dinamika razvitka inovacija, trzi$ne
situacije, dinamika promjena ulaznih i izlaznih barijera, analiza tehnologije, analiza
strategijske skupine, analiza dobavljac¢a i njihovog utjecaja, analiza kupaca i njihovog
utjecaja, supstituti i komplementi, ulasci i izlasci konkurenata, analiza utjecaja na prirodno
1 socijalno okruzenje, analiza politickog okruzenja te institucionalna regulativa.

Neki od najcesce koristenih modela strategijske dijagnosticke analize unutarnjeg okruzenja
su: ABC analiza, Analiza proizvodnje, Analiza strukture troSkova, Analiza lanca
vrijednosti, Analiza zivotnog vijeka proizvoda, Analiza zivotnog vijeka industrije, Analiza
Zivotnog vijeka trzista, 7 S model, SWOT analiza, IFAM/ IFAS analiza, Portfolio analiza,
SPACE matrica, Ansoffova matrica diversifikacije itd.

Sto se ti¢e strategijske dijagnosticke analize vanjskog okruZenja, znacajniji instrumenti su:
PESTLE analiza, EFAM/EFAS analiza, Porterijanska analiza te vanjski benchmarking kao
kontinuirani proces.

Nakon dijagnosticiranja, slijedi drugi korak, a to je postavljanje krajnje poslovne situacije,

odnosno prognoziranje mogucih procesa diferencijacije i integracije u poduzeéu i

21 Tintor, J. (2009): Poslovna analiza, Masmedia, Zagreb
22 Grant, R.M., (2008) Contemporary strategy analysis (6th ed.), Blackwell Publishing, Malden MA

23 Besanko, D., Dranove, D., Shanley, M., Schaefer, S. (2013) Economics of Strategy, 6th Ed., John Wiley &

Sons
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njegovom vanjskom okruzenju tijekom odredenog razdoblja. Svrha ovog koraka
strategijske analize je izrada prognoze mogucih buduéih situacija unutarnjeg i vanjskog
okruzenja i njihovog susreta primjenom modela kojima je dijagnosticiran sadasnji
strategijski polozaj strategijske cjeline poduzeca. Istrazuju se svojstva iz polazne
strategijske situaciju, ali i nova, inovativha koja se ocekuju razviti u prognostickom

poslovnom spektru.?*

5. Prijedlog strategija kojima se rjeSava razvojna napetost

Prognosticki modeli na temelju istrazivanja procesa U unutarnjem i vanjskom okruzenju i
njihovih razvojih interakcija omoguéuju plansko pozicioniranje pojedinog poduzeéa, S
polaziStem u strategijskoj dijagnosti¢koj analizi sadasnjeg poslovnog poloZzaja. Presudnu
ulogu u izboru prognostickih metoda i modela ima tip lanca vremena unutar kojeg ¢e se

odvijati i razvijati prognozirani poslovni proces sada, ali i u buduénosti.?®

6. lzbor strategije/strategija poslovne transformacije

Odlucivanje o izboru strategije/strategija poslovne transformacije sadas$nje poslovne
situacije u budu¢u koriStenjem izabranih, odgovaraju¢ih modela izbora strategijskih
mogucénosti podrazumijeva odluku o izboru reaktivnih 1/ili aktivnih strategija 1 njima

pripadajuéih strategijskih planova. %

24 Fugkan, D. i Sabol, A. (2013) Planiranje poslovnih dometa, Zagreb, HUM Naklada, str. 91-191
25 Fugkan, D. i Sabol, A. (2013) Planiranje poslovnih dometa, Zagreb, HUM Naklada, str. 102
2 Fugkan, D. i Sabol, A. (2013) Planiranje poslovnih dometa, Zagreb, HUM Naklada, str. 102
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7. lzrada strategijskih planova poslovne transformacije te njima pripadajucih

taktickih i operativnih planova s pripadaju¢im ciljevima

Strategijski plan sluzi kao sredstvo strategijskom planiranju za ostvarivanje izabrane
strategije poslovne transformacije. Prema Wildu?’, postoje 3 skupine planskih parametara
na kojima se temelje elementi strategijskog plana, a to su parametri akcija, parametri
reakcija te parametri objektivnih datosti. Takoder navodi da su osnovni dijelovi plana
sljedeci: ciljevi, premise izvrSenja plana, problem koji se planom rjesava, mjere potrebne
za planiranu akciju/e, potrebni resursi, termini, nositelji/ce i rezultati. Ciljevi pokazuju koji
rezultati i u kojem roku trebaju biti ostvareni, te spadaju pod parametre akcija.
Karakteristike ciljeva su sljedece: realisti¢ni, operativni, uredeni, konzistentni, aktualni,
potpuni, provodljivi, kongruentni, transparentni i preispitljivi. Premisa izvrsenja plana
sadrzi pretpostavljene uvjetovanosti ostvarenja plana, a njome se postavljaju temeljne
pretpostavke o buduc¢oj vanjskoj i unutarnjoj situaciji, prognozi polozaja i potencijalu
razvoja. Ukoliko se pojave ex post problemi potrebno je analizirati paremetre akcija i
objektivnih datosti, dok je kod pojave ex ante problema potrebna prognosticka analiza
ukljucuje parametre objektivnih datosti i parametre reakcije. Mjere su parametri akcija, te
trebaju odgovor na pitanje ,Kako posti¢i potrebne rezultate-ciljeve u potrebnom
vremenu?“. U resurse kompetencije spadaju ulaganje resursa i kompetencija te njihova
raspolozivost i potreba za njima, te spadaju u parametre akcija, objektivnih datosti i
reakcija. Termini pokazuju kada pojedini u¢inak treba biti ostvaren. Nositelji/nositeljice
odreduju tko je za pojedine aktivnosti odgovoran. Rezultati prikazuju koja su djelovanja,

odnosno planirani ucinci, i parametri su reakcija.?®

21'Wild, J. (1974): Grundlagen der Unternehmungsplanung, Rowohlt, Reinbek bei Hamburg, str. 49-53
28 Fugkan, . i Sabol, A. (2013) Planiranje poslovnih dometa, Zagreb, HUM Naklada, str. 104-105
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8. lzbor metoda integracije i koordinacije procesa provodenja

Ukljucuje ex post kontrolu i korekciju (unazadnu i paralelnu) te ex ante, anticipativnu

(unaprijednu) kontrolu po upravljadkim razinama.?®

9. Provedbu strategije kroz ostvarivanje njoj pripadajuéih planova, ukljuc¢ujuéi

proces ex post i ex ante kontrole i korekcije upravljac¢ko-planskih premisa.

Koraci 1.-7. odnose se na oblikovanje strategije ili proces strategijskog planiranja poslovne
transformacije, dok koraci 8.-9. podrazumijevaju proces planiranja strategije ili proces
planiranja poslovne transformacije i kontrole njezina ostvarivanja. Pracanjem svih koraka
ovog sistematiziranog procesa redukcije kompleksnosti moze se osigurati postizanje

potrebnih u¢inaka te spoznaja i upravljanje rizicima.*

3. ANALIZA VANJSKOG OKRUZENJA PODUZECA
KRAS D.D.

U ovom poglavlju analizirat ¢e se industrija u kojoj poduzece posluje, Sto zapravo znaci
provedbu analize vanjskih cimbenika koji imaju utjecaja na poslovanje konkretnog

poduzeéa.!

29 Fuckan, P. i Sabol, A. (2013) Planiranje poslovnih dometa, Zagreb, HUM Naklada, str. 106

% Fugkan, D. i Sabol, A. (2013) Planiranje poslovnih dometa, Zagreb, HUM Naklada, str. 106 str.

31 Jenster, Per V., Hussey, David E., (2004) Company analysis: determining strategic capability, J. Wiley &
Sons, Chichester, str, 47
17



3.1. Pregled prehrambene industrije u Republici Hrvatskoj

Zahvaljuju¢i plodnom tlu, dostupnosti vode i pogodnoj klimi moze se re¢i da se Republika
Hrvatska jo$ od davnina smatra kao odli¢nim podruc¢jem za proizvodnju hrane i pi¢a stoga
ne ¢udi Cinjenica da je prehrambena industrija jedna od najvaznijih gospodarskih grana.
Obiljezava je raznolikost i razvijenost, a s obzirom na vrijednost industrijske proizvodnje
predstavlja najznacajniji proizvodni sektor. Njezina vaznost i ja¢ina moze se vidjeti
tijekom kriznih gospodarskih godina u prethodom desetelje¢u kada je prehrambena
industrija ostala stabilna usprkos otezanim uvjetima poslovanju u Hrvatskoj, ali i svijetu
opcéenito. Ne samo da omogucéuje smanjenje potrebe za uvozom prehrambenih proizvoda,
nego i njihovim izvozom drzava si omogucuje konkurentnost nacionalne ekonomije. U
Hrvatskoj prehrambena je industrija povezana i sa drugim industrijskim djelatnostima kao
Sto su poljoprivreda, stocarstvo, Vocarstvo, kemijska i biokemijska industrija, transport i
trgovina sto dodatno ukazuje na njenu Klju¢nu ulogu u razvoju hrvatske ekonomije.
Prehrambena industrija jedna je od djelatnosti unutar preradivacke industrije Kkoja
obuhvaca preradu biljnih, zivotinjskih i mineralnih sirovina u svrhu zadovoljenja potreba
ljudi. Obuhvaca nekoliko sektora: sektor mlije¢nih proizvoda, pi¢a, masti i ulja, voca i
povréa, Zitarica, mesa, mesnih preradevina i ribe te konditorski sektor.

Industrija hrane i pi¢a jedan je od najvecih pokretaca gospodarstva u Europskoj uniji te se
smatra najve¢im proizvodnim sektorom u pogledu ostvarene dobiti, broja zaposlenih te
dodane vrijednosti.®? Proizvodnja i prodaja u industriji hrane i pi¢a je u konstantnom i
stabilnom rastu, a prati ju porast cijena u odnosu na prethodne godine. Sto se tie

posljednih jedanaest godina, proizvodnja hrane biljezi povecanje aktivnosti. Ukupna je

32 Ministarstvo gospodarstva (2014): Industrijska strategija Republike Hrvatske 2014.- 2020., str. 55
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proizvodnja hrane u 2019. godini poveéana za 6,2% u odnosu na 2008. godinu, dok se
proizvodnja pi¢a u istom razdoblju smanjila za 9%.

Obzirom da je u hrvatskoj prehrambenoj industriji zaposleno oko 20% industrijskih
djelatnika te da ostvaruje oko 20% ukupnih prihoda preradivac¢ke industrije, ne cudi
¢injenica da ona oznacava veliki potencijal za razvoj hrvatskog gospodarstva.

Nadalje, Sto se tice kretanja izvoza i uzvoza proizvoda prehrambene industrije od 2010. do
2019. godine dolazi do povecanja obujma vanjskotrgovinske razmjene industrije hrane, pri
¢emu je povecanje izvoza bilo manje od povecanja uvoza. 1zvoz prehrambene industrije u
razdoblju od 2010. do 2019. godine povecan je za 105,6 posto, a uvoz za 118,6 posto. Brzi
rast uvoza od rasta izvoza doveo je do blagog pogorSanja vanjskotrgovinske bilance i
samim time manje pokrivenosti uvoza izvozom industrije hrane. Pokrivenost uvoza
izvozom proizvoda prehrambene industrije 2019. godine iznosila je 52,4%, dok je 2010.
godine iznosila 55,7%.%

Prema financijskim pokazateljima za deset vodecih poduzeéa u industriji hrane moze se
uociti povecanje aktivnosti sektora tijekom 2018. godine. Na povecanje upucuje kretanje
ukupnih prihoda koji su u 2018. godini bili veéi za 1,8% u odnosu na 2017. godinu. U
2018. godini zabiljezeno je povecanje dobiti prije oporezivanja za deset najvecih
trgovackih drustava prehrambene industrije (515 milijuna kuna). Na hrvatsko gospodarstvo
svakako pozitivno utjeCe Cinjenica da je svih deset najvec¢ih trgovackih druStava u
djelatnosti proizvodnje hrane u stopostotnom domacem i privatnom vlasnistvu. U prva tri
najveca trgovacka druStva po ukupnim prihodima spadaju: Vindija d.d., Podravka d.d. i
Dukat d.d.

33 Ekonomski institut Zagreb (2020): Sektorske analize, str. 7
34 Ekonomski institut Zagreb (2020): Sektorske analize, str. 12
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Tablica 1 - Deset vodecih trgovackih drustava u djelatnosti proizvodnje hrane — odabrani

financijski pokazatelji, 2018.

Uk-upn! Koeficijent Kneﬁcu_ent Bruto marza
b zaduzenosti L ls (%)
[mil. kuna) likvidnosti
Vindija d.d. 2.867,7 0,7 0,71 1,3
Podravkad.d. 2.060,2 0,2 1,82 6,4
Dukatd.d. 1.922,1 0,1 1,94 2.4
PIKVrbovec-Mesna 1.832,6 0.5 1,04 4,7
industrijad.d.
Belje d.d. 1.394,1 0.6 0,63 -3.0
M.esna industrija braca 1.144.5 0.4 0.74 3.8
Pivacd.o.0.
Ledod.d. 1.137,6 0,3 1,06 3,7
PPK d.d. 1.129,6 0,2 2,91 2.4
Franckd.d. 876,3 0,6 0,84 10,6
Krasd.d. 863.,4 0.4 1,71 58

Izvor: Ekonomski institut Zagreb (2020): Sektorske analize, str. 13

Od vodecih deset proizvodaca hrane, na Zagrebacku burzu uvrsteni su Podravka d.d.,
Dukat d.d. i Kra§ d.d. Naime, medu deset dioni¢kih druStava s najveéim porastom cijene
dionica u 2019. godini nalaze se dva proizvodaca hrane — Kras d.d. i Granolio d.d., a uz to,
dionice Krasa d.d. nalaze se i na prvom mjestu u skupini deset dionica s najve¢im
prometom u prosloj godini.

Pokreta¢ima potraznje prehrambene industrije Svakako se smatraju rast stanovnistva i
potros$nja hrane. Dakle, uzimajuéi u obzir industriju na razini Hrvatske, moze se zakljuciti
da iseljavanje i posljedi¢no smanjivanje broja stanovnika te pojava koronavirusa u prosloj
godini koja je sa sobom donijela brojne otkaze i smanjenje plateZzne mo¢i gradana, svakako
ostavilo negativan utjecaj na kretanje potraznje. Treba uzeti u obzir da je ponuda na trzistu

prehrambene industrije zaista Siroka, a konkurencija sve jaca, tako da se glavnim
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pokretacem profitabilnosti smatra nepobitna kvaliteta, te ucinkovito, i sve viSe, odrzivo
poslovanje.

Prehrambena je industrija fragmentirana, zrela industrija. Unato¢ velikim poduze¢ima Kkoji
drze veéinu trzista, niti jedno nije dovoljno snazno da samostalno utje¢e na smjer razvoja
industrije ili razinu cijena. Poduzecéa se pretezito okrecu diferencijaciji proizvoda kako bi
obranila ostvareni trzi$ni udio, §to se moze vidjeti 1 na primjeru Krasa d.d. Stavlja se
naglasak na proces proizvodnje, u svrhu optimizacije te $to ucinkovitijeg poslovanja.
Prehrambena industrija ima velik udio u izvozu, zaposlenosti i industrijskoj proizvodniji,

Sto je ¢ini industrijskom granom od strateSke vaznosti za Hrvatsku.

3.2. PESTLE analiza prehrambene industrije u Republici
Hrvatskoj

PESTLE opée je prihvaceni alat za analiziranje makrookruzenja u kojem odredeno
poduzece posluje te parametara na koje ne moze (ili moze u vrlo maloj) samo utjecati ve¢
im se treba prilagoditi, a ti parametri su sljedeci: politicki, ekonomski, socijalni,

tehnoloski, pravni i ekoloski ¢imbenici.
3.2.1. Politicki ¢imbenici

Politicki i ekonomski ¢imbenici mogu imati utjecaja na realizaciju strateskih poslovnih
odluka te na redovno odvijanje poslovanja, bilo na nivou neke zemlje, ali i Sire putem
raznih poreza, poslovne klime, birokracije, zakonskih propisa. Jedna od glavnih prednosti
je povoljan geo — politicki polozaj Krasa d.d. u sredistu Europe $to mu otvara brojne
mogucnosti izvoza naspram drugih mogucih konkurenata koji se mozZda nalaze na teze
dostupnim lokacijama. Takoder, dodatna prednost je svakako ¢lanstvo Republike Hrvatske

u EU od 1. srpnja 2013. godine ¢ime njegovi proizvodi postaju jos dostupniji ostalim
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europskim zemljama te sada pripada velikom otvorenom trziStu i ima dostupnost EU
fondovima. S ¢lanstvom u EU, dolaze i obaveze tako da je doSlo do zahtjeva za
uskladivanjem s EU zakonima i regulativama §to u pojedinim situacijama moze imati i
negativan utjecaj. Naime, uplitanje politike u upravljanje poduzeé¢ima je vrlo Cesto, a
nerijetko bude neucinkovito. Vladine aktivnosti, izravno i neizravno, utjecu na poslovne
aktivnosti poduzeca. S obzirom na trend globalizacije trzista i postojanje medunarodnih
trgovackih organizacija i blokova, medunarodni politicko - ekonomski utjecaji na poslovnu
aktivnost poduzeca predstavljaju jedno od kljuénih obiljeZja poslovnog okruzenja.*® Moze
do¢i do odgoda u drzavnim programima i placanjima uslijed nestabilnosti Vlade. Nazalost,
u Hrvatskoj je sveprisutan problem korupcije koji moze imati negativan utjecaj na
poslovanje poduzeca. Ono §to je svakako pogodilo cijeli svijet u protekloj godini je
pandemija COVID-19 jer su zbog otezanog poslovanja, sporijih isporuka robe (sto je na
Hrvatsku imalo znacajan utjecaj jer uvelike ovisi 0 uvozu dobara), povecanih kontrola te
novih, prilagodenih i strozih pravila, zakona i kontrola poduzeé¢a radila u puno manjem

kapacitetu nego $to je to inace situacija, te je to dodatno povecalo njihova zaduzivanja.

3.2.2. Ekonomski ¢imbenici

Ekonomski ¢imbenici temeljni su okvir za djelovanje poduzec¢a. Prehrambena industrija
sve je vaznija grana industrije u Hrvatskoj jer za svoju proizvodnju Koristi prvenstveno
domace sirovine i ambalazni materijal, a na neizravan nacin pomaze u zaposljavanju
stanovnistva u poljoprivredi, prometu i trgovini. Makroekonomsko okruzenje je relativno
stabilno u Hrvatskoj, prije svega u pogledu umjerene stope inflacije. Na razini prosjeka EU

inflacija potrosackih cijena Sest ¢lanica je imalo negativan godiSnji rast cijena, dok je

3 Worthington, 1., Britton, C., (2009) The business environment, Prentice Hall-Financial Times, Harlow, str.
7

22



Hrvatska bila jedina ¢lanica bez promjene cijena.®® Zbog pandemije COVID-a i njezinih
posljedica na pad domace i inozemne potraznje, kao i zatvaranja gospodarstva, realni BDP
je u prosloj godini bio 8,4% manji nego u prethodnoj. Najveci utjecaj na pad BDP-a imao
je realni pad vrijednosti izvoza usluga od ¢ak 45,2% na godi$njoj razini koji je bio
posljedica jako slabe sezone u hrvatskom turizmu u usporedbi sa prethodnim godinama.
Pad potraznje utjecao je i na smanjenu proizvodnju, tako da je BDP preradivacke industrije
na godiS$njoj razini smanjen za 3,5%. Negativan utjecaj je u prosloj godini pandemija
COVID-a imala i na obujam robne razmjene, medutim s manjim negativnim efektom. Dok
je vecina ¢lanica EU biljezila pad vrijednosti izvoza od preko 10%, Hrvatska je u podruc¢ju
ukupnog robnog izvoza prema podacima Eurostata medu uspjesnijim c¢lanicama.
Vrijednost izvoza u eurima je u odnosu na prethodnu godinu smanjena tek 2,3% odnosno
za priblizno 350 milijuna eura.’” Sto se ti¢e izvoznih trzista, realizirano je oko 1,8% u
2020. godini manje izvoza u odnosu na prethodnu godinu. Na trzistu zapadne i srednje
Europe ostvareno je oko 15,6% viSe izvoza u odnosu na prethodnu godinu, dok je na
trziStu jugoistocne Europe realizirano oko 10,2% manje u odnosu na prethodnu godinu. U
prekomorske zemlje izvoz je bio za 0,6% nizi u odnosu na 2019. godinu. Posebno dobri
rezultati i rast prodaje ostvaren je na nekim izuzetno bitnim izvoznim trzi§tima poput
Australije, Kanade i Kosova, ali i na trZiS§tu zapadne Europe, posebice Njemackoj,
Svicarskoj, Austriji i Nizozemskoj.3®

U zadnjih godinu dana, globalno financijsko trziste pogodilo je ukupno povecanje cijena

od otprilike 2%, a ponajviSe se primijeCuje kod cCijena zitarica, ulja, voca i povréa.

36 HGK: Gospodarska kretanja krajem 2020. godine, dostupno na:
https://www.hgk.hr/documents/gospodarskakretanjal22021www605b54e2d9ebc.pdf [28.06.2021.]

37 HGK: Gospodarska kretanja krajem 2020. godine, dostupno na:
https://www.hgk.hr/documents/gospodarskakretanjal22021www605b54e2d9ebce.pdf [28.06.2021.]

3 Godisnje izvjesée Grupe Krad (2020), dostupno na: https://www.kras.hr/hr/o-nama/informacije-za-
investitore/financijska-izvjesca?y=2020 [28.06.2021.]
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Konkretno, cijene vocéa i povréa su porasle za oko 20%, a razlog tomu su oteZane
vremenske prilike koje su ove godine stvarale probleme proizvoda¢ima voca i povréa na
Mediteranu. Primjerice, snijeg u svibnju u Spanjolskoj te izraZeniji mrazevi na nasem
podrugju svakako su imali znadajni utjecaj na njihov porast. Sto se ti¢e Zitarica i ulja,
njihove cijene su porasle za 20% do 100% u zadnjih godinu dana. Obzirom da su oni
sastavni dio velikog broja prehrambenih proizvoda (izmedu ostalog i Krasevih), navedeno
povecanje ¢e rezultirati povecanjem cijena finalnih proizvoda u maloprodajnim lancima $to
ée se negativno odraziti na kupovnu mo¢ i standard potrosaca.® Hrvati trose otprilike 30%
svog ukupnog proracuna na hranu i pice, a cijena hrane u Hrvatskoj je prosje¢no 27%
skuplja u usporedbi s ostalim novim ¢lanicama EU. Iz navedenog se moze zakljuciti da su
Hrvati prili¢no osjetljivi na promjene cijena. Prema predvidanjima HNB-a za aktualnu
godinu, oc¢ekuje se usporavanje prosjecne godisnje stope rasta cijena hrane na oko 1,0% (s
2,0% u 2020.), ponajvise zbog is¢ezavanja ucinka znatnog rasta cijena hrane pocetkom

pandemije na kretanje godisnje stope promjene cijena hrane.*

% Novi list, dostupno na: https://www.novilist.hr/novosti/gospodarstvo/cijene-hrane-u-hrvatskoj-idu-u-nebo-

kljucne-namirnice-drasticno-su-poskupjele-neke-i-po-100/?meta_refresh=true [11.09.2021.]

40 HNB: Makroekonomska kretanja i prognoze, dostupno na:
https://www.hnb.hr/documents/20182/3398618/hMKP_09.pdf/e4be4797-27b9-1592-f928-1faaac7aad91l
[11.09.2021.]
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Slika 4 - Prikaz strukture izvoza Krasa d.d. u 2020. godini u tonama

STRUKTURA 1ZVOZA U 2020. u tonama

Jugoistocna Europa;
Zapadna i srednja 1.046
Europa; 1.290

BIH; 5.218

Prekomorske
zemlje; 3.820

Slovenija; 2.746

Makedonija; 971

Izvor: GodiSnje izvje$¢e Grupe Kra§ (2020), dostupno na: https://www.kras.hr/hr/o-

nama/informacije-za-investitore/financijska-izvjesca?y=2020 [28.06.2021.]

Kroz harmonizaciju i optimizaciju postojecih cjenovnih politika i razina cijena na
postoje¢im trziStima Kra§ d.d. moze si osigurati preduvjete za nastavak uspjeSnog
dugoro¢nog rasta. Izlozenost valutnom, kamatnom i kreditnom riziku javlja se tijekom
redovnog poslovanja poduzeéa. Nepovoljan utjecaj na poslovanje Krasa d.d. moze imati
visoka stopa PDV-a te okrupnjavanje trgovine i jafanje pregovaratke moci lanaca.
Hrvatsku karakteriziraju stabilna valuta, niske kamatne stope, stabilna inflacija, slaba
otpornost na krize, visoka stopa nezaposlenosti mladih, relativno nizak raspolozivi
dohodak §to sve indirektno ili direktno utjece na potraZnju za proizvodima, a samim time 1
na prihode kompanija. Na prihode takoder utjece i Cjenovna elasti¢nost potraznje za svaki
proizvod te postojanje supstituta na trzistu. Kao $to je ve¢ spomenuto, poslovanje trzista u
2020. godini karakterizira utjecaj koronavirusa, koji je uz negativne utjecaje na turisti¢ku

sezonu, takoder znafajno promijenio ponaSanje potroSa¢a u smislu dinamike posjeta
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trgovina i strukture kupnje (pojedine kategorije biljeze zna¢ajni pad potraznje: bomboni,

impulsi, praline).

3.2.3. Socijalni ¢imbenici

U EU biljezi se rast od cca 1,3 milijuna stanovnika godisnje od 1994. Otprilike 15%
uzrokovano je prirodnim prirastom, dok se ostatak pripisuje imigraciji. Medutim, Hrvatsku
karakterizira nesto drugacija situacija. Starenje i iseljavanje stanovniStva kljuéni su
problemi zadnjih godina. Zbog navedenih promjena, dolazi i do promjena u profilu
potrosaca, ali i zivotnog stila. Promjene demografskih karakteristika znatno utjecu na
nuznost prilagodavanja poduzec¢a i njegova poslovanja tim promjenama. Hrvatska prati
svjetske trendove porasta stanovnistva starije dobi (iznad 60 godina) te stagnacije rasta
nataliteta. S ciljem promicanja obrazovanja, pomo¢i i motiviranja mladih ljudi, Kras ve¢
dugi niz godina uspjesno suraduje s vise srednjoskolskih i visokoSkolskih ustanova iz cijele
Hrvatske. Takoder, Kra$ je ostao na raspolaganju studentima u izradi studentskih radova,
sudjelovao u istrazivanjima doktoranada i slicno usprkos mjerama COVID-19. U skladu s
drustveno odgovornim poslovanjem, Kra$ podrzava odrzavanje kulturnih, obrazovnih i
sportskih dogadanja. Osim razli¢itih programa namijenjenih djeci, pazljivo se biraju i
podupiru kulturna i sportska dogadanja pri ¢emu se prednost daje zna¢ajnim projektima za
hrvatsko drustvo i projektima koji promoviraju prave vrijednosti. Kako bi dao i svoj
doprinos, Kra§ se prikljucio inicijativi ,,Jednake (digitalne) prilike za sve“ koju je
digitalnog jaza medu djecom koja nemaju adekvatan pristup ra¢unalnoj opremi i internetu
te im osigurati jednake Sanse za stjecanje digitalnih vjestina koje su posebno vazne u

dana$njim vremenima.**

4 Godisnje izvjesée Grupe Kras (2020), dostupno na: https://www.kras.hr/hr/o-nama/informacije-za-

investitore/financijska-izvjesca?y=2020, str. 27

26


https://www.kras.hr/hr/o-nama/informacije-za-investitore/financijska-izvjesca?y=2020
https://www.kras.hr/hr/o-nama/informacije-za-investitore/financijska-izvjesca?y=2020

3.2.4. Tehnoloski ¢imbenici

Tehnoloski rizik odnosi se na inovacije 1 unaprjedenje proizvodnih procesa odnosno rizik
zastarijevanja postojecih proizvodnih tehnologija. Kako bi osigurao kvalitetan, zdravstveno
ispravan i siguran proizvod, Kras vodi sustavnu i stalnu brigu o primjeni i postivanju svih
vaze¢ih zakonskih propisa i standarda, kao i zahtjeva internih specifikacija repromaterijala
I gotovih proizvoda. U Hrvatskoj je tehnoloski razvoj na niskom nivou, te su prisutna niska
ulaganja u istrazivanje i razvoj. Medutim, Kra$ se moze pohvaliti redovitim investicijama u
svoju tehnologiju s ciljem povecanja kvalitete i smanjenjem buducih troskova. Tako
primjerice ulaze u povecéanje energetske ucinkovitosti te modernizaciju postojece opreme.
Kras ima uspostavljen dokumentirani sustav upravljanja kvalitetom i sigurnosti hrane koji
se odrzava i nadzire prema zahtjevima HACCP-a i medunarodno priznatih standarda IFS
Food i ISO 9001. Sustav upravljanja kvalitetom prati se kroz redovne godis$nje interne
revizije i interne sanitarne preglede, kao i putem nadzornih posjeta i recertifikacijskih
pregleda od strane certifikacijskih tijela. Osim velike posvecenosti razvoju novih
proizvoda, Kra§ paznju takoder posvecuje i unaprjedenju postojeé¢ih proizvoda kroz
redizajn, inovaciju ambalaZe i pakiranja, te boljoj prezentaciji u trgovinama.*? Zahvaljujuéi
¢lanstvu u EU, Hrvatskoj su dostupni razni EU fondovi putem kojih ministarstva
osiguravaju potpore za razvoj novih tehnologija. Tehnologija je postala kljuéna u svim

podruc¢jima poslovanja: marketingu, prodaji, operativnoj ucinkovitosti, financijama.

3.2.5. Pravni ¢imbenici

Osim prethodno analiziranih, i pravni ¢imbenici poput poreznog zakonodavstva, sigurnosti

proizvoda, reklamacija, zastite intelektualnog vlasnistva, korporativne politike, trzi$nog

4 Godisnje izvjesée Grupe Kras (2020), dostupno na: https://www.kras.hr/hr/o-nama/informacije-za-

investitore/financijska-izvjesca?y=2020, str. 27
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natjecanja, zastite potrosaca, zakona o zaposljavanju, sigurnosti i zastite zaposlenika, i sl.
imaju znacajn utjecaj na oblikovanje rasta i planirane profitabilnosti trzista. Harmonizacija
s EU legislativom moze donijeti dodatnu nestabilnost u hrvatski pravni sustav. Nedostatak
prilagodbe tim propisima mogao bi imati znacajan uc¢inak na troSkove vezane uz odvijanje
poslovanja, kao i op¢enito ugled kompanije. Kako bi to izbjegao, Kras d.d. je neprestano u
koraku sa najnovijim regulativama na podrucju korporativnog upravljanja, paralelno
optimizira odnose s dioni¢arima, investitorima te javnosti oOpcéenito, dok pritom
primijenjuje visoke standarde u medusobnoj komunikaciji. U svom svakodnevnom
poslovanju Kra$ primjenjuje stroge antikorupcijske standarde gdje odgovorno i eti¢ko
ponasanje koristi kao osnovnu antikoruptivnu mjeru. Dakle kontinuiranim provodenjem
aktivnosti poput usvajanja kodeksa i programa, edukacije radnika i unaprjedenjem
poslovnih procesa osigurava ostvarenje cilja koji se ogleda u postivanju prisilnih propisa i
dobrih poslovnih obi¢aja. Kodeks poslovnog ponasanja je vodi¢ za svakodnevno poslovno
djelovanje radnika Krasa te sadrzi osnovne smjernice kojih su se svi duzni pridrzavati u
svakodnevnom radu. Program uskladenosti poslovanja s propisima o zastiti trziSnog
natjecanja predstavlja interni dokument Drustva kojim se osigurava postizanje nekoliko
razli¢itih, ali medusobno komplementarnih ciljeva. Naime, Programom se nastoji osigurati
ublazavanje rizika Drustva od povrede propisa o zaStiti trziSnog natjecanja, a istovremeno
se izgraduje i unaprjeduje korporativna kultura Drustva.*® Postivanje ljudskih prava
predstavlja jedno od osnovnih nacela poslovanja, koje je ugradeno u sve interne akte
DrusStva. Zastita dostojanstva radnika, zajamfena Zakonom o radu, ugradena je u
Kolektivni ugovor za radnike Krasa d.d. kojim je utvrden postupak ostvarivanja prava

radnika na zaStitu dostojanstva. Kra$ poStuje i osigurava sva prava iz radnog odnosa

% Godisnje izvjesée Grupe Kras (2018), dostupno na: https://www.kras.hr/hr/o-nama/informacije-za-

investitore/financijska-izvjesca?y=2018, str. 30
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propisana zakonima i Ustavom Republike Hrvatske, koja je ugradio u Kolektivni ugovor i

ostale interne akte Drustva.**

3.2.6. Ekoloski ¢imbenici

Kras$ d.d. kontinuirano razvija i poboljsava procese, proizvode i usluge s ciljem smanjenja
negativnog utjecaja na okoli$. Ostvareni su pozitivni efekti u smanjenju nastajanja otpada
te povecanju razine ekoloske svijesti i odgovornosti zaposlenika. Zbog procjene da se u
cijelom lancu (proizvodnja, distribucija, konzumacija) oko tre¢ine hrane baci na godis$njoj
razini (vrijednost oko 143 milijarde eura), nove politike kruzne ekonomije poticu
kompanije da svoje strategije usmjere u odrzivi razvoj. Tako je primjerice Kras d.d. ¢lanica
Poslovne inicijative Dobra Hrvatska, s ciljem doprinosa jac¢anju drustveno odgovornog
poslovanja. Energija ima znacajan utjecaj na ekonomska, drustvena i okoli$na pitanja u
poslovanju poduzecéa te se zbog toga Smatra da je i od znatne vaznosti za poslovanje
opcenito. Razmjeri $tete prevelike potrosnje energije su ogromni, ne samo za okoli$ nego i
za Siru drustvenu zajednicu zbog troSenja prirodnih izvora i dodatnog utjecaja na
pogorsanje problema globalnog zagrijavanja i klimatskih promjena. Razni efekti
Klimatskih promjena ve¢ imaju utjecaj na okoli§, a predvidanja govore da ¢e biti sve
izrazeniji. Gubitak bioraznolikosti, smanjenje prehrambenih i prirodnih resursa, te
povecéanja broja susSa, pozara i poplava kao i ubrzano podizanje razine mora smatraju se
najveéim globalnim izazovom 21. stoljeca. *°

Shodno tome, Kra§ svojim ulaganjima usmjerenim u odgovorno ponasanje, konkretno u

poboljsanje energetskih performansa daje pozitivan doprinos smanjenju troSenja izvora

4 Godisnje izvjeSée Grupe Kras (2020), dostupno na: https://www.kras.hr/hr/o-nama/informacije-za-

investitore/financijska-izvjesca?y=2020, str. 34

4 Narodne novine (2021); Nacionalna razvojna strategija Republike Hrvatske do 2030. godine, dostupno na:
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2021 02_13 230.html [24.08.2021.]
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energije i ublazavanju njihovih $tetnih posljedica uporabe i potro$nje. U lancu opskrbe sa
smatraju se kakao i biljne masti. Obzirom da se navedene sirovine uvoze iz zemalja
jugoistoéne Azije i Afrike, Kra$ pridaje posebnu pozornost izboru proizvodac¢a. Uvjeti koje
proizvodaci trebaju zadovoljiti su zajam¢ena vrhunska kvaliteta i odrzivost proizvoda,
posjedovanje potrebnih certifikata, te da su njihovi programi poslovanja u skladu s
postivanjem ljudskih prava i odgovornim drustvenim poslovanjem. 6 Za pakiranje gotovih
proizvoda Kra$ se vodi primarnim principom zastite zdravlja i sigurnosti potroSaca tako da
gdje god je to moguée koriste ekoloSki povoljnije materijale sukladno tehni¢ko-

tehnoloskim moguénostima, npr. zamjena celofana. 4’

Nakon provedene PESTLE analize, mozZe se zakljuciti da svaki analizirani ¢imbenik ima
znacajan utjecaj na poslovanje poduzeca Kras. Politi¢ki ¢imbenici oéituju se preteZito u
utjecaju Vladih aktivnosti putem raznih poreza, birokracije i zakonskih propisa te
usladivanje sa EU regulativama. Ekonomski ¢imbenici, koji predstavljaju i jedne od
najvaznijih za poslovanje Krasa, odrazavaju svoj utjecaj putem aktualnih trendova i
situacija u ekonomiji, npr. pandemija koronavirusa koja je imala negativan utjecaj u
globalnom kontekstu na poslovanja veéine industrija. To se posebno odrazilo na otezane
uvjete robne razmjene izmedu zemalja $to je dovelo do znacajnog porasta cijena hrane u
protekloj godini. Sto se ti¢e socijalnih ¢imbenika, vazno je da poduzeéa prate aktualne
demografske trendove i prilagode svoje poslovanje (npr. digitalni trendovi, zdrava ,.fit
hrana itd.). Nadalje, u kontekstu tehnoloskih ¢imbenika, moze se zakljuditi da je pracenje

novosti na trzistu, redovito ulaganje u modernizaciju kako bi unaprijedili svoje procese i

% Godisnje izvjesée Grupe Kra§ (2020), dostupno na: https://www.kras.hr/hr/o-nama/informacije-za-

inestitore/financijska-izvjesca?y=2020, str. 29

47 Godisnje izvjesée Grupe Kras (2020), dostupno na: https://www.kras.hr/hr/o-nama/informacije-za-

inestitore/financijska-izvjesca?y=2020, str. 20
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smanjili buduc¢e troskove nuzno za opstanak poduzeca. Utjecaj pravnih ¢imbenika
manifestira se u poticanju poduzeca da prilagodavaju svoje standarde poslovanja Zakonu i
zadanim propisima, ponasaju se odgovorno i eti¢no kako bi optimizirali zadovoljstvo
svojih radnika i potroSaca. Na kraju, ekoloski ¢imbenici, ¢ija vaznost se svakim danom sve
viSe pojacava, poti¢u poduzeca da svoje strategije poslovanja usmjere prema odrzivom
razvoju, drustveno odgovornom poslovanju te reduciranju koristenja izvora energije i na taj

nacin smanjenju negativnih posljedica na okolis.

3.3. Porterijanska analiza prehrambene industrije u Republici

Hrvatskoj

Porterovih pet sila vrlo je koristan alat za identificiranje i analiziranje pet konkurentskih
sila koje oblikuju svaku industriju te omogucéava definiranje slabosti i snaga neke
industrije. Predstavlja oblik poslovne analize te se Kkoristi za identificiranje industrijske
strukture te odgovaraju¢e korporativne strategije. Struktura industrije, temeljena na pet
konkurentskih sila, pruza na¢in razmisljanja o tome kako se stvara i dijeli vrijednost medu
postoje¢im i potencijalnim sudionicima u industriji. Naglasava ¢injenicu da je natjecanje
vise nego samo rivalstvo s postoje¢im konkurentima.*® lako je industrijska struktura
relativno stabilna, podlozna je promjenama kako se industrija razvija. Promjena strukture
mijenja snagu konkurentskih sila i prema tome moze pozitivno ili negativno utjecati na
profitabilnost industrije. Model je dobio naziv po svom autoru, Michael E. Porteru, koji je

determinirao pet sila vaznih za oblikovanje svakog trzista i industrije na svijetu, a

8 Porter E., M. (1998), Competitive Strategy, New York: The Free Press, str. 15

31



omogucava procjenu intenziteta konkurentnosti, atraktivnosti i profitabilnosti industrije ili
trzista.*® Dakle, prema Porteru pet sila znacajnih za oblikovanje strategije su:

1. intenzitet konkurencije medu etabliranim konkurentima

2. snaga i dinamika promjena pregovaracke mo¢i kupaca

3. snaga i dinamika promjena pregovaracke moci dobavljaca

4. opasnosti od ulaska supstituta

5. opasnosti od ulazaka novih konkurenata.*

Slika 5 - Pet konkurentskih sila prema Porteru

Potencijalni
sudionici

Prijetnja
novih sudionika

Konkurenti
Pregovaratka moé u industriji Pregovaracka moc
dobavljaca u kupaca
w,;a —_—  —— | — Kwd
Rivalitet medu
postojecim
tvrtkama
Prijetnja supstitutivnih

proizvoda ili usluga

Supstituti

Izvor: Porter, M. (2008.): Konkurentska prednost: Postizanje i odrzavanje vrhunskog poslovanja,
Zagreb, MASMEDIA, str. 24

49 Portal Poduzetnik.biz, https://poduzetnik.biz/produktivnost/porterovih-pet-sila/ [11.7.2021.]

50 Porter, M. (2008.): Konkurentska prednost: Postizanje i odrzavanje vrhunskog poslovanja, Zagreb,
MASMEDIA, str. 25
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Spomenuti model moze pomoc¢i tvrtkama da povecaju profit, uz uvjet da kontinuirano prate

sve promjene vezane uz tih pet sila i shodno tome prilagodavaju svoju poslovnu strategiju.

3.3.1. Intenzitet konkurencije medu etabliranim konkurentima

Kao $to i naziv kaze, prva sila tumaci konkurentsku borbu medu poduze¢ima dominantnim
na odredenom trzistu. Konkurentska borba podrazumijeva borbu za povecéanje trzisnog
udjela, bili ti odnosi odredeni cjenovnim ili necjenovnim faktorima. Do konkurentnosti
dolazi kada jedan ili viSe konkurenata ili osjeca pritisak ili vidi priliku za poboljSanje
polozaja. Kada u odredenoj industriji jedno poduzeée napravi svoj ,,potez*, primjerice
snizavanje cijena, povecano oglasavanje, predstavljanje novih proizvoda ili usluga, njegov
efekt se ocituje na konkurentima koji tada reagiraju i suprostavljaju se. Odnosno, iz toga se
vidi da su sva poduzeéa u odredenoj industriji medusobno zavisha. Poduzeée ostvaruje
konkurentsku prednost jedino u slucaju da strategija koju provodi nadilazi strategiju
konkurentskog poduzeca. Intenzivnost suparniStva ovisit ¢e 0 broju konkurenata u
industriji, trziSnom udjelu i veli¢ini konkurenata, sveukupnoj stopi rasta industrije, stupnju
diferencijacije proizvoda te o izlaznim tro$kovima iz industrije.>

U konditorskoj industriji u podrucju proizvodnje slastica, Krasu kao najveci konkurenti na
domacem trziStu isti¢u se Zvecevo i Kandit. lako udio privatnih marki raste iz godine u
godinu, taj udio naspram velikih poduzeca je neznacajan. Zvecevo je zapoceo S radom
1921. godine proizvodeci jaka alkoholna pica (voéne rakije, vinjak 1 domaci brandy), a
kasnije uvodi i proizvodnju ¢okolada i bombona. Cokolada ,Mikado s rizom*“ je prva
cokolada u svijetu s rizom, te je zahvaljuju¢i ponajviSe njoj, ali i drugim snaznim
brendovima cokolada i alkoholnih pica vrlo brzo osvojili su domace, ali i razna inozemna
trziSta. Visoka kvaliteta proizvoda Zveceva prepoznata je i od svjetske inistitucije za

ocjenjivanje kavkoc¢e - Monde Selection, Bruxelles od koje je Zvecevo dobio nekoliko

51 Porter E., M. (1998) Competitive Strategy, New York: The Free Press, str. 17
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zlatnih medalja, ali je dobio i brojne druge nagrade, priznanja u zemlji i inozemstvu te
stotine medalja i odlikovanja za kvalitetu proizvoda. Neki od proizvoda koji se isticu
su Clementina i Barun koji nose znak Hrvatska kvaliteta, a Mikado i vinjak Trenk nose
znak Izvorno hrvatsko.>? Sljedeé¢i znadajniji konkurent Krasu je Kandit, konditorsko
poduzeée koje takoder njeguje ve¢ dugu tradiciju proizvodnje, sa pocecima u 20-im
godinama 20. st. Svoju konkurentnost na dinami¢nom trziStu Kandit postize
kontinuiranom brigom o svakom segmentu poslovanja, prac¢enjem i analizom vlastitog rada
te osluskivanjem trziSnih mogucnosti. Od svojih pocetaka, trude se osluskivati Zelje svojih
kupaca prilikom razvoja novih proizvoda, $to su kupci uvijek znali prepoznati i cijeniti.
Neki od proizvoda su postali i sinonim imena, okusa i kvalitete, kao $to su bomboni
Mentol Zeleni, Cokolada za kuhanje i Rum plogica. >

lako oba spomenuta konkurenta jesu uspjeSna poduzeca, Kras je superiorniji u svakom
segmentu, poput: trzisnog udjela, Sirine asortimana, ostvarenog profita, broja vjernih
kupaca, ulaganja u istraZivanja i razvoj. Prvenstveno treba istaknuti dugogodisnju tradiciju
koju njeguje kroz kvalitetu i ponos na domace vrijednosti. Zatim kroz Sirinu i raznolikost
proizvodnog asortimana koji obuhvaca proizvode sve tri grupe konditorskih proizvoda i to
kakao proizvode, kekse i vafle te bombonske proizvode, privladi razli¢ite potroSacke
skupine. Cak 40% svoje proizvodnje plasira na trzista regije, ali i na brojna znacajna
svjetska trziSta s naglaskom na prekomorska trzista Amerike, Australije, Kanade i
Saudijske Arabije, ¢ime pokazuje da ima dobro razradenu distribucijsku mrezu. Kako bi
zadrzao svoju poziciju lidera, Kra$ sustavno provodi i znacajne investicijske cikluse, kako
bi omogucio jo$ kvalitetniju proizvodnju svojih proizvoda, ali i razvio nove. Svoj trzisni
udio trudi se ojacati, osim odrzavanjem stoljetne kvalitete, pomno promisljenim
marketinskim aktivnostima i razlicitim vrstama istrazivanja u suradnji S renomiranim

istrazivackim agencijama, s ciljem pobosljanja nekih potencijalnih slabosti. U

52 Zvedevo (2021). dostupno na: http://www.zvecevo.hr/zvecevo-grupa/tvrtka/, [11.07.2021.]

53 Kandit (2021). dostupno na: https://www.kandit.hr/hr/o-nama/, [11.07.2021.]
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maloprodajnim lancima prati se kretanje trzista i kategorija proizvoda vaznim za Kras, kao
npr. sto, gdje i po kojoj cijeni potrosaci kupuju, kako se razvijaju brandovi, definira se
potencijal za daljnji razvoj te se prate aktivnosti konkurencije. >

Slijedom navedenog, moze se zaklju¢iti da prehrambena industrija vrlo koncentrirana. Kras
drzi najveéi trzi$ni udio od domacih konkurenata te da oni ne predstavljaju opasnost za
njegov opstanak jer Kras odlikuje vrlo raznovrstan asortiman proizvoda te veliki broj
vjernih kupaca. lako su i Zveceno i Kandit cijenjena poduzeca u Hrvatskoj, imaju znacajno
manji spektar proizvoda te manju zastupljenost na hrvatskom, a posebice regionalnom

trzi$tu u odnosu na Kras.

3.3.2. Snaga i dinamika promjena pregovaracke mocéi kupaca

Konditorsku industriju obiljezava oligopol na trzistu, pa se moze lako zakljuciti da kupci
imaju znacéajan utjecaj na istu, posebice na sniZzavanje cijena, pregovorima o visoj kvaliteti,
prosirivanjem asortimana proizvoda/usluga. Sve navedeno ima (negativan) utjecaj na samu
profitabilnost industrije i ide direkno na Stetu proizvodac¢ima. Poseban utjecaj imaju kupci
koji kupuju velike koli¢ine od odredenog proizvodaca tako da samim time imaju i znacajan
utjecaj na ukupni rezultat poslovanja tog poduzecéa. Takoder, velikom pregovaratkom mo¢i
isti¢u se i kupci koji kupuju proizvode koji iziskuju velike utroske kupéevih resursa tako da
su vrlo selektivni prilikom kupnje. Nadalje, ukoliko se poduze¢e bavi proizvodnjom
nediferenciranih proizvoda (Sto je situacija u konditorskoj industriji) ¢iju alternativu kupci
mogu vrlo lako pronaé¢i na trzistu, i ovdje je kupceva snaga velika.>® U konditorskoj
industriji najve¢u pregovaracku moc¢ vjerojatno nose distrubuteri prodaje konditorskih

proizvoda, a to su veletrgovci i malotrgovci koji mogu znacajno utjecati na potroSacke

% Godignje izvjes¢e Grupe Kra§ (2020), dostupno na: https://www.kras.hr/hr/o-nama/informacije-za-

investitore/financijska-izvjesca?y=2020, str. 12

%5 Porter E., M. (1998) Competitive Strategy, New York: The Free Press, str. 26
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odluke. Njihova snaga se moze prepoznati u zahtjevima za proizvodnjom privatnih robnih
marki. Jedan od mnogobrojnih primjera je ¢okolada za kuhanje brenda K-plus koju Kras
proizvodi za Konzum te se prodaje po dosta nizoj cijeni od iste vrste ¢okolade koju Kras
nudi u svom asortimanu pod imenom Dorina.>®

Shodno tome, moze se reci da je snaga i dinamika promjena pregovaratke moci kupaca
osrednja, odnosno da kupceva pregovaracka moc¢ ovisi o njegovoj ,,veli¢ini®, odnosno o

kupcevom utjecaju na ukupan profit poduzeca.

3.3.3. Snaga i dinamika promjena pregovaracke mo¢i dobavljaca

Pregovaracka mo¢ dobavljaca je sljedeCa znacajna sila prema Porteru, a njegova snaga
ocituje se u utjecaju na poduzeca prijetnjom podizanja cijena ili smanjenja kvalitete
nabavljenih dobara ili usluga. Tako primjerice mo¢ni dobavlja¢i mogu dovesti poduzeéa u
velike probleme ukoliko povecaju troskove poduze¢ima u vecoj mjeri nego Sto si to oni
mogu priustiti, obzirom da su poduzeca ograni¢ena u slobodi podizanja cijena kupcima.
Snaga dobavljaca najbolje je vidljiva kada na trzistu ne postoji velik broj sli¢nih
konkurenata i kada su koncentriraniji od industrije kojoj prodaju. Dobavlja¢i ¢e na taj
nacin imati velik utjecaj na cijene, kvalitetu i uvjete, a velika prednost je to Sto Se nisu
obvezni natjecati se s drugim zamjenskim proizvodima za prodaju u konkretnoj industriji.>’
Medutim, ako na trzi$tu postoji veci broj dobavljaca odredene sirovine, bez obzira koliko
su mocni, trebaju se boriti za svoje kupce (poduzeca). Postoje i dobavljaci koji prodaju
velikom broju industrija, a ako neka industrija ne predstavlja znacajnog kupca za
dobavljaca, onda je dobavljadeva snaga znatno veca. I obrnuto, ako odredena industrija
predstavlja vaznog kupca za dobavljaca te ima zna¢ajn utjecaj na njegov profit, onda ¢e

njegova pregovaracka moc¢ biti manja i cijene razumnije. Snaga dobavljaca je takoder

% Hrgovi¢, S. (2020), Strategijska analiza Kraa d.d., diplomski rad, Ekonomski fakultet Zagreb
5" Porter E., M. (1998) Competitive Strategy, New York: The Free Press, str. 28
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izrazena u situaciji kada je proizvod dobavlja¢a vazan input za poslovanje kupca.>® Kras je
primoran svoje strateske sirovine uvoziti iz inozemstva jer neke nisu dostupne u Hrvatskoj
(primjerice kakaovac), a neke su pak dosta skuplje nego u inozemstvu. Primjerice, na
brasno, biljne masnoce, mlijeko i mlijecne masnoce te SeCer otpada oko 66% ukupne
potro$nje sirovina u domacoj konditorskoj industriji, a imaju oko 30% vecu cijenu u
Hrvatskoj nego u inozemstvu.>® Naime, iako su uvjeti koji odreduju mo¢ dobavljaca
podlozni promjenama i Cesto izvan kontrole tvrtke, poduzeca ponekad mogu poboljsati
svoju situaciju dobro oblikovanom strategijom.

Snaga i dinamika promjena pregovaracke moc¢i dobavljata moze se ocijeniti osrednjom,
odnosno dobavljaceva snaga ovisi 0 koncentriranosti u industriji, vaznosti odredenog

kupca za njegovo poslovanje te vrijednosti inputa, odnosno proizvoda ili usluge za kupca.

3.3.4. Opasnosti od ulaska supstituta

Suptituti su (zamjenski) proizvodi konkurenata koji imaju istu funkciju kao prvobitni
proizvod, a Cesto ih karakterizira visa kvaliteta ili niza cijena. Postojanje supstituta na
trziStu predstavlja opasnost za prihode poduzeca te ograni¢avanje gornje granice cijene.
Trendovi u proizvodnji hrane i pi¢a (upravljanje kvalitetom i sigurnosti hrane, osiguranje
zdravije hrane i ekoloski odrziva proizvodnja hrane) te preferencije potrosaca najsnazniji

su pokretaci inovacija. Inovacije u prenhrambenoj industriji uglavnom su imitacije, a samo

%8 Butigan, R. (2008): Analiza modela pet konkurentskih snaga M. Portera na primjeru industrije maloprodaje

derivata nafte u Hrvatskoj, Ekonomski pregled, str. 166

%9 Portal National, ¢lanak dostupan na: https://www.nacional.hr/konkurencija-iz-uvoza-gorki-zivot-hrvatskih-
kraljeva-cokolade/, [18.07.2021.]
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3% odnosi se na potpuno nove proizvode.®® Unato¢ snaznim brendovima, dugogodisnjoj
tradiciji hrvatske proizvodnje, kvaliteti proizvoda, mnogobrojnim brendovima na trzistu te
povjerenju potrosaca, gotovo svi proizvodi mogu se zamijeniti nekim supstitutom, §to
upucuje na relativno visoku stopu supstitucije. Sve prisutniji trend zdrave hrane i prirodnih
proizvoda predstavljaju prijetnju poduzeéima koji ne odgovore adekvatno na nove
trendove, jer su u opasnosti od gubitka odredenih skupina kupaca, a dodatno je otezana
okolnost sto je trend prisutan u gotovo svim starosnim skupinama, od mladih sportasa pa
do umirovljenika. Kra$ je na te trendove odgovorio plasiranjem ,,mini kolekcije* svojih
poznatih proizvoda bez dodanih Secera (Dorina c¢okolada, Napolitanke, 505 s crtom,
Mentol bomboni). Medutim, nisu ni konkurenti ostali suzdrzani na nove trendove, tako je i
Kandit plasirao svoju kolekciju zdravih ¢okolada bez dodanih Secera. Takoder, vazno je
uzeti u obzir i lako¢u potrosaceva prelaska s jednog proizvoda na drugi, $to je vrlo ¢esto u
prehrambenoj industriji. Primjerice, prelazak s Dorina ¢okolade na Zvecevo, za kupca ni sa
¢im nije ogranicen, $to je za poduzeée poput Krasa nepovoljno jer ne postoje transakcijski
troskovi povezani s prelaskom s jednog proizvodaca ili proizvoda na drugi. Kras je razvio
snazan brend Kkoji je stvorio navike kod potrosaca, ima Sirok asortiman proizvoda,
cjenovno je pristupacan te poznat po vrhunskoj kvaliteti, ali velika ponuda na trzistu i

cjenovna osjetljivost potrosaca dodatno povecava opasnost od supstituta.

Uzevsi u obzir navedno, supstituti su prehrambenoj industriji zaista mnogobrojni i veéini
proizvoda postoje zamjene, ali sve ovisi 0 njihovoj kvaliteti, visini cijene i preferencijama
samih potrosac¢a, odnosno koliko su oni vezani za odredeni proizvod i spremni ga
zamijeniti alternativom pa se moze zakljuciti da je opasnost od ulaska supstituta u

analiziranoj industriji osrednja.

8 European Commission (2016): The competitive position of the European food and drink industry. https:/
euroalert.net/publication/487/the-competitive-position-of-the-europeanfood-and-drink-industry,
[18.07.2021.]
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3.3.5. Opasnosti od ulazaka novih konkurenata

Nova poduzeéa, odnosno potencijalne konkurente u odredenu industriju privlaci
prvenstveno mogucénost zaradivanja visokih profita. Ulaskom novih poduzeca u industriju
ugrozava se polozaj postoje¢ih poduzeca §to moze dovesti do opadanja ukupne industrijske
profitabilnosti. Ipak, pridoslice ne mogu u¢i u industriju pod istim uvjetima kao vec
etablirana poduzeca zahvaljuju¢i ulaznim barijerama koje Stite sva postoje¢a poduzeca
unutar industrije od potencijalnih konkurenata, te odreduju u kolikoj mjeri i koliko dugo
industrija moze uzivati profite iznad konkurentske razine.®! Konditorsku industriju
karakterizira Sirok spektar proizvoda, ali za veéinu proizvoda ve¢ postoje alternative na
trzistu. Takoder, ve¢ postoji veliki broj poduze¢a na domacem i inozemnom trzistu sa vrlo
sli¢nim proizvodima. lako je Kra$ d.d. nedvojbeno lider na hrvatskom trziStu u proizvodnji
slastica, ulaskom Hrvatske u Europsku Uniju, poduzece se suofava sa sve veéim izazovima
na trziStu. Primjerice, dostupnost uvoznih gotovih proizvoda za trgovacke lance je time
laksa i dosta jeftinija od domacéih, stoga ne ¢udi Cinjenica da Cine gotovo polovicu
proizvoda na policama u maloprodajnim lancima. Neki od znacajnijih inozemnih
konkurenata su: Kraft Foods, Nestle, Ferrero. Ulazak stranih konkurenata na teritorij
Hrvatske ugrozava trzisni udio domacih proizvodaca, tako da se oni trude Koristiti razne
strategije kako bi se izdvojili 1 zadrzali paZnju kupaca, najviSe dobrim marketingom 1
fokusiranjem na kvalitetu i diferencijaciju svog proizvodnog asortimana. Naime, ulazak na
novo trziste najc¢esce iziskuje dodatna ulaganja u infrastrukturu i prilagodbu proizvodnog
asortimana kako bih ga priblizili ciljanom trzistu §to moze voditi ka visokim troskovima
ulaska. Dobro promisljenim marketingom i neprestanim ulaganjem u razvoj novih

proizvoda uz odrzavanje poznate kvalitete, Kra$ se trudi odrzati svoju poziciju na trzistu,

1 Milo§ Spréi¢, D., Oreskovié¢ Sulje, O. (2012): Procjena vrijednosti poduzeéa: Vodi¢ za primjenu u

poslovnoj praksi, Zagreb, Ekonomski fakultet Zagreb, str. 27-28
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ali i obeshrabriti potencijalne konkurente od ulaska jer zahvaljujuéi prethodno spomenutim
osobinama, Kras ima veliki broj lojalnih kupaca ve¢ dugi niz godina.

Prema navedenom, opasnost od ulaska novih konkurenata za Kra$ predstavlja opasnost
najviSe od strane inozemnih konkurenata zbog dostupnosti hrvatskog trzista ulaskom u EU,
ali isto tako vazno je istaknuti da je teSko postati ,,prijetnja®“ poduzecu poput Krasa koje
svoj status koncerna gradi kroz cijelo stoljece i da ga odlikuje velika vjernost njegovih
potrosaca. Takoder, treba uzeti u obzir da su potrosaci najcesce vrlo skepti¢ni prema novim
brendovima na trziStu i da treba pro¢i dosta vremena da bi se odredeno poduzece

pozicioniralo na trzistu.

3.3.6. Zivotni vijek industrije

U kontekstu analize Porterovih pet sila, koje zapravo predstavljaju determinante koje
reflektiraju snagu i intenzitet konkurentske borbe u industriji, vazno je provesti i analizu
zivotnog Vvijeka i mijene u kojoj se promatrana industrija nalazi. Prema Porteru, postoje tri
zivotne mijene industrije: nastajanje, zrelost i povlacenje.®? Svaku od njih obiljezavaju
odredene situacije, strategije 1 karakteristike po kojima se moze prepoznati faza razvoja
analizirane industrije. Mijenu nastajanja  karakteriziraju tehnoloske inovacije,
rekonstrukcija troskova, promjene potreba kupaca te prilagodavanje proizvoda/uslugama
na razinu koja daje temelje za budué¢i razvoj. Takoder, prisutna je niska razina
standardiziranosti, nesigurnost uz visoka pocetna ulaganja i visoke troskove, te razne
barijere poput zakonom zasti¢ene tehnologije, pristupa distribucijskim kanalima, nuznim
inputima prigodne kvalitete i cijene itd. Sljedeca mijena je zrelost industrije, a nju
obiljezavaju: intenzivnija borba za trzisni udio, kupci su educirani o proizvodima na

trziStu, veliki napori ulazu se u optimizaciju troSkova, prisutne su ceste modifikacije u

62 Fugkan, D. i Sabol, A. (2013) Planiranje poslovnih dometa, Zagreb, HUM Naklada, str. 140
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proizvodnji, marketingu, distribuciji, prodaji i metodama istrazivanja. Takoder, zastupljena
je niska razina inovacija proizvoda §to dovodi i do nize profitabilnosti. U zadnjoj mijeni,
mijeni povlacenja, svojstveno je smanjivanje prihoda uz istovremeno smanjenje koli¢ine
prodaje proizvoda/usluga. Prisutna je snazna konkurentska borba s ciljem zadrzavanja svog
polozaja te istodobna visoka nesigurnost procjene buduce potraznje. Ukupna profitabilnost
industrije najvise ovisi 0 kvaliteti i koli¢ini prisutnih supstituta, osjeljivosti kupaca na

cijene i barijerama zastite potraznje za proizvodima odredenog proizvodaca. %

Slijedom navedene podijele i obiljezja, moze se zakljuciti da se Kra§ nalazi u mijeni
zrelosti. lako uspjesno drzi svoju poziciju lidera na trzistu te i dalje raste, taj rast je sporiji
negoli je to bilo u prijasnjim razdobljima. Razlog tomu je sve izrazenija medunarodna
konkurentska borba te sve veéi broj konkurenata koji se pokusavaju izboriti za svoj dijeli¢
na trzistu prehrambene industrije. Kra$ velike napore ulaze u zadrzavanje svojih kupaca
putem dobro promisljenih marketinskih aktivnosti (angaZiranje cijenjenih javnih licnosti u
kampanjama) te osmisljavanjem novih izvedbi ve¢ postoje¢ih proizvoda (novi okusi i
dizajn Dorina ¢okolada). Kupci su ovoj mijeni ve¢ dosta iskusni i upoznati sa proizvodima
dostupnima na trzistu, njihovim cijenama i kvalitetom. Prema tome, poduzeéa moraju
ulagati dodatne napore kako bi ih zadrzali. lako je u ovoj fazi tesko razviti nesto inovativno
jer ve¢ postoji mnos§tvo proizvoda i poduzeca se veéinom okrecu pobosljanju postojecih i
njihovom redizajniranju, Kras neprestano prosiruje svoj asortiman kako bi dodatno ojacao
svoj polozaj i pridobio nove potrosace, tako da je samo u protekloj godini lansirao
nekoliko novih proizvoda medu kojima se isticu PreKrasni keksi, Milksy pruti¢ pod
brendom Zivotinjsko carstvo i razni novi okusi poznatih keksa Domacéica. Takoder, jedan
od glavnih fokusa u ovoj fazi je troskovna efikasnost. Premda unaprjedenje tehnologije i

opreme iziskuje visoka ulaganja, Kra$ redovito prati trendove i provodi investicijske

8 Fugkan, D. i Sabol, A. (2013) Planiranje poslovnih dometa, Zagreb, HUM Naklada, str. 141-143
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cikluse kako bi optimizirao svoje proizvodne procese i dugoro¢no gledaju¢i, smanjio

proizvodne troskove.

4. ANALIZA UNUTARNJEG OKRUZENJA
PODUZECA KRAS D.D.

4.1. Povijesni razvoj poduzeca Kras d.d.

Poceci Krasa sezu jos u 1911. godinu, kada je tvornica ,,Union* zapocela s radom kao prvi
industrijski proizvodaé¢ ¢okolade u jugoistocnoj Europi, zahvaljujuéi Juliju Konigu Kkoji je
imao znanje i iskustvo u proizvodnji slastica te Slavoljubu Deutschu koji je posjedovao
potreban kapital. Ve¢ 1920. godine zapocinje proizvodnja mekanih karamela, kao i
deserata. U to doba ve¢ je postojao i nougat proizvod iz kojega se kasnije razvila poznata
Bajadera. Tvrtka Bizjak je u Zagrebu, na Savskoj cesti, 1923. godine zapocela s
proizvodnjom dvopeka, keksa i vafla. U tridesetim godinama 20. stoljeca, 0sim pojave
prvih slogana Uniona, paznja se pridavala modernizaciji pogona ¢okolade i ulaganjima u
nove strojeve za proizvodnju bombona. Union, Bizjak i ostali manji proizvodaci ujedinjuju
se 1950. pod zajednickim imenom antifasistickog borca i Sindikalista Josipa Krasa.
Tijekom Sezdesetih godina tvornica se preselila na zagrebacke Ravnice (gdje je i danas),
§to je znacilo i novije i modernije strojeve za proizvodnju te samim time i povecanje
kvalitete proizvode. Devedesetih godina Kra$ su obiljezile velike promjene — tranzicija iz
drustvenog u dioni¢ko drustvo te se razvija kao suvremena, trziSno orijentirana tvrtka s

proizvodima prisutnim i priznatim na svjetskim trzistima. %

84 Kra$ (2021), dostupno na: http://www.kras.hr/hr/povijest_krasa, [11.7.2021.]
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Danas Kra$ njeguje titulu trziSnog ,,leadera“ hrvatske konditorske industrije, te slovi i kao
najveci proizvoda¢ konditorskih proizvoda u jugoisto¢noj Europi. Proizvodni asortiman
sastoji se od proizvodnje cokolade, bombona te keksa i vafla, a njihova je kvaliteta
prepoznata diljem svijeta. Drustvo godisnje proizvede preko 35.000 tona konditorskih
proizvoda, od kojih se gotovo polovina uspje$no izvozi na sva svjetska trziSta. Od svojih
pocetaka, Kra$ neprestano njeguje kvalitetu svojeg bogatog asortimana te kontinuirano
ulaze u infrastrukturu kako bi ona bila na sve visem nivou. Ve¢ gotovo sto godina
proizvodnja ¢okolada i deserata je ostala najznacajniji dio i ponos Kraseve proizvodnje. Uz
istovremeno njegovanje svojih tradicionalnih brendova, Kra$§ nastoji pratiti svjetske
trendove u konditorskoj proizvodnji, tako je primjerice proSirio svoj asortiman sa
proizvodima s dodatcima vitamina i minerala, koji su obogaceni prirodnim aromama te u
verzijama bez SeCera kako bi zadovoljio i najizbirljivije potrosace.”® Zahvaljujuéi
suvremenim tehnoloskim moguénostima, u kombinaciji sa znanjem i dugogodi$njim
iskustvom stru¢njaka, Kra$ je svoj polozaj izgradio na proizvodnji visokokvalitetnih
slastica i njegovanju originalnih brandova. Njegovi brandovi ne drze samo vodecu poziciju
u svojim proizvodnim kategorijama, ve¢ se nalaze i medu najja¢éim markama u kategoriji

robe §iroke potrosnje.5®

8 Ratkovi¢, M. (2015): ,,Potpuno upravljanje kvalitetom®, Zavrsni rad, Veleuciliste ,,Nikola Tesla“ u

Gospicu, Gospi¢, str. 35. - 37.

8 Kra$ (2021), dostupno na: https://www.kras.hr/hr/o-nama/o-nama/kras-grupa [11.7.2021.]

43


https://www.kras.hr/hr/o-nama/o-nama/kras-grupa

4.2. Analiza poduzeéa Kras d.d. izabranim metodama

strategijske analize

4.2.1. Lanac vrijednosti

Proces stvaranja vrijednosti poduzeéa prikazan je lancem vrijednosti koji predstavlja
linearni sistem te ujedno i vazan ¢imbenik strategije poduzeca. Jedno od shvacanja
poduzeéa je kao cjelina povezanih funkcija, a svaka od njih se smatra posebnim
doprinosom i sudjeluje u sinergijski strukturiranom i kontroliranom poslovnom procesu i
kreiranju i povecavanju vrijednosti poduzeéa. Takoder, poduzeée se shvaca i kao skup
jasno odvojenih aktivnosti. Pritom svaka aktivnost ima specifi¢nu, jedinstvenu ulogu u
cjelovitom funkcioniranju poduzeéa.’” Drugim rije¢ima, prema Porteru, svako poduzeée
predstavlja skup aktivnosti koje se vrse u svrhu dizajniranja, proizvodnje, prodaje, dostave
I podrske konkretnog proizvoda. Lanac vrijednosti poduzeca i princip na koji obavlja
pojedinacne aktivnosti odraz su njegove povijesti, strategije, pristupa provedbi strategije i
ekonomike samih aktivnosti.®® Naime, lanci vrijednosti medu konkurentima u istoj
industriji razlikovat ¢e se zbog njihove povijesti, strategije i uspjeha u implementaciji te na
taj nacin zbog svoje razliitosti predstavljati kljucne izvore konkurentske prednosti za
konkretno poduzece.

Lanac vrijednosti predstavlja sumu vrijednosti koju ¢ine vrijednosne aktivnosti i marze.
Vrijednosne aktivnosti su u fizickom i tehnoloskom smislu razlicite aktivnosti koje
poduzece Kkoristi za kreiranje odredenog proizvoda vrijednog za svoje kupce. Za obavljanje

svoje zadace, vrijednosne aktivnosti koriste kupljene inpute, ljudske resurse, odredenu

67 Fugkan, D., Sabol, A., (2013) Planiranje poslovnih dometa, HUM NAKLADA d.o.0., str. 190

% Porter, M., (2008) Konkurentska prednost: Postizanje i odrzavanje vrhunskog poslovanja, Zagreb,
MASMEDIA, str. 51
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tehnologiju te informacije (primjerice o kupcima, parametrima izvedbe). S druge strane,
marza predstavlja razliku ukupne vrijednosti i ukupnih troskova potrebnih za obavljanje
vrijednosnih aktivnosti. U tom kontekstu, vrijednosne aktivnosti mogu se podijeliti na
dvije razine: primarne aktivnosti i aktivnosti podrske. Pod primarne aktivnosti ubrajaju se
sljede¢ih pet kategorija: ulazna logistika, operacije, izlazna logistika, marketing i prodaja,
servisiranje, a integrirane su u fizicko kreiranje proizvoda, prodaju i dostavu istoga kupcu
te pruzanje podrske poslije kupnje. Aktivnosti podrske su sljedece: intrastruktura tvrtke,
upravljanje ljudskim resursima, teholoski razvoj, nabava. Kao §to i sam naziv kaze,
namijenjene su da pruzaju podrSku primarnim aktivnostima, ali i jedna drugoj,
osiguravanjem kupljenih inputa, tehnologije, ljudskih resursa i drugih funkcija unutar
poduzeéa. %

Ulazna logistika podrazumijeva aktivnosti poput zaprimanja, skladiStenja i raspodjele
inputa prema proizvodima, poput primjerice rukovanja materijalima, skladiStenja, kontrole
zaliha, rasporeda koristenja vozila i povrata dobavljaé¢ima.” Procesi ulazne logistike vazni
su dio sustava operacija poduzeca jer je njihov zadatak osigurati dostupnost potrebnih
inputa za proizvodnju u vrijeme kada su potrebne. U kontekstu Krasa d.d., koje je
prvenstveno proizvodno poduzeée, bez odgovarajuci organizirane ulazne logistike,
obavljanje njegove primarne djelatnosti ne bi bilo mogucée. Glavnu sirovinu svojih
proizvoda — kakaovac, Kra$ nabavlja iz Gane, zemlje s najkvalitetnijim uzgajiva¢ima i
proizvodacima kakaovca na svijetu. Drustvo prilikom nabave sirovina bira proizvodace
koji jam¢e vrhunsku kvalitetu i odrzivost proizvoda i koji su certificirali svoj lanac
dobavljaca. Kako bi svaka sirovina maksimalno zadrzala svoju kvalitetu, skladisti se u

kontroliranim uvjetima. U tu svrhu, Kra§ je 2002. izgradio visokoregalno potpuno

69 porter, M., (2008) Konkurentska prednost: Postizanje i odrzavanje vrhunskog poslovanja, Zagreb,
MASMEDIA, str. 52-54

0 Porter, M., (2008) Konkurentska prednost: Postizanje i odrZavanje vrhunskog poslovanja, Zagreb,
MASMEDIA, str. 55
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automatizirano skladiste koje je jedno od prvih takvog tipa na nasim podrucjima, a u
projekt je ulozeno 50 milijuna kuna.’

Sljedeca kategorija su operacije koje sadrze aktivnosti vezane za pretvorbu inputa u finalni
proizvod, poput obrade, pakiranja, sastavljanja, odrzavanja opreme, testiranja i rukovanja
postrojenjem.”? Kra$ provodi svoj sustav osiguranja kvalitete u svim fazama procesa
proizvodnje od ulaska sirovina i ambalaze, izrade poluproizvoda i gotovih proizvoda te
njihove dostave do kupca. Preko 90% ambalaze Drustvo nabavlja na domacem trzistu od
malih i srednjih poduze¢a ¢ime podupire zaposlenost i razvoj manje razvijenih sredina.
Ambalaza koja je koriStena na pocetku proizvodnog procesa za pakiranje Koristenih
sirovina odgovorno se odlaze za recikliranje, s tim da se 1/3 sirovina nabavlja u cisternama
bez koriStenja bilo kakve ambalaze. Za pakiranje gotovih proizvoda Drustvo koristi
materijale koji Stite proizvod od nepovoljnih vanjskih utjecaja i migracije Stetnih tvari.
Krasu je na prvom mjestu zdravlje i sigurnost njegovih potro$aca tako da za primarno
pakiranje gotovih proizvoda Kkoristi (ukoliko je to moguce) ekoloski prihvatljivije
materijale, npr. zamjena celofana. Kontinuiranim inovacijama i tehnoloskim napretkom
smanjuje ukupnu koli¢inu ambalaznog materijala potrebnog za pakiranje jedinice
proizvoda.”

Izlazna je logistika treca kategorija, a ona podrazumijeva aktivnosti vezane za prikupljanje,
skladistenje i fiziCku distribuciju proizvoda kupcima kao S$to su skladistenje gotovih

proizvoda, rukovanje materijalima, aktivnosti dostave vozilima, obrada narudzbi i

L Croatiabiz, dostupno na: http://www.croatiabiz.com/info_Inews-article.php?1D=4360 [22.08.2021.]

2 Porter, M., (2008) Konkurentska prednost: Postizanje i odrzavanje vrhunskog poslovanja, Zagreb,
MASMEDIA, str. 55

3 Godisnje izvjesée Grupe Krad (2020), dostupno na: https://www.kras.hr/hr/o-nama/informacije-za-

investitore/financijska-izvjesca?y=2020, str. 20
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postavljanje rokova.” Kras izvozi u inozemstvo otprilike 40% svoje proizvodnije, a njegovi
proizvodi mogu se pronaci na svim znacajnim svjetskim trzistima (od Amerike, Australije,
Kanade do Saudijske Arabije). Drustvo direktno izvozi u vise od 30 zemalja diljem svijeta.
Tolika svjetska prisutnost i intenzivno dodatno Sirenje na druga trziSta ne bi bila moguca
da nema odli¢no organiziranu distribucijsku mrezu. U Hrvatskoj se njegovi proizvodi
mogu prona¢i u svim trgovackim lancima te u vlastitim maloprodajnim objektima
(Bonbonniére Kras, diskont trgovine, Choco bar). U 2020. godni Kras$ je napravio zaokret
u poslovanju na trzistima regije tako $to je poslovanje nastavio putem distributera $to
donosi dublju distribuciju te ve¢u kvalitetu izlaganja u maloprodaji.”™

Marketing i prodaja je treca kategorija primarnih aktivnosti, a odnosi se na aktivnosti
vezane za pruzanje sredstava kojima kupci mogu kupiti proizvod, te njihovo poticanje da
to 1 naprave, kao Sto su reklamiranje, promidzba, prodaja, odredivanje cijena, izbor
posrednika i odnosi s posrednicima.’® Kra§ puno ulaze u promociju vlastitih proizvoda, s
naglaskom na Dorina &okolade i Zivotinjsko carstvo. Svake godine pojadava svoje
promotivne aktivnosti te je primjerice broj kataloSkih objava porastao za 9% u 2020.
godini u odnosu na prethodnu. Zurno reagira na promjene na trziitu i prilagodava se
potrebama svojih kupaca, tako je primjerice svoju prodajnu politiku u prosloj godini
prilagodio situaciji uzrokovanoj koronavirusom. Drustvo provodi istraZivanje trzista i zelja
kupaca tako da kontinuirano proSiruje svoj asortiman i unaprjeduje veé postojece

proizvode. Svoje novitete u asortimanu uvijek plasira uz snaznu marketinsku podrsku.

" Porter, M., (2008) Konkurentska prednost: Postizanje i odrzavanje vrhunskog poslovanja, Zagreb,
MASMEDIA, str. 55

> Godisnje izvjesée Grupe Krad (2020), dostupno na: https://www.kras.hr/hr/o-nama/informacije-za-

investitore/financijska-izvjesca?y=2020, str. 7

6 Porter, M., (2008) Konkurentska prednost: Postizanje i odrzavanje vrhunskog poslovanja, Zagreb,
MASMEDIA, str. 55
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Servisiranje predstavlja zadnju kategoriju primarnih aktivnosti ¢ije su djelatnosti vezane za
pruzanje uluga s ciljem poboljSanja ili odrzavanja vrijednosti proizvoda, primjerice
montaza, popravci, obucavanje, nabava dijelova i korekcije proizvoda.”” U prethodnoj
godini Kra$ je napravio znacajnija ulaganja u proizvodnu opremu medu kojima treba
istaknuti novu liniju za proizvodnju i pakiranje Zivotinjskog carstva. Drustvo redovitim
investicijskim aktivnostima u svrhu odrzavanja te prevencije smanjuje gubitke od tehnickih
kvarova. Kao §to je ve¢ spomenuto, Kras§ velike napore osim u razvoj novih proizvoda,
ulaze 1 u redizajn, inovaciju ambalaze te prezentaciju postojecih proizvoda. Svi proizvodi
se proizvode u kontroliranim uvjetima te se osigurava maksimalna zaStita proizvoda i
sirovina potrebnih za izradu istih. Redovito se provode i neke preventivne mjere za
sigurnost proizvoda, kao npr. testiranje plana za smanjenje rizika od prevara povezanih s
hranom i vjezbe simulacije povlacenja proizvoda u slu¢aju opasnosti za zdravlje potrosaca.
Osim toga, Kras$ svojim zaposlenicima koji rade na mjestima relevantnim za kvalitetu i
sigurnost proizvoda osigurava redovite edukacije kojima podize i dodatno razvija kulturu

sigurnosti hrane.’®

4.2.2. Genericke strategije

Dvije temeljne konkurentske prednosti koje poduze¢a mogu posjedovati su niski troskovi i
kvalitativno razlikovanje (diferencijacija). One predstavljaju rezultat sposobnosti poduzeca
da se izbori s pet konkurentskih sila uspjesnije od svojih konkurenata. Temeljem

navedenih konkurentskih prednosti Porter je razvio tri genericke strategije, a to su:

7 Porter, M., (2008) Konkurentska prednost: Postizanje i odrzavanje vrhunskog poslovanja, Zagreb,
MASMEDIA, str. 55

8 Godisnje izvjesée Grupe Krad (2020), dostupno na: https://www.kras.hr/hr/o-nama/informacije-za-

investitore/financijska-izvjesca?y=2020, str. 13
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1. strategija troSkovnog vodstva

2. strategija kvalitativnog razlikovanja (diferencijacije)
3. strategija usredotocenja (fokusa).”

Nacini na koji poduzeca provode svaku generi¢ku strategiju znacajno se razlikuju ovisno o
industriji u kojoj poduzece djeluje. lako odabir genericke strategije predstavlja tezak izbor
za svako poduzece, ono mora odabrati vrstu konkurentske prednosti koju zeli postici i

podrucje unutar kojeg ju zeli postic¢i kako bi moglo ostvariti prednost na trzistu.

Slika 6 - Tri genericke strategije

KONKURENTSKA PREDNOST

Nizi troskovi Diferencijacija

Siroko

Troskovno vodstvo Diferencijacija proizvoda
KONKURENTSKO

PODRUCIJE

Fokusirano troS§kovno Fokusirana diferencijacija
vodstvo
Usko

Izvor: Porter, M. E. (1985), Competitive Advantage: Creating and Sustaining Superior Perfomance,
The Free Press, NY, str. 12

™ Fugkan, D., Sabol, A., (2013.) Planiranje poslovnih dometa, HUM NAKLADA d.o0.0., str. 195
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4.2.2.1. Troskovno vodstvo

Iz samog naziva se moze zakljuciti $to se pod tim misli — poduzecu je cilj proizvoditi s
troskovima nizim od svojih konkurenata u industriji. Odnosno, poduzece nudi proizvode
po nizoj cijeni od svojih konkurenata, pritom pazec¢i da kvaliteta bude ista ili priblizna
konkurentskoj.®’ Poduzeée je usmjereno na kontinuirano smanjivanje troskova u svim
fazama proizvodnje na nacin da standardizira svoje proizvode ili usluge sa visokim
potencijalom potraznje u konkretnoj industriji.8* Troskovno vodstvo moZe se posti¢i na
nekoliko naéina: ekonomijom obujma, ekonomijom znanja, u¢inkovitom proizvodnjom,
jednostavnim dizajnom proizvoda, niskim proizvodnim troSkovima te ucinkovitim
organizacijskim procesima.®? Troskovno vodstvo odlikuju izrazito niski rashodi, veliki broj
nisko pla¢enih radnika te efikasne procese obuke kako bi se ostvario visoki prihod.
Poduzeée koje uspije posti¢i troskovnu prednost, u industriji ¢e poslovati iznadprosje¢no
uz uvjet da moze odredivati cijene jednake industrijskom prosjeku ili blizu njega.®® Kras
neprestano ulaze u poslovne procese i njihovu optimizaciju, poboljsava tehnoloske i
tehnicke mogucénosti proizvodnih postrojenja te povecava kvalitetu svojih proizvoda i radi
na proSirenju asortimana. Sve to iziskuje visoke troSkove istraZivanja i razvoja u ¢emu
Kra§ prednja¢i u konditorskoj industriji kako bi omogucio najbolju kvalitetu svojim
potrosacima, iako to podrazumijeva iscrpna ulaganja. Visoki troskovi rezultiraju i visim
cijenama njegovih proizvoda u odnosu na slicne proizvode konkurenata. Osim toga,

KraSevi zaposlenici imaju u prosjeku vise cijene od zaposlenika drugih poduzeca u

8 Fugkan, D., Sabol, A., (2013.) Planiranje poslovnih dometa, HUM NAKLADA d.o.o., str. 196
81 Buble, M., et al. (2005): Strateski menadzment, Zagreb, Sinergija, str. 145
8 Palepu, G.K. et al. (2007) Business Analysis and Valuation, Thomson Learning, London, str. 51

8 Porter, M., (2008.) Konkurentska prednost: Postizanje i odrZavanje vrhunskog poslovanja, Zagreb,
MASMEDIA, str. 30
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konditorskoj industriji, ali i generalno od hrvatskog prosjeka. Temeljem navedenog, moze

se zakljuciti da se Kra$ ne vodi strategijom troskovnog vodstva.

4.2.2.2. Strategija kvalitativnog razlikovanja (diferencijacije)

Diferencijacija je druga genericka strategija. Poduzecu je cilj ponuditi jedinstvene
proizvode na trziStu koji Se znatno razlikuju od proizvoda njegovih konkurenata te su
prepoznatljivi kupcima po svojim specificnim karakteristikama koje njegovi potrosaci
izrazito vrednuju. Na taj nacin poduzeée moze Ostvariti premiju na prosjeénu cijenu
proizvoda u industriji te shodno tome povecati profitne marze i vrijednost. Dakle, uspjesna
diferencijacija rezultira premijskom cijenom, povecanjem razine prodaje i/ili stvaranjem
lojalnosti kupaca.®* Poduzeéa koja ostvaruju strategiju diferencijacije podrazumijevaju
velika ulaganja u istraZivanje i razvoj te marketing, a glavne osobine koje ih karakteriziraju
su inovativnost i kreativnost. Faktori po kojima se poduzece diferencira od konkurenata
uglavnom su kvaliteta proizvoda, dizajn proizvoda, vrijeme isporuke, imidz brenda ili
njegova reputacija.®®> Glavne karakteristike po kojima se Kra$ izdvaja od svojih
konkurenata su kvaliteta i tradicija koje njeguju od svojih pocetaka te ulaganja u
tehnologiju kako bi bio u koraku sa najmodernijim novinama u tom podrucju. Krasevi
brendovi ve¢ dugi niz godina nose status najjacih marki medu robom Siroke potros$nje te
drze vodetu poziciju u svojim proizvodnim kategorijama. Njihova kvaliteta je
medunarodno priznata, a brendovi Bajadera i Griotte nositelji su oznaka lzvorno hrvatsko i
Hrvatska kvaliteta, Sto potvrduje da su dostojni predstavnici zemlje u svijetu. Bez
odgovarajuce tehnologije proizvodnja kvalitetnih proizvoda ne bi bila moguéa tako da
Kras redovito ulaze u modernizaciju postojece te novu opremu u Svojim postrojenjima uz

povecanje energetske uéinkovitosti. Kra$ je jedno od rijetkih poduzeca koje proizvodi sve

8 Milo$ Spreié, D., Oreskovié Sulje, O., (2012) Procjena vrijednosti poduzeéa: vodi¢ za primjenu U
poslovnoj praksi, Zagreb: Ekonomski fakultet, str. 34
8 Palepu, G.K. et al. (2007) Business Analysis and Valuation, Thomson Learning, London, str. 52
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tri skupine konditorskih proizvoda: kakao proizvodi, keksi i vafli i bombonski proizvodi.
Inovativnost i dinami¢nost karakteriziraju sve navedene grupe, a u kategorijama keksa i
vafla te bombona drzi poziciju trzi$nog lidera.®® Slijedom prethodno navedenog, moze se
primijetiti da je Kra$ kao svoju generi¢ku strategiju izabrao strategiju diferencijacije, a

rezultati iz godine u godinu potvrduju da ju uspjes$no provodi.

4.2.2.3. Strategija usredotocenja (fokusa)

Fokusiranje je treca Porterova strategija, a nju karakterizira koncentracija poduzeca na
postizanje konkurentske prednosti u odredenom segmentu, odnosno trzi$noj nisi po kojoj
kreira svoju strategiju iskljucivo stavljajuci fokus na taj segement ili grupu segmenata. To
podrazumijeva da poduzece sve napore ulaze u zadovoljavanje specificnih potreba svoje
ciljne skupine, a koje druga poduzeéa iz industrije nisu ispunila. Dvije su moguée varijante
ove strategije fokusiranja: fokusiranje na troskovno vodstvo — kada se strategija temelji na
ostvarenju troskovne prednosti u segmentu, te fokusiranje na diferencijaciju — kada se
strategija fokusiranja postize diferencijacijom u ciljnom segmentu poduzeéa u odnosu na
trziste.8” Dakle, poduzeée moze postié¢i konkurentsku prednost posvecujuéi se iskljucivo
segmentima, a poanta je iskoristiti male razlike izmedu svojih ciljeva i ravnoteze
industrije.® Kras ne provodi navedenu strategiju, jer njegov fokus nije zadovoljiti potrebe
odredene ciljne skupine, nego Sirinom svog asortimana pokriti $to veéi dio trziSta i privuéi

S§to Siru populaciju. S jedne strane, u njegovom asortimanu mogu se pronaéi jeftiniji

8 Godisnje izvjesée Grupe Kra§ (2020), dostupno na: https://www.kras.hr/hr/o-nama/informacije-za-

investitore/financijska-izvjesca?y=2020, str. 12

87 Milos Spréié, D., Oreskovi¢ Sulje, O., (2012) Procjena vrijednosti poduzeéa: vodi¢ za primjenu u

poslovnoj praksi, Zagreb: Ekonomski fakultet, str. 34

8 Porter, M., (2008) Konkurentska prednost: Postizanje i odrzavanje vrhunskog poslovanja, Zagreb,
MASMEDIA, str. 33
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proizvodi namijenjeni najmladoj populaciji poput Cokoladne bananice, Zivotinjsko carstvo
Cokoladice i Tortice. S druge strane, nalaze se skuplji proizvodi namijenjeni zrelijoj
populaciji poput Kra§ bombonijera od kojih su najprestiznije Griotte i Bajadera. Uz
navedeno, Siroki spektar KraSevih proizvoda pokriva i proizvodnju kvalitetnih, raznovrsnih
keksa i ¢ajnih peciva, cokolada, gumenih i tvrdih bombona. Od nedavno u asortimanu se
mogu pronaci i proizvodi bez SeCera za sve one Koji vode racuna o svo0joj prehrani i
zdravlju. Osim slastica, poznati Krasev brend ,,Vic* proizvodi slane grickalice. Svoju
raznovrsnost u proizvodnji potvrduje i proizvodnjom kulinarskog asortimana poput Petit
Beurre keksa, ¢okolade za kuhanje ili pak Kras Express kakao napitka.®® Svime
navedenim, moze se potvrditi prethodno navedena teza da je KraSu cilj pokriti §to Siru

populaciju te da nije pobornik strategije fokusa na odredeni segment.

4.3. Analiza financijske situacije poduzeca Kras d.d.

Financijska analiza podrazumijeva koristenje razli¢itih analitickih sredstava i tehnika
pomocu kojih se podaci iz financijskih izvjeStaja pretvaraju u upotrebljive informacije
relevantne za donosenje odluka i upravljanje poduzeéem.*® Neka od uobicajenih analitic¢kih

sredstava i postupaka koji se koriste u analizi financijskih izvjestaja jesu:

komparativni financijski izvjestaji koji omogucavaju uocavanje promjena tijekom
vremena (vise obracunskih razdoblja)

- Uocavanje tedencija promjena pomocu serije indeksa

- strukturni financijski izvjestaji

- analiza pomoéu pokazatelja.%

89 Kras.hr, dostupno na: https://www.kras.hr/hr/proizvodi [29.08.2021.]

% Gulin, D., Peréevié, H., Tusek, B., Zager, L., (2004.) Poslovno planiranje, kontrola i analiza, Hrvatska
zajednica raGunovoda i financijskih djelatnika, Zagreb, str. 177
%1 C. Engler: Managerial Accounting, Richard D. Irwin, Inc., Homewood Illinois, 1987./88., str. 860
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Neki od navedenih postupaka koristit ¢e se za financijsku analizu poduze¢a Kras d.d. koja

slijedi u nastavku.

4.3.1. Vertikalna analiza financijskih izvjestaja poduzeéa Kras d.d.

Pod vertikalnom analizom podrazumijeva se najce$¢e usporedivanje podataka, odnosno
pozicija financijskih izvjestaja, u jednoj godini. Uobicajeno se stavke izvjestaja prikazuju u
u postotcima kako bi oznacili njihovu strukturnu veli¢inu financijskim izvjeStajima.
Primjerice, svaka stavka iz bilance moze se izraziti kao postotak od ukupne imovine,
odnosno izvora imovine. Na taj na¢in raunanjem komponenti u postotcima za nekoliko
sukcesivnih bilanci se moze vidjeti koje stavke postaju znacajnije, a koje postaju manje
znacajne.®? Kod ra¢una dobiti i gubitka pojedine pozicije uzimaju u odnosu na ukupan
prihod, odnosno ukupan prihod se oznacava sa 100, pa se ostale pozicije usporeduju s
njim. U nastavku ¢e biti prikazana vertikalna analiza bilance te ratuna dobiti i gubitka kroz
razdoblje od 5 godina.®

Sljedeca tablica prikazuje bilancu poduzeca Kra$ d.d. za razdoblje 2016. — 2020. godine.
Dugotrajna imovina ¢ini vec¢inski dio aktive, sa udjelom od 52,70% u prosjeku tijekom
promatranih 5 godina. Iznimka je jedino 2018. godina kada je njezin udio iznosi manje od
50%, odnosno 48,07%. Najveci udio dugotrajne imovine sadrzan je u materijalnoj imovini,
Sto je logicno jer je Kras d.d. poduzece koje se bavi proizvodnjom, tako da gradevinski
objekti, zemljista te postrojenja i oprema ¢ine najznacajnije postotke materijalne imovine.
Zadnje dvije godine (2019. i 2020.) primijeti se povecanje udjela materijalne imovine.

Glavni razlog tomu je povecéanje ulaganja Krasa u nekretnine. Sljedeca stavka koju valja

9 Meigs, R., F.; Meigs, W., B. (1999): Ra¢unovodstvo temelj poslovnog odlu¢ivanja, Deveto izdanje, Mate
d.0.0. Zagreb, str. 928

% Bolfek, B., Stani¢, M., Knezevié¢, S. (2012.): Vertikalna i horizontalna financijska analiza poslovanja
tvrtke, str. 159
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izdvojiti kao znacajnu unutar dugotrajne imovine je financijska imovina koja ¢ini
prosjecno 15,17% aktive u promatranim godinama. Nematerijalna imovina, potrazivanja te
odgodena porezna imovina ukupno ¢ine neznatni udio u dugotrajnoj imovini tako da ih nije
potrebno detaljnije analizirati. Kratkotrajna imovina c¢ini otprilike 47,05% aktive u
promatranom petogodi$njem razdoblju, a kao najznacanija stavka se isticu Kkratkotrajna
potrazivanja sa prosje¢nim udjelom od 28,92%. Unutar kratkotrajnih potrazivanja najveéi
udio ¢ine potrazivanja od povezanih poduzetnika od otprilike 11,15% te potrazivanja od
kupaca sa udjelom od prosje¢no 9,86%. Sto se ti¢e pasive poduzeéa, lako je uoéljivo da
najveci udio otpada na kapital i rezerve, otprilike 61,98%, $to govori da se Kra$ vecinski
financira iz vlastitih izvora, a ne zaduzivanjem. Takoder, moze se primijetiti trend
povecanja udjela kapitala i rezervi u ukupnoj pasivi tijekom cijelog promatranog razdoblja
sa ukupnim povecanjem od 17,36% u 2020. u odnosu na 2016. godinu. Temeljni kapital
¢ini najve¢i udio kapitala i rezervi, sa prosjecno 57,08%, a najveéi udio ¢ini u zadnjoj
promatranoj godini, 2020., kada iznosi visokih 64,82% ukupne pasive. Kratkoro¢ne obveze
su sljedec¢a najvaznija pozicija u pasivi, sa prosjeénim udjelom od 26,51%. Kratkoro¢ne
obveze su sa prvotnih 30,33% u 2017. godini pale na 20,10% u 2019. godini. Obveze
prema bankama i drugim financijskim institucijama i obveze prema dobavlja¢ima su
najznacanije stavke kratkoro¢nih obveza. Dok su obveze prema bankama i drugim
financijskim institucijama oscilirale tijekom promatranog razdoblja, primjerice njihov
iznos se gotovo prepolovio u 2019. godini u odnosu na 2018., sa 17,12% na 8,81% u
ukupnoj pasivi, udio obveza prema dobavlja¢ima ne biljezi znacajnije promjene, te njihov
udio iznosi otprilike 7,71%. Dugoro¢ne obveze ¢ine otprilike 10,67% ukupne pasive, sa
najve¢im udjelom 2016. godine u iznosu od 15,10% te najmanjim udjelom u zadnjoj
promatranoj godini — 4, 61%. Jedina znacajnija stavka unutar dugoro¢nih obveza su obveze
prema bankama i drugim financijskim institucijama, s prosjecno 10,4% udjela. Razlog
obvezama veéih od prosjeka u 2016. godini je kredit odobren u Hrvatskoj banci za obnovu
i razvoj d.d. u iznosu od 12 milijuna i 200 tisu¢a kuna, a u 2019. godini je glavni razlog
kredit od 50 mil. kuna ugovoren s Privrednom bankom Zagreb d.d. Na kraju, moze se
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zakljuciti da se struktura aktive i pasive nije znacajnije mijenjala tijekom promatranih
godina.

Tablica 2 - Bilanca oduzeca Kras d.d. 2016. - 2020. (u kn)

BILANCA

1. NEMATERIJALNA IMOVINA (004 do 009) 179.162 0,02% 1.004.450 0,10% 1.190.374 0,11% 7622612 0,75% 10.718.139 1,16%
1. Izdaci za razvoj o 0,00% o 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
2. Koncesie, patenti, licencije, robne i usluzne marke, softver i ostala prava 179.162 0,02% 420.370 0,04% 1127.574 011% 7.473.112 0,73% 10.708.487 1,16%
3. Goodwill 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 4 0,00%
4. Predujmovi za nabavu nematerijalne imovine o 0,00% o 0,00% 0 0,00% o 0,00% o 0,00%
5. Nematerijalna imovina u pripremi o 0,00% 584.080 0,08% 63 0,00% 149.500 001% 9.652 0,00%
6. Ostala nematerijalna imovina 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
Il MATERIJALNA IMOVINA (011 do 019) 380.773.605 36,84%  356.617.600 34,16%  344.248.191 3213% 377359329 37,04%  407.328.024 44,05%
1. Zemljiste 67.900.565 6,57% 67.900.565 650%  67.900.565 6,34% 53.396.076 5,24% 53.396.076 5.77%

2. Gradevinski objekti 176.453.508 17,07%  165.800.415 1588%  153.521.048 1433%  136.154.198 1336%  142.450.333 15,40%
3. Postrojenja i oprema 95.030.993 9,19% 79.812.130 7.65%  72.929.750 6.81% 71.417.950 7.01% 79.665.184 8,61%

4. ati, pogonski inventar i transportna imovina 10.120.138 0,98% 10.004.338 0,96% 8.786.994 0,82% 8.921.763 0,88% 11.681.235 1,26%

5. Bioloska imovina 1.567.698 0,15% 1.202.442 0,12% 1.220.244 0,11% 905.962 0,09% 850.450 0,09%

6. Predujmovi za materijalnu imovinu 138.626 0,01% 88.496 0,01% 831.673 0,08% 8.628.841 0.85% 17.931.453 1,94%

7. Materijalna imovina u pripremi 6.987.364 0,68% 9.786.627 0,04% 6.201.829 0,50% 24.013.451 2,36% 44.483.624 4,81%

8. Ostala materijaina imovina 1.277.942 0,12% 972.696 0,09% 735.757 0,07% 602.422 0,06% 597.082 0,06%

9. Ulaganje u nekretnine 21.296.771 2,06% 20.959.891 201%  32.030.331 2,99% 73.318.666 7,20% 56.272.587 6,09%

I DUGOTRAINA FINANCIJSKA IMOVINA (021 do 028) 173.260.039 1676%  186.199.026 17,84%  167.968.390 15068%  128.504.765 1261% 119880772 12,96%
1. Udjeli (dionice) kod povezanih poduzetnika 85.676.722 8,29% 85.676.722 821% 84676722 7,90% 84.676.722 831% 95.385.460 10,319

2. Dani zajmovi povezanim poduzetnicima 0 0,00% o 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

3. Sudjelujuéi interesi (udjeli) o 0,00% o 0,00% 0 0,00% 8.720.369 086%  12.331.429 1,33%

4. Zajmovi dani poduzetnicima u kojima postoje sudjelujuéi interesi 0 0,00% o 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

5. Ulaganja u vrijednosne papire 289.112 0,03% 289.112 0,03% 289.112 0,03% 1.144.594 0.11% 1.144.594 0,12%

6. Dani zajmovi, depoxziti i 71532.500 6,92% 83.548.228 800%  65.070.441 607%  20.038.267 197% 872.068 0,09%

7. Ostala dugotrajna financijska imovina 15.761.705 1,53% 16.684.964 160%  17.932.115 167%  13.924.813 137%  10.156.221 1,10%

8. Ulaganja koja se obradunavaju metodom udjela o 0,00% o 0,00% o 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

V. POTRAZIVANJA (030 do 032) 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
1. Potrazivanja od povezanih poduzetnika 0 0,00% o 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

2. Potrazivanja po osnovi prodaje na kredit o 0,00% o 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

3. Ostala potrazivanja 0 0,00% 4 0,00% o 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

V. ODGODENA POREZNA IMOVINA 2.608.218 0,25% 2568.973 0,25% 1.553.049 0,14% 1.446.080 0,14% 4.548.800 0,49%
1. ZALIHE (036 do 042) 86.583.506 8,38% 90.073.337 863%  93.674.998 874% 115153910 1130% 92.409.143 9,99%
1. Sirovine | materijal 51.505.412 4,98% 52.706.014 505%  51435.250 4,80% 78.195.713 7.67% 49.301.700 5,33%
2. Proizvodnia u tijeku 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% o 0,00% 4 0,00%
3. Gotovi proizvodi 25,558,035 2,47% 29.479.749 282% 23321123 2,18% 24.530.215 2,41% 32.087.527 3.47%
4. Trgovacka roba 8.039.820 0,78% 7.056.573 0,68% 8.752.009 0,82% 8.062.702 0,79% 10.926.901 1,18%
5. Predujmovi za zalihe 1.097.629 0.11% 109.779 0,01% 9.098.717 0,93% 4.365.280 043% 93.015 0,01%
6. Dugotrajna imovina namijenjena prodaji 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
7. Bioloska imovina 382.700 0,04% 721.222 0,07% 167.899 0,02% 0 0,00% 4 0,00%
Il. POTRAZIVANJA (044 do 049) 316.392.454 30,61% 312.045.000 29,89%  303.791.980 28,36% 301.237.812 29,57% 241.897.942 26,16%
1. PotraZivanja od povezanih poduzetnika 117.443.919 1136%  117.080.401 11,22%  121.420.976 11,33%  125.935.803 1236% 87.542.056 9.47%
2. Potrazivanja od kupaca 188.417.040 1823%  157.141.111 1505%  171.559.356 16,01% 0 0,00% 4 0,00%
3. Potrazivanja od sudjeluju¢ih poduzetnika 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 161.157.352 15,82% 141.021.582 15,25%
4. ivanja od ika i Elanova i 1.039.079 0,10% 298.375 0,03% 874.743 0,08% 124.813 0,01% 156.304 0,02%
5. Potrazivanja od drzave i drugih institucija 714.025 0,07% 567.982 0,05% 722,885 0,07% 10.056.408 0,99% 10.259.058 111%
6. Ostala potrazivanja 8.778.391 0,85% 36.957.131 3,54% 9.405.920 0,88% 3.963.436 0,39% 2918.942 0,32%
. KRATKOTRAINA FINANCIISKA IMOVINA (051 do 057) 20.412.161 1,98% 20,694.193 198%  59.07..777 5,51% 16.534.791 1,62% 7.844.783 0,85%
1. Udjeli (dionice) kod povezanih poduzetnika o 0,00% o 0,00% 0 0,00% o 0,00% 0 0,00%

2. Dani zajmovi povezanim poduzetnicima 0 0,00% 5.320.000 0,51% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

3. Sudjelujui interesi (udjeli) 0 0,00% o 0,00% 0 0,00% 16.534.791. 1,62% 7.104.864 0,77%

4. Zajmovi dani poduzetnicima u kojima postoje sudjelujuéi interesi o 0,00% o 0,00% 0 0,00% o 0,00% o 0,00%

5. Ulaganja u vrilednosne papire 4.147.000 0,40% 1.080.000 0,10% 1.080.000 0,10% o 0,00% 0 0,00%

6. Dani zajmovi, depoziti  sliéno 16.180.408 157% 14.209.408 136%  57.907.044 5.41% 16.000 0,00% 654.794 0,07%

7. Ostala financijska imovina 84.753 0,01% 84.785 0,01% 84.733 0,01% 84.866 0,01% 85.125 0,01%

IV. NOVAC U BANCI | BLAGAINI 48.407.599 4,68% 73.515.276 7.04%  98.921.652 9,23% 70.585.945 6,93% 34.879.085 3,77%
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BILANCA

A) KAPITAL | REZERVE (063+064+065+071+072+075+078)
1. TEMELINI (UPISANI) KAPITAL
Il KAPITALNE REZERVE
. REZERVE IZ DOBITI (066+067-068+069+070)
1. Zakonske rezerve
2. Rezerve za viastite dionice
3. Viastite dionice i udjeli (odbitna stavka)
4. Statutarne rezerve
5. Ostale rezerve
IV. REVALORIZACUSKE REZERVE
V. ZADRZANA DOBIT ILI PRENESENI GUBITAK (073-074)
1. Zadrzana dobit
2. Preneseni gubitak
VI DOBIT ILI GUBITAK POSLOVNE GODINE (076-077)
1. Dobit poslovne godine
2. Gubitak poslovne godine
VI. MANJINSKI INTERES
B) REZERVIRANJA (080 do 082)
1. Rezerviranja za mirovine, otpremnine i sli¢ne obveze
2. Rezerviranja za porezne obveze
3. Druga rezerviranja
C) DUGOROCNE OBVEZE (084 do 092)
1. Obveze prema povezanim poduzetnicima
2. Obveze za zajmove, depozite i slicno
3. Obveze prema bankama i drugim financijskim institucijiama
4. Obveze za predujmove
5. Obveze prema dobavijatima
6. Obveze po vrijednosnim papirima
7. Obveze prema poduzetnicima u kojima postoje sudjelujuéi interesi
8. Ostale dugorogne obveze
9. Odgodena porezna obveza
D) KRATKOROCNE OBVEZE (094 do 105)
1. Obveze prema povezanim poduzetnicima
2. Obveze za zajmove, depozite i slicno
3. Obveze prema bankama i drugim financijskim institucijama
4. Obveze za predujmove
5. Obveze prema dobavijagima
6. Obveze po vrijednosnim papirima
7. Obveze prema poduzetnicima u kojima postoje sudjeluju¢i interesi
8. Obveze prema zaposlenicima
9. Obveze za poreze, doprinose | slina davanja
10. Obveze s osnove udjela u rezultatu
11. Obveze po osnovi dugotrajne imovine namijenjene prodaji
12. Ostale kratkorocne obveze
E) PLAGANJE T 1PRIHOD
F) UKUPNO — PASIVA (062+079+083+093+106)
G) IZVANBILANCNI ZAPISI

RAZDOBLJA

Izvor: izrada autora prema

https://zse.hr/hr/papir/310?isin=HRKRASRA0008&tab=stock_news [18.08.2021.]
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6.376.733
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1.931.854
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0,03%
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0,19%
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1,88%

664.464.379
599.448.400
-15.434.988
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0
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0
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0
0
0
0
503.712
3.060.721
202.223.991
16.952.782
490.394.
80.080.473
37.697
67.492.180
0
0
17.502.088
16.510.027
727.352
0
2.421.998
2.048.986
924.727.906
78.002

financijskim izvjestajima poduzeca Kra§ d.d. dostupno

1,89%
1,79%
0,08%
0,00%
0,26%

100,00%
0,01%

na:

U nastavku slijedi vertikalna analiza racuna dobiti i gubitka za razdoblje od 2016.-2020.

godine gdje su sve stavke konkretnog izvjestaja stavljene u odnos sa ukupnim prihodima

koji su izjednaceni sa 100%. Ukupni prihodi su za vrijeme svih promatranih godina ve¢i od

ukupnih rashoda $to govori da je poduzece ostvaruje pozitivan poslovni rezultat, odnosno

posluje s profitom. Poslovni prihodi kao glavna pozicija ukupnih prihoda oznacavaju

prihode poduzeca dobivene obavljanjem njegove primarne djelatnosti, a ¢ine ¢ak 99,18%

ukupnih prihoda prosjecno tijekom promatranih godina. Najznacanija stavka poslovnih

prihoda svakako su prihodi od prodaje sa prosjeénim udjelom od 97,09%. Sto se tice

ukupnih rashoda, oni ¢ine prosjecno 95,78% ukupnih prihoda. Pozicije koje valja izdvojiti

kao znacajnije rashode su materijalni troSkovi u iznosu od 63,32% ukupnih prihoda te
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troskove osoblja sa udjelom od 22,71%. Obzirom da je Kra$ proizvodno poduzece, ne ¢udi
Cinjenica da najzastupljenije stavke materijalnih troskova ¢ine sirovine i materijali sa
prosjecno 36,01% i troskovi prodane robe sa 17,90% od ukupnih prihoda. Troskovi neto
placa i nadnica su najznacanija pozicija troskova osoblja, a moZe se primijetiti njihovo
povecanje tijekom svih promatranih godina osim u 2020. Njihovo povecanje potvrduje
¢injenicu da Kras konstantno ulaze u kvalitetu radnih uvjeta za radnike te zaposljavanjem
dodatnog osoblja. Svakako utjecaj na povecanje imaju i iznosi plac¢a i nadnica koje su u
Krasu iznad prosjeka za konditorsku industriju. 2020. godina ne slijedi trend kao prethodne
¢etiri godine, najvjerojatnije zbog COVID - 19 pandemije i smanjenog poslovanja
poduzeca koje je najvise pogodeno u drugom kvartalu, a samim time i smanjene potrebe za
dodatnim zaposljavanjem. Sto se ti¢e financijskih prihoda, oni &ine otprilike 0,82%
ukupnih prihoda, dok rashodi ¢ine nesto vise, otprilike 1,25% S$to ukazuje na to da
poduzecée biljezi gubitak od financijskih aktivnosti. Medutim, uzev$i u obzir navedene
postotke u odnosu na ukupne prihode, moze se reci da oboje ¢ine nezamjetan udio. Kras se
moze pohvaliti ostvarivanjem profita tijekom svih promatranih godina. Najvisi je bio u
2018. godini, otprilike 50,2 milijuna kuna, odnosno 5,81% ukupnih prihoda, a najnizi u
2019. godini, otprilike 10 milijuna kuna, odnosno 1,13% ukupnih prihoda. Nakon
provedene vertikalne analize ra¢una dobiti i gubitka, moze se zakljuciti da ne postoje

znacajnije promjene pozicija u promatranim godinama.
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Tablica 3 - Racun dobiti i gubitka poduzeéa Kras d.d. 2016. - 2020. (u kn)

RACUN DOBITI | GUBITKA

I. POSLOVNI PRIHODI (112+113) 859.651.610 99,07%  861.289.104 99,38%  856.801.941 99.24%  885.542.358 99,42%  878.158.374 98,78%
1. Prihodi od prodaje 848.601.022 97,80%  852.685.724 98,39%  847.703.734 98,19%  876.720.737 9843%  823.754.341 92,66%
2. Ostali poslovni prihodi 11.050.588 1,27% 8.603.380 0,99% 9.098.207 1,05% 8.821.621 099%  54.404.033 6.12%

Il. POSLOVNI RASHODI (115+116+120+124+125+126+129+130) 829.921.220 95,64%  821.802.504 94,83%  805.406.037 93,29%  876.356.469 98,39%  859.986.729 96,73%

1. Promjene vrijednosti zaliha proizvodnie u tijeku i gotovih proizvoda -1.331.518 -0,15% -4.259.365 -0,49% 6.705.760 0,78% -1.037.169 -0,12% -6.084.041 -0,68%
2. Materijalni troskovi (117 do 119) 574,158,681 66,17%  554.338.214 6397%  521.409.685 60,39%  550.993.878 62,87%  562.078.812 63,22%
a) Troskovi sirovina i materijala 338.140.641 3897%  322.360.758 37,20%  294.307.006 34,09%  306.261.627 3438%  315.013.241 35,43%

b) Trogkovi prodane robe 148.986.265 1717%  154.259.193 17,80%  145.889.453 16,90%  168.041.642 1887%  167.047.686 18,79%

¢) Ostali vanjski trokovi 87.031.775 1003%  77.718.263 807% 81213226 941%  85690.609 962%  80.017.885 9,00%

3. Troskovi osoblja (121 do 123) 188.369.904 2171%  199.270.616 22,99%  210.200.936 2435%  218.027.471 2448%  177.944.716 20,02%
a) Neto place i nadnice 112.845.694 13,00%  120.658.919 13,92%  126.106.767 1461%  131.983.987 1482%  111.388.767 12,53%

b) Troskovi poreza i doprinosa iz placa 48.208.244 556%  50.018.498 577%  54.321.946 629%  56.969.931 640%  42.849.614 4,82%

©) Doprinosi na place 27.315.966 315% 28593199 330% 20772223 345%  29.073.553 326%  23.706.335 267%

4. Amortizacija 35.567.306 410% 34814721 402%  32.633.140 378%  30.208.122 339% 32151133 362%
5. Ostali troskovi 28.286.142 326% 28543742 329%  31.630.129 366%  36.636.840 411%  67.404.598 7.58%
6. Vrijednosno uskladivanje (127+128) 0 0,00% 0 0,00% 952.404 011%  30.105.207 338%  15.084.825 1,70%
a) dugotrajne imovine (osim financijske imovine) 0 0,00% o 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

b) kratkotrajne imovine (osim financijske imovine) 0 0,00% 0 0,00% 952.404. 0,11% 30.105.207 3,38% 15.084.825 1,70%

7. Rezerviranja 0 0,00% o 0,00% o 0,00% 7.967 0,00% 3.704.185 0,42%
8. Ostali poslovni rashodi 4.870.615 0,56% 9.094.666 1,05% 1.873.983 0,22% 2.414.153 0,27% 7.702.501 0,87%
Il FINANCIISKI PRIHODI (132 do 136) 8.069.270 0,93% 5.331.884 0,62% 6.567.723 0,76% 5.185.904 058%  10.881.002 1,22%

1. Kamate, tecajne razlike, dividende i sli¢ni prihodi iz odnosa s

povezanim poduzetnicima 2.137.255 0,25% 2.705.921 0,31% 1.506.966 0,17% 2.620.761 0,29% 4.947.290 0,56%
2 Kamate, tedajne razlike, dividende, sliéni prihodi iz odnosa s 5.500.401 0,63% 2.066.359 0,24% 4.977.017 0,58% 2.474.013 0,28% 5.933.712 0,67%
nepovezanim poduzetnicima i drugim osobama

3. Dio prihoda od pridruzenil ika i jelujuéih interesa 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
4. Nerealizirani dobici (prihodi) od financijske imovine 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
5. Ostali financijski prihodi 431.614 0,05% 559.604 0,06% 83.740 0,019% 91.130 0,01% 0 0,00%
IV. FINANCIJSKI RASHODI (138 do 141) 13.852.800 1,60% 15.059.535 1,74% 7.759.431 0,90% 4.327.119 049%  13.757.543 1,55%
1. Kamate, teéajne razlike i drugi rashodi s povezanim poduzetnicima 1.303.345 0,15% 978.539 0,11% 1.302.042 0,15% 0 0,00% 0 0,00%

2. Kamate, te&ajne razlike i drugi rashodi iz odnosa s nepovezanim
poduzetnicima i drugim osobama 12.549.483 1,45% 14.071.961 1,62% 6.443.664 0,75% 3.655.595 041%  13.115.797 1,48%
3. Nerealizirani gubici (rashodi) od financijske imovine 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 641.746 0,07%
4. Ostali financijski rashodi 62 0,00% 9.035 0,00% 13.725 0,00% 671.524. 0,08% 0 0,00%
V. UDIO U DOBITI OD PRIDRUZENIH PODUZETNIKA 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
Vl. UDIO U GUBITKU OD PRIDRUZENIH PODUZETNIKA 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
[VIl. IZVANREDNI - OSTALI PRIHODI 0 0,00% 0 0,00% ) 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
[VIll. IZVANREDNI - OSTALI RASHODI 0 0,00% 0 0,00% o 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
IX. UKUPNI PRIHODI (111+131+142 + 144) 867.720.880 100,00%  866.620.988 100,00%  863.360.664 100,00%  890.728.262 100,00%  889.039.376 100,00%
X. UKUPNI RASHODI (114+137+143 + 145) 843.774.110 97,24%  836.862.129 96,57%  813.165.468 94,19%  880.683.588 98,87%  873.744.272 98,28%
XI. DOBIT ILI GUBITAK PRIJE OPOREZIVANJA (146-147) 23.946.770 276%  20.758.859 343% 50204196 581%  10.044.674 113% 15295104 1,72%
1. Dobit prije oporezivanja (146-147) 23.946.770 276%  20.758.859 3,43% 50.204.196 5,819% 10.044.674 113% 15295104 1,72%
2. Gubitak prije oporezivanja (147-146) 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
XIl. POREZ NADOBIT 6.644.281 0.77% 7.075.912 0,82% 9.964.910 1,15% 2512.615 0.28% 865.087 0,10%
IXIll. DOBIT ILI GUBITAK RAZDOBLJA (148-151) 17.302.489 199% 22682947 262%  40.239.286 4,66% 7.532.059 085%  14.430.017 1,62%
1. Dobit razdoblja (149-151) 17.302.489 199% 22682947 262%  40.239.286 4,66% 7.532.059 085%  14.430.017 1,62%
2. Gubitak razdoblja (151-148) (] 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

Izvor: izrada autora prema financijskim izvjestajima poduzeéa Kras d.d. dostupno na:
https://zse.hr/hr/papir/310?isin=HRKRASRA0008&tab=stock_news [18.08.2021.]

4.3.2. Horizontalna analiza financijskih izvjestaja poduzeca Kras d.d.

Vrijednosti iz financijskih izvjestaja postaju znacajnije ako se usporeduju s istim
vrijednostima u prethodnim godinama. * Analiziranjem financijskih izvjestaja te njihovih
brojéanih pokazatelja dobivenih na kraju poslovne godine moguce je usporediti podatke

vezane uz poslovanje poduzeca tijekom odredenog razdoblja. Takva analiza pokazuje

94 Clark, A., (2000) Organisations, competition and the business environment, Financial Times: Prentice
Hall, Harlow, str. 664
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promjene na pojedinim stavkama i naziva se horizontalnom analizom.®® Cilj te analize je
do¢i do podataka o kretanju i trendu pojedinih stavki u okviru financijskih izvjestaja u
odredenom razdoblju®® te ¢e stoga vece znacenje i koristi imati usporedba pozicija za veéi
broj godina da bi se uocile odredene tendencije i na temelju njih mogle donositi kvalitetnije
poslovne odluke.®’

U nastavku ¢e se provesti horizontalna analiza bilance Krasa d.d. za period od 2016. do
2020. godine. U promatranom periodu, aktiva ne biljezi prevelike oscilacije u odnosu na
prethodne godine. Najmanji porast se dogodio 2017. godine u odnosu na 2016. od 1%, a
najve¢i pad u 2020. godini u odnosu na 2019. od -9,24%, Kkoji se moze povezati sa
pojavom pandemije COVID-19 pocetkom 2020. godine. Dugotrajna imovina biljezi
smanjenje od 2016. do 2019. u prosjeku za -2,23%, osim u 2020. kada je porasla za 5,35%.
Porastu je najviSe pridonijelo poveéanje dugotrajne materijalne imovine za 7,94%, te
njenih stavki Predujmovi za materijalnu imovinu i Materijalna imovina u pripremi.
Dugotrajna materijalna imovina je tijekom prve tri promatrane godine biljezila uzastopan
pad od prosjecno -5,22%, a sljedece dvije godine porast od prosjecno 8,78%. Tijekom
promatranog razdoblja dugotrajna financijska imovina biljezi oscilacije s prosje¢nim
smanjenjem od -4,35%. Najveci pad u odnosu na prethodnu godinu se dogodio 2019., kada
se dugotrajna financijska imovina smanjila za -23,49% u odnosu na 2018. Kao glavni

razlog tom smanjenju istiCe se stavka Dani zajmovi, depoziti i slicno sa padom -69,21% u

% Gabri¢, D. (2017): Utvrdivanje i predvidanje znacajnih pogresnih prikazivanja u financijskim izvjestajima
poduzeca primjenom pokazatelja analiza financijskih izvjestaja, doktorska disertacija, Ekonomski fakultet
Sveucilista u Mostaru i Ekonomski fakultet Sveucilista u Splitu, str. 124

% 7ager, L., Zager, K., Mami¢ Sager, 1., Sever, S. (2008): Analiza financijskih izvjestaja, Masmedia, Zagreb,
str. 224

% Craig, T., David Campbell, D. (2005): Organisations and the Business Environment, Routledge, London,
2nd Edition, str. 662
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2019. Kratkotrajna imovina Drustva je u zadnjoj promatranoj godini iznosila otprilike 377
mil. kn, te biljezi pad od -25,12% u odnosu na 2019. godinu ponajvise zbog znacajnijeg
pada kratkotrajnih  potrazivanja za -19,70% radi smanjenja stavke Potrazivanja od
povezanih poduzetnika za -30,49%. S druge strane, najveci porast ukupne kratkotrajne
imovine zabiljeZen je 2018., i to za 11, 91% u odnosu na prethodnu godinu. Razlozi tom
povecanju su porast kratkotrajne financijske imovine za visokih 185,45% te novca u banci
I blagajni za 34,56%. Obzirom da je Kra$ proizvodno poduzece, vazno je spomenuti i
kretanje zaliha u promatranom periodu. Njihov najveéi porast dogodio se 2019. godine
kada su porasle za 22, 93% u odnosu na 2018., prvenstveno zbog povecanja stavke
Sirovina i materijala. Ve¢ sljede¢e godine je zabiljezen najve¢i pad u promatranom
razdoblju (-19,75%) zbog pada zaliha gotovih proizvoda i sirovina u iznosu od -36,95% te
predujmova za zalihe u iznosu od -97,87%. Sto se ti¢e pasive poduzeca, valja spomenuti
kretanje kapitala i rezervi koji biljeze pozitivan rast od 2016. do 2019. s prosje¢nom
stopom rasta od 4, 48%, a u 2020. se biljezi neznatan pad od -0,48%. Najveci porast je u
2018. godini, a baziran je na rastu zadrzane dobiti (171, 79%) i dobiti poslovne godine (77,
40%). Dobit poslovne godine ima tedenciju rasta tijekom svih promatranih godina, s
iznimkom 2019. godine kada je imala za -81,28% u odnosu na 2018. U tablici se moze
uociti da dugoro¢ne i kratkoro¢ne obveze fluktuiraju tijekom svih promatranih godina.
Najveci porast dugoro¢nih obaveza vidljiv je u 2019. godini za 76,11%, za $to je razlog
ponajvise povecanje obveza prema bankama i drugim financijskim institucijama za
76,11%. S druge strane, te iste godine kratkoro¢ne obveze biljeZze najvece smanjenje (-
36,82%) u odnosu na 2018. zbog istog razloga, odnosno smanjenja obveza prema bankama
i drugim financijskim institucijama za (-51,04%). Na kraju, prosjecno smanjenje aktive,
odnosno pasive Krasa d.d. u periodu od 2016. do 2020. je -2,52%.
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Tablica 4 - Bilanca poduzeéa Kras d.d. 2016. - 2020. (u kn)
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IV. NOVAC U BANCI | BLAGAINI

1 TEMELINI (UPISANI) KAPITAL

1L KAPITALNE REZERVE 13012087
I REZERVE IZ DOBITI (066+067-068+069+070) 0822263
1. Zakonske rezerve 26732.007
2. Rezerve za viastite dionice 33015725
3. Viastite dionice i el (odbitna stavia) 50826369
4. Statutame rezerve o
5. Ostale rezerve 0
V. REVALORIZACISKE REZERVE 19921
V. ZADRZANA DOBIT ILI PRENESENI GUBITAK (073-074) 0

1. Zadrzana dobit o

2. Preneseni gubitak o
V1. DOBIT ILI GUBITAK POSLOVNE GODINE (076-077) 17.302.489

1. Dabit posiovne godine 17.302.489

2. Gubitak poslovne godine
VIL MANJINSKI INTERES

1. Rezeniranja za mirovine, otpremnine i sicne obveze.
2. Rezenviranja za porezne obveze
3. Druga rezenviranja

1. Obveze prema povezanim poduzetnicima

2. Obveze za zajmove, depozite  slicno o
3. Obveze prema bankama  drugim financijskim insttuciama 154211779 132676219
4. Obveze za predujmove si193 aree19
5. Obveze prema dobaviatima o

6. Obveze po wrilednosnim papirima

7.
8. Ostale dugorocne obveze
9. Odgodena porezna obveza

1. Obveze prema povezanim poduzetnicima

2. Obveze za zajmove, depozite i sicno 5003000
3. Obveze prema bankama i drugim financiskim insttuciama 185.834.743
4. Obveze za predujmove 309,003
5. Obveze prema dobaviatima 81.981.783
6. Obveze po wrilednosnim papirima o
7.01 i o
8. Obveze prema zaposlenicima 7750972
9. Obveze za poreze, doprinose i sli¢na davanja 15104889
10. Obveze s osnove udjela u rezutatu 663612
W A N ; » o

12, Ostale kratkorocne obveze.

Izvor: izrada autora prema financijskim izvjestajima poduzeéa Kra§ d.d. dostupno na:

https://zse.hr/hr/papir/310?isin=HRKRASRA0008&tab=stock_news [18.08.2021.]
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4.3.3. Analiza pomo¢u financijskih pokazatelja

Vertikalna 1 horizontalna analiza podrazumijeva medusobnu usporedbu apsolutnih i
postotnih vrijednosti iz financijskih izvjestaja te kao takva ne daje dovoljno detaljne
informacije za prosudivanje o uspjeSnosti poslova i poslovanja drustva. Zbog toga je
potrebno osim analize apsolutnih vrijednosti pozicija iz financijskih izvjestaja promatrati i
odnose izmedu tih veli¢ina. Prema tome, analiza meduodnosa strukture bilance i
povezanosti odredenih pozicija bilance s odredenim pozicijama u racunu dobiti i gubitka
naziva se analizom pomo¢u financijskih pokazatelja.®® Pokazatelj je racionalni broj, gdje se
jedna ekonomska veli¢ina stavlja u odnos (dijeli se) s drugom ekonomskom veli¢inom iz
financijskih izvjesaja.®® Financijski pokazatelji mogu se klasificirati u nekoliko skupina, a
to su:

1. Pokazatelji likvidnosti

2. Pokazatelji zaduzenosti

3. Pokazatelji aktivnosti

5. Pokazatelji profitabilnosti

6. Pokazatelji investiranja.%

Svaki od ovih pokazatelja ima nekoliko svojih koeficijenata koji mjere razliCite aspekte

poslovanja poduzeca.

% Orsag, S. (2011) Vrijednosni papiri — Investicije i instrumenti financiranja, Revicon, Sarajevo, str. 167
9 Zager, L., Zager, K., Mami¢ Sacer, S., Sever Malis, S., Jezovita, A. (2017): Analiza financijskih izvjestaja,

nacela — postupci — slucajevi, tre¢e izmijenjeno i dopunjeno izdanje, Hrvatska zajednica racunovoda i
financijskih djelatnika, Zagreb, str. 243
100 7ager, K., Mami¢ Sacer, L., Sever Mali§, S., JeZovita, A., Zager, L. (2017) Analiza financijskih izvjestaja:

nacela — postupci — slucajevi. Zagreb: Hrvatska zajednica racunovoda i financijskih djelatnika, str. 44
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4.3.3.1. Pokazatelji likvidnosti

Tablica 5 - Pokazatelji likvidnosti poduzeéa Kras d.d. za razdoblje 2016. - 2020.

Pokazatelji likvidnosti 2016. 2017. 2018. 2019. 2020.
Tekuéi odnos 1,52 1,57 1,71 2,46 1,86
Brzi odnos 1,24 1,28 1,42 1,90 141
Novéani odnos 0,16 0,23 0,30 0,34 0,17

Izvor: Izrada i izraun autora na temelju financijskih izvjestaja poduzec¢a Kra$ d.d.

Pokazatelji likvidnosti indikatori su horizontalne financijske strukture. Oni stavljaju u
odnos karakteristicne dijelove aktive i karakteristi¢ne dijelove pasive s obzirom na rokove
imobilizacije sredstava i rokove dospije¢a obveza prema izvorima tih sredstava.
Pokazatelji likvidnosti odreduju ro¢nu strukturu izvora financiranja poduzeéa.'®* Oni se
takoder nazivaju pokazatelji solventnosti jer mjere ocekivanu sposobnost podmirivanja
dospjelih obveza kroz odnose tekuée imovine i obveza.'% Imovina se smatra likvidnom
ako se moze lako pretvoriti u gotovinu, dok je obveza likvidna ukoliko se moze otplatiti u
bliskoj buduénosti.l® Tekuéi odnos mjeri sposobnost poduzeéa da podmiri svoje
kratkoro¢ne obveze uzimajuci u odnos tekucu aktivu i tekuéu pasivu, te ne bi smio iznositi
manje od 1, a smatra se da bi pozeljno bilo da tekué¢i odnos iznosi oko 2:1 §to bi znacilo da
trgovacko drustvo moze udovoljiti svim teku¢im obvezama na vrijeme. Tekuéi odnos
poduzeca Kra$ d.d. obiljeZava trend rasta od pocetka promatranog razdoblja do 2019. kada
je najvisi (2,46), te zadnje promatrane godine iznosi 1,86 Sto znaci da poduzece moze
podmiriti svoje kratkoro¢ne obveze 1,86 puta svojom kratkotrajnom imovinom. Temeljem
ovog pokazatelja moze se ocekivati da Kra§ moze pokriti svoje tekuce obveze na vrijeme.

Prilikom izracuna brzog odnosa, za razliku od tekuceg, iskljucuju se zalihe iz kratkotrajne

101 Orsag, S., (2015) Poslovne financije, HUFA, Avantis, Zagreb, str. 106
192 Orsag, S. (2011) Vrijednosni papiri — Investicije i instrumenti financiranja, Revicon, Sarajevo, str. 175

103 Higgins, Robert C., (2007) Analysis for financial management, McGraw-Hill, Boston, str. 52
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imovine jer se smatra da su one najmanje likvidna kratkotrajna imovina te predstavljaju
najizgledniji izvor gubitaka za poduzeée. 1% Brzi odnos bi trebao iznositi najmanje jedan, a
po pitanju solvetnosti je bolje da veci od jedan. Kao §to je vidljivo u tablici 5, Kras d.d.
tijekom svih promatranih godina ima vrijednost navednog pokazatelja ve¢u od jedan, a
najvisi je bio u 2019. godni kada je iznosio 1,90. Nov¢ani 0dnos analizira stanje nov¢anih
sredstava poduzeta prema njegovim tekuc¢im obvezama, odnosno mjeri sposobnost
poduzeca da podmiri svoje kratkoro¢ne obveze trenutno raspolozivim novcem. Pozeljno je
da je novc¢ani odnos $to veéi jer je onda financijska napetost manja. Medutim, preveliki
novéani odnos ukazuje na slabo upravljanje novcem jer se drzi imovina koja ne donosi
zarade.'® Prosje¢no tijekom promatranih pet godina, novéani odnos poduzeca Kras d.d.
iznosi 0, 24 $to znaci da poduzeée 24% svojih tekucih obveza moze pokriti iz trenutno
raspolozivog novca. Iz izracunatih pokazatelja likvidnosti moze se zakljuditi da Kra§ ima

potrebne preduvjete za podmirivanje dospjelih obveza i za odrzavanje solvetnosti.

4.3.3.2. Pokazatelji zaduZenosti

Tablica 6 - Pokazatelji zaduzenosti poduzeéa Kras d.d. za razdoblje 2016. - 2020.

Pokazatelji zaduzenosti 2016. 2017. 2018. 2019. 2020.
Stupanj zaduZenosti 0,45 0,43 0,38 0,34 0,27
Odnos dugoro¢nog duga 0,22 0,19 0,11 0,17 0,06
Odnos dugoro¢nog duga i glavnice 0,28 0,23 0,12 0,21 0,06
Pokriée kamata 1,73 1,98 6,48 2,75 1,17
Pokrice novéanim tokom 4,30 4,29 10,69 11,01 3,62

Izvor: Izrada i izraun autora na temelju financijskih izvjestaja poduzec¢a Kras d.d.

104 Fraser, L. M., Ormiston, A. (2007) Understanding Financial Statements, 8th ed. Upper Saddle River, NJ:
Prentice Hall, str. 200

195 QOrsag, S. (2011) Vrijednosni papiri — Investicije i instrumenti financiranja, Revicon, Sarajevo, str. 177

65



Pokazatelji zaduZenosti ili pokazatelji upotrebe poluge oznacuju indikatore zaduzenosti
dioni¢kog drustva i drugog oblika poduzeca, a namijenjeni su za mjerenje zaduzenosti
poduzeéa i njegove sposobnosti placanja kamata i opcenito sposobnosti Servisiranja
dugova.'®® Kao glavni pokazatelji izdvajaju se stupanj zaduzenosti, odnos duga i glavnice
te pokazatelji pokri¢a koji mjere financijsku snagu i Sposobnost servisiranja dugova u
usporedbi s profitom. Stupanj zaduZenosti prikazuje Kkoliki dio imovine poduzeca se
financira iz tudih izvora. Sto je stupanj zaduZenosti veéi, veéi je i rizik ulaganja u samo
poduzeée. Opcenito, smatra se da dugovi poduzeta ne bi smjeli premasiti veli¢inu
vlasni¢ke glavnice te bi maksimum trebao biti oko 50%. Za cijelo vrijeme promatranog
razdoblja Kras d.d. obiljezava silazni trend stupnja zaduzenosti, te je svake godine nizi od
50%. Prema tome, moze se zakljuciti da ve¢i dio imovine Kra§ financira vlastitim
kapitalom. Odnos duga i glavnice prikazuje strukturu dugoro¢nog financiranja poduzeca te
je komplementaran sa pokazateljem odnosa dugoro¢nog duga. Prema konzervativhom
pristupu, poduzece se ne bi smjelo zaduzivati iznad vrijednosti glavnice stoga bi vrijednost
pokazatelja trebala biti manja od jedan. Prema izra¢unatim podacima u tablici 6, moze se
primijetiti da se Kra$ d.d. nalazi unutar referentne vrijednosti u oba navedena pokazatelja i
da se financira vecinski iz vlastitih izvora. Pokri¢ce kamata smatra se najjednostavnijim
pokazateljem pokrica, a pokazuje koliko su puta kamate na dugove pokrivene veli¢inom
bruto dobiti. Sto je pokazatelj pokriéa veéi, to je manja opasnost da ¢e zbog tereta fiksnih
kamata poduzeée do¢i u zonu gubitka.l%” Vrijednost pokazatelja ne bi trebala iznositi
manje od jedan, dok je preporucljivo da bude iznad dva. U kontekstu Krasa, pokric¢e
kamata u svim promatranim godinama iznosi preko grani¢ne vrijednosti jedan. Najvisi je
bio u 2018. godini kada je iznosio 6,48, a najnizi u 2020. godini (1, 17) zbog povecanog
zaduzivanja, ali 1 niZze bruto dobiti. Kada se bruto zarada uvecéa za amortizaciju, dobije se

Cisti novCani tok koji sluzi za servisiranje kamata po dugovima. PoZeljno je da je

16 Orsag, S., (2015) Poslovne financije, HUFA, Avantis, Zagreb, str. 102
197 Orsag, S. (2011) Vrijednosni papiri — Investicije i instrumenti financiranja, Revicon, Sarajevo, str. 173
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pokazatelj pokri¢a nov¢anim tokom §to veéi jer to znaci i veéu sigurnost da ¢e poduzece
moci placati kamate na svoje dugove. Nakon provedene analize pokazatelja zaduzenosti
moze se primijetiti da se svi nalaze unutar zadovoljavajucih granica, odnosno da Kra$
ve¢inski dio svog poslovanja financira vlastitim izvorima te da je u moguénosti

pravodobno otplacivati svoje dugove.

4.3.3.3. Pokazatelji aktivnosti

Tablica 7 - Pokazatelji aktivnosti poduzeca Kras d.d. za razdoblje 2016. - 2020.

Pokazatelji aktivnosti 2016. 2017. 2018. 2019. 2020.
KO ukupne imovine 0,84 0,83 0,81 0,87 0,97
KO kratkotrajne imovine 1,84 1,75 1,55 1,77 2,36
KO dugotrajne imovine 1,56 1,59 1,68 1,73 1,64
KO potraZzivanja 2,68 2,73 2,79 2,91 341
KO zaliha 9,80 9,47 9,05 7,61 8,91
Dani vezivanja zaliha 37 39 40 48 41

Izvor: Izrada i izracun autora na temelju financijskih izvjestaja poduzeca Kras d.d.

Pokazatelji aktivnosti mjere ucinkovitost koriStenja pojedinih sredstava ili dijelova
imovine te brzinu kojom cirkuliraju u poslovnim procesima. Stoga se Cesto pokazatelji
aktivnosti povezuju sa pokazateljima likvidnosti jer se takoder mogu interpretirati kao
pokazatelji vremena trajanja poslovnih procesa. Koeficijent obrtaja predstavlja broj koji
pokazuje koliko se puta obrne odredeno sredstvo (imovina) u jednoj godini. 1% Pod
pojmom obrtanja imovine podrazumijeva se odnos, u kojem jedna veli¢ina predstavlja

neko kretanje (izlaz, utrosak, promet), a druga neko stanje (imovine).1% Pozeljno je da je

198 Orsag, S. (2011) Vrijednosni papiri — Investicije i instrumenti financiranja, Revicon, Sarajevo, str. 177
109 proklin, M., Zima, J., (2011) Utjecaj likvidnosti i solventnosti na poslovanje poduzetnika, Ekonomski
vjesnik: Review of Contemporary Entrepreneurship, Business, and Economic Issues, Vol. XXIV No. 1,
2011, str. 72-89, str. 79
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koeficijent §to veci jer t0 znac¢i da poduzeée uspjesnije koristi imovinu, tj. za isti rezultat
potreban je manji angazman imovine te se poslovi U poduzeéu odvijaju brze. Koeficijent
obrtaja ukupne imovine dobije se stavljanjem u odnos ukupnog prihoda i ukupne imovine
te pokazuje koliko jedna novc¢ana jedinica aktive stvara novéanih jedinica prihoda. U
tablici 7 se moze uoditi da Kra$ d.d. ima u svakoj promatranoj godini otprilike jednak iznos
navednog koeficijenta. Kras najucinkovitije koristi Svoju imovinu za stvaranje prihoda u
2020. godini kada ostvaruje koeficijent 0,97 sto znaci da na jednu kunu ukupne imovine
ostvaruje 0,97 novcanih jedinica ukupnih prihoda. Koeficijent obrta kratkotrajne imovine s
se dobije stavljanjem u odnos ukupni prihod i kratkotrajnu imovinu. Prve tri promatrane
godine koeficijent ima negativnu tendenciju jer se poveéava vrijeme trajanja obrta
kratkotrajne imovine, a zadnje dvije je vidljiv porast. Koeficijent obrta dugotrajne imovine
biljezi pozitivan trend 2016. - 2019. godine, te u zadnjoj promatranoj godini manji pad.
Koeficijent obrtaja potrazivanja pokazuje moguénost poduzecéa da naplati nastala
potrazivanja. Kao i prethodni koeficijenti, pozeljno da bude §to veci. Na temelju tablice
moze se uociti tendencija rasta svake godine u odnosu na prethodnu Sto znaci da se
skracuje vrijeme naplate potrazivanja. U zadnjoj promatranoj godini 2020. koeficijent
iznosi 3,41 §to znaci da na jednu nov¢anu jedinicu potrazivanja Kra$ d.d ostvaruje 3,41
novc¢anih jedinica prihoda od prodaje. Kako je Kra$ d.d. proizvodno poduzece svakako je
odnosno dane vezivanja, pa je tako u 2016. godini roba Krasa na zalihama u prosjeku
stajala 37 dana, 2017. godine 39 dana, 2018. godine 40 dana, 2019. godine prosje¢no 48
dana te 2020. 41 dan.
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4.3.3.4. Pokazatelji profitabilnosti
Tablica 8 - Pokazatelji profitabilnosti poduzeca Kras d.d. za razdoblje 2016. - 2020.

Pokazatelji profitabilnosti 2016. 2017. 2018. 2019. 2020.
Bruto profitna marza (EBIT marza) 2,76% 343% 581% 1,13% 1,72%
Neto profitna marza 199% 2,62% 466% 0,85% 1,62%
Profitabilnost ukupne imovine (ROA) 2,33% 2,85% 4,69% 0,99% 1,66%
Profitabilnost glavnice (ROE) 3,07% 386% 6,09% 1,13% 2,17%

Izvor: Izrada i izraun autora na temelju financijskih izvjestaja poduzeca Kras d.d.

Pokazatelji profitabilnosti, jo§ zvani i pokazatelji rentabilnosti, mjere uspjeh ostvarivanja
zarada poduzec¢al!® te stoga ne ¢udi Cinjenica da se Cesto svrstavaju u najvaznije dijelove
financijske analize. Prikazuju sposobnost poduzeéa da ostvari odredenu razinu dobiti u
odnosu prema prihodima, imovini ili kapitalu. Bruto profitna marza stavlja u odnos zarade
prije kamata i poreza s ukupnim prihodom, a upuc¢uje na uspjesnost poduzeca da upravlja
prodajnim cijenama, troSkovima i obujmom poslovne aktivnosti. Prosje¢na bruto profitna
marza iznosi 2,97% u promatranom razdoblju. Neto profitna marza, s druge strane, u odnos
stavlja zarade nakon kamata i poreza sa ukupnim prihodom te upucuje na teret kamata i
poreza, odnosno kako poduzece upravlja ukupnim rashodima, ukljucujuéi i izdatke
kreditorima.!! Profitabilnost imovine (ROA) prikazuje bruto dobit koju tvrtka generira
temeljem ukupne angazirane imovine koristene za ostvarivanje tih zarada.!'? Temljem
Tablice 8, izracunata prosje¢na ROA Krasa d.d. u promatranom razdoblju iznosi 2,50%.
Moze se uociti da je najvisi povrat na ukupnu imovinu ostvaren u 2018. godini (4,69%)
koja biljezi najbolje poslovne rezultate u promatranom periodu. U 2019. godini dolazi do
znacajnog smanjenja dobiti, te samim time i povrata ukupne imovine koje je palo na
0,99%. Za razliku od ROA, ROE prikazuje koliko se poduzece ucinkovito koristilo

raspolozivim kapitalom vlasnika. Predstavlja glavni pokazatelj uspje$nosti poslovanja za

110 Orsag, S., (2015) Poslovne financije, HUFA, Avantis, Zagreb, str. 110
11 Ibid, str. 112
112 gutton, T. (2004) Corporate Financial Accounting and Reporting (2 nd Edition), Essex: Pearson Education

Limited, str. 53
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vlasnika poduzec¢a, ponajprije obi¢nih dioni¢ara te prikazuje kako se poduzece racionalno
koristi vlastitim odnosno tudim kapitalom. Racuna se kao odnos zarada nakon kamata i
poreza (neto dobiti) i veli¢ine angaziranog Vlastitog kapitala prema podacima iz bilance.!!3
Stopa profitabilnosti glavnice ili rentabilnosti vlastitog kapitala pokazuje koliko se
novéanih jedinica dobitka mozZe rasporediti na rezerve, isplate dividendi ili poslovnih
udjela i zadrzani dobitak na 100 nov¢anih jedinica vlastitoga kapitala.!** Drustvo u
analiziranim godinama ima prosjec¢nu profitabilnost glavnice od 3,26%, odnosno to znaci

da na jednu jedinicu uloZenog vlastitog kapitala poduzecée ostvaruje 3,26% dobiti.

4.3.3.5. Pokazatelji investiranja
Tablica 9 - Pokazatelji investiranja poduzeca Kras d.d. za razdoblje 2016. - 2020.

Pokazatelji investiranja 2016. 2017. 2018. 2019. 2020.
Zarade po dionici (EPS) 1155 1514 26,85 5,03 9,63
Dividende po dionici (DPS) 10 8 10 10 20
Odnos cijene i zarada (P/E) 46,77 30,39 13,93 158,18 68,79
Prinos od dividendi 1,85% 1,74% 2,67% 1,26% 3,02%

Izvor: Izrada i izraun autora na temelju financijskih izvjestaja poduzeca Kra$ d.d.

Pokazatelji investiranja promatraju dionice drustva kao investicije, 0dnosno mjere
uspjesnost ulaganja u dionice poduzec¢a.’® Za izradun ovih pokazatelja su, osim podataka
iz financijskih izvjestaja, potrebni i podaci 0 broju dionica i njihovoj trzi$noj vrijednosti.
Zarade po dionici (EPS) pokazuju koliko se profita ostvari po jednoj dionici, odnosno
predstavljaju zapravo atraktivnost ulaganja u poduzece. U Tablici 9 moze se uociti da su
zarade po dionici najvise bile u 2018. godini kad su iznosile 26,85 kn, dok su najnize bile

ve¢ iduce godine (5,03) zbog slabijeg poslovnog rezultata Krasa. Dividenda po dionici

113 Orsag, S. (2011) Vrijednosni papiri — Investicije i instrumenti financiranja, Revicon, Sarajevo, str. 182

114 Bolfek, B., Stani¢, M., Knezevi¢, S. (2012): Vertikalna i horizontalna financijska analiza poslovanja
tvrtke, str. 166

115 Orsag, S., (2015) Poslovne financije, HUFA, Avantis, Zagreb, str. 114
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izrazava iznos dividende koji ¢e dioni¢ar dobiti za svaku dionicu koju posjeduje.
Dioni¢arima se zapravo ispla¢uje dio neto dobiti, a ostatak se zadrzava za zakonske
pricuve, nove poslovne aktivnosti i druge namjene. Omjer cijene i zarade (P/E) predstavlja
najvazniju mjeru vrijednosti za investitore na trzistu, a kao $to i naziv kaze, pokazatelj
usporeduje trenutnu cijenu s zaradom. Omjer P/E odraZzava ocekivani rast zarade
poduzeca.l® P/E iznosi najvise u 2019. godini kada iznosi 158,18, a najnizi u 2018. kada
iznosi 13,93. Kras§ d.d. se moze pohvaliti kontinuiranim isplacivanjem dividendi $to daje

pozitivan efekt atraktivnosti same dionice na trzistu kapitala.

4.3.4. Analiza VRIO modelom

VRIO model sluzi kao alat za ocjenu konkurentnosti poduzeca na trzistu kroz analizu Cetiri
kompetencije: vrijednost, oskudnost, moguénost imitacije i razvojni potencijal
organizacije.!’ Prva kompetencija, vrijednost, podrazumijeva da odredeni faktori stvaraju
specifiénu vrijednost za poduzece te mu omogucuju da postigne prednost na trzistu. Za
Kras je to Sirina njegovog asortimana i diferenciranost. Glavni faktor po kojem se Kras
diferencira od konkurenata je njegov imdz koji je stekao njegujuéi kvalitetu i tradiciju
svojih proizvoda od svoga osnutka, a njegovi renomirani brendovi poput Bajadere,
Domacice, Napolitanki, Dorine, Zivotinjsko carstvo i mnogi drugi uspjesno drze vodeéu
poziciju u svojim proizvodnim kategorijama. Jedan je od rijetkih proizvodaca koji
proizvodi sve tri grupe konditorskih proizvoda te na taj nacin pokriva Siroki spektar

potrosackih Zelja.

116 penman, S.H., (2010) Financial statement analysis and security valuation (4th ed.), McGraw-Hill, Boston,
str. 49
117 Fugkan, D. i Sabol, A. (2013) Planiranje poslovnih dometa, Zagreb, HUM Naklada, str. 227
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Sljedeca kompetencija je oskudnost i definira koliko je odredeno obiljeZje koje poduzece
posjeduje rijetko kod njegovih konkurenata. Ukoliko je odredena kompetencija i vrijedna i
rijetka onda to poduzeée ima konkurentsku prednost. Ova kompetencija se moze povezati
sa prethodno analiziranom jer su ugled, reputacija i velika lojalnost kupaca koje Kras ima
na hrvatskom i inozemnom trzistu rezultat dugogodi$njeg uspjeSnog poslovanja te
predstavlja konkurentsku prednost koju je konkurentima vrlo tesko dostici.

Mogucénost imitacije je treCa kompetencija, a oznacava koliko je tesko i skupo drugim
poduze¢ima u industriji imitirati odredeno svojstvo koje promatrano poduzece posjeduje.
Na primjeru Krasa to su vrhunska kvaliteta i stogodis$nja tradicija njegove proizvodnje uz
pogodan geografski polozaj koji mu omogucuje olak$an uvoz sirovina te izvoz na razna
europska trzista, ali i Sire. Kraseve proizvode obiljeZzava oCuvanje tradicijske recepture,
izvorni nacin proizvodnje te su vrlo cijenjeni medu svim generacijama potroSaca. Sve
navedeno su vrlo jedinstvene karakteristike s kojima se mali broj proizvodnih poduzec¢a
moze pohvaliti te SU nemoguée za imitirati §to dodatno potvrduje njegovu konurentsku
prednost.

Zadnje vazno obiljezje za ostvarenje konkurentske prednosti je sposobnost poduzeéa za
dugoro¢ni opstanak. Kras kroz svoje dugogodisnje poslovanje potvrduje da ucinkovito
koristi svoje resurse, kontinuirano ulaze u daljnji razvoj proizvoda, nova postrojenja,
odrzava kvalitetu, razvija svoje zaposlenike te njeguje odgovoran odnos prema svojoj
zajednici i okolisu. Naime, Drustvo je istaknuti lider u razvoju drustveno odgovornog
poslovanja te nastoji svojim znanjem i kompetencijama unaprijediti gospodarski razvoj te
¢lanstvom u Poslovnoj inicijativi Dobra Hrvatska od 2018. godine, pridonijeti
osvjeS¢ivanju javnosti o odrzivom razvoju i pridonijeti Sirenju druStveno odgovornog
poslovanja u Hrvatskoj.!!® Sve navedene aktivnosti pozicioniraju Kra§ visoko u o¢ima

potroSaca §to mu dodatno doprinosi odrzavanju prednosti i u dugom roku.

118 Odgovorno.hr, dostupno na: https://odgovorno.hr/kras-novi-clan-poslovne-inicijative-dobra-hrvatska/
[12.08.2021.]
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4.4. Scenariji razvoja poduzeca Kras$ d.d. unutar pripadajuce

industrije

Proizvodnja prehrambenih proizvoda ¢ini znagajan dio hrvatskog gospodarstva. Sto se tice
ukupne vrijednosti industrijske proizvodnje predstavlja najznacajniji proizvodni sektor. U
Republici Hrvatskoj proizvodnja hrane ¢ini relativno visokih 7,5% BDP-a.}*® Jog od 2008.
godine hrvatsko gospodarstvo suocava se sa mnogim izazovima ukljucujuéi gubitak
izvoznih trziSta, smanjenje dobiti proizvodaca, primjenu novih standarda i pravila u skladu
s EU-om, a u 2020. godini pojavom koronavirusa pojavili su se dodatni problemi i izazovi
u poslovanju koji su najvise pogodili male i srednje poduzetnike u raznim industrijama. S
ciljem unaprjedenja, Ministarstvo gospodarstva je sastavilo ,,StrateSke smjernice za razvoj
prehrambeno — preradivackog sektora 2013.-2020.“ 120 te na taj nadin kreirali su konkretne
prijedloge i ciljeve za razvoj hrvatske prehrambene industrije u skladu sa standardima
Europske unije. Kao glavna prioritetna podru¢ja navode se: povecanje konkurentnosti,
unapredenje 1 diverzifikacija proizvodnje kroz istrazivanje, tehnoloski razvoj 1 inovacije,
razvoj ljudskog kapitala te brendiranje i utvrdivanje standarda kvalitete. Nazalost, jo$ nije
izraden novi, azurirani razvojni dokument za prehrambenu industriju za naredni period.
Medutim, Narodne novine objavile su dokument pod nazivom ,Nacionalna razvojna
strategija Republike Hrvatske do 2030. godine* gdje se izmedu ostalog, kao jedan od
ciljeva razvoja spominje poveéanje konkurentnosti hrvatskog gospodarstva. Mogu¢i nacini
kako to posti¢i su unaprjedenjem procesa | postupaka koji se pojavljuju u radu

poduzedniStva s javnim tijelima te podrzavanjem razvoja konkurentnog, tehnoloski

119 Privredni.hr, dostupno na: https://privredni.hr/drzava-napraviti-plan-kako-bi-se-osigurala-interventna-
proizvodnja-hrane [29.08.2021.]

120 Gov.hr, dostupno na: http://investcroatia.gov.hr/wp-content/uploads/2013/12/1-strateske-smjernice.pdf
[29.08.2021.]
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naprednog i izvozno orijentiranog gospodarstva temeljenog na znanju, inovacijama i
primjeni naprednih tehnologija.!?* U skladu s time, Kra$ treba prilagoditi svoje poslovanje
te staviti fokus na procese koji se mogu optimizirati.

Dakle, svoj scenarij razvoja Kra$§ d.d. bi trebao prilagoditi i bazirati na prethodno
navedenim podru¢jima poslovanja, s ciljem unaprjedenja vlastitog poslovanja, ali i
poslovanja cjelokupnog domaceg gospodarstva. lako je COVID — 19 uzrokovao velike
gubitke u gotovo svim industrijama, prehrambena industrija je pretrpila minimalne
posljedice. Stovise, u tom teskom periodu uocila se njezina vaznost i nuZnost, te je ona
jedna od rijetkih industrija je zapravo biljezi kontinuirani rast u prethodnom desetljecu.
Medutim, pandemija je donijela nove okolnosti u gospodarstvu, te se poduzeéa tome
trebaju prilagoditi. Primjerice, za uspjeSsan razvoj poslovanja se treba bazirati na
promisljenijem iskoriStavanju resursa, usmjereno na izvoz sirovina i proizvoda, na
odrzivom poslovanju koje je fokusirano na dobrobit okruzenja i prirode u kojem posluje te
na inovativnosti i modernim tehnologijama.

Ne samo u Hrvatskoj, nego na razini cijele Europske unije prehrambena industrija slovi
kao najveca industrija u pogledu ostvarene dobiti, broja zaposlenih te dodane vrijednosti. U
zadnjem desetlje¢u, dodana vrijednost i tro§kovi inputa u prehrambenoj industriji rasli su
brze nego u proizvodnim djelatnostima na razini EU opcenito. 122 PreteZito su zastupljena
mala i srednja poduzeca Sto se reflektira na mogucénost inovacija i te na ulaganje u
istrazivanje i razvoj. Udio prehrambenih proizvoda EU-a biljezi trend smanjenja na
trzistima SAD-a i Japana u posljednjih nekoliko godina, dok se porast biljezi na azijskom
trzistu (najvise Indija, Kina i Rusija). S ciljem unaprjedenja, EU navodi odredene trendove

i pokretace promjena na koje bi trebalo staviti fokus, a neki od njih su: poveéanje

121 Narodne novine (2021); Nacionalna razvojna strategija Republike Hrvatske do 2030. godine, dostupno
na: https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2021_02_13 230.html [31.08.2021.]

122 Food Drink Europe, dostupno na: https://www.fooddrinkeurope.eu/wp-
content/uploads/2021/02/FoodDrinkEurope-Data-Trends-2020-digital.pdf [12.09.2021.]
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produktivnosti, sastavljanje i implementaciju prilagodenih politika i pravila u okviru
djelatnosti, ulaganje u razvoj tehnologija, jacanje medunarodne konkurencije te promjene
navika potrosaca. Kao jedan od glavnih minusa u razvojnoj strategiji prehrambene
industrije u EU istice se nedostatak prilagodene, standardizirane, konkretne i jasne
industrijske politike koja bi uzela u obzir isprepletenost vise razli¢itih EU politika od
utjecaja na ovu vaznu gospodarsku granu.!z

Kra$ je jedan od najja¢nih konditorskih proizvoda¢a u ovom dijelu Europe, a njegovi
proizvodi mogu se pronaéi u viSe od 40 zemalja na svim kontinentima. Prema zadnjim
podacima, Kra$ izvozi otprilike 40% od ukupnog obujma prodaje na inozemna trzista.
Medu ciljevima za 2021. godinu, osim pronalazenja novih izvoznih trzista, navodi se
povecanje udjela izvoza od najmanje 50% u ukupnom obujmu prodaje.*?* Kako bi ojacali
postojece trziSne pozicije, trebaju se fokusirati na brendove koji su tamo ve¢ prepoznati, ali
i kontinuirano ulagati u svoju prodajno-distributivnu mrezu. Sto se ti¢e brendova, trebaju
se bazirati na one koji imaju znac¢ajnu perspektivu na internacionalnim trzistima i od kojih
se ocekuje porast prodaje poput Bajadere, Griotte bombonijera i Domacice. Takoder,
poveéanje udjela prihoda s internacionalnih trzista ¢e imati pozitivan efekt na smanjenje
poslovnog rizika i osiguravanje dugoro¢nog rasta kompanije. lako je prisutnost Krasa na
ovim prostorima (Adria regija) ve¢ jako izrazena te je nedvojbeno trzi$ni lider u gotovo
svim segmentima vlastite proizvodnje, treba teziti daljnjem povecanju kvalitete svojih
proizvoda kako bi ojacao svoju poziciju na inozemnim trziStima, ali i pro$iri0 SvOju
prisutnost na druga trzista. Zahvaljujuci pozitivnim poslovnim rezultatima, Kras posjeduje
potreban kapital za investiranju u dodatni razvoj i $irenje asortimana. Utjecati na povecanje

kapitala moZe i povecanjem operativne ucinkovitosti. Naime, optimiziranjem troskovne i

123 Ministarstvo gospodarstva (2014): Industrijska strategija Republike Hrvatske 2014.- 2020, dostupno na:
https://vlada.gov.hr/UserDocslmages/2016/Sjednice/2014/182%20sjednica%20Vlade/182%20-%201.pdf, str.
134 [12.09.2021.]

124 Godisnje izvjesée Grupe Kra§ (2020), dostupno na: https://www.kras.hr/hr/o-nama/informacije-za-
investitore/financijska-izvjesca?y=2020 [31.08.2021.]
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proizvodne ucinkovitosti Kra$ d.d. bi se trebao fokusirati na to da bude u korak ili ispred
prosjeka industrija u kojima posluje na kljucnim trziStima. Smanjenjem troskova nabave,
prodaje i distribucije te ostalih administrativnih troskova moze si omoguciti veca ulaganja
u marketing i istrazivanje i razvoj proizvoda te boljim financijskim upravljanjem
omoguciti poboljsanje poslovnog rezultata nuznog za optimalno operativno poslovanje.
Takoder, u slucaju postojanja nisko profitabilnih segmentata, fokus bi trebao biti na otpisu
manje profitabilnih podrucja te na taj nacin osloboditi kapital za ulaganje u profitabilnije
kategorije.

Kako bi se postigla ili zadrzala konkurentska prednost na regionalnom ili globalnom
trziStu, nuzne su inovacije — bilo u tehnologiji, bilo u proizvodnom asortimanu. Kako bi i
dalje uspjesno konkurirao na domacem, a posebno na globalnom trzistu, ulaganje u razvoj
nove tehnologije i njena primjena u Krasu su nuzni za Sirenje, ali i o¢uvanje postojece
trzisne pozicije. Kao $to je ve¢ ranije u radu spomenuto, Kras ulaze velika sredstva u
optimizaciju tehnologije te slijedi najvece svijetske trendove u proizvodnji. Sto se tie
proizvodnog asortimana, Kra§ ve¢ pokriva zaista Sirok spektar kategorija proizvoda u
proizvodnji slastica, no uvijek postoji mjesta napretku i dodatnom Sirenju. Primjerice,
KraSev brend ,,Vic* ima u ponudi nekoliko vrsta slanih grickalica koji ve¢ godinama nije
prosirivao svoj asortiman. Osim toga, Kra§ u svom asortimanu ima specijaliziranu ponudu
svojih najprodavanijih proizvoda u verziji bez Secera. Ono $to bi jo§ mogao dodati u
ponudu, a za ¢ime na trziStu postoji sve veca potraznja su ,,zdravi snackovi s visokim
nutritivnim  vrijednostima koji predstavljaju adekvatnu zamjenu za obrok. Razvoj
spomenute kategorije kao nove linije proizvoda hrane i ulazak u segment trzista ,,fit* hrane
¢e omoguciti daljnji rast poduzecu i privuci nove potroSace. lako razvoj novih proizvoda u
pocetcima iziskuje visoke troSkove istraZivanja i1 razvoja i ulaganja, Kra§ bi svojom
kvalitetnom distributivnom mrezom i Sirinom trziSta koju pokriva trebao ostvariti povrat
investicije u kratkom vremenu.

Ono $to Kra$ posebno obiljezava i po ¢emu je poznat jo§ od svojih pocetaka je visoka

kvaliteta njegovih proizvoda. Bajadera i Griotte nositelji su oznaka lzvorno hrvatsko i
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Hrvatska kvaliteta.'?® Krasevi proizvodi su prisutni u zemljama diljem svijeta, a daljnjom
proizvodnjom i razvijanjem novih proizvoda promicu kvalitetu hrvatskih proizvoda kod
potrosaca iz raznih zemalja.

Klimatski poremecaji i geopoliticka nestabilnost mogu narusiti otpornost lanca opskrbe,
Sto dovodi do preventivne potrebe za lokalnim dobavljac¢ima iz perspektive sigurnosti.
Kras$ d.d. ostvaruje promet s dobavljac¢ima diljem svijeta, od ¢ega 60% koli¢ina potrebnih
sirovina nabavlja na hrvatskom trzistu. Iako je taj postotak relativno visok uzevsi u obzir
da su sirovine na hrvatskom trzistu skuplje nego na inozemnim trzistima, Kra$ d.d. treba
dodatno poticati opskrbu sirovina na lokalnoj razini te na taj nacin pozitivno utjecati na
razvoj hrvatskog gospodarstva, malih OPG-ova te na zaposlenost. Razne nepredvidive
okolnosti (npr. pandemija COVID-19 i nestasica pojedinih proizvoda) mogu negativno
utjecati na distribucijske i opskrbne lance stoga je u svrhu vece stabilnosti i sigurnosti
proizvodnje nuzno povecati suradnjom S lokalnim opskrbljiva¢ima te na taj nacin takve
situacije svesti na najmanju mogucéu razinu. Poduzece kao Kra§ koje je etablirani
proizvodac te ima dugogodiSnje iskustvo i ve¢ optimizirane procese proizvodnje hrane,
treba Siriti svoje znanje dalje. Mali poljoprivrednici ¢ine ¢ak 50% ukupne proizvodnje
hrane u svijetu, a za njihov razvoj potrebno im je znanje o kvalitetnoj, odrzivoj proizvodnji
koje poduzeca poput Krasa posjeduju.

Temeljem financijske analize poduzeéa u petogodisnjem razdoblju od 2016. do 2020.
moze se primijetiti da Kra$ d.d. ima zadovoljavaju¢u razinu likvidnosti, zaduZenosti,
profitabilnosti i rentabilnosti te zahvaljuju¢i uspjeSnom i ucinkovitom poslovanju nema
financijskih problema. Kras ulaze napore da optimizira postojece cjenovne politike i razinu
cijena na postoje¢im trzistima osigura preduvjete za nastavak uspjeSnog dugoro¢nog rasta.

Na taj nacin se izbjegava rizik od neostvarivanja planirane prodaje. Ulaganjem u daljnji

15 Godisnje izvjes¢e Grupe Kra§ (2020), dostupno na: https://www.kras.hr/hr/o-nama/informacije-za-

investitore/financijska-izvjesca?y=2020, str. 4
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razvoj vlastitih brendova i inoviranjem proizvoda te efikasnim upravljanjem troskovima

Kra$ nastoji ocuvati svoju financijsku stabilnost.
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5. Zakljucak

Prehrambena industrija smatra se jednom od najvaznijih industrija u Hrvatskoj. Ima
znacajan efekt na razvoj cjelokupnog gospodarstva jer je povezana s drugim manje
razvijenim granama poput poljoprivrede te je u njoj zaposleno gotovo 20% radne snage u
Hrvatskoj §to puno govori o njenom znacéaju. Kras, poduzece koje ve¢ desetlje¢ima drzi
poziciju vodeéeg konditorskog proizvodaca u regiji, svakako ima kljuénu ulogu u
prehrambenoj industriji opcenito. Cilj ovoga rada bio je na temelju analize vanjske i
unutarnje okoline Drustva detaljnije upoznati financijsku situaciju poduzeéa te donijeti
zakljucak o odrzivosti poslovanja. Za bolje razumijevanje poduzeca i njegovog poslovanja,
prvo je provedena analiza njegove okoline, te kako poduzecée reagira na istu. U tu svrhu,
provedene su PESTLE analiza gdje su objasnjeni politicki, ekonomski, socijalni,
tehnoloski, pravni i ekoloSki ¢imbenici te Porterijanska analiza pet sila za definiranje snaga
i slabosti Krasa. PESTLE analiza dovela je do zakljucka da svaki od navedenih ¢imbenika
ima svojevrstan utjecaj na poslovanje poduzeca, medutim kao najznacajnije bih izdvojila
ekonomske ¢imbenike koji prakticki ,,diktiraju* smjer u kojem ¢e i¢i poslovanje poduzeca
putem aktualnih trendova na trziStu te se manifestira u promjeni cijena, Kretanju robne
razmjene, BDP-a, stope poreza, visine placa, inflacije itd., Sto ima direktan utjecaj na
visinu prihoda poduzeca. Takoder, kao bitni ¢imbenici izdvajaju se tehnoloski, jer je od
krucijalne vaznosti da poduzece bude u toku sa novinama u tehnologiji kako bi moglo
unaprijediti svoje procese i smanjiti troSkove poslovanja. Temeljem analize Porterovih pet
sila, moze se zakljuciti da Kra$ ima nepobitno najveé¢i udio na trzistu konditorske
proizvodnje te da etablirani konkurenti poput Zveceva i Kandita ne predstavljaju opasnost
za njegov opstanak. Medutim, ulazak novih konkurenata na hrvatsko trziste moze nastetiti
poslovanju Krasa, ali to otezava Cinjenica da Kra$ ima znacajn broj lojalnih kupaca te
opéenito nenaklonost potro$aca isprobavanju novih, neprovjerenih brendova na trzistu. Sto
se ti¢e pregovaracke moci kupaca i dobavljaca, ona ovisi 0 snazi kupaca (da li je to

pojedinac ili ve¢i maloprodajni lanac), odnosno dobavlja¢a (koncentriranost, vaznost
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inputa za poslovanje poduzeca) i njihovom utjecaju na ukupni rezultat poduzecéa. Kra§ se
trenutno nalazi u mijeni zrelosti industrije te je vazno na nastavi ulagati u razvoj novih i
poboljsanje postojecih proizvoda, optimizaciju proizvodnih procesa i tehnologije. Kao
glavna snaga Krasa izdvaja se njegova kvaliteta i Sirina asortimana. Naime, Kra$ proizvodi
sve tri grupe konditorskih proizvoda, tako da kroz raznovrsnost svog proizvodnog
asortimana privlaci vec¢i opseg razlicitih tipova potrosaca, a kvaliteta njegovih proizvoda je
razlog zasto se ti potroSaci ostaju vjerni kupci. Medutim, jedna od slabih tocaka Krasa
svakako je veliki broj supstituta na trzistu te lako¢a zamjene jednog proizvoda drugim, bilo
od domacih konkurenata ili inozemnih. Kao glavni domaci konkurenti izvajaju se Kandit i
Zvecevo. Nakon provedene strategijske analize, moze se zakljuciti da Kra$ upotrebljava
strategiju diferencijacije. Kras je sinonim za kvalitetan brend, redovito ulaze u
unaprjedenje poslovanja, istrazivanje i razvoj te najsuvremenije tehnologije kako bi
maksimalno optimizirao svoje proizvode, ali i razvio nove. Uz sve to, ve¢ desetlje¢ima
njeguje tradiciju recepture svojih najpoznatijih proizvoda $to su prepoznale i brojne zemlje
regije i svijeta u koje plasira gotovo 40% svoje proizvodnje. Financijska analiza Drustva je
provedena za razdoblje 2016.-2020., a pokazala je da Kra$ ima sve preduvjete za uspjesno
podmirenje svojih obveza, vecinski dio svoje imovine financira iz vlastitog kapitala,
ucéinkovito koristi svoju imovinu za generiranje prihoda te redovno isplacuje dividende
dioni¢arima. Najvisa profitabilnost ukupne imovine u promatranom razdoblju bila je u
2018. godini (4,69%). U ovim turbulentnim i neizvjesnim vremenima, tesko je opstati na
trzistu, a posebno biti vode¢i u industriji kao Sto je konditorska gdje je konkurencija zaista
zestoka. Krasu ve¢ godinama uspje$no polazi za rukom biti najbolji u onome §to radi, a to
iziskuje ogromnu koli¢inu iskustva, znanja, ulozenog Kkapitala, pomno osmisljene
marketin$ke aktivnosti te na koncu, kvalitete, koja je najvaznija. Za uspjesan daljnji razvoj,
Kra§ se treba bazirati na svojim najatraktivnijim proizvodima, kontinuirano ulagati u
istrazivanje 1 razvoj, osluskivati potrebe trziSta uz paralelno optimiziranje troskova.
Drustvo promice primjenu drustveno odgovornog poslovanja te uz kombinaciju odrzivog

razvoja i prethodno navedenih aktivnosti osigurava si uspjesan dugorocan rast.
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Apsolvent na Ekonomskom fakultetu u Zagrebu

Integrirani preddiplomski i diplomski studij

Sveuciliste u Zagrebu, Hrvatska

Ekonomski fakultet Zagreb

Smijer: Analiza i poslovno planiranje
Gimnazija Sisak, Srednja $kola, Sisak, Hrvatska
Opca gimnazija Sisak

RADNO ISKUSTVO

Full-time
Lidl Hrvatska d.o.o., Velika Gorica, Hrvatska
Referent u Kontrolingu

Studentski posao
Privredna banka Zagreb d.d., Zagreb, Hrvatska
Upravljanje poslovhom mrezom
o UnoSenje podataka o javnim osobama u internu aplikacuju FOR

Studentski posao
Massimo Dutti, Inditex Group, Zagreb, Hrvatska

o Prodaja sa dnevnim targetima
o Timski rad u kontekstu suradnje s kolegama, menadzerima, kupcima,
paralelno izvodenje raznih zadataka

Studentski posao

Addiko Bank d.d., Zagreb, Hrvatska

o Zaprimanje i obradivanje primljene poste
o Unos podataka u sustav
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Jezici

Dodatne edukacije

»S0ft* vjestine

Racunalne vjestine

Profesionalni interesi

Osobni interesi

Vozacka dozvola

DODATNE INFORMACIJE

Materinji jezik: Hrvatski

Engleski
Razumijevanje Govor Pisanje
Sluganje Citanje Govorna Govorna
interakcija = produkacija
Cl C1 Cl C1 C1
Njemacki
Razumijevanje Govor Pisanje
Sluganje Citanje Govorna Govorna
interakcija = produkacija
B2 B2 B1 B1 B2
Spanjolski
Razumijevanje Govor Pisanje
Sluganje Citanje Govorna Govorna
interakcija produkacija
Al Al Al Al Al

o Nacionalno natjecanje za razvoj studenata ,,Hrvatska pamet Hrvatskoj*,
projekt ,,Moderne kucice na drvetu®, Top 3 projekta u kategoriji ,,Jzvorno
Hrvatsko*

o Tecaj njemackog jezika B2.1. (90 sati)

o Certifikat za ,,Racunalnog operatera®, te¢aj u Javnom uéilistu Mencl (150
sati)

o Timski rad i komunikacijske vjesine stecene tijekom studiranja i radnog
iskustva

o Fleksibilnost u radu i prilagodljivost na novo okruzenje

o Interkulturalne komunikacijske vjestine razvijene tijekom studiranja u
inozemstvu

o Izrazena radna etika

o MS Office (Microsoft)
o Navision — basics (Microsoft Dynamics)
o SAP

o Dinamicno radno okruzenje
o Doprinos uspjehu organizaciji i csobnom razvoju na dnevnoj bazi

o Rekreativni grupni treninzi
o Putovanja

o Kuhanje

o B kategorija
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