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Sazetak

Malo gospodarstvo sektor je od iznimnog znacaja za cjelokupno hrvatsko gospodarstvo. Mikro,
mala i srednja poduzeca u 2020. godini zaposljavala su preko 70% svih zaposlenih u poslovnim
subjektima u Republici Hrvatskoj. Vazan utjecaj malog gospodarstva ogleda se u stvaranju
novih radnih mjesta, povecanju ukupne proizvodnje te izvozu. Znacajnost ovog sektora
gospodarstva je njegova visoka rizi¢nost te podloznost ekonomskim Sokovima. To zahtjeva $to

bolju i brzu prilagodbu kako bi se negativni ucinci sveli na minimum.

U ovom diplomskom radu poblize se upoznaju vrste, uzroci i dijelovi kriza, opisuju se nastanci
financijske i COVID-19 krize te njihov utjecaj na globalnu ekonomiju. Upoznaje se sa sektorom
malog gospodarstva, povijesnim razvojem i stanjem u Republici Hrvatskoj. Analizira se
kretanje sektora malog gospodarstva u Hrvatskoj u razdoblju dva najve¢a ekonomska Soka
novije povijesti; financijske krize zapocete 2008. godine i COVID-19 krize nastale 2020.
godine. Usporedbom odabranih pokazatelja u godinama krize s istima iz stabilnog razdoblja,
njihovom sintezom i analizom, utvrduje se utjecaj razli¢itih vrsta kriza na malo gospodarstvo
Republike Hrvatske. Prikazuju se razlike posljedica ekonomskih Sokova, njihove pozitivne i

negativne strane te reakcije i prilagodbe sektora na razli¢ite vrste ekonomskih Sokova.

Kljuéne rijeci: gospodarstvo, financijska kriza, Covid-19 kriza, malo gospodarstvo,

konkurentnost



Summary

The small business is of exceptional importance for the entire Croatian economy. In 2020,
micro, small and medium enterprises employed over 70% of all employees in business entities
in Croatia. The important impact of a small economy is reflected in the creation of new jobs,
an increase in total production and exports. The significance of this sector of the economy is its
high risk and sensibility to economic shocks. This requires better and faster adaptation in order

to minimize the negative effects.

This paper describes the types, causes and parts of crises in more detail. The origins of the
financial and COVID-19 crises and their impact on the global economy are also described. It
gives insight in the small business sector, its history and situation in Croatia. It analyzes the
movement of the small business sector in Croatia during the period of the two biggest economic
shocks in recent history; the financial crisis that started in 2008 and the COVID-19 crisis that
started in 2020. By comparing selected indicators in the crisis years with those from the stable
period, their synthesis and analysis, the impact of different types of crises on the small business
of Croatia is determined. It presents the differences in the consequences of economic shocks,
their positive and negative sides, and the reactions and adaptations of the sector to different

types of economic shocks.

Key words: Economy, Financial crisis, COVID-19 crisis, SMEs, Competitiveness
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1. UVOD
1.1.  Predmeti cilj rada

Predmet ovoga diplomskog rada je analiza i usporedba ponasanja sektora malog
gospodarstva u Hrvatskoj u razdoblju dva velika ckonomska Soka novije povijesti;
financijske krize zapocete 2008. godine i COVID-19 krize nastale 2020. godine.

Cilj rada je analizirati utjecaj ekonomskih Sokova u sektoru malog gospodarstva u Republici
Hrvatskoj, izazove s kojima su se suocavali te posljedice nastale zbog tih Sokova kroz
odabrane pokazatelje. Pokazatelji koriSteni za izradu 1 analizu bit ¢e: udio malog
gospodarstva u BDP-u Republike Hrvatske, broj poslovnih subjekata u sektoru malog
gospodarstva, udio zaposlenih u malom gospodarstvu. Sintezom pokazatelja, uz pomo¢
izvora dedukcijom do¢i ¢e se do zakljucka ucinaka ekonomskih Sokova u sektoru malog
gospodarstva Republike Hrvatske. Usporedbom odabranih pokazatelja u godinama krize s
istima iz stabilnog razdoblja, njihovom sintezom i analizom, utvrdit ¢e se utjecaji razlicitih
vrsta kriza na malo gospodarstvo Republike Hrvatske. Proucavat ¢e se razlike posljedica
ekonomskih Sokova, njihove pozitivne i negativne strane te reakcije i prilagodbe sektora na

razli¢ite vrste ekonomskih Sokova.

1.2.  lzvori i metodologija rada

U svrhu izrade diplomskog rada koristit ¢e se sekundarni podaci domacih baza podataka
(Drzavni zavod za statistiku, Hrvatska gospodarska komora, Ekonomski institut) te
inozemnih (Eurostat, Statista, OECD) kao 1 znanstveni clanci, knjige i1 ostala struc¢na

literatura koja sadrzi provjerene, to¢ne i referentne vrijednosti.

Metode koje ¢e se koristiti u radu su: metoda analize, sinteze, kompilacije, komparacije,
dedukcije, indukcije te deskripcije. Stru¢ni doprinos ovoga rada je poblize razumjeti
ponasanje i osjetljivost sektora malog gospodarstva u vrijeme velikih ekonomskih kriza,
istraziti naCine kako se najbolje prilagoditi novonastalim situacijama te kako se pripremiti

za potencijalno buduce ekonomske Sokove.



1.3.  Sadrzaj i struktura rada

Ovaj diplomski rad sastoji se od pet poglavlja. U prvom poglavlju definiraju se predmet i
ciljevi rada, metodologija i izvori koriSteni pri izradi te struktura rada. U drugom poglavlju
opisane su opcée znacajke krize kao i detaljniji pogled na financijsku te Covid-19 krizu u
svijetu i Republici Hrvatskoj. Trec¢e poglavlje definira pojam malog gospodarstva, povijesni
razvoj te pristupnost u Hrvatskoj. U ¢etvrtom poglavlju analiziraju se posljedice financijske
i Covid-19 krize na sektor malog gospodarstva u RH pomocu odabranih pokazatelja, utjecaji
na poslovanje u kriznim situacijama te izazovi s kojima bi se ovaj sektor mogao susresti u

buduénosti. Peto poglavlje donosi sintezu i zakljucak obradenih pojmova i analize.



2. OPCE ZNACAJKE KRIZE
2.1. Definiranje pojma i vrste kriza

Rijec¢ kriza potjece iz grékog jezika i odnosi se na ,,davanje misljenja, prosudbe, procjene ili
odluke te obiljezava neku kljuénu tocku ili situaciju, prijelomni trenutak, prekretnicu*.> Tom
se rije¢ju prepoznaje nestabilna i neocekivana situacija u drustvenim, politickim ili
ekonomskim krugovima. The Oxford English Dictionary rije¢ krizu opisuje kao ,,to¢ku u
razvoju bolesti kad nastupa promjena koja istakne ili oporavak ili uniStenje, odnosno
prekretnicu u razvoju bolesti nabolje ili nagore, kriterij, toku prema kojoj se sudi, nastupajucu

promjenu u Zivotno vaznim ili odlu¢uju¢im fazama*.?

U Aniéevu Rjeéniku hrvatskog jezika, kriza je vrlo tesko stanje nakon kojeg se ocekuje ili
razrjeSenje ili katastrofa.® Iako postoje razli¢ite vrste kriza kao $to su poslovna, ekonomska,
politicka, apstinencijska, kriza srednjih godina, kriza identiteta, za potrebe ovog rada fokus ¢e

biti na ekonomskim i poslovnim krizama.

Krize se pojavljuju na individualnoj ili drustvenoj razini. Na individualnoj razini ogledaju se
kao povecana napetost, psihi¢ko opterecenje, visoka razina stresa, oteZzano snalaZzenje U
vremenu i prostoru u procesu odlucivanja te cjelokupnom neuobic¢ajenom funkcioniranju neke

osobe.

Na drustvenoj razini iskazuje prijetnju u politickim, ekonomskim, socijalnim i kulturnim
sustavima. Predstavljaju prepreku, situaciju koja ometa normalan rad i izaziva posljedice koje

mogu biti izrazito teske.

Ekonomsku krizu obiljezavaju faktori kao §to su pad proizvodnje, dohotka i zaposlenosti koje
prati pad cijena, pad vrijednosti dionica, manjak nov¢anih sredstava, nelikvidnost, rast kamata,
manjak investicija u trziste te velik broj otkaza.* Razdoblje krize prenosi negativne efekte na
sve ekonomske subjekte i pogorSava cjelokupno stanje gospodarstva. Najce$¢i uzroci
ekonomskih kriza su uzrokovani politickim (ratovi) te financijskim (kriza 2008. godine)
faktorima. Nakon krize dolazi do razdoblja depresije koja predugim trajanjem moze prijeci

u stagnaciju.

Lvanovi¢ V. (2014.), Pojam krize: konceptualni i metodologijski aspekti, [e-publikacija], preuzeto 10. lipnja 2022.
s https://hrcak.srce.hr/file/211341, str. 12.

2 The Oxford English Dictionary (1933.), str. 131.

8 Anié, V. (1991.), Rjecnik hrvatskoga jezika, Zagreb: Novi Liber, str. 395.

4 Hrvatska enciklopedija (b.d.), Kriza, preuzeto 08. lipnja 2022. s
http://www.enciklopedija.hr/Natuknica.aspx?1D=17360




Proces oporavka od krize je dugotrajan te moze trajati i po nekoliko godina, kao u slucaju
Hrvatske u vrijeme trajanja financijske krize. Za oporavak gospodarstva vrlo su vazne drzavne

mjere (povecanje potraznje, nize kamatne stope, tehnoloski napredak).

Poslovna kriza je proces s kojim se svako poduzece u jednom trenutku svog poslovanja susrece.
Definira se kao nezeljen i neplaniran proces ograni¢enog trajanja i mogucnosti utjecaja koji
Steti ostvarenju primarnih ciljeva te ima ambivalentni ishod.> Pod primarne ciljeve spadaju oni
koji su najznacajniji za poslovanje i ¢ije je neostvarenje preduvjet za propast poduzeca.

Opéenito se pod primarne ciljeve navode:®

e likvidnost
e uspjeh, tj. postizanje minimalnog dobitka ili pokri¢e troskova

e te stvaranje 1 odrZavanje potencijala uspjeha

Neostvarenje cilja likvidnosti uzrokuje nemoguénost podmirenja dospjelih obveza te je
potencijalno dokaz financijske nestabilnosti. Postizanje minimalnog dobitka, usko je povezano
s likvidnosc¢u jer poslovanje s gubitkom dovodi do zaduzivanja, a sve ve¢e zaduZivanje jedan
je od glavnih uzroka nelikvidnosti. Neostvarivanje prvog i drugog cilja oznacavaju oblik

operativne krize.

Nepostojanje ili nemogucénost odrzavanja potencijala uspjeha dovode do gubitka konkurentske
prednosti te smanjuju moguénost za uspjesno poslovanje u buduénosti. Manjak potencijala
uspjeha oznacava strategijsku krizu. lako se uz pojam Kkrize najcesée veze negativni predznak,
ona moze poticajno djelovati na poslovanje i gospodarstvo, otkriti slabosti i aspekte koje treba

unaprijediti, pokazati sposobnost djelovanja u nesvakidasnjim situacijama.

Posljedice krize mogu biti destruktivne i konstruktivne.” Destruktivne posljedice dovode u
pitanje egzistenciju poslovanja. Do njih dolazi kod nemoguénosti prilagodbe novonastalim
situacijama, zastarjelim organizacijskim strukturama, neprimjerenom stilu rukovodenja.
Najcesce su to nelikvidnost, manjak kapitala, gubitak radnih mjesta, zastoji u proizvodnji, rast

cijena, povecanje zaduzZenosti.

Druga strana posljedica krize su konstruktivne posljedice. One mogu biti od velike koristi

onima na koje je kriza utjecala. Mogu biti prilika za unaprjedenje, odvajanje bitnog od nebitnog,

5 Osmanagi¢ Bedenik, N. (2010.), Krizni menadZzment: teorija i praksa, Zbornik Ekonomskog fakulteta u Zagrebu
Vol. 8 No. 1, 2010. str. 106.

6 Osmanagi¢ Bedenik, N. (2007.), Kriza kao Sansa: Kroz poslovnu krizu do poslovnog uspjeha, 2. promijenjeno
izdanje, Zagreb: Skolska knjiga, str. 17.

7 Osmanagi¢ Bedenik, N. (2010.), Op. cit., str. 110.



stvaranje novih konkurentskih prednosti, razvoj gospodarstva. Kriza se moze shvatiti kao Sansa
da se potakne proizvodnja, inovacije, tehnoloski napredak, usredotocenost ka buduénosti,
odrzivi razvoj. Neke posljedice krize ne mogu se izbje¢i, no ovisno o pogledu na krizu i
pripremljenosti na takvu situaciju, moze se utjecati na intenzitet i smanjenje negativnih te
prihvacanje i maksimalno iskoristavanje pozitivnih posljedica. Od velike vaznosti u procesu
krize je to¢ka preokreta.® Ona oznacava trenutak u kojem se kriza po¢inje odvijati u jednom ili
drugom smijeru, tj. odreduje hoce li posljedice biti pretezito negativne ili pozitivne. Tocka
preokreta je subjektivan trenutak gdje do izrazaja dolazi pripremljenost na krizu, rano

identificiranje potencijalnih uzroka krize te mogucnost ovladavanja istom.

Proces krize moze se podijeliti u tri faze: potencijalnu, latentnu i akutnu.® lako se kategorizira
kao stanje krize, potencijalna faza zapravo predstavlja mogucénost nastanka krize. U ovom
trenutku kriza jo$ nije nastala. LoSe poslovne odluke, neprihva¢anje promjena, ignoriranje
eksternih faktora ozbiljno povecavaju rizik nastanka krizne situacije. Oni se mogu smanjiti
dobrim planiranjem, brzim reagiranjem, spremno$¢u na nesvakida$nje situacije. Potencijalna

kriza predstavlja kvazi normalno stanje.

Latentna faza oznacava stanje u kojem se iz potencijalne faze razvila kriza, no ona je skrivena
pa su za njezinu spoznaju od izrazite vaznosti indikatori ranog upozorenja. Kod latentne krize
ima dovoljno prostora da se primijete rani signali, uoce vlastite snage i slabosti te vanjske
prilike, opasnosti i rizici. Latentna kriza dovodi do relativnog slabljenja vlastite pozicije.X’ U
fazi latentne krize jo$ nije kasno za poduzimanje pravovremenih akcija i sprje€avanje razvoja
krizne situacije i negativnih posljedica koje donosi. Ignoriranje simptoma u ovoj fazi moze
dovesti do ,davolje spirale“ tj. redanja negativnih, medusobno povezanih faktora koji

produbljuju i povecéavaju utjecaj krize.

Akutna faza oznacava stanje u kojem je kriza ve¢ dosla do izraZaja i postoji malo prostora za
reagiranje. Posljedica je zanemarivanja simptoma krize u prethodnim fazama. Potrebno je
donosenje pravovremenih i primjerenih odluka u vrlo ograni¢enim mogucénostima. Ovu fazu
obiljeZava nemogucénost ostvarenja primarnih ciljeva, ali ona isto tako moZe stvoriti nove

potencijalne Sanse koje mogu dovesti do napretka i razvoja odredenih segmenata pogodenih

8 Osmanagi¢ Bedenik, N. (2007.), Kontroling: Abeceda poslovnog uspjeha, 3. promijenjeno izdanje, Zagreb:
Skolska knjiga, str.106.

9 Osmanagi¢ Bedenik, N. (2007.), Op. cit., str. 107.

10 |bid.



krizom, a za koje u normalnoj situaciji ne bi bilo prilike i koje zbog uobicajene, rutinirane

svakodnevnice ne bi bile uocene.

Izvori krize mogu se podijeliti na vanjske i unutarnje.!* Vanjske izvore krize uzrokuju negativni
dogadaji u okruzenju. Takve izvore krize ne moze se prevenirati, tj. utjecaj na njih je minimalan.
Zbog toga je bitna pravovremena priprema kako bi u slu¢aju pojave vanjskih izvora krize bilo

dosta vremena za uc¢inkovitu reakciju.

Unutarnji izvori krize javljaju se u samom poslovanju. Ovise o ¢imbenicima kao $§to su na¢in
poslovanja, hijerarhijska struktura, kultura samog poslovanja, menadZzment. Na njih je moguce

utjecati, ovisno o ranom primjecivanju potencijalnih simptoma krize.

U uvjetima poslovnih kriza, jednu od klju¢nih uloga ima krizni menadzment. Uspjesnost
kriznog menadzmenta ogleda se u pravovremenom reagiranju u situacijama opasnim za

opstanak poduzeca, te planiranju i provodenju mjera za osiguranje temeljnih ciljeva poduzeca.
Proces funkcioniranja kriznog menadzmenta moze se podijeliti u sljedeée korake:*?

¢ identifikacija situacije

e dijagnoza stanja

e analiza proizvodnje, trzisnih i financijskih karakteristika poduzeca

e poduzimanje mjera za izlazak iz krize ili strateskog zaokreta

Upravljanje kriznim situacijama zahtjeva kontinuirano ucenje kako bi se stekla odgovarajuca
znanja za uspjesno rjeSavanje neocekivanih situacija. Takoder, vazno je brzo reagiranje,
prepoznavanje problema i njegovo eliminiranje u samom pocetku. Vazna komponenta kriznog
menadZmenta je prevencija kriznog dogadaja, tj. prognoziranje potencijalnih problema kako bi
se na njih moglo utjecati u samom korijenu, kada su posljedice minimalne i prije nego s§to borba

s problemima pocne ozbiljno sprjecavati poslovanje poduzeca.

Iako se Cesto isprepli¢u pojmovi upravljanja krizom te kriznog menadzmenta, oni u praksi
oznacavaju jednake procese i ne razlikuju se previSe. Upravljanje krizama uglavnom se
povezuje s politickim krizama i sposobno$¢u nacionalnih vlada za rjeSavanje problema
uzrokovanih krizama, a krizni menadzment je najcesce Se povezuje s poslovnim krizama te
moguéno$éu poslovnih subjekata da preveniraju ili funkcioniraju u kriznim situacijama.'®

Aktivnosti upravljanja krizama te kriznog menadzmenta dugotrajni su procesi koje je vazno

11 1bid.
12 Tvanovi¢ V. (2014.), Op. cit., str. 19.
13 1bid. str. 20.



provoditi kontinuirano u svrhu $to uspjesnijeg izbjegavanja krize te suocavanja s njom ako do

toga dode.
2.2. Financijska kriza u Republici Hrvatskoj i svijetu

Financijsku krizu obiljezavaju nagli pad vrijednosti imovine, sve veca zaduZivanja koja se
kasnije tesko otplac¢uju, manjak likvidnosti, pad vrijednosti burzovnih indeksa, zaduzivanje.
Financijska kriza moze biti vezana na bankarski sektor jedne ili viSe zemalja, a moze obuhvatiti

i gospodarstva u cjelini.

Uz druge financijske krize kroz povijest poput pada Wall Streeta, Velike Depresije, Crnog
Ponedjeljka, mozda i najpoznatija financijska kriza je kriza iz 2008. godine koja je zapocela
padom investicijske banke Lehman Brothers, a utjecala je na cijeli svijet i uzrokovala najtezi

ekonomski Sok u posljednjih nekoliko desetljeca.

Pocetak krize vezan je za americko trziste nekretnina, tj. visoku potraznju za hipotekarnim
kreditima po povoljnim uvjetima koji nisu bili dugoro¢no odrzivi. lako je nastala u SAD-u,
razmjeri Krize ubrzo su poceli utjecati na ostala svjetska gospodarstva. Kao glavni uzroci krize
smatraju se ,,duga razdoblja brzog kreditnog rasta, malih premija za rizik, velike likvidnosti,
niskih kamata koje su u jednom trenutku iznosile samo 1% te rasta cijena nekretnina“.*
Naizgled povoljni uvjeti odobravanja kredita za kupnju nekretnina poticali su sve slojeve

drustva pa ¢ak 1 one siromasne na masovno uzimanje hipotekarnih kredita.

Kao glavni razlozi snizavanja kamatnih stopa na razinu od 1% navode se kolaps u tehnoloskom
sektoru 2000. godine i teroristi¢ki napad 11. rujna 2001. Istovremeno, cijene nekretnina tom
razdoblju rasle su od 12,1% do 15,3%., a povecanje potraznje za kreditima i nekretninama
vodilo je daljnjem povecéanju cijena tih istih nekretnina stvarajuci tzv. balon koji je eventualno

morao puknuti.'®
Kronoloski slijed dogadaja koji su prethodili financijskoj krizi 2008. godine:*®

e 2. travnja 2007. — korporacija New Century, zasluzna za izdavanje najveceg broja

hipotekarnih kredita proglaSava bankrot

¥4 Jur¢i¢ Lj. (2010.), Financijska kriza i fiskalna politika [e-publikacija], preuzeto 10. lipnja 2022. s
https://hrcak.srce.hr/file/85872 , str. 318.
15 Swagel P. (2010), The Cost of the Financial Crisis: The Impact of the September 2008 Economic Collapse

preuzeto 26. svibnja 2022. s https://www.pewtrusts.org/en/research-andanalysis/reports/2010/04/28/the-impact-
of-the-september-2008-economic-collapse, str. 3.

16 Mari¢ K., Tomer A. (2017.) Utjecaj financijskih multinacionalnih kompanija na izazivanje svjetske financijske
krize 2007. [e-publikacija], preuzeto 15. rujna 2022. s https://hrcak.srce.hr/file/282097, str. 215.




lipanj 2007. — Odjel za upravljanje investicijama i imovinom Merril Lynch ostvaruje
gubitak od 52 milijarde dolara uslijed krize nastale na trZiStu nekretnina

srpanj 2007. — najava velike depresije od strane Angela Mozila, predsjednika uprave
Countrywide Financial, najvece americke korporacije za izdavanje hipotekarnih
stambenih kredita

9. kolovoza 2007. — datum proglaSenja krize

ECB pocinje s izdavanjem neograni¢enog broja kredita na koje kamatna stopa iznosi
4% i na taj nacin u opticaj pusta 95 milijardi eura

U idu¢a dva dana FED pokuSava odrzati sposobnost podmirenja tekuéih obveza
financijskom injekcijom od 62 milijarde dolara

rujan 2007. — FED bankama izdaje nov¢ane pozajmice po stopi izmedu 0 i 0,25%
Libor pada na priblizno 7%, najvisi pad u posljednjih 10 godina

veljac¢a 2008. — JP Morgan Chase kupuje investicijsku banku Bear Sterns kako bi je
spasio od bankrota

travanj 2008. — Udar na trziste nekretnina u Europi, pad cijena u Velikoj Britaniji, Irskoj
i Spanjolskoj

svibanj 2008. — Svicarska narodna banka, USB, objavljuje gubitak od 37 milijardi dolara
na obveznicama vezanim uz hipotekarne kredite

srpanj 2008. — Najvece institucije za izdavanje hipotekarnih kredita u SAD-u, Freddie
Mac i Fannie Mae, dobivaju nov¢anu pomo¢ u vrijednosti 5 bilijuna dolara

rujan 2008. — Wall Street i burza u Londonu dozivljavaju tezak pad, cijene americ¢kih
dionica padaju ispod jednog dolara

15. rujna 2008. propada banka Lehman Brothers, koja je bila jedan od utemeljitelja
hipotekarnih obveznica, a FED spasava najvecu osiguravajucu tvrtki AIG dajuci 85
milijardi dolara

listopad 2008. — Americki kongres kao mjeru spasa banaka u kriznom razdoblju
odobrava 700 milijardi dolara

MMF po uzoru na americki kongres zahtjeva od drZzava da nov€anim potporama
pokusaju pomoc¢i svojim nacionalnim bankama

SAD i Velika Britanija proglasavaju recesiju

studeni 2008. — Drzave ¢lanice Eurozone ulaze u recesiju

FED odrzava likvidnost unose¢i dodatnih 800 milijardi dolara u financijski sustav



e prosinac 2008. — vrijednost Wall Street-a manja za vise od 30% u odnosu na pocetak

godine

Negativan utjecaj financijske krize na cjelokupno gospodarstvo SAD-a ogleda se u prestanku
ekonomskog rasta od rujna 2008. do konca idu¢e godine. Istrazivanje ,,The Impact of the
September 2008 Economic Collapse* pokazalo je da je jedno ameri¢ko kucanstvo tijekom tog
razdoblja prosjec¢no izgubilo priblizno 6000 dolara, $to je za sveukupno gospodarstvo znacilo
gubitak od 648 milijardi dolara.'’

FED je objavio da je u razdoblju od srpnja 2008. do ozujka 2009., SAD ostvario gubitak od 3,4
milijarde dolara §to je u prosjeku bilo otprilike 30.000 dolara po kucanstvu i 7,4 milijardi dolara
u zalihama, tj. priblizno 66.000 dolara po kuéanstvu.*® Stopa nezaposlenosti kretala se na oko
10%. Tek 2015. godine stopa se vratila na razine iz pretkriznog razdoblja, na otprilike 5%, te
nastavila padati sve do pocetka 2020. kada je uslijed pocetka pandemije ponovno doslo do

manjeg rasta nezaposlenih.t®

BDP je 2009. godine smanjen za gotovo 2% u usporedbi s proslom godinom. Nakon pada 20009.
godine, razina BDP-a iduc¢e godine ponovno pocinje rasti, te je 2010. BDP dozivio rast od

gotovo 3,7%.%°

Financijska kriza prelila se na ostala svjetska gospodarstva pa tako i na zemlje Europe.
Posljedice su bile znatnije u tada novijim ¢lanicama EU poput Ceske, Estonije, Madarske,
Poljske, Bugarske, Slovenije.?! Kriza je bila pokazatelj da ni ekonomske zajednice kao $to je

Europska Unija nisu bile imune na novonastalu situaciju.

Bitan pokazatelj razmjera financijske krize na zemlje ¢lanice EU je i razina BDP-a. U 2008.
godini bio je na najvisoj razini te iznosio 19,2 bilijuna dolara. Sljede¢e godine smanjuje se na
17,1 bilijun dolara, a pad se nastavlja i u 2010. godini. Zatim slijedi razdoblje u kojem
vrijednosti BDP-a biljeze poraste i smanjenja, a do danasnjeg dana nisu se vratile na pretkriznu
razinu, na §to je utjecaja imala i nedavna pandemija Covid-19 virusa koja je uzrokovala novu

svjetsku krizu.?

17 Swagel, P., Op. cit., str. 8.

18 |bid.

19 Reinhart C.,M. and Rogoff, K.,S. (2009.), The Aftermath of Financial Crises NBER WP [e-publikacija], preuzeto
27. svibnja s https://www.nber.org/system/files/working_papers/w14656/w14656.pdf, str. 146-56.

20 |bid.

21 OECD (2008.), The crisis in figures [podatkovni dokument], preuzeto 16. svibnja 2022. s
https://www.slideshare.net/OECD/the-financial-crisisin-numbers

22 |bid.




Stopa nezaposlenosti 2008. na razini EU bila je priblizno 7%, a naredne godine dolazi do 9%.
Do svog vrhunca stopa nezaposlenosti dolazi u 2013. godini kada iznosi 11%, a nakon toga
konstantno pada. Nakon deset godina stopa nezaposlenosti se vratila na vrijednost iz
pretkriznog razdoblja. Od zemalja ¢lanica, Nizozemska je u razdoblju krize ostvarivala najnizu
stopu nezaposlenosti, dok su Irska, Slovacka i Spanjolska imale najveéu stopu.”® Kriza je
utjecala na porast stope nezaposlenosti Irske s 5% na gotovo 12% u razdoblju jedne godine, a

u istom razdoblju se stopa u Spanjolskoj povecala s 10% na 18%.%

Kriza je izrazito snazno pogodila i Republiku Hrvatsku uzrokujuéi stanje recesije nakon kojeg
se jo§ nekoliko godina nije uspjela oporaviti. U pretkriznoj 2007. godini BDP Republike
Hrvatske iznosio je priblizno 70,5 milijardi dolara, da bi u idu¢im godinama slijedile fluktuacije
u kojima je ipak prevladao pad BDP-a koji je svoj vrhunac dozivio 2015. godine kada je iznosio
oko 49,5 milijardi dolara.?® Nakon toga kreée porast, a prema pojedinim projekcijama, tek 2023.
godine BDP bi se mogao vratiti na razinu kao prije krize, iako je pojavom pandemije Covid-19

virusa i to dovedeno u pitanje.

Stopa nezaposlenosti u 2008. iznosila je 8,53%, a nakon nje dolazi do neprestanog rasta s
vrhuncem u 2014. godini kada je stopa dosegla razinu od 17,3%. Tek 2019., dakle vise od deset
godina od pocetka krize, stopa nezaposlenosti se vratila na razinu iz 2008. godine te je iznosila
7,77%.2

Industrijska proizvodnja Republike Hrvatske dozivjela je nagli pad nakon krizne 2008. godine,
s najnizom vrijednosc¢u 2009. i padom od otprilike 13%. Tek 2016. godine zabiljezen je porast
industrijske vrijednosti oko 5%, ¢ime je priblizno izjednacen rast iz pretkrizne 2008. godine.
Negativan utjecaj financijske krize osjetio se i u udjelu uvoza i izvoza roba i usluga ostvarenom
u Hrvatskoj. U 2009. godini udio izvoza roba i usluga se smanjuje se za 6,3%, odnosno na
35,4% u usporedbi s 41,7% iz prethodne godine. Udio uvoza roba i usluga dozivio je pad od
10,5% tj. smanjuje se na 39,4% u odnosu na 49,9% iz prethodne godine.?’

23 |bid.
24 |bid.

25 Statista, Croatia GDP from 2007-2021. [podatkovni dokument], preuzeto 03. lipnja 2022. s
https://www.statista.com/statistics/350938/gross-domestic-product-gdp-in-croatia/

26 Gtatista, Unemployment rate Croatia [podatkovni dokument], preuzeto 03. lipnja 2022. S
https://wwuw.statista.com/statistics/350899/unemployment-rate-in-croatia

27 Trading economics, Croatia Industrial Production [podatkovni dokument], preuzeto 03. lipnja 2022. s
https://tradingeconomics.com/croatia/industrial-production
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2.3. Covid-19 kriza u Republici Hrvatskoj i svijetu

Pocetkom 2020. godine, svijet je pogodila najve¢a nepogoda nakon financijske krize iz 2008.
godine. U kineskom gradu Wuhanu doslo je do pojave i Sirenja novog, nepoznatog virusa oko
¢ijeg se uzroka i dalje vode rasprave. S obzirom na rast vaznosti kineskog gospodarstva u
posljednjih nekoliko desetaka godina te vaznosti Kine, ne samo kao proizvodaca i izvoznika
proizvoda Siroke potrosnje, ve¢ i kao glavnog dobavljaca intermedijarnih inputa za proizvodna
poduzeca u inozemstvu, bilo je ocekivano da ¢e se sve posljedice Sirenja virusa preliti na
globalnu ekonomiju. Naime oko 20% svjetske trgovine ostvaruje pomocu proizvodnje
intermedijarnih proizvoda porijeklom iz Kine.? Ubrzo se iz Azije prosirio i na ostale kontinente
¢ime je doslo do pandemije virusa Covid-19. Mnogo nepoznanica, potencijalne posljedice,

zaraznost, brzo $irenje po svijetu, dovelo je sve obuhvacene zemlje U nepovoljnu situaciju.
Kronologija nastanka i $irenja pandemije virusa Covid-19:%°

e 31. prosinca 2019. u kineskom gradu Wuhan, u provinciji Hubei, zabiljezeno vise
slucajeva oboljelih od upale pluca

e Zajednicki simptomi oboljelih bili su: visoka temperatura, kasalj, otezano disanje, a
zajednicko svima oboljelima je da su nekoliko dana prije posjetili istu gradsku trznicu

e 7.sijecnja 2020. sluzbena objava otkri¢a novog koronavirusa od strane kineskih vlasti

e 30. sijecnja 2020. proglasena epidemija koronavirusa

e 11. veljace 2020. WHO novi virus imenuje COVID-19

e 25.veljace 2020. Pojava sluzbeno prve zaraze virusom u Hrvatskoj

e 28. veljace 2020. Stupanj rizika vezanog uz virus proglasen vrlo visokim

e 2. ozujka 2020. Stupanj rizika od koronavirusa u Europi promijenjen s umjerenog na
visoki

e 4. ozujka 2020. Italija uvodi restrikcije protiv Sirenja koronavirusa U vidu ograni¢enja
kretanja, rada usluznih objekata i organizacije sportskih natjecanja

e 5. ozujka 2020. Pojava prvih slu¢ajeva zaraze koronavirusom u Sloveniji i Madarskoj

e 8. ozujka 2020. Italija uvodi kontrole ulaska u pojedina podru¢ja zemlje te otkazuje

javne dogadaje. Slovenija ograni¢ava javna okupljanja

28 Kova¢, 1. (2021.) Refleksije pandemije COVID-19 i utjecaj na medunarodno poslovanje, [e-publikacija],
preuzeto 15. rujna 2022. s http://www.hde.hr/ekonomskapolitikahrvatske/publikacija/eph2001/013 Kovac_I.pdf,
str. 380.

29 Koronavirus.hr, Kronologija razvoja epidemije [podatkovni dokument], preuzeto 15. rujna 2022. s
https://www.koronavirus.hr/cinjenice-o-koronavirusu/kronologija-razvoja-epidemije/59
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e 11. ozujka 2020. Proglasena globalna pandemija koronavirusa. Brzo Sirenje virusa
ogleda se u ¢injenici da je bilo potrebno 67 dana da virus zarazi prvih 100.000 ljudi, 11
dana za drugih 100.000, a 4 dana za tre¢ih 100.000

e 3. travnja 2020. Vise od milijun slucajeva u svijetu

Velik broj restrikcija, karantene, policijski satovi i zabrane kretanja, smanjenje socijalnog
kontakta, ograni¢enja u poslovanju i sve ostale mjere sa svrhom suzbijanja pandemije negativno
su utjecale njihova gospodarstva. Restriktivne mjere potaknule su smanjenje potro$nje gradana.
Pogodeni su i glavni trgovinski partneri mnogih drzava, §to se nepovoljno odrazilo i na izvoz,

a naro¢ito izvoz usluga.®

Prema podacima, zemlje koje je virus COVID-19 najvise pogodio bile su gotovo identi¢ne kao
I najrazvijenije zemlje, uz iznimku Irana i Indije, SAD, Kina, Japan, Njemacka, Velika
Britanija, Francuska, Italija. Buduci da su one zasluzne za 60% svjetskog BDP-a, 65% svjetske

proizvodnje te 40% svjetskog izvoza, bio je to snaZan udarac za svjetsko gospodarstvo u cjelini.

Novonastala situacija potaknula je ekonomiste diljem svijeta na analize kretanja pandemije
koronavirusa, prognoze te procjene koje bi mogla imati za gospodarstvo u kratkom te dugom
roku. Kako bi ekonomske mjere bile donesene u skladu s borbom protiv pandemije i $to vise
ublazile posljedice, provedene su i analize alternativnih scenarija. ,,Ranije analize utjecaja
zaraznih bolesti poput SARS-a, pandemijske influence i slicnih bolesti na globalna
gospodarstva velikom su broju novijih istrazivanja posluzile kao smjernice za analiziranje i
donosenje zakljutaka u vezi s ekonomskim posljedicama pandemije koronavirusa“.3!

Provedena istrazivanja uglavnom su pokazala da su financijski troskovi znacajni i za zemlje

koje nisu toliko pogodene pandemijom uslijed raznih prepreka u medunarodnoj trgovini.

Bitna stavka proucavanja analiticara bila je i procjena troskova koje bi mogao uzrokovati novi
ekonomski Sok. Pri procjeni se izdvaja konvencionalni pristup koji se ogleda u koristenju
podataka o mortalitetu i morbiditetu kao i vremenu provedenom u brizi za oboljele te troskovi
potpora i na taj na¢in se pokusava procijeniti gubitak buduéeg dohotka.®? Uz to treba

napomenuti i ostale izvore kroz koje pandemija utjece na ekonomiju.

30 Rogi¢ Dumangéié¢ L., Bogdan Z., Raguz Kristi¢ I. (2020.), Utjecaj COVID-19 krize na hrvatsko gospodarstvo
[e-publikacija], preuzeto 03. lipnja 2022. s http://www.hde.hr/ekonomskapolitikahrvatske/publik
gic_Bogdan_Raguz.pdf, str.122.

31 |bid. str. 123.
32 |hid.

12



Drugi izvor predstavljaju politicke odluke®, tj. restriktivne mijere uvedene s ciljem
ogranicavanja $irenja virusa. Tu spadaju ve¢ navedene, karantene, policijski sat, zabrana rada

usluznih objekata.

Treéi izvor je psihologki aspekt pogleda na krizu.3* Neizvjesnost koja se javlja, opreznost,

neznanje kako reagirati igraju ulogu u buduc¢im oc¢ekivanjima i odlukama u poslovanju.

Cetvrti izvor ukljuéuje ekonomske mjere koje se donose s ciljem smanjenja negativnih strana
krize.®® Te mijere mogu imati negativan utjecaj ukoliko budu pogresno procijenjene ili
provedene. Naravno vrijedi i suprotno, pa tako njihov utjecaj moze biti pozitivan ako su iste

dobro prilagodene potrebama gospodarstva.

Peti izvor odnosi se na inozemna kretanja.®® Rezultati provedenih istrazivanja o ucinku
pandemija zaraznih bolesti potvrdila su kako su otvorena gospodarstva osjetljivija na
ekonomske Sokove koji dolaze iz inozemstva pogodenog pandemijom. To je posebno znacajno

u sluéaju Hrvatske kao maloga otvorenoga gospodarstva.

Prethodno nabrojani izvori utjecaja na gospodarstvo mogu izazvati Sokove ponude i potraznje.
Sok ponude karakterizira smanjenje proizvodnje zbog obustave rada nekih poslovanja, kao
posljedica uvodenja mjera, otpusStanja radnika ili smanjenja njihove produktivnosti. Na
nastanak Soka ponude utjecaja ima i pogodenost gospodarstava trgovinskih partnera neke

zemlje §to dovodi do manjka dobara i njihovih visokih tro§kova.

Sok potraznje ogleda se kroz smanjenje ukupne potraznje uslijed pada prihoda, mjere

ogranicavanja kretanja te neizvjesnosti o¢ekivanja potroSaca.

Pandemija virusa Covid-19 izrazito je snazno utjecala i na hrvatsko gospodarstvo. Nakon
dugogodisnje borbe s recesijom uzrokovane financijskom krizom 2008. godine i rekordne 2019.
godine prema ostvarenim ekonomskim rezultatima, Sirenje korona virusa dovelo je
gospodarstvo u novu nepovoljnu situaciju. Mjere vlade koja je na malo vise od mjesec dana
gotovo u potpunosti zatvorila gospodarstvo, dovele su do nemoguénosti prezivljavanja mnogih
poslovnih subjekata, posebno kada se uzme u obzir rasirenost i vaznost pojedinih djelatnosti u

drzavi.

33 1hid.
34 1bid.
35 |bid.
36 |bid.
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Prema podacima Drzavnog zavoda za statistiku,>’ BDP je u 2020. pao 8,4% u odnosu na
prethodnu godinu, a u drugom kvartalu cak 15,4% Sto je najviSe otkad se vodi ova statistika.
Stopa nezaposlenosti porasla je 0,9% 2020. godine u odnosu na 2019. $to znaci rast sa 6,6% na
7,5%. Dug drzave iznosio je 87,3% BDP-a u odnosu na prethodnu godinu kada je ¢inio 71,1%.
Izvoz roba i usluga pao je za 9,8% na godiSnjoj razini S tim da je izvoz roba porastao 8,6%, a

izvoz usluga pao 35%.

Velik udarac Hrvatska je dozivjela kao zemlja koja najveci udio svog BDP-a ostvaruje u sektoru
turizma buduéi da zbog raznih ogranicenja, ukidanja zra¢nih linija, vece Stednje stanovnistva,
nije mogla ponoviti rezultate iz 2019. godine kada je ostvarila najbolju turisti¢ku sezonu |
ostvarila prihode od 10.107 milijuna eura.3® U 2020. godini rezultati su bili na 50% u odnosu

na godinu prije.

37 Drzavni zavod za statistiku (2021.), Covid-19 odabrani pokazatelji, [podatkovni dokument], preuzeto 03. lipnja
2022. s https://web.dzs.hr/Hrv/Covid-19/odabrani_pokazatelji.html
38 |bid.
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3. MALO GOSPODARSTVO
3.1.  Definiranje pojma malog gospodarstva

Vaznost poduzetnistva u svjetskim gospodarstvima najbolje se ogleda iz podataka da mala i
srednja poduzeca zaposljavaju otprilike 60% svih zaposlenika te da ¢ine izmedu 50 1 60% udjela
u dodanoj vrijednosti. Njihova rasprostranjenost, sveprisutnost, veli¢ina i znacaj pruZaju
mogucnost utjecaja na uc¢inkovitost, rast i razvoj gospodarstava u cjelini, a potom i razne druge

aspekte drustva kao $to je naprimjer demografija.®

Poduzetnistvo se uglavnom definira kao ,,sposobnost de se na osnovi kreativne ¢ovjekove
ekonomske djelatnosti 1 ograni¢enih proizvodnih ¢imbenika formira odredena efikasna
gospodarska djelatnost“.** Takoder, definira se i kao kreacija inovativne ekonomske
organizacije radi stjecanja dobiti ili rasta u uvjetima rizika i nesigurnosti, a glavna obiljezja su

neizvjesnost, financijski rizik, eksperimentiranje, traganje i istrazivanje.

Prema Hirschu, poduzetni$tvo je ,,proces stvaranja ne¢ega novog ulaganjem neophodnog
vremena 1 napora, uz pretpostavku pratecih financijskih, fizickih i druStvenih rizika, i
prihvacenjem odgovarajuéih nagrada u novéanom i osobnom zadovoljstvu i neovisnosti*.*!
Vukovi¢ navodi da je poduzetnistvo ,,ljudska kreativna i inovativna djelatnost preko koje se
kombiniraju razli¢iti tipovi resursa da bi se u procesu proizvodnje proizveli potrebni proizvodi

i usluge radi zadovoljenja ljudskih potreba“.*?

Timmons iznosi modernu definiciju poduzetniStva te ga opisuje kao sposobnost kreiranja i
stvaranja vizije prakticno ni iz ¢ega; kao ljudski kreativan €in; kao primjenu energije za
iniciranje 1 izgradnju poduzeca i organizacije. Prema njemu, poduzetnicka vizija podrazumijeva
Zelju za preuzimanje proracunatih rizika, osobnih i financijskih, te poduzimanje svih mogucih
napora radi smanjenja mogucnosti propasti. Moderno poduzetniStvo opisuje kao ,,umijece za
osjecaj poslovne prilike tamo gdje drugi vide kaos, oprecnost i konfuziju za koje je vazno
posjedovanje ,.know-how* za iznalaZenje, upravljanje i kontrolu resursa koji su cesto u

vlasnistvu drugih*.*®

Kroz povijest, brojni su autori dali svoju definiciju poduzetnistva, ali je univerzalno misljenje

da jedinstvena definicija nije moguca ili da bi bila preopsirna, neprecizna i na kraju beskorisna.

39 Kolakovi¢, M. (2006). Poduzetnistvo u ekonomiji znanja. Zagreb: Sinergija, str. 1.

40 Hirsch, R.D., Peters, M.P., Shepherd, D.A. (2005.), Entrepreneurship, McGraw-Hill, str. 6.
41 Kolakovi¢, M. Op. cit, str. 2.

42 1bid.

43 1bid, str. 3.
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Vecina definicija ipak ima nekoliko elemenata koji su im zajednicki i ponavljaju se. To su
kreativnost, inovacija, skupljanje resursa, osnivanje ekonomskih organizacija te prilika za rast

I razvoj u uvjetima nesigurnosti, rizika i neizvjesnosti.

Poduzetnistvo se smatra atraktivnom i naprednom drustvenom djelatno$¢éu koja pojedincima
pruza brojne mogucénosti, priliku da dokazivanje, samostalnost. Kao najvaznije prednosti ulaska

u poduzetni¢ke vode smatraju se:*

e Prilika za stvaranje vlastite sudbine — omogucuje neovisnost i priliku za postizanje
necega Sto znaci

e Prilika za razli¢itost — mogucénost stvaranja neceg drugacijeg i inovativnog

e Prilika za dostizanje punog potencijala — pomicanje granica Koriste¢i vlastitu
kreativnost, viziju i entuzijazam

e Prilika za ostvarivanje velikih profita — mogucnost dobre zarade koja je zasigurno
motivirajuci faktor

e Prilika za doprinos drustvu i priznanje za ulozeni trud — ugled koji se stvara u lokalnoj
zajednici, nagrade i priznanja

e Prilika za rad onog $to vole

Neki od glavnih nedostataka ulaska u poduzetnicke pothvate su:*®

e Nesigurnost ostvarenja prihoda
e Rizik gubitka uloZenog kapitala
e Visoka razina stresa

e Naporan i mukotrpan rad

e Neograni¢ena odgovornost

PoduzetniStvo se klasificira u tri skupine: tradicionalno poduzetniStvo, korporativho
poduzetni$tvo 1 socijalno poduzetniStvo. Dublja podjela tradicionalno poduzetnistvo

razgranicava na obiteljsko poduzetnistvo i malo gospodarstvo, koje je i predmet ovog rada.

Malo gospodarstvo prema Zakonu o poticanju razvoja malog gospodarstva Republike Hrvatske

(NN, 29/2002) obuhvaéa obrte, zadruge, mala i srednja trgovacka drustva te druge oblike

44 1bid, str. 5.
45 Skrti¢ M., Mikié M. (2011.), Poduzetnistvo, Zagreb: Sinergija-nakladnistvo d.o.o., str. 34.
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privatne poduzetnicke aktivnosti koje u ukupnosti svojih razliitosti dijele velik broj

zajednickih obiljezja po kojima se razlikuju od ostalih gospodarskih subjekata.*®

Subjekte malog gospodarstva moze se podijeliti na sljedeéi nagin:*’

e Mikro subjekti — pravne i fizicke osobe koje u godini prosje¢no imaju manje od deset
zaposlenih, ostvaruju prihode do 2 milijuna eura ili imaju ukupnu aktivu u vrijednosti
do 2 milijuna eura

e Mali subjekti — pravne i fiziCke osobe koje u godini prosjeéno imaju manje od 50
zaposlenih, vlasnici su viSe od 25% udjela u vlasniStvu i ostvaruju godi$nji promet do
10 milijuna eura ili imaju ukupnu aktivu u vrijednosti do 10 milijuna eura

e Srednji subjekti — pravne i fizicke osobe koje u godini prosje¢no imaju manje od 250
zaposlenih, posluju neovisno i ostvaruju promet do 50 milijuna eura ili imaju ukupnu

aktivu u vrijednosti 50 milijuna eura.

Mala gospodarstva predvodnici su trendova razvoja suvremenog drustva. Svojom
mnogobrojno$¢u obogacuju raznovrsnost ponude 1 potraznje, a Najve¢im dijelom zadovoljavaju
potraznju za dobrima 1 uslugama koja velika poduzeca teze podmiruju. Njihova veliina
omogucuje im brzu prilagodbu novim situacijama i potrebama drustva. Organizacijska
struktura malih gospodarstava uglavnom je jednostavna linijska sto zna¢i manje organizacijskih
razina, a omogucéava bolju i brzu komunikaciju te efikasnije reagiranje na potencijalne
gospodarstava koje im pomazu u boljem poslovanju i ostvarivanju uspjeha su kreativnost i

inovativnost.

Ipak, velik problem malih gospodarstava je njihov relativno kratki zivotni vijek. Otprilike 50%
novootvorenih poduzeéa u SAD-u dozivi 18 mjeseci, a tek 20% dozivi deset godina.*® Kao
osnovni razlog takvih brojki istice se lakoca ulaska u poslovni pothvat. Neki od ostalih

nedostataka i problema malog gospodarstva jesu:*°

46 |bid, str. 7.

47Alpeza, M., Biskupi¢, N., Eterovi¢, D., ..., (2021.), CEPOR - Izvjesée o malim i srednjim poduzeéima u
Hrvatskoj-2020. [e-publikacija], preuzeto 05. srpnja 2022. s
http://www.cepor.hr/wpcontent/uploads/2021/01/Izvjescehttp://www.cepor.hr/wp-
content/uploads/2021/01/1zvjesce-2020-HR-web.pdf2020-HR-web.pdf , str. 11.

48 Skrti¢ M., Miki¢ M., Op. cit. str. 9.

49 bid.
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e Neodgovarajuce financiranje,
¢ Nedovoljno razvijen menadzment,
e Podcjenjivanje i nerazvijenost procesa planiranja

e Nepotpunost znanja.

Neodgovarajuce financiranje ogleda se u manjku podrske i na¢ina financiranja od strane drzave,
manjku znanja osnovnih ekonomskih pojmova, funkcioniranja i promjena na trzistu, izboru
neadekvatne poslovne politike. Nedovoljno razvijen menadzment ograni¢ava U izboru ,,pravih*
kadrova od samog pocetka poslovanja koji su izrazito vazni za utvrdivanje jasne hijerarhije i
sinkronizaciju svih dijelova poslovanja koje rezultira razvojem i rastom poduzeéa.
Podcjenjivanje i nerazvijenost procesa planiranja te preskakanje nekih koraka misle¢i da su
manje bitni, mogu uzrokovati pani¢ne reakcije u nesvakidanjim situacijama i donosenje krivih
odluka potencijalno pracenih teskim posljedicama za poduzeée. Nepotpunost znanja o
djelatnosti, manjak informacija, zanemarivanje i ne obrac¢anje paznje na promjene u okolini

mogu biti od znacaja za opstanak poslovanja.

3.2.  Povijesni razvoj malog gospodarstva

Korijeni poduzetni§tva kao djelatnosti sezu jo§ u vremena drevnih civilizacija kao §to su
babilonska, arapska, egipatska i kineska. U anti¢ko doba, u Grckoj i Rimskom Carstvu javljaju
se trgovina i novc¢arsko poslovanje kao jedan od oblika poduzetnicke aktivnosti. Prvi put se
poduzetnistvo u smislu danasnjeg znacenja javlja izmedu 11. i 13. stoljeca kada se oblici
poduzetnis$tva javljaju u trgovini, bankarskim poslovima i pomorstvu. Prema Sombartovoj

podjeli, osnovni tipovi poduzetnika u to vrijeme bili su:>°

o Gusar

e Feudalac

e Drzavni ¢inovnik
e Spekulant

e Trgovac

e Obrtnik

% Kolakovi¢, M. Op. cit. str. 6.
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Kako u to doba trgovci nisu bili specijalizirani, ve¢ su se bavili i prijevozni¢kim te nov¢arskim
poslovima, u Italiji su se pocela osnivati udruzenja koja poprimaju elemente modernih
poduzeca. Ona su bila privremenog tipa, a svrha udruzivanja bila je ponajprije smanjenje rizika

pri prijevozu robe.

Krajem 14. stoljeca, pojavljuju se trgovacka udruzenja koja poprimaju karakteristike danasnjih
poduzecéa. Formirala su se na kra¢i rok, od jedne do pet godina, bavila su se trgovac¢ko-izvoznim
djelatnostima, a temeljila su se na imovinsko-pravnim odnosima i raspodjeli dobiti izmedu

¢lanova.”?

U 15. stoljecu, javlja se poduzece koje se temelji na zna¢ajkama kao 1 danasSnji poduzetnicki
oblici. Do toga dolazi razdvajanjem poslovne imovine i privatne imovine poduzetnika ¢ime

poduzeéa postaju samostalni subjekti, podlozni kupoprodaji.>?

Tijekom 17. stolje¢a javljaju se razni oblici obrta i trgovackih druStava. Raste vaznost

medunarodne trgovine $to dovodi do masovne pojave 1 zastupljenosti poduzetniStva.

S industrijskom revolucijom, na prijelazu iz 19. u 20. stoljece i razvojem novih industrija dolazi
do rasta znacCaja poduzetniS$tva u istima, ali samo na kratko, budué¢i da pocetkom masovne
proizvodnje 1 okretanju velikim industrijskim korporacijama pada vaZnost poduzetnicke
djelatnosti. Ona se ponovo budi krajem 20. stolje¢a pojavom modernih tehnologija, padom

socijalistiCkih drustava, liberalizacijom trzista te postaje temeljna gospodarska djelatnost.

Malo gospodarstvo se, prema dostupnim zapisima, javlja ve¢ u doba drevnih civilizacija kao
Sto su Arapi, Babilonci, Grei, Rimljani, Fenicani. Iako dosta zastupljena, na mala gospodarstva

se zbog lose kvalitete svojih proizvoda gledalo s nepovjerenjem.>?

U razdoblju srednjeg vijeka, mali poduzetnici bili su na marginama gospodarskog svijeta. U
redovima rimske Katoli¢ke crkve dogadalo se ¢ak da se trgovce spaljuje zbog manjka ulaganja

u svoje proizvode, a istovremenog podizanja cijena.

Polozaj malog gospodarstva mijenja se u drugoj polovici 20. stoljeca kao i polozaj cjelokupne
grane poduzetnistva. Tada dolazi do druStvenih promjena kao $to su, medu ostalim, vec prije
navedeni pad socijalistickih druStava i okretanje liberalnom trzistu. Poc¢etkom 21. stolje¢a malo
gospodarstvo je pod utjecajem globalizacije preraslo u vazniju granu gospodarstava, ostvarujuéi

visoke prihode, postajuéi jedan od glavnih izvora zaposlenja te kao glavni pokreta¢ inovacija.

51 1bid. str. 7.
52 |hid.
53 Skrti¢ M., Miki¢ M., Op. cit. str. 6.
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Ugovorom iz Lisabona 2007. godine, Europska Unija je kao jedan od ciljeva zadala postati
najdinamic¢nije 1 najkonkurentnije gospodarstvo koje se temelji na znanju, cjelozivotnom
ucenju, odrzivom razvoju i zajedniStvu stavljajuci u fokus malo gospodarstvo i njegov daljnji

napredak kao pokretacku silu razvitka gospodarstva.>*

Obrti svoje korijene vuku jo$ iz anti¢kih vremena, a neke od prvih djelatnosti su bile izrada
kosara, slamnatih proizvoda i lon¢arstvo. Obrtnici su u to vrijeme zivjeli nomadskim na¢inom
Zivota traze¢i podrucja gdje su mogli ponuditi svoje usluge, a Sirenjem trziSta nastanili su se na
jednom podruc¢ju. ObrtniStvo je u Zapadnoj Europi prvi veéi procvat dozivjelo S razvojem
gradova u srednjem vijeku. Ekonomski razvoj potakao je na otvaranje brojnih novih obrta koji
su se organizirali u interesne skupine. Postojala je podjela prema statusnim skupinama:
majstori, pomocnici i nau¢nici. U 14. stolje¢u doslo je do najveceg procvata obrtni¢kih cehova.
»S razvojem trziSta majstori su postali gospodarski ovisni o trgovcima pa su pomocnike i
naucnike pretvarali u najamne radnike oznacavajuéi pocetak promjene obrtnicko-cehovskoga

sustava prema ranom industrijskom.>®

Prve trgovacko-obrtni¢ke komore u Hrvatskoj osnovale su se 1852. u Zagrebu, Rijeci i Osijeku.
Obrtnim zakonom iz 1872. godine ukinuli su se cehovi u Hrvatskoj, a uvedene su obrtnicke
zadruge, potom obrtni zborovi i obrtno-prodajne zadruge. 1908. godine utemeljen je Savez
hrvatskih obrtnika koji je djelovao do 2. svjetskog rata. 1949. godine donijet je Op¢i zakon o
zanatstvu, koji je oja¢ao drustveni sektor zanatstva, na racun privatnih obrtnickih radnji. Tako
su nakon 2. svjetskog rata obrtni¢ke radionice i zadruge postale drzavno vlasnistvo, a kontrolu
nad privatnim obrtima imale su zanatske komore.>® Tek 1970-ih dozvoljen je slobodan rad
privatnih obrtnika. 1980. godine obrtnici Hrvatske kao svoju zajedni¢ku organizaciju
osnivaju Savez udruzenja hrvatskih obrtnika, a 1994. godine obnovljena je Hrvatska obrtnicka
komora kao glavna organizacija vezana za poslovanje obrta. Njeni zadaci su ,,promicanje obrta
i obrtniStva, zastupanja interesa obrtnika pred drzavnim tijelima, osnivanja povjerenstva za
polaganje majstorskih ispita, osnivanja Suda casti i pruzanja pomoci prilikom osnivanja i
poslovanja obrta“.>” U okviru komorskoga sustava na razini gradova i opéina djeluje 115

udruga obrtnika, a na razini Zupanija 20 podruénih obrtni¢kih komora“.>®

54 Ibid. str. 8.

55 Hrvatska obrtnicka komora (2021.), Obrt i oblici obrta [podatkovni dokument], preuzeto 24. lipnja 2022. s
https://www.hok.hr/gospodarstvo-i-savjetovanje/registracija-obrta/obrt-i-oblici-obrta

56 |bid.

57 1bid.

58 |hid.
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3.3.  Malo gospodarstvo u Republici Hrvatskoj

Stupanj razvijenosti zemalja povezan je s razvijeno$¢u grane poduzetni$tva u tim zemljama.
Hrvatska je kao zemlja ¢iji je razvoj unazaden zbog Domovinskog rata trebala uloziti dodatne
napore kako bi dostigla ostale razvijene zemlje u Europi. Jedan od koraka prema napretku bio
je shvatiti odredene preduvjete za brzi razvoj poduzetnistva. Neke od temeljnih pretpostavki za
brzi razvoj poduzetniStva u Republici Hrvatskoj su: pravne, financijske, obrazovne, znanstvene,

savjetodavne, servisne.*

Pravne pretpostavke odnose se na zakonski okvir vazan za otvaranje, registraciju i likvidaciju
malih gospodarstava te zakone o njihovom financiranju, racunovodstvu i reviziji. Drzava treba
biti potpora pri osnivanju i razvoju poduzeca, omoguciti $to laksu i1 brzu registraciju, smanjiti
koli¢inu potrebne dokumentacije. Kroz projekte e-Hrvatska, HITRO.HR i e-obrt® pokusalo se
utjecati na smanjenje birokracije, smanjiti gubitak vremena trazeéi potrebne informacije i
obaviti glavninu radnji kako bi mogli $to jednostavnije otvoriti poduzece ili obrt. Ovakav nacin

povezanosti drzavne uprave i poslovnih subjekata uvelike je olak$ao osnivanje poduzeca.

Financijske pretpostavke vazan su preduvjet razvoja poduzetniStva jer bez financijske potpore
nije mogu¢ ulazak u poslovni pothvat. Mnogi poduzetnici novéanu ,,injekciju® traze kroz
financijske institucije koje mogu biti na razini drzave, regije ili lokalne samouprave, a glavna
im je svrha pruzanje moguc¢nosti dobivanja dugoro¢nih kredita. Najvaznije takve institucije u
Hrvatskoj su Hrvatska banka za obnovu i razvoj (HBOR) i Hrvatska agencija za malo

gospodarstvo, inovacije i investicije (HAMAG-BICRO).

Obrazovne pretpostavke podrazumijevaju razinu znanja potrebnu za ulazak u poduzetnicki
pothvat. Zbog nepoznavanja kretanja trziSta i manjka osnovne financijske pismenosti, mnogi
poduzetnici koji mozda imaju dobre poslovne ideje, u startu su osudeni na propast.
Organiziranjem raznih seminara, tecajeva i posebnih skola u okviru cjelozivotnog obrazovanja
i Skolovanjem kroz srednje, viSe i visoke Skole, ide se u pravom smjeru obrazovanja
poduzetnika. Obrazovni sustav Republike Hrvatske jo$ nije u potpunosti prilagoden potrebama

poduzetnika i menadzera malih trgovackih drustava te joS itekako ima mjesta za napredak.

Znanstvene pretpostavke usko su povezane s obrazovnim, a odnose se na ustanove u okviru

kojih se provode istrazivanja povezana s podru¢jem poduzetnistva. Neka visoka ucilista U

59 Ministarstvo poduzetni§tva i obrta (MINPO) (2013.), Strategija razvoja poduzetnistva u Republici Hrvatskoj
2013. — 2020. [e-publikacija], preuzeto 01. srpnja 2022. s
https://poduzetnistvo.gov.hr/UserDocslmages/arhiva/Strategy-HR-Final.pdf, str. 23.

60 1hid.
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svojim nastavnim programima imaju kolegije poduzetnistva kako bi se barem osnovni pojmovi
priblizili zainteresiranima. Vazno je ukljuciti stru¢njake sa znanjem iz poslovnog svijeta u
teorijska i primijenjena istrazivanja u podru¢ju malog gospodarstva i suradnje obrazovnih

ustanova s poslovnim subjektima u smislu seminara, radionica, praksi.

Savjetodavne pretpostavke ukljucuju pruzanje savjeta i struéne pomoci poduzetnicima. Neka
od podrucja u kojima je izrazito vazno dobiti pravovremenu pomo¢ ili koristan savjet su proces
oshivanja i registracije malih poduzeca, investicije i financije, proces tekuceg poslovanja,
daljnji razvoj poduzetnistva. U Hrvatskoj postoje potporne i savjetodavne institucije kao sto su

centri za poduzetnistvo i poduzetni¢ki inkubatori.®

Servisne pretpostavke temelje se na racunovodstvenim, financijskim, marketinskim i

revizorskim uslugama.®?

Za ostvarenje pretpostavki bitnih za razvoj poduzetnistva, Hrvatska mora koristiti znanja i
iskustva razvijenih zemalja te podrzavati poduzetnicki koncept i razvijati poduzetnicku

kulturu.%®

Malo gospodarstvo u Republici Hrvatskoj jedan je od najvaznijih elemenata sveukupnog
poduzetni¢kog djelovanja i ekonomskog rasta. Bitan su izvor inovacija, stvaraju radna mjesta,
sudjeluju u rastu BDP-a. Subjekti malog gospodarstva ¢ine 99,7% ukupnog broja gospodarskih
subjekata.®* Jedan od razloga tako Siroke rasprostranjenosti je laksa prilagodba zahtjevima i

promjenama na trzistu.

Razvoj malog gospodarstva doprinosi u¢inkovitosti sustava socijalne sigurnosti, poti¢e domacu
proizvodnju, izvoz te stvara poduzetni¢ku kulturu. Uz poticajne mjere postalo je vazan faktor

razvoja ukupnog gospodarstva Republike Hrvatske.

Osnovni preduvijet za osnivanje, funkcioniranje i razvoj malog gospodarstva je osiguranje
potrebnih financijskih sredstava. U usporedbi s razvijenim financijskim strukturama,
financijsko okruzenje u Republici Hrvatskoj je relativno siromasno. Prevladavajuce institucije

za financijsku potporu su banke i stedionice. Ostale institucije za financiranje poduzetnistva u

61 |bid. str. 37.
62 |bid.

63 Rajsman, M., Petrievi¢, N., Marjanovi¢, V. (2013) Razvoj malog gospodarstva u Republici Hrvatskoj.
Ekonomski vjesnik, 13 (1),, preuzeto 26. svibnja 2022. s https://hrcak.srce.hr/file/159509, str. 255.
64 Alpeza, M., BiSkupi¢, N., Eterovi¢, D, Op. cit, str 13.
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Republici Hrvatskoj su nacionalne, regionalne i lokalne financijske institucije, Stedno-kreditne

zadruge, osiguravatelji, financijska poduzeéa i financijski fondovi.®®

U Hrvatskoj postoji tridesetak poslovnih banaka koje su razvile posebne programe namijenjene
osiguranju financijske pomo¢i subjektima malog gospodarstva. Vecina banaka sudjeluje u
kreditiranju malog gospodarstva svojim posebnim programima kreditiranja poduzetniStva kroz
suradnju s Hrvatskom bankom za obnovu i razvoj, programima u suradnji s drzavnim bankama,
resornim ministarstvima, jedinicama podruc¢ne i lokalne uprave te kreditnim aktivnostima
definiranim za op¢e namjene. U svim zemljama koje imaju reguliran odnos prema razvoju
poduzetnistva, pa tako i Hrvatskoj, postoje agencije ili uredi koji odobravaju odobrenim
projektima ili subjektima malog gospodarstva jamstva za dio zatrazenog kredita, uz odredene
uvjete. Najznacajnije drzavne financijske institucije u kreditiranju malog gospodarstva su vec¢
prije navedene Hrvatska banka za obnovu i razvoj (HBOR), Hrvatska agencija za malo
gospodarstvo, inovacije i investicije (HAMAG-BICRO) te Razvojni fondovi, resorna

ministarstva, lokalni i podruéni organi samouprave.

Problemi poticanja sustava poduzetniStva u Republici Hrvatskoj su administrativne prepreke,
nedostatak koordinacije vladinih politika u stvaranju poduzetnickog okruzenja i kulture.
Stvaranje pogodnih preduvijeta za razvoj sektora zahtijeva uskladenost drzavnih institucija s
podrucjima obrazovanja, znanosti, smanjenja birokracije, jaCanja potpornih institucija
poduzetnistva i poslovne infrastrukture. Ministarstvo gospodarstva i odrzivog razvoja svake

cetiri godine izraduje operativni plan za razvoj malog i srednjeg gospodarstva.

Programima poticanja malog i srednjeg gospodarstva kao klju¢ni ciljevi razvoja malog

gospodarstva isti¢u se:%®

e jacanje konkurentnosti

e ravnomjeran regionalni razvoj

o kvalitetnija poduzetnicka infrastruktura
e smanjenje administrativnih prepreka

e jacanje poduzetniCke klime u drustvu

informatizacija i elektronicko poslovanje

65 Rajsman, M., Petri¢evi¢, N., Marjanovi¢, V. Op. cit.
66 1bid, str. 257.
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Kao prioritete se kroz ove programe izdvaja poticanje razvoja novih i brzorastucih djelatnosti,
stvaranje razvojnih uvjeta za produktivnije poslovanje poduzetnika, povecanje udjela malih
poduzeca i obrta koji se oslanjaju na koriStenje tehnologija, povecanje ukupnih ulaganja u malo
gospodarstvo, povecanje izvoza te izgradnja izvoznih Klastera potrebnih za odrzavanje
konkurentnosti. ,,Poticajnim mjerama nastoji se stvarati i unaprjedivati i marketinski pristup
upravljanja tvrtkom te na taj nadin povedéati konkurentnost proizvoda i poduzeca“.®’

Realizacijom navedenih aktivnosti Zeli se posti¢i viSa razina sposobnosti suoCavanja s

konkurentskim pritiscima 1 trziSnim snagama u podru¢ju malog gospodarstva.

Neki od politika, programa i planova koji su posljednjih godina provodeni u svrhu razvoja i
potpore sektora malog gospodarstva su:%®

e Strategija razvoja poduzetniStva u Republici Hrvatskoj 2013.-2020.

e Strateski plan Ministarstva gospodarstva i odrzivog razvoja za razdoblje od 2016.-2018.
godine.

e Strategija razvoja poduzetnistva Zena u Republici Hrvatskoj 2014.-2020.

o Kilasterska strategija u Republici Hrvatskoj za razdoblje 2011.-2020.

e Strategija razvoja druStvenog poduzetniStva u Republici Hrvatskoj za razdoblje od
2015. do 2020. godine

e Strategija borbe protiv siromastva i socijalne isklju¢enosti u Republici Hrvatskoj 2014.-
2020.

e CEPOR istrazivanja

e Program ruralnog razvoja Republike Hrvatske 2014.-2020.

e Akcijski plan za administrativno rasterecenje gospodarstva

e EUROPA 2020

¢ Nacionalni program reformi 2017. godine

e Operativni program Konkurentnost i kohezija 2014.-2020.

67 1hid.
68 Ministarstvo poduzetni$tva i obrta (MINPO), Op. cit. str. 34-38
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Glavni cilj strategije za razvoj poduzetniStva je povecanje stupnja konkurentnosti malog
gospodarstva u Hrvatskoj. Kao alati za provodenje isti¢u se poboljSanje poslovne klime,
jednostavniji postupak financiranja, promocija poduzetnistva te moguénost obrazovanja u

svrhu stjecanja i unaprjedenja poduzetnickih vjestina.

Na prethodno navedenu strategiju razvoja poduzetniStva veze se strateski plan. On detaljnije
precizira programe kojima ¢e se pokusati povecati konkurentnosti sektora malog gospodarstva

u Hrvatskoj.

Cilj strategije razvoja poduzetni$tva Zena je poboljSanje polozaja Zena u ostvarivanju
poduzetni¢kih pothvata kroz sustavnu podrsku, promociju i uskladenost javnih politika. Glavni
zadatak strategije razvoja klastera je jacanje klastera i klasterske politike u RH, poticanje
inovacija, razvoj tehnologije, ulazak na nova medunarodna trzista te ucenje i usavrSavanje
vjestina potrebnih za razvoj klastera. Glavni cilj strategije druStvenog poduzetnistva je stvaranje
pozitivne poduzetni¢ke klime. Glavna svrha strategije borbe protiv siromastva je olakSavanje
procesa samozapos$ljavanja te razvoj socijalnog poduzetniS§tva ¢ime bi se potaklo na
obrazovanje osoba s manjom radnom sposobnos¢u, osoba s invaliditetom, nacionalne manjine
koje bi ostvarile kompetencije za zapoSljavanje i samozaposljavanje, potporu pri ulasku u

poduzetnicke projekte te druStvenu ukljucenost.

CEPOR istrazivanja nastala su s ciljem stvaranja ucinkovitog inovacijskog sustava te
unaprjedenja zakonodavstva i fiskalnog okvira u sektoru malih i srednjih poduzeca. Takoder,
zadatak je odrediti modele suradnje izmedu drzave i poslovnog sektora u svrhu razvoja

cjelokupnog gospodarstva.

Svrha programa za razvoj ruralnih podrucja je poticanje razvoja poduzetniStva i zaposljavanje
ljudi u ruralnim i slabije naseljenim mjestima. Akcijski plan iz 2017. godine kao glavni cilj

Imao je pokusaj rasterecenja gospodarstva za 30% do kraja 2017. godine.

Strategija EUROPA 2020 zasniva na ostvarivanju pet glavnih ciljeva Europske Unije do kraja
2020., a to su zaposljavanje, istrazivanje i razvoj, klimatske promjene, obrazovanje, socijalna
ukljuéenost i smanjenje siromas$tva.®® Svaka zemlja ¢lanica EU imala je slobodu izbora
provedbe reformi pri ostvarenju ciljeva u Sest navedenih tocaka kako bi §to u¢inkovitije provela

strategiju.

59 Ibid.
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Program reformi sadrzi mjere za jacanje sektora poduzetnistva. Mjere programa baziraju se na
uvodenje testiranja gospodarskih ucinaka na poduzetniStvo te unaprjedenje pravosudnog

sustava u Hrvatskoj.

Program Konkurentnosti i Kohezije ima cilj jacanja i unaprjedenja suradnje na razini EU. Bolja
suradnja medu ¢lanicama doprinijela bi rastu i razvoju gospodarstva, brojnijim moguénostima

i lakSem zaposljavanju te vec¢oj potpori u razvoju poduzetnistva.
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4. ANALIZA KOMPARACIJOM POSLJEDICA FINANCIJSKE KRIZE i COVID-
19 KRIZE NA MALO GOSPODARSTVO U REPUBLICI HRVATSKOJ

4.1.  Analiza odabranih gospodarskih pokazatelja

U ovom poglavlju, analizom odabranih financijskih pokazatelja, do¢i ¢e se do zakljuc¢aka kako
su financijska kriza iz 2008. godine te COVID-19 kriza zapoceta 2020. godine utjecale na sektor
malog gospodarstva Republike Hrvatske koje je jedan od najvaznijih faktora ukupnog
hrvatskog gospodarstva u pogledu udjela u BDP-u, generiranju novih radnih mjesta,

inovacijama na trzistu.
4.1.1. Financijska kriza

Utjecaj financijske krize u svijetu, pa tako i Republici Hrvatskoj, do izrazaja je dosao 2009.
godine, iako je Hrvatska posljedice krize snaznije dozivjela narednih godina. Za potpuniji
prikaz utjecaja financijske krize na sektor malog gospodarstva, prvo ¢e se analizirati dvije
godine koje su prethodile krizi, a potom i godine koje je kriza obuhvatila, zaklju¢no s 2011.

godinom.

Tablica 1. Rezultati poslovanja malog gospodarstva u RH od 2007. do 2011.godine

Mal
A0 2007. 2008. 2009. 2010. 2011.
gospodarstvo
Broj poduzeca 83.057 £9.203 90.884 96.383 90.831
Broj
, 591.317 618.841 | 587.235 572467 | 546308
zaposlenih
Udio u broj
10 1 hroju 64,3% 66.3% 66.1% 66.6% 65.6%
zaposlenih
Ukupni prihodi
PR pHROGH 536 302 380468 | 325.698 308.664 | 313.653
(u mil. kn)
Udi
cao 51,3% 53.6% 53.1% 51.6% 50.2%
prihodima
I 7
zvoz 36.593 38.095 32.904 37.056 40.882
(u mil. kn)
Udio u izvozu 40% 40,8% 40,6% 41,1% 42%
Konsolidirani
financijski
Hancls 13.298 9.718 1.261 6511 952
rezultat
(u mil. kn)

Izvor: Izrada autora prema podacima CEPOR - Izvje$¢e o malim i srednjim poduze¢ima u Hrvatskoj — 2011.
http://www.cepor.hr/SME%20godisnjak_final.pdf
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Tablica 1. prikazuje stanje sektora malog gospodarstva u razdoblju od 2007. do 2011.godine.
U 2007. godini broj poslovnih subjekata malog gospodarstva iznosio je 83.057, od toga je malih
poduzeca bilo 81.467, a srednjih 1.590. Oni su ¢inili udio od 99,4% ukupnog broja svih
poduzecéa. Broj zaposlenih u malim poduzec¢ima iznosio je 410.103, a zaposlenih u srednjim
poduzeé¢ima 181.214 §to je udio od 64,3% ukupno zaposlenih osoba u 2007. godini. Malo
gospodarstvo ostvarilo je prihode od otprilike 336 milijardi kn tj. 51,3% ukupno ostvarenih
prihoda. Izvoz malog gospodarstva iznosio je 36.6 milijardi kn sto je ¢inilo 40% udjela u izvozu.
Sektor malog gospodarstva u 2007. godini ostvario je 13,3 milijarde kn dobiti $to je bilo 53,7%
udjela u ukupno ostvarenoj dobiti svih poduzetnika.

U 2008. godini nastavio se rast broja malih poduzeéa kojih je bilo 87.807 Sto je za 7,78% vise
u odnosu na godinu prije. Broj srednjih poduze¢a smanjio se za 12,2% te je srednjih poduzeca
bilo 1.396. Sveukupnih poslovnih subjekata malog gospodarstva u 2008. godini bilo je 89.203
Sto je 7,4% vise u usporedbi s 2007. godinom S§to je ¢inilo udio od 99,5% ukupnog broja
poduzeéa. Broj zaposlenih u sektoru malog gospodarstva je takoder rastao, ponajprije zbog vise
od 38.000 vise zaposlenih u malim poduzec¢ima. Sveukupni udio zaposlenih koji su ¢inile osobe
zaposlene u ovom sektoru iznosio je 66,3% ukupnog broja zaposlenih u poduzetnistvu §to je za
2% vise nego godinu prije. Malo gospodarstvo ostvarilo je prihode od otprilike 380,5 milijardi
kuna, tj. 53,6% ukupno ostvarenih prihoda. 1zvoz ostvaren u 2008. godini bio za 4,1% veci
nego godinu prije te je iznosio 38 milijardi kn, tj. 40,8% ukupnog udjela u izvozu. Ostvarena
neto dobit bila je oko 9,7 milijardi kn $to je udio od 56,4% ukupno ostvarene dobiti u 2008.
godini. [ako su prihodi malog gospodarstva rasli, doslo je do pada neto dobiti za priblizno 3,5
milijarde kn S§to oznaCava pocetak utjecaja krize na financijske rezultate sektora MSP u

Hrvatskoj.

Broj malih i srednjih poduzeéa u 2009. godini bio je 90.884 ¢ime se nastavio rast broja poduzeca
unato€ pojavi krize. Udio zaposlenih u poslovnim subjektima malih i srednjih poduzec¢a bio je
66,1% od ukupnog broja zaposlenih ili 587.235 zaposlenika §to je znacilo smanjenje broja
zaposlenih od 5,1% u odnosu na 2008. godinu. Subjekti malog gospodarstva tvorili su 53,1%
udjela u ukupnim prihodima §to je iznosilo oko 325,7 milijardi kn. To je znacilo smanjenje
prihoda od priblizno 65 milijardi kn te se moze vidjeti utjecaj financijske krize na sektor. 1zvoz
koji su ostvarili mali i srednji poduzetnici u 2009. godini bio je 32.9 milijarde kn tj. udio od
40,6% ukupnog izvoza. Iako je udio u ukupnom izvozu ostao priblizno isti, vrijednost prihoda

ostvarenih izvozom smanjila se za 5,2 milijarde kn. Ostar pad vidljiv je i u financijskim
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rezultatima malog gospodarstva te je ukupno ostvarena dobit iznosila priblizno 1.26 milijarde
kn $to je pad od 87% u odnosu na 2008. te 90,5% u odnosu na 2007. godinu.

Broj subjekata malog gospodarstva nastavio je rasti i u 2010. godini kada je zabiljezeno 96.383
poduzeca. S druge strane, broj zaposlenih pao je na 572.467 §to je pad od 2,5% u odnosu na
godinu prije. Mala i srednja poduzeca imala su znacajan udio u ukupnim prihodima i 2010.
godine te je iznosio 51,6% ukupnog udjela, iako su se ukupni prihodi smanjili za otprilike 17
milijardi kn. Malo gospodarstvo u ukupnom izvozu u 2010. godini sudjeluje s 41,1% $to je
minimalan rast u odnosu na prethodnu godinu. Financijski rezultati bili su nepovoljni za sektor
malog gospodarstva sto pokazuje podatak da je u 2010. godini ostvaren gubitak od 6,5 milijardi
kn. U usporedbi s 2009. godinom, kada su mala poduzeca ostvarila konsolidiranu dobit od 687
milijuna kn, u ovoj godini doslo je do gubitka od 2.5 milijardi kn. Srednja poduzeca, takoder,

su dobit u iznosu 574 milijuna kn iz 2009. pretvorila u 4 milijarde kn gubitka u 2010. godini.

U 2011. godini prvi je put doslo do pada broja malih i srednjih poduzeca kojih je bilo 90.831.
Broj zaposlenih iznosio je 546.308 $to je pad od priblizno 26.000. Udio u broju zaposlenih pao
je 1% u odnosu na 2010. godinu. Nastavio se i pad ostvarenih prihoda malog gospodarstva te
je udio malih i srednjih poduzec¢a u ukupnim prihodima bio 50,2%. Unatoc¢ tome, ukupni prihodi
bili su za 5 milijardi kn ve¢i nego u prethodnoj godini. Zanimljivo je primijetiti da je doslo do
povecéanja izvoza za 0,9% u usporedbi s godinom prije te 1,4% u usporedbi s 2009. godinu.
Ukupni izvoz malog gospodarstva u 2011. godini bio je 40.9 milijardi kn §to je za 10,3% vise
nego u 2010.godini. U 2011. godini su, kao i godinu prije, mala i srednja poduzeca ostvarivala
negativne financijske rezultate, s tim da se ostvareni gubitak smanjio. Smanjenje gubitka
uzrokovano je povecanjem dobiti kod malih poduzeéa za 20,6%, uz povecanje gubitka za 3%,
a smanjenje gubitka kod srednjih poduzeca rezultat je smanjenja gubitka za 46%, uz jednaku
razinu ostvarenog dobitka. U 2011. godini mala i srednja poduzeca ostvaruju 952 milijuna kuna

konsolidiranog neto gubitka.
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Tablica 2. Struktura zaposlenih u malim poduze¢ima 2007. — 2011. godine

. Broj malih Broj zaposlenih u malim Prosjek broja zaposlenih u
Godina , .- . =
poduzeca poduzedima malim poduzedima

2007. 81.467 410.103 5

2008. 87.807 448.803 5.1
2009. 89.438 422.720 4.7
2010. 95.004 415.320 4.4
2011. 89.539 386.692 4.3

Izvor: Izrada autora prema podacima CEPOR - Izvje$¢e o malim i srednjim poduzeé¢ima u Hrvatskoj - 2011:
http://www.cepor.hr/SME%20godisnjak_final.pdf

Tablica 3. Struktura zaposlenih u srednjim poduzeéima 2007. — 2011. godine

. Broj srednjih Broj zaposlenih u Prosjek broja zaposlenih u
Godina . i e . =
poduzeca srednjim poduzedima srednjim poduzedima

2007. 1.590 181.214 114

2008. 1.396 170.038 121.8
2009. 1.446 164.515 113.8
2010. 1.379 157.147 114

2011. 1.292 159.616 123,5

Izvor: Izrada autora prema podacima CEPOR - Izvje$¢e o malim i srednjim poduzeéima u Hrvatskoj - 2011.:
http://www.cepor.hr/SME%20godisnjak_final.pdf

Tablice 2. i 3. prikazuju ukupan broj malih i srednjih poduzeca kao i broj zaposlenih u razdoblju
od 2007. do 2011. godine. MozZe se primijetiti pozitivan trend rasta broja malih poduzeca kroz
godine sve do 2011. Isto tako, vidljivo je da unato€ rastu broja poduzeca pada broj zaposlenih
u istima pocevsi s 2009. godinom Sto je zasigurno povezano s dolaskom kriznog razdoblja.
Prosjecan broj zaposlenih u malim poduzeé¢ima pada s rekordnih 5,1 u 2008. godini na 4,3 u
2011. godini.
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Broj srednjih poduzeca je, osim rasta 2009. godine, svih ostalih godina padao s vrhuncem u
2011. godini kada je bilo 1.292 srednjih poduzeéa. Broj zaposlenih od 2007. kontinuirano je
padao sve do 2011. godine kada je dosSlo do blagog rasta broja zaposlenih. Prosjek broja

zaposlenih fluktuirao je kroz godine, a u 2011. bio je najvisi i iznosio 123,5.

4.1.2. Covid-19 kriza

Pocetkom 2020. godine, svijet se suo¢io s novom kriznom situacijom. Sirenjem virusa Covid-
19 koji je krajem 2019. otkriven u gradu Wuhanu u Kini, doslo je do novog poremecaja u
funkcioniranju cjelokupnog svjetskog gospodarstva. U zelji za, $to je moguce, manjim
rasprostranjivanjem virusa, mnoge zemlje su uvele restrikcije. Neke od najces¢ih bile su
ogranicavanja kretanja ljudi tj. policijski sat, ograni¢avanja poslovanja. | Republika Hrvatska
je slijedila takvu politiku. To je dovelo do propasti velikog broja poslovnih subjekata, pogotovo
u ugostiteljstvu, turizmu, poslovanju nekretninama, gubitku radnih mjesta, poremecajima u
funkcioniranju lanaca nabave, postupnim povecanjima cijena. Za bolji prikaz utjecaja
novonastale situacije, kao i u analizi utjecaja financijske krize, prvo ¢e se analizirati dvije
godine prije pocetka krize. U Tablici 4. prikazano je stanje poslovanja sektora malih i srednjih
poduzeca u Hrvatskoj u razdoblju od 2018. do 2021.godine.

Tablica 4. Rezultati poslovanja malog gospodarstva u RH od 2018. do 2021. godine

Mal
A0 2018. 2019. 2020. 2021.
gospodarstvo
Broj poduzeca 130.757 135.890 138.618 143.887
-
vl 678.489 719.618 | 683.255 700.138
zaposlenih
Udio u broju 72.2% 74.3% 72.1% 72.6%
zaposlenih
Ukupni prihodi
UPIIPTIIOCH 436026 | 480362 | 431.783 515.311
(u mil. kn)
Udi
oao 58% 60.3% 58% 58.2%
prihodima
Konsolidirani
financijski
mancys 16.415 15.571 13.062 28.162
rezultat
(n mil. kn)

Izvor: Izrada autora prema podacima FINA-rezultati poslovanja poduzetnika, preuzeto s: https://www.fina.hr/-

[rezultati-poslovanja-poduzetnika-u-2021.-godini-razvrstani-po-velicini
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Sektor malog gospodarstva u 2018. godini zaposljavao je 678.489 osoba $to je udio od 72,2%
ukupnog broja zaposlenih. Ukupno je u sektoru bilo 130.757 malih i srednjih poduzeca. Prihodi
koje su ostvarili subjekti malog gospodarstva u 2018. godini iznosili su 436 milijardi kn, tj.
58% od ukupnog prihoda ostvarenog na razini Hrvatske. Neto dobit koju su ostvarili poslovni
subjekti malog gospodarstva u 2018. godini iznosila je 16,4 milijarde kn. Mikro poduzeca
ostvarila su 9,4 milijardi kn neto dobiti. Mala poduzeca ostvarila su 10,6 milijardi kn neto

dobiti, a srednja poduzeca neto dobit u iznosu od 9,8 milijardi kn.

U 2019. godini ukupan broj poduzeca bio je 135.890 Sto je predstavljalo rast 3,9% u odnosu na
prethodnu godinu i nastavak pozitivnog trenda rasta broja poduzeca u Hrvatskoj. Malo
gospodarstvo zaposljavalo je 74,3% ukupnog broja zaposlenih $to je rast za 2,1% u odnosu na
2018. godinu. Sektor malog gospodarstva u 2019. godini ostvario je 60,3% ukupnih prihoda sto
je iznosilo 480,4 milijarde kn. Mikro poduzeca su u 2019. godini ostvarila 10,4 milijardi kn
dobiti, $to je porast od 9,8% u odnosu na ostvarenu dobit u 2018. godini, ali i 10,5 milijardi kn
gubitka $to je ¢ak 42,1% vise nego u prethodnoj godini i §to je znacilo neto gubitak od 152
milijuna kn. Mala poduzeca ostvarila su u 2019. godini 8,6 milijardi kn neto dobiti $to je ¢ak
29,8% vise nego u 2018. godini. Srednja poduzeca ostvarila su neto dobit od 7,1 milijarde kn u

2019. godini, §to je 8% manje u odnosu na 2018. godinu.

Iako bi se mozda ocekivalo suprotno s obzirom na brojne restrikcije, u 2020. doslo je do
povecanja poslovnih subjekata malog gospodarstva u Hrvatskoj. Broj mikro, malih i srednjih
poduzeca porastao je za 2.728 poduzeca, tj. 2% u odnosu na 2019. godinu. Ipak, doslo je do
pada broja zaposlenih i to za 5% Sto je Cinilo 36.363 zaposlenika. Utjecaj Covid krize vidi se i
u ostvarenim prihodima u 2020. godini. Ukupni prihodi malog gospodarstva smanjili su se za
10,1% u odnosu na prethodnu, rekordnu 2019. godinu te su iznosili 431,8 milijardu kn.
Ostvareni financijski rezultati bili su nepovoljniji u odnosu na 2019. godinu, s obzirom da je
konsolidirana dobit pala s 15,6 na 13,1 milijardu kn. Jedino mikro poduzeéa poslovala su
povoljno te su nakon gubitka od 152 milijuna kn u prethodnoj godini, u ovoj ostvarili dobit od
48.6 milijuna kn. Ukupna dobit malih poduzeca pala je za 11,5%, a srednjih poduzeéa 24,1% u
2020. godini.

U 2021. godini nastavio se uzlazni trend rasta broja poduzeca koji je iznosio 143.887 $to je rast
od 3,8% u odnosu na 2020. godinu. Razlika u odnosu na 2020. godinu je porast broja zaposlenih
u malom gospodarstvu i to za 2,5%. Ukupni broj zaposlenih tako je bio 700.138 §to je ¢inilo
udio od 72,6% od ukupnog broja zaposlenih. Nakon pada u prethodnoj godini, u 2021. godini
doslo je do porasta ukupnih prihoda malih i srednjih poduzec¢a. Ukupni prihodi bili su 515.311
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milijardu kn, $to znaci da su porasli su za 19,3%. Ostvareni financijski rezultati pokazali su
ostvarenje dobiti od 28.162 milijarde kn $to je rast od 115,6% u odnosu na kriznu 2020. godinu.

Povecanje dobiti bilo je ¢ak 133,5% za mikro 1 mala poduzeca te 90,3% za srednja poduzeca.

Tablica 5. Struktura zaposlenih u malim poduze¢ima 2018. — 2021. godine

. Broj mikro i malih Broj zaposlenih u mikro i Pros.].ekl)ro;]a .
Godina . h o zaposlenih u mikro i
poduzecéa malim poduzecima . .
malim poduzeéima
2018. 129.259 494,211 3.8
2019. 134.365 536.429 4
2020. 136.986 503.089 3,7
2021. 142.298 524.033 3,7

Izvor: Izrada autora prema podacima CEPOR - Izvje$¢e o malim i srednjim poduzeéima u Hrvatskoj - 2021.:
http://www.cepor.hr/SME%20godisnjak_final.pdf

Tablica 6. Struktura zaposlenih u srednjim poduze¢ima 2018. — 2021. godine

: - o : o Prosjek broja
Godina Broj smd?"lh Broj zaposlem]tll srednjim zaposlenih u srednjim
poduzeca poduzeéima ..
poduzedima
2018. 1.498 184.278 123
2019. 1.525 183.189 120.1
2020. 1.632 180.166 110.4
2021. 1.589 176.105 110.8

Izvor: Izrada autora prema podacima CEPOR - Izvje$¢e o malim i srednjim poduzeéima u Hrvatskoj - 2021.:
http://www.cepor.hr/SME%20godisnjak_final.pdf

Tablice 5. i 6. prikazuju ukupan broj mikro, malih i srednjih poduzeca kao i broj zaposlenih u
razdoblju od 2018. do 2021. godine. Primjetan je pozitivan trend rasta broja mikro i malih
poduzecéa kroz godine sve do 2021. Broj zaposlenih dozivio je pad od 33.340 u 2020. godini

kada je do izrazaja doslo novo krizno razdoblje. Prosjecan broj zaposlenih u mikro i malim
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poduzec¢ima rastao je s 3,7 u 2018. na 4 u 2019. godini, pocetkom krize 2020. godine pao je na

3,7 ,ana tome se zadrzao i u 2021. godini.

Broj srednjih poduzeca rastao je sve do 2021. godine, kada je s 1.632 pao na 1.589. Broj
zaposlenih smanjivao se od 2018. do 2021. godine. Ukupno se broj zaposlenih u srednjim

poduzeéima smanjio za 8.173. Prosjek broja zaposlenih pratio je pad ukupno zaposlenih pa je

prosjecan broj zaposlenih u 2018. godini bio 123, a u 2021. godini 110,8.

Tablica 7. Podaci 0 obrtima izmedu 2007. i 2011. godine te 2018. i 2021. godine

2007. 2008. 2009. 2010. 2011.
Aktivni obrti u RH 103.450| 100777 92965| 88340 86424
Vlasnici/ortaci 106 467| 103620 95530 90615 88629
Radnici (zaposlenici) kod
obrinika (osiguranici MIO)* 151.519| 148.401| 130.263| 115.354| 109.051
Ukupno zaposleni u obrtima |, gg6| 550 021| 225793| 205.069| 197.680
(vlasnici/ortaci + radnici)
2018. 201%. 2020. 2021.
Aktivni obrti u RH 81.430| 88640 90968 96620
Vlasnici/ortaci 83.297| 90624 92944 098574
Radnici (zaposlenici) kod
obrinika (osiguranici MIO)* 96.858| 96.072| 93.056| 96206
Ukupno zaposleni u obrtima 180.155| 186.696| 186.000| 194.780
(vlasnici/ortaci + radnici)

Izvor: Izrada autora prema podacima Hrvatske obrtnicke komore: https://www.hok.hr/sites/default/files/page-
docs/2021-08/Statisti%C4%8Dke_informacije_lipanj_2021.pdf

Tablica 7. prikazuje dostupne podatke o stanju obrta i obrtnistva u Republici Hrvatskoj u
razdoblju od 2007. do 2011. godine te 2018. do 2021. godine. U 2007. godini, tj. godini prije
pojave financijske krize broj obrta bio je 103.450, a zaposlenih u obrtima bilo je 257.986. Iduce
godine broj obrta bio je 100.777, a ukupno je u obrtima bilo zaposleno 252.021 osoba ako se
zbroje vlasnici i radnici. To je pad od 2,6% u broju obrta te 2,3% u broju zaposlenih u godini
pojave financijske krize. Ve¢ idu¢e godine broj obrta pada za priblizno 8.000 ili 7,8%, a broj
zaposlenih za viSe od 26.000. Ostar pad nastavlja se 1 u 2010. godini s padom broja obrta za
viSe 0d 4.000 u odnosu na 2009., a jos osjetniji je pad broja zaposlenih koji je dozivio smanjenje
od skoro 20.000 radnih mjesta. Broj obrta smanjuje se i u narednim godinama te je takoder

pracen padom broja zaposlenih u djelatnostima obrta. Ukupno se broj obrta u razdoblju od 2007.
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do 2011. godine smanjio za 17.026 ili 16,5%. Broj vlasnika obrta i radnika u istom razdoblju
smanjio se za 60.306 tj. 23,3% Sto je izrazito velik pad.

U godinama nakon krize situacija se popravlja pa tako raste broj aktivnih obrta i ukupno
zaposlenih u njima. | u prve dvije godine COVID-19 krize situacija s obrtima je bila povoljna.
U odnosu na 2019., u idu¢oj godini bilo je vise od 2.000 novih obrta, au 2021. skoro 6.000 vise
aktivnih obrta $to je rast od 18,7% Broj zaposlenih dozivio je mali pad u 2020. godini i to za
696 ukupno zaposlenih u obrtima, a ve¢ u idu¢oj godini rastao je za 8.084 vlasnika i radnika u

obrtima. Ukupno je broj zaposlenih u obrtima od 2018. do 2021. godine porastao za 8,1 %

4.2. Utjecaj promatranih kriza na poslovanje malog gospodarstva Republici

Hrvatskoj

Nakon analize odabranih pokazatelja kretanja sektora malog gospodarstva u razdobljima
uvjetovanim krizama, dakle od 2007. pa sve do 2011. godine (utjecaj financijske krize iz 2008.)
te od 2018. do 2021. godine (Covid-19 kriza), moze se do¢i do zakljucka koliko je malo
gospodarstvo podloZzno negativnim posljedicama, koliko je dugotrajna prilagodba na nove

uvjete, kako se krece broj zaposlenika i1 kakvi su rezultati poslovanja ove grane gospodarstva.

Sektor malog gospodarstva temelj je svake svjetske ekonomije pa tako i hrvatske. Zbog svoje
rasprostranjenosti tj. velikog broja mikro, malih i srednjih poduzeca, obrta 1 ostalih trgovackih
drustava, razvijenost ove grane usko je povezana s razvijeno$c¢u cjelokupnog gospodarstva. 1z

istog razloga, osjetne su posljedice koje donose poremecaji u gospodarstvu.

Malo gospodarstvo ostvarilo je 2007. godine prihode od otprilike 336 milijardi kn tj. 51,3%
ukupno ostvarenih prihoda. U 2008. godini prihodi malog gospodarstva su rasli te su ukupno

ostvareni prihodi iznosili otprilike 380,5 milijardi kuna, tj. 53,6% ukupno ostvarenih prihoda.

2009. godine kada su vidljivi prvi utjecaji posljedica financijske krize na hrvatsko
gospodarstvo, mala i srednja poduzeca Cinila su 53,1% udjela u ukupnim prihodima. Pad
prihoda nastavio se do 2011. godine kada je udio u prihodima iznosio 50,2%. Idu¢ih godina

gospodarstvo se poCinje oporavljati te se udio prihoda povecava.

Broj zaposlenih u malim poduze¢ima iznosio je 410.103, a zaposlenih u srednjim poduzeé¢ima

181.214 §to je udio od 64,3% ukupno zaposlenih osoba u 2007. godini.
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Broj zaposlenih u sektoru malog gospodarstva 2008. godine takoder je rastao. Sveukupni udio
zaposlenih koji su ¢inile osobe zaposlene u ovom sektoru iznosio je 66,3% ukupnog broja

zaposlenih u poduzetnistvu §to je za 2% viSe nego godinu prije.

Udio zaposlenih u poslovnim subjektima malih 1 srednjih poduzeca bio je 66,1% od ukupnog
broja zaposlenih 2009. godine. U godinama koje slijede, udio zaposlenosti u sektoru malih
poduzeca raste za 1,1%, a zatim dozivljava pad. Udio zaposlenih u srednjim poduzecima bio je
podlozan fluktuacijama pa je tako ovisno o godini dolazilo do smanjenja ili rasta, neovisno o

posljedicama krize.

Izvoz malog gospodarstva 2007. godine iznosio je 36.6 milijardi kn sto je ¢inilo 40% udjela u
izvozu. Izvoz ostvaren u 2008. godini bio za 4,1% veci nego godinu prije te je iznosio 38

milijardi kn, tj. 40,8% ukupnog udjela u izvozu.

Udio izvoza koji su ostvarili mali i srednji poduzetnici u 2009. godini bio je 40,6% ukupnog
izvoza, a udio se povecavao kroz sve godine trajanja krize, pa se moze zakljuCiti da ovaj

segment poslovanja nije bio toliko pogoden.

Sektor malog gospodarstva u 2007. godini ostvario je 13,3 milijarde kn dobiti Sto je bilo 53,7%
udjela u ukupno ostvarenoj dobiti svih poduzetnika, a ostvarena neto dobit sljedece godine bila
je oko 9,7 milijardi kn $to je udio od 56,4% ukupno ostvarene dobiti u 2008. godini. lako su
prihodi malog gospodarstva rasli, doslo je do pada neto dobiti za priblizno 3,5 milijarde kn $to
oznacava pocetak utjecaja krize na financijske rezultate sektora. Losi financijski rezultati malog
gospodarstva u 2009. godini vidljivi su kroz ukupno ostvarenu dobit koja je iznosila priblizno
1.26 milijarde kn S§to je pad od 87% u odnosu na 2008. te 90,5% u odnosu na 2007. godinu.
Financijski rezultati malih i srednjih poduzec¢a u 2010. godini bili su osjetno nepovoljniji u

odnosu na 2009. godinu, a isto se nastavilo i u 2011. godini.

Broj malih poduzeca u periodu trajanja krize rastao je svake godine uz iznimku 2011. godine,
dok je broj srednjih poduze¢a padao. Broj zaposlenih i ukupni prihodi malih poduzeéa prate
trend kretanja broja malih poduzeca, takoder uz odstupanje 2011. godine. Broj zaposlenih u
sektoru srednjih poduzeca pada od 2008. do 2011. godine kada dolazi do malog porasta. Ukupni
ostvareni prihodi srednjih poduzeca rastu Sto ukazuje na racionalizaciju poslovanja, povecanje

produktivnosti i konkurentnost srednjih poduzeéa u Hrvatskoj.

U 2020. usprkos brojnim vladinim restriktivnim mjerama s ciljem sprjeCavanja Sirenja COVID-

19 virusa, doslo je do povecanja broja mikro, malih i srednjih poduzec¢a u Hrvatskoj za 1,95%
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u odnosu na 2019. godinu u korist mikro i malih poduzeca te 7% za srednja poduzec¢a. Unato¢
rastu broja poduzeca, pao je broj zaposlenih u mikro, malim i srednjim poduze¢ima. Ukupni
prihodi mikro, malih i srednjih poduzecéa takoder su pali u 2020. godini. Ostvareni financijski
rezultati bili su povoljni jedino za mikro poduzeca koja su nakon gubitka u 2019. godini
ostvarili dobit. Ukupna dobit malih i srednjih poduzeca dozivjela je ozbiljan udarac. U 2021.
godini nastavili su se pozitivni trendovi rasta broja mikro i malih poduzeéa te zaposlenih u
njima. Takoder, i u ovoj godini se smanjio broj srednjih poduzeca i zaposlenih u njima. Porasli
su ukupni prihodi mikro, malih i srednjih poduzeca, a prema financijskim rezultatima doslo je

I do visokog porasta dobiti.

U godinama recesije uzrokovane financijskom krizom u Hrvatskoj, broj aktivnih obrta smanjio
se za otprilike 17.026 ili 16,5%, a pracen je padom broja zaposlenih od preko 60.306 tj. 23,3%.
Takve brojke dovoljno govore o osjetljivosti obrtniStva na ekonomske Sokove. S obzirom na
relativno lagano osnivanje obrta kao i ¢injenicu da su obrtnici u vecini slucajeva fizic¢ke osobe
koje najéeSce ne raspolazu velikim kapitalom, nemaju razgranatu upravljacku strukturu ni
krizni menadZzment, izrazito su podlozni fluktuacijama na trzi$tu 1 u sluc¢aju neocekivanih
dogadaja Cesto primorani ugasiti svoje poslovanje. Ipak, za vrijeme COVID-19 krize, situacija
s obrtima u Republici Hrvatskoj bila je drugacija. Nakon postupnog oporavka gospodarstva, u
narednim je godinama broj obrta kao i broj zaposlenih rastao, uklju¢ujuci i godine obuhvacene
pandemijom. To moze biti posljedica bolje uredenosti sustava posljednjih godina, viSe poticaja
za obrtnike, bolje zaStite na trZiStu, veée odvaznosti potencijalnih obrtnika da vide priliku za

ostvariti neSto inovativno u novonastalim situacijama.

Posljedice obje promatrane krize na sektor malog gospodarstva imale su snazan utjecaj.
Usporedbom kretanja gospodarstva u godinama obuhvac¢enim krizama, moze se vidjeti da su
djelovanja na ovaj sektor bila sli¢na. To je donekle i ocekivano zbog ve¢ prije spomenute
raSirenosti ove grane u ukupnom gospodarstvu, Sirokom spektru djelatnosti kojima se bave

poslovni subjekti, velikom broju zaposlenih.

| u razdoblju trajanja financijske krize i COVID-19 krize broj malih poduzeca uglavnom je
rastao. Razlog za to moze se traziti u relativno jednostavnom ulasku na trziste u sluc¢aju malih
poduzeca za ¢ije otvaranje nisu potrebna tako velika financijska sredstva kao $to je to kod vecih
poduzeca, lakSe upravljanje, manji broj zaposlenih, manji rizici poslovanja, nizi troskovi. S
druge strane, broj srednjih poduzeca koja su poslovala, svake godine trajanja ove dvije krize, je

padao.
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Unatoc¢ rastu broja malih poduzeca i rastu ukupnog broja zaposlenih, prosjecan broj zaposlenih
u njima je za vrijeme obje krize padao. Neocekivana situacija u kojoj su se nasla, teski uvjeti
poslovanja, povecanje troskova, prisili su poslodavce u malim poduze¢ima na smanjenje broja

zaposlenih sa 4,4 na 4 u prosjeku izmedu 2010. i 2020. godine za mala poduze¢a.

Uz istovremeno povecanje prihoda, osim u 2011 godini, moze se zakljuciti da je porasla
produktivnost malih poduzeca $to je rezultat prilagodbe na novonastalo stanje na trzistu nakon
financijske krize. U prvoj godini posljedica COVID-19 krize doslo je do o$trog pada ukupnih
prihoda malih poduzeca. Pad prihoda u prvim godinama i jedne i druge krize moze biti
pokazatelj je koliko je vremena potrebno da se trziste barem djelomi¢no normalizira. Ve¢ u

2021. godini ukupni prihodi poduzeéa su dozivjeli porast.

Ukupni financijski rezultati poslovanja najbolje prikazuju kakvo je bilo stanje malog
gospodarstva u uvjetima kriza. U 2010. i 2011. godini mala poduzec¢a poslovala su s gubicima,
a period takvog poslovanja za srednja poduzeca trajao je do 2015. godine. U 2020. godini
poduzeéa su ipak ostvarivala dobit, iako je ona dozivjela velik pad u odnosu na prethodnu
godinu. U 2021. godini, unato¢ pandemiji, dobit mikro, malih i srednjih poduze¢a udvostrucila

se u odnosu na prethodnu godinu.

lako razlicite vrste kriza, jedna uzrokovana padom financijskog sektora u SAD-u, druga
Sirenjem virusa COVID-19 koje je uzrokovalo stanje pandemije, posljedice na sektor malog
gospodarstva u Republici Hrvatskoj bile su slicne. U oba slu¢aja doslo je do relativnog rasta
broja malih i pada broja srednjih poduzeca koje je slijedio rast, odnosno pad ukupnog broja
zaposlenih u slucaju srednjih poduzeca. Financijski rezultati bili su nepovoljni kroz dulje
razdoblje trajanja recesije nakon krize iz 2008. godine, uz nekoliko godina poslovanja s
gubicima. U pandemijskoj 2020. godini, poduzeca ipak nisu poslovala s gubitkom, ali je doslo
do osjetnog pada ukupne dobiti ovog sektora gospodarstva. U 2021. godini pokazatelji kao broj
poduzeca, broj zaposlenih, financijski rezultati bili su povoljni te ukazuju na brzu prilagodbu

ovog sektora na promjene na trzistu.

4.3.  lzazovi i prilagodbe malih gospodarstava uzrokovani krizama

Prema prethodno provedenoj analizi kretanja sektora malog gospodarstva u Republici
Hrvatskoj, vidljivo je da je ono izrazito podlozno ekonomskim Sokovima. To 1 nije
iznenadujuce, uzme li se u obzir da malo gospodarstvo obuhvaca preko 99% svih poduzeca u

Hrvatskoj i prisutno u mnogobrojnim djelatnostima. lzvor je zaposlenja i temelj razvoja
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cjelokupnog gospodarstva. Malo gospodarstvo je zbog veli¢ine poslovnih subjekata koje
obuhvaca, skromne razine kapitala i obrtnih sredstava, ranjivo ¢ak i u doba normalnog kretanja
gospodarstva. Zbog ovisnosti o odredenim djelatnostima, krize koje su pogodile i koje bi u
buduénosti mogle pogoditi hrvatsku ekonomiju, najsnaznije posljedice ostavljaju na mala
gospodarstva u usluznom sektoru poput turizma i ugostiteljstva te djelatnostima koja se vezu
uz njih (iznajmljivanje privatnog smjestaja, OPG-ovi, trgovine, restorani i kafi¢i, prijevoz

putnika).

S druge strane, ono je istodobno i najfleksibilniji sektor, a ¢esto i izvor inovacija, osobito kada
je rije¢ o razvoju novih ideja za potrebe trziSta. Zbog osjetljivosti na ekonomske Sokove, za
odrzivost ovog sektora vrlo je vazan doprinos i poduzetnika i drzave na nacin koji ¢e potaknuti

daljnji razvoj malog gospodarstva.

Jedan od glavnih naina prilagodbe poduzetnika na promjene trziSta je povecanje
kompetitivnosti. Vrlo je vazno da svi poduzetnici, a pogotovo mladi koji tek ulaze u ovaj svijet
ulazu u svoje obrazovanje, zele uciti, shvate da uspjeh ne¢e do¢i sam od sebe. Tu ulogu igra i
drzava €iji zadatak treba biti poticanje poduzetnicke aktivnosti jo$ od ranijih faza obrazovanja,

financijsko opismenjavanje gradana, obucavanje za uocavanje prilika.

Uz to, bitno je da pojedinci ulazu u svoje kompetencije koriStenjem raznih izvora neformalnog
ucenja, raznih tecajeva, radionica i vode se pristupom cjelozivotnog u¢enja. Na taj na¢in, mogu

se bolje pripremiti za nepovoljne situacije, smirenije 1 brZe reagirati na njih i opstati u razvoju.

Jo§ jedna od vaznijih prilagodba poduzetnika u novonastalim uvjetima je brza reakcija na
promjene u poslovanju i uvodenje inovacija. Neophodna je brza dijagnoza problema i prijedlozi
kako se mogu rijesiti na §to bezbolniji na¢in. Tako je u vrijeme pandemije doslo veceg stupnja
digitalizacije u gospodarstvu. Brojni ugostitelji zbog nemoguénosti rada u objektima,
orijentirali su poslovanje na principu dostava preko internetskih platformi. OPG-ovi su takoder
poceli pruzati moguénost prodaje svojih proizvoda putem interneta uz dostavu na kuénu adresu.
Poduzeca koja su bila spremna na promjene, nakon nekog vremena potrebnog za prilagodbu
ipak su uspjela oCuvati svoje poslovanje.

Uz posljedice kriza, prepreke koje se dugi niz godina isti€u za razvoj mnogih grana

gospodarstva pa tako i sektora malog gospodarstva u Hrvatskoj najéesée su:’

e Administracija

70 Alpeza, M., Biskupi¢, N., Eterovi¢, D., ..., Op. cit. str. 48.
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e Neucinkovit pravosudni sustav

e Dugotrajan proces registracije vlasnistva

¢ Nedostatak programa za obrazovanje poduzetnika

e Nedovoljno oblika financiranja poduzetnickih pothvata

,»ViSegodis$nja prisutnost istih barijera ukazuje na nedostatak dugoro¢nih strukturnih reformi

potrebnih za unaprjedenje konkurentnosti gospodarstva.’*

Uz to, velik je problem i razina korupcije u Hrvatskoj s mnogobrojnim aferama u svim
slojevima drustva zbog ¢ega u Hrvatskoj i dalje postoji visoka razina nepovjerenja u institucije.
Ta ¢injenica ukazuje kako je za razvoj poduzetnistva i kreiranje pozitivne poduzetni¢ke klime

potrebno provodenje reformi pocevsi od najvisih razina vlasti.

Neki od problema i izazova sektora malog gospodarstva RH vidljivi su i u normalnom
funkcioniranju trzista, a posebno do izrazaja dolaze u vrijeme kriznih situacija. Kao najcesce
mogu se istaknuti manjak suradnje i koordinacije izmedu sektora i drzave pa cak i same drzave
(nedostatak uskladenosti politika ministarstava koje dovodi do opre¢nih informacija i usporava

rjeSavanje problema)

Sljedeci je problem sloZenost zakonskog okvira donosenjem brojnih zakona koji otezavaju
odvijanje poduzetnicke aktivnosti. Drzava treba teziti jo§ veCem pojednostavljenju zakona,

propisa, informiranju gradana kako bi stvorila pozitivnu poduzetni¢ku klimu.

VaZzno je poticanje inovacija malog gospodarstva od strane drzave. Stimulacije za inovativne
proizvode, ulaganje u istrazivanje i razvoj, izgradnja profesionalne infrastrukture poput centara

za poduzetnistvo, inkubatora.

Na drZavi je da potakne razvoj poduzetnicke aktivnosti u svim granama poduzetniStva i na svim
podruc¢jima Hrvatske na nacin da se pridonese razvoju Zenskog poduzetniStva, poduzetniStva

za nacionalne manjine i ulaganju u poslovne aktivnosti u slabo naseljenim podruéjima.

Sto se tice financijske pomoc¢i malim gospodarstvima, drzava bi trebala jacati drzavni fond
rizicnog kapitala, za financiranje inovativnih i rastu¢ih malih i srednjih poduzeca i osigurati

porezne olaksice za one koji djeluju kao poslovni andeli.’

Veliki problemi s kojima su se mali poduzetnici susreli za vrijeme pandemije bili su nedostatak

likvidnosti, poteSko¢e u podmirivanju drzavnih davanja i dugovanja dobavlja¢ima, manjak

1 |bid.
72 |bid.
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potraznje za uslugama i proizvodima, visoki troskovi odrzavanja pogona te borba za ouvanje

radnih mjesta.

Uloga drzave u takvoj situaciji je osigurati moguénost poreznog stimuliranja u cilju o¢uvanja

sektora i jacanja konkurentnosti malog gospodarstva na nacionalnom i medunarodnom trzistu.

Najistaknutije drzavne mjere potpore gospodarstvu koje je vlada RH uvela u vrijeme pandemije

kako bi olaksala poslovanje poduzecéa bile su:"3

e otpis poreznih i drugih davanja

e naplata PDV-a po naplati raCuna

e povoljniji zajmovi i kreditna jamstva za obrtna i druga potrebna sredstva poslovanja
e reprogramiranje ili potpuni moratorij za postojece kreditne obveze

e mjere za odrzavanje likvidnosti poslovanja poput beskamatnih kredita turistiCkom

sektoru

Za prezivljavanje malih poduzeca u Hrvatskoj u pocetku pandemije vrlo je znacajna bila mjera
za ocuvanje postoje¢ih radnih mjesta, koliko je to moguce, na nacin da se osigura isplatu

minimalne place kroz prva tri mjeseca pandemije.

Jasno je da ne mogu svi subjekti malog gospodarstva prezivjeti posljedice koje donosi kriza.
Brojni primjeri dosad su pokazali da ¢e bolje pro¢i poduzeca koja su spremnija na brzu
prilagodbu poslovanja, koja su fleksibilnija, spremna za digitalizaciju dijelova poslovanja,
stvaranje novih proizvoda i usluga, koja, u slu¢aju potrebe, nemaju problema sa angaziranjem
dodatne radne snage, te koja su sklonija inovacijama i ne ovise samo o jednom proizvodu ili

usluzi.

Ipak, ne moze se sprijeciti nestanak sa trzista nekih poduzeca, prvenstveno onih Koji nisu
spremni na promjene, onih koji se bave tradicionalnijim djelatnostima poslovanja poput raznih
obrta te malih poduzeca s nedostatnim financijskim sredstvima. Velika je volatilnost i poduzeca
koja su orijentirana na izvoz proizvoda jer ne ovise samo o sebi ve¢ i medunarodnim lancima

nabave.

73 |bid. str. 118.
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5. ZAKLJUCAK

Razvijenost gospodarstava ogleda se u stupnju razvijenosti grane poduzetniStva u tim
zemljama. Temeljne pretpostavke za brzi razvoj poduzetniStva u Republici Hrvatskoj bile su
pravne, financijske, obrazovne, znanstvene, savjetodavne i servisne. Malo gospodarstvo u
Hrvatskoj obuhvaca obrte, zadruge, mala i srednja trgovacka drustva i sve ostale oblike
poduzetnicke aktivnosti. Razvoj malog gospodarstva vazan je za u€inkovitost sustava socijalne

sigurnosti, poticanje proizvodnje i izvoza te stvaranje poduzetnicke kulture.

Malo gospodarstvo u Republici Hrvatskoj pokreta¢ je cjelokupne ekonomije buduéi da
obuhvaca preko 90% poduzecéa, prisutno je u mnogim djelatnostima i generator je radnih
mjesta. Zbog svoje velicine, rasprostranjenosti i relativno lakog osnivanja poslovnih subjekata
poput malih poduzeca ili obrta, osjetljivo je 1 u razdoblju normalnog funkcioniranja trzista, a

pogotovo uslijed djelovanja poremecaja poput kriza.

Dvije krize s kojima se svjetsko gospodarstvo suocilo u skorije vrijeme bile su financijska kriza
iz 2008. godine i Covid-19 kriza 2019. godine. Financijska kriza je pocela je u SAD-u, a ubrzo
se osjetila u cijelom svijetu. Posljedice krize bile su teske za sve pogodene zemlje, a ogledale
su se u padu BDP-a, rastu stope nezaposlenosti, rastu kamata, velikim zaduzivanjima. Covid-
19 kriza poela je u Aziji i ubrzo se progirila na ostale kontinente. Sirenje novog i nepoznatog
virusa uzrokovalo je velik broj restrikcija koje su negativno utjecale na gospodarstva.

Financijska kriza koja je u Republici Hrvatskoj trajala gotovo Sest punih godina, najvise je
pogodila malo gospodarstvo u pocetnim godinama. Razlog za to je potpuno nova i nepoznata
situacija za koju mnoga poduzecéa nisu bila spremna, kasno su reagirala na novonastalo stanje
Sto je rezultiralo smanjenjem udjela malih poduzeca u ukupnom gospodarstvu, gubitkom
brojnih radnih mjesta i loSim financijskim rezultatima. Za stanje krize uzrokovane COVID-19
virusom gospodarstvo je bilo malo bolje pripremljeno te se unato¢ negativnim rezultatima iz
2020. godini ne o¢ekuje ponavljanje situacije iz prethodne krize i ostri padovi rezultata kroz
dulje razdoblje. Ipak, neka poduzeca ¢e trajno nestati, pogotovo ona nespremna za promjene

koje dolaze na trzistu.

Uvjet za $to brzi oporavak gospodarstva, ali i daljnji razvoj i jacanje Sektora, uz napore
poduzetnika i ulaganje u svoje znanje i vjestine je aktivna uloga drzave. Ona kroz financijske
stimulacije, o¢uvanje radnih mjesta, razvoj obrazovanja i izgradnju poduzetni¢ke infrastrukture
te smanjenje prepreka u smislu administracije i birokracije za malo gospodarstvo treba poticati

stvaranje pozitivne poduzetnicke klime za rad.
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Sektor malog gospodarstva ¢e kao i nakon globalne financijske krize imati vaznu ulogu u
oporavku ekonomije. Zbog svoje fleksibilnosti i snalazljivosti, uz drzavnu potporu, za mala
poduzeéa Kriza moze biti Sansa za stvaranje nefeg inovativnog, za unaprjedenje svojih
proizvoda i usluga, za prijeko potrebno digitalizaciju nekih dijelova poslovanja za koja, da nisu
primorani, ne bi odlucili. Na taj na¢in poti¢e konkurentnost i razvoj ovog vaznog sektora koje

je temelj svakog zdravog svjetskog gospodarstva.
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